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قواعد الن�شر في المجلة

اإتاح����ةً في الفر�س����ة للاإفادة م����ن اأبحاث العلم����اء والباحثين ، ف����اإن اإدارة المجلة 

ترحب بن�سر الأبحاث وفق ال�سروط التالية:

1-  اأن يك����ون البح����ث متخ�س�س����اً ف����ي م�ساألة من الم�سائ����ل العلمي����ة اأو ق�سية من 

الق�سايا الإ�سلامية النازلة.

2-  اأن يت�س����م البح����ث بالأ�سلوب العلم����ي وفق قواع����د واأ�س�س البح����ث العلمي ، مع 

التوثيق وعزو الم�سادر وتخريج الآيات والأحاديث.

3-  اأن يك����ون البح����ث جدي����داً غير من�س����ور �سابق����اً ول م�ستلًا من ر�سال����ة الباحث 

العالمية الماج�ستير اأو العالمية العالية الدكتوراه.

4-  اأن ل تزيد عدد �سفحات البحث عن 48 من حجم الورق A4 مقا�س الكلمة 16 

للمتن و 14 للهوام�س.

5- اإرفاق ملخ�س عن البحث باللغة الإنجليزية ، ل يزيد عن �سفحة واحدة.

6- اإرفاق ن�سخة عن �سيرة الباحث الذاتية مع كتابة العنوان بالتف�سيل.

7- يتم و�سع عنوان البحث وا�سم الباحث باللغتين العربية والنجليزية.

8-  اإر�س����ال البحث على عن����وان المجلة بالبريد اللكترون����ي على برنامج: Wordو

.Traditional Arabic :بخط PDF

9- يخ�سع البحث قبل ن�سره للتحكيم ، ويتم اإبلاغ الباحث بالنتيجة.
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 8/01/0102 التاريخ:
 741ARCIF  / L23الرقم: 

 المحترم   الإسلامي العلمي البحث مجلة سعادة أ. د. رئيس تحرير
 لبنان طرابلس، الإسلامية، الدراسات و العلمي للبحث البخاري  الإمام مركز

 وبعد،،،تحية طيبة 
 

للإنتاج والمحتوى  "معرفة"قاعدة بيانات  مبادرات، أحد (ARCIF - ارسيفمعامل التأثير والاستشهادات المرجعية للمجلات العلمية العربية )يسر 
  .0202للمجلات للعام  الثامنالسنوي تقرير الأطلق  العلمي، إعلامكم بأنه قد

 

)مكتب اليونيسكو  :عدة جهات عربية ودوليةليتكون من ممثلين  الذي "مجلس الإشراف والتنسيق" لإشراف" Arcif ارسيفيخضع معامل التأثير "
للجنة علمية من  بالإضافة(. قاعدة بيانات معرفة، مكتبة الاسكندرية، (الإسكواسيا )آلجنة الأمم المتحدة لغرب ، ببيروت الإقليمي للتربية في الدول العربية

 .ة رائدة من عدة دول عربية وبريطانياعلميعة سم ذوي  وأكاديميينخبراء 
 

في مختلف  بحثية أو عنوان مجلة عربية علمية (0222يقارب )ودراسة بيانات ما فحص قام بالعمل على  "Arcif"ارسيف معامل  ومن الجدير بالذكر بأن
معايير المعتمدة ضمن  فقط لتكون مجلة علمية ( 0000) . ونجح منهاالعالم العربيهيئة علمية أو بحثية في  (0022)والصادرة عن أكثر من  ،التخصصات

 . 0202عام  في تقرير "Arcifارسيف "معامل العالمية ل
   

قد  ،لبنان طرابلس، الإسلامية، الدراسات و العلمي للبحث البخاري  الإمام مركز الصادرة عن الإسلامي العلمي البحث مجلة إعلامكم بأننا تهنئتكم و يسر و 
، وللاطلاع على هذه المعايير معيارا  ( 32)والتي يبلغ عددها المتوافقة مع المعايير العالمية،  Arcif" معايير اعتماد معامل "ارسيف   في تحقيقنجحت 

 يمكنكم الدخول إلى الرابط التالي:
 http://e-marefa.net/arcif/criteria/ 

 . (0.0536)  0202لمجلتكم لسنة  العام " Arcif"ارسيف  معامل كانو   
 

مع العلم  ،الوسطى الفئةوهي  (Q3) ضمن الفئةعلى المستوى العربي  (91)إجمالي عدد المجلات من  الإسلامية الدراسات تخصص فيكما صُنفت مجلتكم  
  .(0.093)كان  متوسط معامل ارسيف لهذا التخصصأن 

 

لا يعني حصول في أي تخصص،  0202تقرير معامل "ارسيف" لعام ( مجلات في 02راجين العلم أن حصول أي مجلة ما على مرتبة ضمن الأعلى )
المعايير الخمسة ، حيث يرتبط ذلك بإجمالي قيمة النقاط التي حصلت عليها من Q2أو    Q1المجلة بشكل تلقائي على تصنيف مرتفع كتصنيف فئة 

ويمكن الاطلاع على هذه المعايير الخمسة من خلال ، في مختلف التخصصات ( إلى فئات0202للعام ) لتصنيف مجلات تقرير" ارسيف" المعتمدة
 / marefa.net/arcif-http://eالدخول إلى الرابط: 

لمجلتكم إلى وبإمكانكم الإعلان عن هذه النتيجة سواء على موقعكم الإلكتروني، أو على مواقع التواصل الاجتماعي، وكذلك الإشارة في النسخة الورقية 
 .الخاص بمجلتكم "Arcif"ارسيف معامل 

 "، التواصل معنا مشكورين.   ارسيفختاماً، نرجو في حال رغبتكم الحصول على شهادة رسمية إلكترونية خاصة بنجاحكم في معامل "  
 التقديرم و راوتفضلوا بقبول فائق الاحت

 رأ.د. سامي الخزندا                                                                                                        
 رئيس مبادرة معامل التأثير                                                                                                           

 "Arcif ارسيف "                                                                                                           
 



6



7



8
٤



 












    
BOT

 

    

































































مـ.

20
24

 / 
5 /

 30
 - 

57
قم 

د ر
عد

رة 
ع�ش

عة 
ا�ش

الت
نة 

ل�ش
ا

-.افتتاحية..................................................................................................11

1.  مق�صد: ا�ص��تخلا�ص ال�ص��كر من المكلف )مفهومه و�صورٌ من 
تطبيقاته في باب العبادات(

....اأ.د..نذير.بن.محمد.اأوهاب.................................................................13

2.  دور القواع��د الأ�ص��ولية والفقهي��ة ف��ي تحقيق الو�ص��طية 
والعتدال لدى الأ�صرة ال�صعودية

43............................................. ....د..اإ�شماعيل.يو�شف.ح�شان.اأبو.�شلفه

3.  جه��ود المملكة العربية ال�ص��عودية في �صيا�ص��تها ال�ص��رعية 
لمكافحة جريمة المخدرات في �صوء مقا�صد ال�صريعة وروؤية 

المملكة 2٠3٠
....د..هويمل.بن.محي�شن.�شليمان.العمرني.العمراني......................73

4.  حق��وق الأمه��ات العام��لات في �ص��وء روؤي��ة المملكة2٠3٠ 
والقوانين والأنظمة ال�صعودية
....د..عامر.عبد.الله.من.الله.الأمين

....د..م�شعد.عبد.ال�شلام.عبد.الخالق.عبد.ال�شلام............................97

5.  اإ�صكالية تجديد الق��راءة والتاأويل في ال�صن��ة النبوية بين 
الفهم والمعنى والمنهج

....اأ.د..مبروك.بهي.الدين.رم�شان.الدعدر.........................................117

ال��ذكاء  لتطبيق��ات  الإ�صلامي��ة  البن��وك  ا�صتخ��دام  6.  اأث��ر 
ال�صطناعي في الت�صوق الرقمي

....د..مجاهد.�شيف.الله.�شالح.العمري............................................141



9
۹ 



٤



 












    
BOT

 

    


































































7. التكنولوجيا المعا�صرة واأثرها في تقريب الن�ص النبوي
175......................................................... ....اأ.د..اإبراهيم.بن.حماد.الري�س

8. الرقمنة وتطبيقات الذكاء ال�صطناعي في البنوك الإ�صلامية
197............................................... ....د..محمد.غازي.�شليمان.الحبي�شي

9.  واقع تفعيل الم�صوؤولية الجتماعي��ة بالقطاع الم�صرفي في 
المملكة العربية ال�صعودية: حالة البنك ال�صعودي للا�صتثمار
....د..يا�سر.بن.ح�شن.العمري..............................................................223

1٠.  تج�صير الدرا�صات اللغوية واأثرها في تنوع وتجدد الخطاب 
الدعوي

......اأ.د..مبروك.بهي.الدين.رم�شان.الدعدر......................................283

11.  اأثر تطبي��ق الف�ص��ول الثلاثة عل��ى التح�صي��ل الدرا�صي 
وج��ودة عملية التدري���ص من وجهة نظر طلب��ة ق�صم اللغة 

العربية - جامعة تبوك
......الأ�شتاذ.الدكتور.ع�شام.ح�شين.اإ�شماعيل.اأبو.�شندي............309

12.  دور موؤ�ص�ص��ات المجتم��ع المدن��ي ال�صع��ودي ف��ي مكافحة 
المخ��درات وعلاج اآثاره��ا في �صوء روؤي��ة المملكة2٠3٠ 

والقوانين والأنظمة ال�صعودية
......د..م�شعد.عبد.ال�شلام.عبد.الخالق.عبد.ال�شلام

......د..محمد.بهاء.النور.عبد.الرحيم..عثمان...............................337



10



11
٤ 

















BOT


























































الافتتاحية
بقلم: رئي�ص �لتحرير

الحم���د لله رب العالمي���ن، وال�س���لاة وال�س���لام على نبينا محم���د وعلى اآله 
و�سحبه اأجمعين.

اأما بعد..،
ف���اإن ق�سي���ة الإلحاد قديمةٌ، م���ا اأر�سل الله ر�سولً اإل واجه���ه الملحدون من 
قومه واأنكروا ر�سالته، وتقوم دعوتهم على اإنكار اأن يكون لهذا الكون خالقٌ مدبرٌ، 
]الموؤمن���ون  ې﴾  ې  ۉ  ۉ  ۅ  ۅ  ۋ   ۋ    ۇٴ  ﴿ۈ  ويقول���ون: 

/37[ ﴿ڤ ڤ ڤ ڦ    ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ    ڄ ڃ﴾ ]الجاثية/24[

اأم���ا �سريعتهم فتقوم عل���ى اأ�سا�س حكم الإن�سان لنف�س���ه، لأن ق�سيتهم التي 
ينطلق���ون منه���ا اأن الإن�سان حرٌ يفعل ما ي�ساء بلا ح���دود ول قيود، ولذلك يتبعون 
اأهواءهم، فتارة يبيحون الزنا اإذا كان بالترا�سي، وتارة ي�سرعون زواج المثليين.

واأنا ل اأريد بهذه الفتتاحية اأن اأ�ستعر�س ح�سارة الإباحيين المثليين، لأنها 
تن���ادي عل���ى نف�سها، واإنما اأري���د اأن اأبين ح�س���ارة الإ�سلام اأنها تق���وم على العلم 
المطاب���ق للواق���ع ل على خي���الت وهرطقات. اأم���ا العلم فقد دل علي���ه اأول �سورة 
نزلت على ر�سول الله صلى الله عليه وسلم وهي تر�سم لنا معالم هذه الح�سارة: ﴿چ﴾ ]العلق 1[ 
والق���راءة مفتاح العلم. ﴿ چ چ ﴾ ]العل���ق 1[ م�سدر العلم وهو الوحي من الله 

بوا�سطة جبريل عليه ال�سلام. 
﴿ڇ ڇ﴾ ]العل���ق 1[ وه���ذه نتيجة العلم اأن الله ه���و الخالق المدبر لهذا 
الكون، وهي نتيجة حتمية يمكن اأن يتو�سل اإليها كل من يُعمِلُ عقله الذي يقول: كل 
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موجود ل بد له من مُوجِد، �سواء كان من م�سنوعات الب�سر فلا بد لها من �سانع، 
اأو من مخلوقات الله فلا بد لها من خالق وموجد، فالمعدوم ل يوجد نف�سه ف�سلًا 

عن اأن يوجد غيرَه.
ث���م تتحدث ال�سورة عن عل���م الأجنة وخَلقِ الإن�س���ان ﴿ڇ ڍ ڍ ڌ﴾ 
]العل���ق 2[ فالإن�س���ان وِف���قَ هذه الآية الت���ي نزلت من قرابة األ���ف وخم�سمائة عام، 

مخلوقٌ من نطفة كما قال تعالى: ﴿گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ 
ھ  ہ  ہ  ہ  ہ  ۀ  ۀ  ڻ  ڻ  ڻ  ڻ  ں  ں 
ۇ  ڭڭ  ڭ  ڭ  ۓ  ۓ  ے  ے  ھ  ھ  ھ 
ۇ ۆ ۆ﴾ ]الموؤمن���ون/12-13-14[. ثم تتوا�سل الآيات موؤكدةً على دور 

العلم في الح�سارة الإ�سلامية  ﴿ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ    ڑ ک ک 
ک ک گ﴾ ]العلق/ 3-4-5[. وعلى �سوء هذه الآيات �سق العلماء الم�سلمون طريقهم 
ف���ي التاأ�سي�س للعلوم الكونية م���ن الطب والهند�سة والفل���ك والنبات والريا�سيات 
وغي���ر ذل���ك. ول اأبالغ اإذا قلت: اإن م���ن اأعظم ما ر�سمته هذه الآي���ات اأن الم�سلم 
يعرف من اأين ج���اء، ولماذا جاء، وماذا بعد الوجود، واإلى اأين الم�سير. بخلاف 
الملحدي���ن الذين ل يعرفون من اأين ج���اءوا، ول لماذا جاءوا، وماذا بعد الوجود، 

واإلى اأين الم�سير. يقول قائلهم -اإيليا اأبو ما�سي-:
»جئ���تُ ل اأعلم من اأين ولكنني اأتيتُ. ولقد اأب�سرتُ قُدامي طريقاً فم�سَيتُ. 
و�ساأبق���ى ما�سياً اإن �سئتُ هذا اأم اأبي���تُ. كيف جئتُ؟ كيف اأب�سرتُ طريقي؟ ل�ستُ 

اأدري.
اإل���ى اأن ق���ال: اأوَراءَ القب���رِ بعد الموت بع���ثٌ ونُ�سور؟ فحياة فخل���ودٌ اأم فناءٌ 
دقٌ اأم كلام النا�س زور؟ اأ�سحيح اأن بع�س النا�س يدري؟  فدُث���ور؟ اأكلام النا�س �سِ

ل�ستُ اأدري«.
واإذا كان���ت ح�سارتهم جعلتهم تائهين ل ي���درون، فاإن من مفاخرِ ح�سارتِنا 
اأنه���ا جعلتنا ندري. وهذه اأعظ���م معالم هذه الح�سارة اأن الإن�سان يدري بل يعتقد 

ويجزم .
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)مفهومه و�شورٌ من تطبيقاته في باب العبادات(

Research Summary: Purpose of Extracting Gratitude
from the Obligated

ملخ�ص �لبحث: 
عال���ج البح���ث مق�سدًا من المقا�سد الجزئي���ة التي ت�سمّنتها الأح���كام ال�سرعية، ليُ�سهم في 
مزي���د م���ن الدرا�سات لهذا النّوع م���ن المقا�سد التي لم تح�س بالعناية الكافي���ة؛ ليُ�ستفاد منها في 
الوق���وف عل���ى حِكم ال�س���ارع فيما اأمر ونه���ى فين�ساق اإلى المتث���ال لها، مطمئنةً نف�س���ه اإلى خيريّة 
الت�سري���ع الإلهيّ، ويك�سِ���ب الباحث والدّار�س ملكة التّق�سيد وتوظيف ه���ذه المقا�سد في ال�ستدلل 

بالقيا�س والم�سالح.
والمق�سد الجزئي محلّ البحث هو: »ا�ستخلا�س ال�سّكر من المكلف«، ومعناه: ا�ستخراج �سكر 
الله تعال���ى من المكلّف لِمَا منّ به �سبحانه عليه م���ن النّعم الما�سية والحا�سرة والمتجددّة على ما 

جاءت به �سريعته �سبحانه.
وق���د قدّم البحث �سورًا تطبيقي���ةً لهذا المق�سد من كتاب العب���ادات، ولم يقف عنّد ذلك بل 

تجاوزه اإلى ك�سف العلاقة بينه وبين المقا�سد الكلية الكبرى في ال�سريعة الإ�سلامية.
والبحث في هذا النموذج من المقا�سد الجزئية يوؤكّد على:

اأنّ الأحكام ال�سرعية تت�سمّن حكمًا �سرعيةً.
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واإم���كان الك�س���ف عنها، دون اإلغاء ما تق���رّر �سرعًا من التّ�سليم والنقي���اد اإلى كلّ ما �سحّ عن 
���ر علمنا، ومحدوديّة  ال�سّ���ارع الحكي���م من كت���اب اأو �سنّة ظهرت لنا حكمت���ه اأو غابت؛ ليقيننا بقِ�سَ
فهمنا، وعجزنا عن اإدراك حكمة ما غاب عنا، واعتقادنا الجازم اأنّ العليم الحكيم الروؤوف الرحيم 

- �سبحانه - ل يكلّف عباده اإلّ بما فيه حكمة.
واأنّ المق�س���د الجزئي ل يمكن اأن يكون مبتورًا ع���ن المقا�سد الكلية لل�سريعة، بل يرتبط بها 
ارتباط���اً وثيق���اً؛ لأنّ المقا�سد الكلية والخا�سة وحدةٌ واح���دةٌ متكاملة دالّة على معانٍ وحكم خادمة 

للحكم ال�سرعي.
كلمات دللية: مق�سد - ال�سكر - المكلف.

Research Summary:
Purpose of Extracting Gratitude from the Obligated
The research delves into a specific objective among the partial purposes 

encompassed by legal provisions, intending to contribute to further studies 
on these objectives that have not received sufficient attention. The aim is to 
benefit from them in understanding the wisdom of the divine law in what 
it has commanded and prohibited, leading to adherence. The individual is 
assured of the goodness of divine legislation, and the researcher and student 
gain the ability to precisely define and apply these objectives in inference 
through analogy and consideration of interests.

The specific objective under investigation is «Extracting Gratitude 
from the Obligated.» Its meaning involves extracting gratitude to Allah the 
Almighty from the obligated individual for the past, present, and renewed 
blessings bestowed upon them in accordance with His divine law.

The research provides practical examples of this objective from the 
book of worship, extending beyond to reveal the relationship between it and 
the overarching purpose in Islamic jurisprudence. This model of specific 
objectives in the research confirms:

- That legal provisions encompass a legitimate wisdom.
- The possibility of uncovering them without negating submission and 

adherence to everything authenticated by the wise legislator from the Qur'an 
or Sunnah, regardless of whether its wisdom is apparent to us or it is hidden.

This assures our awareness of the limitations of our knowledge, 
understanding, and our inability to grasp the wisdom of what eludes us, as we 
firmly believe that the All-Knowing, the Wise, the Compassionate, and the 
Merciful - may He be glorified - does not burden His servants with anything 
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except with that which holds wisdom.
Moreover, the specific objective cannot be severed from the overall 

objectives of Sharia but is intimately connected to them. The general and 
specific objectives form a unified and integrated entity, indicative of meanings 
and rulings serving the legal judgment.

Purpose - Gratitude - Obligated

 �لمقدمة:
اإنّ الحم���د لله نحمدهُ ون�ستعين���هُ ون�ستغفرهُ، ونعوذُ بالله من �سرور اأنف�سن���ا و�سيئات اأعمالنا، 
م���ن يهده الله فلا م�سل ل���ه، ومن ي�سلل فلا هادي، واأ�سهد اأن ل اإله اإل الله وحده ل �سريك له، واأنّ 

محمدًا عبده ور�سوله.                  اأما بعد:
ف���اإن علم مقا�سد ال�سريعة من اأعظم علومها، واأهمها للفقيه والمفتي والقا�سي والحاكم، اإذ 
ب���ه تتدرب النفو�س ف���ي ماآخذ الظنون، ومدارك الأحكام، فم���ن اأدرك المقا�سد، اأدرك حظًا وافرًا 

من النظر الجتهادي.
والعناي���ةُ الم�سه���ودَة بمقا�س���د ال�سريع���ة الإ�سلامي���ة، اإنْ على م�ست���وى التدري����س، اأو البحث 
الأكاديم���ي، اأو التاأليف، بل حتى عل���ى م�ستوى التطبيق في مختلف ت�سرف���ات المكلفين، بلغ درجة 
محم���ودة تب�س���ر بوعي تام باأهميتها، اإل اأنّ هذه اللتفاتة طال���ت المقا�سد العامة والخا�سة، وغُ�سّ 

الطّرف عن المقا�سد الجزئية.
علمً���ا اأنّ معرفة المقا�سد الجزئية تجعل الم�سلم يت���ذوق الأحكام ال�سرعية، وي�ست�سعر حكمة 
الله ف���ي الأوام���ر والنواهي، فين�ساق اإلى المتث���ال لها، مطمئنةً نف�سه اإلى خيريّ���ة الت�سريع الإلهي، 

وم�سلِّمةً بها جوارحه.
كم���ا ي���درك بها الفقيه اأو المتفقه ملاءم���ة الحكم ال�سرعي للمق�سد من���ه ومنا�سبته له، مما 

يُك�سِبُ الناظر ملكة ال�ستدلل بالقيا�س والم�سالح والمقا�سد، وربط الأحكام باأ�سبابها وعللها.
فم���ن يدرك اأنّ ال�سلاة ذكرٌ، ومناجاةٌ لله تعالى، وتقدي�سٌ وتوحيدٌ له وقربى، لي�س كمن تعوّد 
عل���ى �سكلها و�سورتها وحركاتها الظّاهرة، ومن ي�ستقر في نف�سه اأنّ الزكاة طهارة، وتنميّة، وبركة، 

غير من تغيب عنه هذه المعاني، فيثقل اأداوؤها حتى ليراها اأخت ال�سريبة... وهكذا.
م�سكلة �لبحث:

تعدّدت الكتابات في المقا�سد العامة وكثرت، حتى تناولت كلّ ما يت�سل بها ا�ستدللً وتوظيفاً، 
اإلّ اأنّ المقا�س���د الجزئيّ���ة مع ما لها من اأهمية ل تقلّ ع���ن العامة من حيث فهمُ الأحكام ال�سرعية، 
والن�س���اطُ للامتثال لها وح�سنُ ال�ستجابة ف���ي تطبيقها، ظلّت حبي�سة مدونات كتب الفقه والتف�سير 
و�سروح الحديث، اللهمّ اإل موؤلفاتٍ قليلةً اعتنت بالجانب النظري، اأو بع�س المقا�سد الجزئية التي 
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ل تتج���اوز الواحد ف���ي المئة من المقا�سد الجزئي���ة التي يمكن اأن تك�سف عليه���ا البحوث العلمية، 
والمق�سد محلّ البحث اأحدها. 

�أهمية �لمو�سوع:
1 � التّج�سير بين علم الأ�سول والمقا�سد من جهة، والعلم بالأحكام ال�سرعية.

2 � التاأكيد على وظيفة المقا�سد الجزئية في تقويّة الرابط بين الحكم ال�سرعي والمتثال له.

3 � م�ساركة المقا�سد الجزئية لأختيها العامة والخا�سة في جلب الم�سلحة، ودفع المف�سدة.
4. العناي���ة بمق�س���د الجزئي »ا�ستخلا�س ال�سكر من المكلف« لعلاقت���ه الوطيدة بعبادة غاية 

في الأهمية وهي »ال�سكر«.
�أهد�ف �لبحث:

1.  لف���ت انتباه الباحثين اإلى المقا�سد الجزئية للاأح���كام ال�سرعية، وعدم الكتفاء بمقا�سد 
ال�سارع العامة مع اأهميتها.

2. ربط الأحكام ال�سرعية بمقا�سد ال�سريعة الجزئية.
3.  تفعي���ل المقا�س���د الجزئي���ة في اأب���واب الفق���ه جميعها، ب���دل الكتفاء بالبح���وث النظرية 

لمقا�سد ال�سريعة في الجملة.
4. الك�سف عن المق�سد »ا�ستخلا�س �سكر المكلف من الأحكام ال�سرعية«، وال�ستدلل له.

�أ�سئلة �لبحث:
1.  م���ا �سبل لفت انتباه الباحثي���ن اإلى المقا�سد الجزئية للاأح���كام ال�سرعية، وعدم الكتفاء 

بمقا�سد ال�سارع العامة مع اأهميتها؟
2. كيف تربط الأحكام ال�سرعية بمقا�سدها الجزئية؟

3.  ما �سبل تفعيل المقا�سد الجزئية في اأبواب الفقه جميعها، بدل الكتفاء بالبحوث النّظرية 
لمقا�سد ال�سريعة في الجملة؟

4.  كيف نك�سف عن مق�سد »ا�ستخلا�س �سكر المكلف من الأحكام ال�سرعية«، وال�ستدلل له؟
منهج البحث: ا�ستقرائي ا�ستنتاجي.
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خطة �لبحث:
التمهيد: في التعريف بالمق�سد الجزئيّ و�سوابط �سياغته.

المبحث الأول: المراد با�ستخلا�س �سكر الله تعالى من المكلف واأهميته.
المبحث الثاني: �سورٌ ل�ستخلا�س ال�سكر من التعبد. وفيه خم�سة مطالب:

المطلب الأول: ا�ستخلا�س ال�سكر من تطهير الماء المتنج�س.
المطلب الثاني: ا�ستخلا�س ال�سكر من وجوب غ�سل اأع�ساء الو�سوء.

المطلب الثالث: ا�ستخلا�س �سكر الله من المكلف بافترا�س خم�س �سلوات في خم�سة اأوقات.
المطلب الرابع: ا�ستخلا�س �سكر الله من المكلف بالأمر بال�سحور.

المطل���ب الخام����س: ا�ستخلا�س �سكر الله من المكل���ف في القدر الواج���ب اإخراجه في زكاة 
الزروع والثمار.

المبح���ث الثالث: علاقة مق�سد ا�ستخلا����س ال�سكر من المكلف بالمقا�سد الكلية الكبرى في 
ال�سريعة الإ�سلامية.

الخاتمة.
الفهار�س.
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�لتمهيد: في �لتعريف بالمق�سد �لجزئيّ و�سو�بط �سياغته.
�أولًا: �لتعريف بالمقا�سد لغة و��سطلاحًا.

�أ . �لمقا�سد في �للغة:
ق�س���د لغ���ة: قال اب���ن فار�س)395 ه����(: »القاف وال�ساد وال���دال اأ�سول ثلاث���ة، يدل اأحدها 
عل���ى اإتيان �سيء واأَمّ���ه، والآخر على اكتناز في ال�سيء... والأ�سل الثالث: الناقة الق�سيد: المكتنزة 

الممتلئة لحما«)1(.
والمراد به هنا الأول، والجمع مقا�سد، وهو من ق�سد ال�سيء، وق�سد له وق�سد اإليه ق�سدًا، 

، والعدل، واإتيان ال�سيء)2(. بمعنى طلبه، واأتى اإليه، والق�سد: ا�ستقامة الطريق، والعتماد، والأَمُّ
�لمقا�سد في �لا�سطلاح: ب . 

- اأ�سار ال�ساطبي -رحمه الله- )790 ه�( اإلى معنى المقا�سد دون العناية بتعريفها لمن وجه 
اإليه���م خطاب���ه في كتابه الموافقات لعلمه���م بمعناها، فقال في اأحد ن�سو�س���ه: »الأعمال ال�سرعية 
لي�س���ت مق�سودة لأنف�سها، واإنم���ا ق�سد بها اأمور اأخرى، هي معانيها، وه���ي الم�سالح التي �سرعت 

لأجلها«)3(.
- اأما ال�سيخ ابن عا�سور)1377 ه�( فيقول في تعريف المقا�سد: »هي المعاني والحكم«.

»مقا�سد ال�سريعة العامة هي: المعاني والحكم الملحوظة لل�سارع في جميع اأحوال الت�سريع اأو 
معظمه���ا، بحيث ل تخت�س ملاحظتها بالكون في نوع خا�س من اأحكام ال�سريعة«)4(. وفي خ�سو�س 
المقا�س���د الخا�سة والجزئية يقول: »الكيفي���ات المق�سودة لل�سارع لتحقيق مقا�سد النّا�س النّافعة، 
ة، ويدخل في ذلك كلّ حكمةٍ روعيت في ت�سريع  اأو لحفظ م�سالحهم العامة في ت�سرفاتهم الخا�سّ
اأح���كام ت�سرف���ات النّا�س، مثل: ق�سد التوثق في عق���دة الرّهن، واإقامة نظ���ام المنزل والعائلة في 

رر الم�ستدام في م�سروعية الطلاق«)5(. عقدة النّكاح، ودفع ال�سّ
- اأم���ا الأ�ستاذ علال الفا�سي فقد عرّف مقا�س���د ال�سريعة بقوله: »المراد بمقا�سد ال�سريعة: 

)1( مقايي�س اللغة، ابن فار�س، اأحمد: )95/5(، تحقيق: عبد ال�سلام محمد هارون، دار الفكر 1399ه�. - 1979م.
)2( انظر: العين، الفراهيدي، الخليل بن اأحمد: )54/5(، تحقيق، مهدي المخزومي، واآخر، دار ومكتبة الهلال، )د. ط(. تهذيب 
اللغة، الهروي، محمد بن اأحمد: )274/8(، تحقيق: محمد عو�س مرعب، ط 1، بيروت، دار اإحياء التراث العربي 2001م. 
للملايين، 1407ه�  العلم  دار  بيروت،   4 الغفور عطار، ط  عبد  اأحمد  تحقيق:  اإ�سماعيل: )524/2(،  الفارابي،  ال�سحاح، 
- 1987م. مختار ال�سحاح، الرازي، محمد بن اأبي بكر: )�س 560(، تحقيق يو�سف ال�سيخ محمد، ط 5، بيروت المكتبة 

الع�سرية – الدار النموذجية، 1420-1999م.
)3( الموافقات، ال�ساطبي، اإبراهيم بن مو�سى: )385/2(، وانظر: )144-145(، تحقيق: اأبي عبيدة م�سهور بن ح�سن اآل �سلمان، 

ط 1، دار ابن عفان، 1417ه� - 1998م، )د. م(.
)4( مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية، ابن عا�سور، محمد الطاهر: )�س 50( تحقيق: محمد الحبيب ابن الخوجة، قطر، وزارة الأوقاف 

وال�سوؤون الإ�سلامية، 1425ه�. - 2004م، )د. ط(.
)5( المرجع ال�سابق: )�س 154(.
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الغاي���ة منه���ا، والأ�سرار الت���ي و�سعها ال�سارع عند كل حك���م من اأحكامها«)1(،  فح���دّد الغاية منها، 
واأ�سار اإلى الخا�سة منها، والجزئية. 

- ويمك���ن تعريفها باأنه���ا: »الحِكَم والمعاني التي جاءت اأح���كام ال�سريعة لتحقيقها، م�سلحةً 
للعباد«.

ثانيًا: �لتعريف بالمقا�سد �لجزئية
والمراد بالمقا�سد الجزئية: »الحِكَم والمعاني التي اأرادها ال�سارع الحكيم في تقرير الأحكام 

ال�سرعية التف�سيلية«.
ثالثًا: �سو�بط �سياغة �لمق�سد �لجزئي

لم���ا كان المق�سد الجزئي معن���ى دالً اأراده ال�سارع قطعًا اأو ظنً���ا، كان لبدّ في حال الك�سف 
عن���ه، واإظهاره من �سياغته وفق �سوابط تتفق مع الأ�سلوب العربي في الدللة على المعنى الفقهي، 

والإيجاز في العبارة.
وعليه يراعى في �سياغة المق�سد الجزئي بالآتي: 

الو�سوح في الدللة على مق�سد الم�ساألة باأ�سلوب فقهي ميّ�سر.  .1
و�سوح الم�سطلح المقا�سديّ ما اأمكن.  .2

الخت�سار في العبارة وتجنب الح�سو.  .3
ت�سدير عبارة المق�سد بم�سطلح دالٍّ على التق�سيد.  .4

ا�ستعمال الم�سدر بدل الفعل.  .5
ربط المق�سد بو�سيلته ما اأمكن.  .6

ومثاله على ما ذكر من �سوابط في »مق�سد ا�ستخلا�س ال�سكر من المكلف«.
اأ . وا�س���ح ف���ي دللته على مق�سد ا�ستخراج �سكر الله على نعمه من المكلف، وقد �سيغ بعبارة 
عِيمِ يَ���وْمَ الْقِيَامَةِ.  ���ذِي نَفْ�سِي بِيَ���دِهِ! لَتُ�سْالُنَّ عَنْ ه���ذَا النَّ فقهي���ة �سهلة؛ ي���دل عليها قوله صلى الله عليه وسلم: »وَالَّ
عِيمُ«)2(، قال القرطبي )656 ه�(  ابَكُمْ هذَا النَّ اأَخْرَجَكُ���مْ مِنْ بُيُوتِكُمُ الْجُوعُ. ثُمَّ لَمْ تَرْجِعُوا حَتَّى اأَ�سَ
ف���ي �سرحه ل�سحيح م�سلم كلم���ة )النعيم(: »كل ما يتنعّم به؛ اأي: ي�ستط���اب، ويتلذّذ به. واإنّما قال 

النبي صلى الله عليه وسلم هذا ا�ستخراجًا لل�سّكر على النّعم، وتعظيمًا لذلك. والله تعالى اأعلم«)3(.

)1( مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية ومكارمها، علال الفا�سي، ) �س:3  (، ط 5، بيروت، دار الغرب الإ�سلامي، 1993م.
)2( الجامع ال�سحيح، �سحيح م�سلم، م�سلم بن الحجاج برقم: )2038(.   باب جواز ا�ستتباعه غيره اإلى دار من يثق بر�ساه بذلك، 
دار  تركيا،   ،1 ط  اآخرون،  عثمان،  بن  رفعت  بن  اأحمد  تحقيق:  الطعام،  على  الجتماع  وا�ستحباب  تامًا،  تحققًا  وبتحققه 

الطباعة العامرة، )د. م(.
)3( المفهم لما اأ�سكل من تلخي�س كتاب م�سلم، القرطبي، اأحمد بن عمر )307/5(، تحقيق: محيي الدين ديب مي�ستو، واآخرون، 

ط 1، دم�سق، بيروت، دار ابن كثير، ودار الكلم الطيب، 1417ه�. - 1996م.
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كلمة »ا�ستخلا�س ال�سكر« عبارة ت�سمّنت معنى اأراده ال�سارع الحكيم من المكلف. ب . 
ج. �سيغ المق�سد الجزئي بعبارة مخت�سرة دالّةٍ على المعنى المراد.
د. ت�سدير جملة المق�سد الجزئيّ بكلمة »مق�سد« عنوان التق�سيد.

ه�. ا�ستعمال الم�سدر »ا�ستخلا�س« بدلً من »الفعل »ي�ستخل�س«.
عم التي ترد في البحث؛  و. ويمكنن���ا اأن نجم���ع بين هذا المق�سد وو�سيلته مع ما يذك���ر من النِّ

كقولنا مثلًا: ا�ستخلا�س ال�سكر من تطهير الماء المتنجّ�س.
�لمبحث �لاأول: �لمر�د با�ستخلا�ص �سكر �لله تعالى من �لمكلف و�أهميته

�لمطلب �لاأول: �لتعريف بمفرد�ت »��ستخلا�ص �ل�سكر من �لمكلف«

�أ . تعريف �لا�ستخلا�ص:
- في اللغة: )خل�س( الخاء واللام وال�ساد اأ�سل واحد مطّرد، وهو تنقيّة ال�سيء وتهذيبه)1(، 
ةً، وخلّ�سته: نحيته  ا، وهذا ال�سيء خال�سة لك، اأي: خال�سٌ لك خا�سّ وخل�س: خل�س ال�سيء خلو�سً
���ا، �سفّيته.  ا؛ اأي: نحيت���ه تنحيّةً وتخلّ�سته تخل�سً ا، خلّ�ست���ه تخلي�سً م���ن كل �سيءٍ ين�س���ب تخلي�سً
يء: ا�ستخرجه، ومنه »ا�ستخل�س  يءَ من ال�سَّ ه، وا�ستخل�س ال�سَّ وا�ستخل�س ال�سيء لنف�سه، ا�ستخ�سّ

بدة من اللبن؛ اأي ا�ستخرجه)2(. وهو المعنى المراد في البحث. الزُّ
- ف���ي ال�سطلاح: لم يرد لفظ )ال�ستخلا�س( للدللة عل���ى ا�سطلاح فقهيّ بعينه، والمراد 
هن���ا ل يخ���رج ع���ن المعنى اللغوي ف���ي ا�ستخراج �سيء من اآخ���ر معنويًا كان اأو ماديً���ا، والذي نحن 

ب�سدده الأول.
تعريف �ل�سّكر: ب . 

حْ�سَان ون�سره؛ الثناء على المح�سن بما اأولكه من المعروف،  - في اللغة: ) �س ك ر( عرفان الْإِ
و�سك���رت لله اعترفت بنعمته، وفعلت م���ا يجب من فعل الطّاعة وترك المع�سية، ولهذا يكون ال�سّكر 
بالعتق���اد والقول والعمل، وقد �سكره ي�سك���ره بال�سم، �سكرًا و�سكرانًا اأي�ساً. يقال: �سكره و�سكر له، 

وهو باللام اأف�سح.
كْر من الله تَعَالَى: المجازاة وَالثنَاء الْجَمِيل)3(. وال�سُّ

)1( مقايي�س اللغة: )208/2(.
)2( انظر: العين، 186/4، التهذيب، 65/7، معجم اللغة العربية المعا�سرة، اأحمد مختار: )678/1(، )د. ت(، ط1، عالم الكتب، 

1429ه�. - 2008م، )د. م(.
)3( انظر: العين، )680/6(، ال�سحاح، )702/2(، مختار ال�سحاح، �س )167(، النهاية في غريب الحديث والأثر، ابن الأثير، 
المبارك بن محمد: )493/2(، تحقيق: طاهر اأحمد الزاوي، واآخر، بيروت، المكتبة العلمية، 1399ه�. - 1979م، )د. ط(. 
الم�سباح المنير في غريب ال�سرح الكبير. الفيومي، اأحمد بن محمد )319/3(، بيروت، المكتبة العلمية، )د. ط(، )د. ت(.
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وال�سك���ر مثل الحمد، وفرّق اأبو هلال بين الحمد وال�سك���ر فقال: »الفرق بين الحمد وال�سكر، 
الحمد: هو الثناء بالل�سان على الجميل، �سواء تعلق بالف�سائل كالعلم، اأم بالفوا�سل كالبر، وال�سكر: 
فعل ينبئ عن تعظيم المنعم لأجل النّعمة، �سواء اأكان نعتًا بالل�سان، اأم اعتقادًا، اأو محبةً بالجنان، 
اأو عم���لًا وخدم���ةً بالأركان... فالحمد اأع���مّ مطلقًا، لأنّه يعمّ النّعمة وغيره���ا، واأخ�سّ موردًا اإذ هو 
بالّل�س���ان فقط، وال�سك���ر بالعك�س، اإذ مُتَعَلَقه النّعم���ة فقط، ومورده الّل�سان وغي���ره، فبينهما عموم 
وخ�سو�س من وجه، فهما يت�سادقان في الثناء بالل�سان على الإح�سان، ويتفارقان في �سدق الحمد 

فقط على النعت بالعلم مثلا، و�سدق ال�سكر فقط على المحبة بالجنان، لأجل الإح�سان«)1(.
- في ال�سطلاح: ل يخرج المعنى ال�سطلاحي عن الّلغوي؛ لذا قال الجرجاني)816  ه�( في 
تعريف���ه: »عبارة عن معروفٍ يقابل النّعمة، �س���واء كان بالّل�سان اأو باليد اأو بالقّلب« ثم اأردف قائلًا، 
وقيل: »هو الثّناء على المح�سن بذكر اإح�سانه، فالعبد ي�سكر الله؛ اأيّ يثني عليه بذكر اإح�سانه الذي 

هو نعمة، والله ي�سكر العبد؛ اأيّ يثني عليه بقبوله اإح�سانه الذي هو طاعته«)2(. 
وزاد ال�سيوطي قيد الخ�سوع فقال: »العتِرَاف بِنِعْمَة المنعم على وجه الخ�سوع«)3(. 

ج. تعريف �لمكلف:
- في اللغة: )كلف( الكاف واللام والفاء؛ اأ�سل �سحيح يدلّ على اإيلاع بال�سيء وتعلّق به، من 

ذلك الكلف، تقول: قد كلّف بالأمر يكلّف كلفًا)4(.
والكلف���ة: م���ا تكلفت من اأمر في نائبةٍ اأو حقٍ، والجميع: الكلف، وكلّفه ال�سيء تكليفًا، اإذا اأمره 
بم���ا ي�سقّ علي���ه، وتكلّفت ال�سيء، اإذا تج�سّمته على م�سقّة، وعلى خ���لاف عادتك، والمكلّف، الملزم 

بما فيه م�سقّة)5(.
-  وفي ال�سرع: المُخاطَب باأمر اأو نهي)6(.

و عند الفقهاء: هو البالغ العاقل)7(.  

واآخر،  دروي�س،  تحقيق: عدنان  بن مو�سى: )�س:201(،  اأيوب  القريمي،  اللغوية،  والفروق  الم�سطلحات  في  الكليات معجم   )1(
بيروت، موؤ�س�سة الر�سالة، )د.ط(.

)2( التعريفات، الجرجاني، علي بن محمد: )�س: 128(، تحقيق: جماعة من العلماء، ط 1، بيروت، لبنان، دار الكتب العلمية، 
1403ه�.- 1983م.

)3( معجم مقاليد العلوم في الحدود والر�سوم، �س 218.
)4( مقايي�س اللغة: )136/5(.

)5( انظر: تهذيب اللغة، 140/10، مختار ال�سحاح، �س 272، النهاية، 196/4.
)6( انظر: المطلع على األفاظ المقنع، محمد بن اأبي الفتح )�س:135(، تحقيق: محمود الأرناوؤوط اآخر. ط 1، مكتبة ال�سوادي 

للتوزيع، 1423ه� - 2003م.
)7( انظر: الغيث الهامع �سرح جمع الجوامع، ولي الدين اأحمد بن عبد الرحيم )�س 29(، تحقيق: محمد تامر حجازي. ط 1، 
دار الكتب العلمية، 1425ه� - 2004م، )د. م(. التقرير والتحبير، �سرح ابن اأمير الحاج، على »تحرير الكمال بن الهمام«، 
الأميرية،  الكبرى  بالمطبعة  ببولق م�سر،  وال�سافعية،) 18/1(، ط1،  الحنفية  بين ا�سطلاحَي  الجامع  الأ�سول،  في علم 

1316- 1318ه�..



22

ويمكن تعريفه باأنه: المخاطب بالأوامر والنّواهي، التي يترتب عليها الثواب والعقاب والخالية 
عنهما.

�لمطلب �لثاني: �لمر�د با�ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلف، و�أهميته
�أ . �لمر�د با�ستخلا�ص �ل�سكر من �لمكلف

ا�ستخراج �سكر الله تعالى من المكلّف لِمَا منّ به �سبحانه عليه من النّعم الما�سية والحا�سرة 
والمتجددّة على ما جاءت به �سريعته �سبحانه)1(. 

�أهمية ��ستخلا�ص �ل�سكر لله تعالى ب . 
ولم���ا كان �سكر الله تعالى عب���ادة قائم براأ�سه، فقد �سهلّ الله و�سائله وعدّدها فجعله بالقلب، 

والّل�سان، والجوارح.
اأمّ���ا بالقلب، فهو اإظه���ار ال�سّكر لله بالتّحمي���د، اعترافًا واإقرارًا بن�سبة النعم���ة والف�سل اإليه 

وحده �سبحانه.
واأمّ���ا بالجوارح، فهو ا�ستعمال نِعَم الله في طاعت���ه، والتوقّي من ال�ستعانة بها على مع�سيته، 
فمِن �سُكر العينين اأن ت�ستر كلّ عيبٍ تراه لم�سلم، ومن �سُكر الأذنين اأن ت�ستر كلّ عيب ت�سمعه، فهذا 

يدخل في جملة �سكر هذه الأع�ساء.
وال�سّك���ر بالّل�س���ان: اإظهار الر�سى ع���ن الله تعالى، وهو ماأمور به. ق���ال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »من 
ل���م ي�سكر القليل، لم ي�سكر الكثي���ر، ومن لم ي�سكر النّا�س، لم ي�سكر الله، التحدث بنعمة الله �سكرٌ، 

وتركها كفرٌ، والجماعة رحمة، والفُرقة عذاب«)2(.
وروي اأنّ ر�سول الله صلى الله عليه وسلم لقيّ رجلًا من اأ�سحابه فقال: »كيف اأ�سبحت؟« فقال: �سالحًا، قال: 
»كيف اأ�سبحت؟« قال: �سالحًا، قال: »كيف اأ�سبحت؟« قال: بخير اأحمد الله تعالى، قال: »هذا الذي 

اأردت منك«)3(.
وروي مثل���ه عن عمر بن الخطاب -ر�سي الله عنه- فع���ن اأن�س بن مالك -ر�سي الله عنهما- 

)1( و�سياأتي مزيد تف�سيلٍ لهذا المق�سد الجزئي في بع�س الأحكام التعبدية.
)2( م�سند الإمام اأحمد بن حنبل،)472/12( )7504(، تحقيق: �سعيب الأرناوؤوط، واآخرون، النا�سر: موؤ�س�سة الر�سالة، )د. م(، 
)د. ط(، )د. ت(. �سعب الإيمان، البيهقي، اأبو بكر اأحمد )377/11( )8698(، تحقيق: اأبو هاجر محمد ال�سعيد بن ب�سيوني 
زغلول، ط 1، بيروت لبنان، دار الكتب العلمية،1421 ه� - 2000م. الأحاديث المختارة اأو الم�ستخرج من الأحاديث المختارة 
مما لم يخرجه البخاري وم�سلم في �سحيحيهما. المقد�سي، �سياء الدين محمد بن عبد الواحد، )306/4. رقم 1490(، 
تحقيق: الدكتور عبد الملك بن عبد الله بن دهي�س، ط 3، بيروت لبنان، دار خ�سر للطباعة والن�سر والتوزيع، 1420 ه� - 
2000م. وقال: و�سعفه ابن الجوزي بعد ذكره الجراح بن مليح والد وكيع، واأكثرهم قواه فهو حديث ح�سن. الآداب ال�سرعية 

314/1، وقال الألباني في ال�سحيحة )2/ 272(: ح�سن.
اأخرجه ابن المبارك في الزهد والرقائق لبن المبارك، من رواية الح�سين المروزي. حماد عبد الله: )328/1( )937(،   )3(
تحقيق: حبيب الرحمن الأعظمي، قام بن�سره: محمد عفيف الزعبي، باإذن خطي من محققه، ووكيل مجل�س اإحياء المعارف 

ب� )ماليكاون( نا�سك )الهند(، )د. ط(، )د. ت(.
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اأنّ���ه �سم���ع عمر بن الخطاب - ر�سي الله عنه - و�سلّم علي���ه رجلٌ فردّ ال�سلام ثمّ �ساأل عمر الرجل، 
كيف اأنت؟ فقال: اأحمد الله اإليك. فقال عمر: هذا الذي اأردت منك)1(.

وقد كان ال�سلف يت�ساءلون، ومرادهم ا�ستخراج ال�سكر لله، فيكون ال�ساكر مطيعاً، والم�ستنطق 
مطيعاً)2(.

ولما كانت جميع العبادات التي اأوجبها الله علينا بدنيةً وماليةً وم�ستركةً منهما تت�سمّن نِعمًا 
د ال�سارع الحكيم ا�ستخراج ال�سكر منهم ا�ست�سعارًا للنّعمة واإقرارًا ل�ساحبها  عل���ى المكلفين، تق�سّ

�سبحانه مع غناه عنهم لطفًا بهم، وتكثيرًا لح�سناتهم.
�لمبحث �لثاني: �سورٌ لا�ستخلا�ص �ل�سكر من �لمكلف

�لمطلب �لاأول: ��ستخلا�ص �ل�سكر من تطهير �لماء �لمتنج�ص

تطهير �لماء �لمتنجّ�ص  .1
 )واإذا ان�س���مّ اإل���ى الماء النّج�س ماءٌ طاهرٌ كثيرٌ، طهّره اإن ل���م يبق فيه تغ�يّ�رُ، واإن كان الماء 

النّج�س كثيرًا، فزال تغ�يّ�ره بنف�سه، اأو بن�زحٍ بقي بعده كثيرٌ، طَهُر()3(.
هوريّة)4(،  اتف���ق الفقه���اء من قديم على اإمكان تطهير الماء المتنجّ�س، وعودت���ه اإلى اأ�سل الطَّ

وا منها على ثلاث:  واختلفوا في و�سائل التطهير وطرائقه، ون�سّ
المكاث���رة: ب���اأن ي�سبَّ في الماء النّج�س اأو ينبع فيه اأو يجري عليه من �ساقيةٍ مقدارُ ما يجعله 
كثي���رًا، فيغلب على النّجا�سة باإزال���ة التغيّر، كما عند الحنفية، والمالكية، وال�سافعية، والحنابلة)5(. 

اأو بمجرد المكاثرة كما عند ال�سافعية والحنابلة)6(.

)1( اأخرجه البخاري في الأدب المفرد، البخاري، محمد بن اإ�سماعيل: )531(، تحقيق: محمد فوؤاد عبد الباقي، ط 2، القاهرة، 
المطبعة ال�سلفية ومكتبتها، 1379م، )د. ت(.

)2( انظر: مخت�سر منهاج القا�سدين، ابن قدامة، اأحمد بن عبد الرحمن: )�س 277(، مكتبة دار البيان، دم�سق، 1398 ه� - 
1978م، )د. م(، )د. ط(.

)3( ال�سرح الكبير على متن المقنع، المقد�سي، عبد الرحمن بن اأبي عمر )111/1(، عام الن�سر: 1403 ه� - 1983، )د. م(، )د. 
ن(، )د. ط(.

)4( انظر: بدائع ال�سنائع في ترتيب ال�سرائع. الكا�ساني، اأبو بكر بن م�سعود،: )87/1(. ط1، م�سر، مطبعة �سركة المطبوعات 
العلمية، ومطبعة الجمالية،  1327 - 1328ه�. عيون الأدلة في م�سائل الخلاف بين فقهاء الأم�سار، ابن الق�سار، علي بن 
عمر بن اأحمد: )529/2(، تحقيق: د. عبد الحميد بن �سعد بن نا�سر ال�سعودي، )د. ن(، )د. م(، ال�سرح الكبير على متن 

المقنع: )111/1(.
)5( انظر: بدائع ال�سنائع: )87/1(، حا�سية الد�سوقي: )46/1-47(، فتح العزيز ب�سرح الوجيز، ال�سرح الكبير. الرافعي، عبد 

الكريم بن محمد )53/1(، النا�سر: دار الفكر، )د. م(، )د. ط(. ، المغني: )27/1(.
)6(  انظر: �سرح العلامة جلال الدين المحلي على منهاج الطالبين لل�سيخ محيي الدين النووي«، منهاج الطالبين وعمدة المفتين في 
الفقه، اأبو زكريا محيي الدين يحيى بن �سرف النووي )ت 676ه�(، تحقيق: عو�س قا�سم اأحمد عو�س،ط 1،  بيروت، دار الفكر، 

1425ه�/2005م ، وال�سرح الكبير على المقنع: )111/1(.
قال �سم�س الدين ابن قدامة -رحمه الله-: »لأنّ الكثرة تدفع النجا�سة عن نف�سها وعما ات�سل بها، ول تنج�س اإل بالتغيّر اإذا وردت عليها 

النجا�سة، فكذلك اإذا كانت واردة، ومن �سرورة الحكم بطهارتهما، طهارة ما اختلط بهما«. ال�سرح الكبير على المقنع: )112/1(.
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ط���ول المكث: فيزول التغيّ���ر الحا�سل بالنّجا�سة في الماء الكثير بطول المكث، فيتطّهر الماء 
لزوال �سبب التنجّ�س)1(.

النّزح: كما في تطهير الآبار باأن ينزح منها حتى يزول التغيّر، واعتبره الحنفية في تطهير ماء 
البئر، وكذا المالكية والحنابلة)2(.

ويتب���ع هذه الطرائ���ق طرق التطهير الحديث���ة، التي تجري في م�سانع تنقي���ة الماء وتحليته، 
وتعقيمه بالطرق الكيماوية ليكون �سالحًا لل�سرب والتطهّر.

جِ�سِ يكون الماء طهورًا)3(. وهذا هو المعتمد عند الجمهور في الماء  فمتى زال تغيُّرُ الماءِ النَّ
الكثير: المالكية، وال�سافعية، والحنابلة)4(

�سورة ��ستخلا�ص �سكر �لله من �لمكلف في �لم�ساألة  .2
ل �سكّ اأنّ من اأجلّ نعم الله -تعالى- المتجدّدة على الإن�سان والأحياء- عودةَ الماء اإلى اأ�سله 
هورية، ومن جملة ما خلقه الله مما ينتفع به في هذا الكون، كما هداه  الذي خُلق عليه؛ وهو اأ�سل الطَّ
اإل���ى ا�ستغلاله والنتفاع به بجعله م�سخراً لهم، فكانت المنّة به عليهم قائمة بتجدد طهورية الماء، 

كم���ا هي في �سائر مخلوقات���ه؛ قال تعال���ى: ﴿ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ٿ ٿ 
ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ﴾ )الروم: 17 - 18(، وذكر جمهور المف�سرين 
اأنّ الم���راد م���ا اأوجبه الله م���ن ال�سلوات الخم�س في ه���ذه الأوقات)5(، وهي م�ستمل���ة على التّ�سبيح 

)1( انظر: المنهاج للنووي و�سرحه للمحلي: )21/1�22(، تحفة المحتاج في �سرح المنهاج، الهيتمي، اأحمد بن محمد،، )85/1(،  
روجعت و�سححت: على عدة ن�سخ بمعرفة لجنة من العلماء، النا�سر: المكتبة التجارية الكبرى بم�سر،  1357 ه� - 1983م، 
)د. ط(. المغني، ابن قدامة عبد الله بن اأحمد بن محمد: )27/1�28(، تحقيق: الدكتور عبد اللهَّ بن عبد المح�سن التركي، 

اآخر، ط 3، الريا�س المملكة العربية ال�سعودية دار عالم الكتب للطباعة والن�سر والتوزيع، 1417 ه� - 1997م.
)2( انظر: فتح القدير على الهداية، ابن الهمام، محمد بن عبد الواحد: )98/1(، ط، الحلبي تبعاً لطبعة بولق، )د. م(، )د. ط(، 
)د. ت(. حا�سية الد�سوقي على مخت�سر المعاني ل�سعد الدين التفتازاني. الد�سوقي، محمد بن عرفة: )46/1(، تحقيق: 
عبد الحميد هنداوي، النا�سر: المكتبة الع�سرية، بيروت،)د. م(، )د. ط(. ك�ساف القناع عن الإقناع، البهوتي، من�سور بن 
يون�س: )40/1(، تحقيق: لجنة متخ�س�سة في وزارة العدل، ط1، المملكة العربية ال�سعودية، وزارة العدل، )1421 - 1429 

ه�( = )2000 - 2008 م(.
)3( و�سرط ذلك التنقية الكاملة حتى يعود الماء اإلى حالته الأ�سلية، فلا يرى فيه تغيرٌ في اللون والريح والذوق، ول يكون فيه اأي 
�سرر على �سحة الإن�سان والأحياء. انظر: فتاوى اللجنة الدائمة- المجموعة الأولى: )79/5 رقم 2468(، ومجلة البحوث 

الإ�سلامية: )40/17(، )365،366/49(.
)4( عيون الأدلة: )549/2(، قال: »العلة التغيّر بالنّج�س، فيطرد في قليل الماء وكثيره، وبارتفاعها يكون الماء طاهراً في قليله 
وكثيره«. وانظر: حا�سية الد�سوقي على ال�سرح الكبير، الد�سوقي، محمد بن اأحمد: )47/1(، النا�سر: دار الفكر، )د. م(، 
اأ. د/ عبد العظيم  )د. ط(، )د. ت(. نهاية المطلب في دراية المذهب، اإمام الحرمين، عبد الملك: )263/1(، حققه: 

محمود الدّيب، ط1، دار المنهاج، 1428ه�-2007م، )د. م(. ال�سرح الكبير على المقنع: )113/1(.
)5(  انظر: جامع البيان عن تاأويل اآي القراآن، الطبري، محمد بن جرير: )474/18(، توزيع: دار التربية والتراث - مكة المكرمة 
اأبو بكر محمد بن الح�سن: )421/1(، درا�سة وتحقيق: علال عبد القادر بندوي�س  - )د.ط(، )د. ت(. تف�سير ابن فورك، 
)ماج�ستير(، ط 1، المملكة العربية ال�سعودية جامعة اأم القرى، 1430 - 2009م. معالم التنزيل في تف�سير القراآن. البغوي، 
الح�سين بن م�سعود )573/3(، تحقيق: حققه وخرج اأحاديثه محمد عبد الله النمر، واآخرون، ط 4، دار طيبة للن�سر والتوزيع، 
البردوني  اأحمد  تحقيق:   ،)15/14( اأحمد:  بن  محمد  القرطبي،  القراآن،  لأحكام  الجامع  م(.  )د.  1997م،   - ه�   1417
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والتّحميد والتّكبير مع ركوع و�سجود، وكلّ ذلك تنزيه ظاهر لله �سبحانه، وثناء عليه بالخير في هذه 
الأوقات لما في كلّ منها من نعمةٍ حادثة، فندب �سبحانه عباده اإلى حمده تعالى على نعمه الظاهرة 

والباطنة على الدوام، ول �سيما عند تجددها وذكرها. وقوله: ﴿ئي بج  بح بخ بم بى بي تج   
تح تختم تى    تي ثج ثم ثى ثي﴾ )الجاثي���ة:13(. ومنها تجدد طهورية الماء، فجميع 
ل به  م���ا ذك���رت لك���م اأيّها النّا�س م���ن هذه النّع���م، نِعَم من الله اأنعم به���ا عليكم، وف�سل من���ه تف�سّ
عليكم، فاإيّاه فاحمدوا ل غيره، لأنّه لم ي�سركه في اإنعام هذه النّعم عليكم �سريكٌ، بل تفرّد باإنعامها 
عليك���م وجميعها منه، ف���لا تجعلوا له في �سكركم له �سريكًا بل اأف���ردوه بال�سّكر والعبادة، واأخل�سوا 

له الألوهية)1(.
�لمطلب �لثاني: ��ستخلا�ص �ل�سكر من وجوب غ�سل �أع�ساء �لو�سوء

وجوب غ�سل �أع�ساء �لو�سوء  .1
اتف���ق الفقه���اء عل���ى اأن غ�سل الوجه، وغ�س���ل اليدين اإل���ى المرفقين، وم�س���ح الراأ�س، وغ�سل 

الرجلين اإلى الكعبين، من فرائ�س الو�سوء)2(؛ قال الله تعالى: ﴿ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ 
ٺ  ٺ  ٺ     ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  پ  پ  پ  پ 

ٺ﴾ )المائدة: 6(.
�سورة ا�ستخلا�س ال�سّكر من م�سروعية غ�سل اأع�ساء الو�سوء.  .2

لقول الِله تعالى ﴿ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ 
ٹ          ٹ  ٹٹ  ٿ  ٿ  ٿ  ٺٿ  ٺ  ٺ  ٺ     ڀ  ڀ  ڀ 
چ  چ  ڃ  ڃ  ڃ  ڃ  ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڦ  ڦ  ڦ  ڦ  ڤ  ڤ  ڤ   ڤ 
چ چ ڇ ڇ ڇڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ 
ژ ژ  ڑ ڑ ک ک ک﴾ الآي���ة )المائ���دة: 6(. ق���ال ابن 
دقي���ق العيد )723 ه�(: »ولله تعالى على المرء نع���م اأخرى في البدن، لم تجعل ال�سلاة �سكرًا لها، 

وهي كون هذه الأع�ساء و�سائل اإلى ا�ستيفاء نعمٍ عظيمةٍ، بل بها ينال جل نعم الله تعالى.

الرحمن بن  ابن رجب، عبد  التف�سير،  روائع  الم�سرية، 1384 ه� - 1964م.  الكتب  دار  القاهرة،  اأطفي�س، ط 2،  واإبراهيم 
العا�سمة،  ال�سعودية، دار  العربية  المملكة  اأبي معاذ طارق بن عو�س الله بن محمد، ط1،  وترتيب:  اأحمد )635/1(، جمع 

1422 - 2001م.
)1( انظر: تف�سير الطبري: )78/21(.

)2( انظر: �سرح معاني الآثار، الطحاوي، اأحمد بن محمد: )1/ 33(، حققه وقدم له: محمد زهري النجار اآخر، ط1، عالم الكتب- 
1414 ه�، 1994م )د. م(، التمهيد لما في الموطاأ من المعاني والأ�سانيد في حديث ر�سول اللهَّ صلى الله عليه وسلم، ابن عبد البر، اأبو عمر 
بن عبد البر: )4/ 31(، حققه وعلق عليه: ب�سار عواد معروف، واآخرون، ط1، لندن، موؤ�س�سة الفرقان للتراث الإ�سلامي، 
1439 ه� - 2017م. الحاوي الكبير في فقه مذهب الإمام ال�سافعي وهو �سرح مخت�سر المزني، الماوردي، اأبو الح�سن علي 
بن محمد: )1/ 107(، تحقيق: ال�سيخ علي محمد معو�س - ال�سيخ عادل اأحمد عبد الموجود، ط1، بيروت، لبنان، دار الكتب 

العلمية، 1419 ه� -1999م. المغني 0 )1/ 161(.
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اأم���ا اليد فبها يتناول ويقب�س، واأما الرج���ل فبها يم�سي، وبها ي�سل اإلى مقا�سده، واأما الوجه 
والراأ�س فهما محل الحوا�س ومجمعها، التي تعرف بها عظيم نعم الله تعالى من نحو: العين، والأنف، 
والف���م، وال�سم، والذوق، وال�سمع، التي بها يكون التلذذ، والت�سهي، والو�سول اإلى جميع النعم، فاأمر 
بغ�س���ل ه���ذه الأع�ساء �سكراً؛ لم���ا يتو�سل بها اإلى هذه النع���م«)1(، وقد امتن الله تعال���ى على العباد 

بهذه النعم ا�ستخلا�ساً ل�سكرها كما في قوله �سبحانه: ﴿ې ى ى ئا ئائە ئە ئو 
ئو ئۇ    ئۇ﴾ )النح���ل: 78(، ق���ال الطبري -رحمه الله- )310 ه�(: »ق���ول: واأنعم عليكم اأيها 
النا�س ربكم باأن اأعطاكم ال�سمع ت�سمعون به الأ�سوات، والأب�سار تب�سرون بها الأ�سخا�س والأفئدة، 

تعقل���ون به���ا الخير م���ن ال�سوء، لت�سكروه عل���ى ما وهب لكم من ذل���ك. وقوله: ﴿ئا ئەئە 
ئو ئو ئۇ   ﴾ )الموؤمن���ون: 78(، يق���ول: واأنتم ت�سكرون قليلًا من ال�سك���ر ربكم على ما اأنعم 

عليكم«)2(.
ول �س���كّ اأنّ بقي���ة الأع�ساء م���ن نِعم الله تعالى الت���ي ت�ستحق ال�سكر كونها خلق���ت جميعًا اآلة 

لطاعة الله.
پ  پ  پ  پ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  ﴿ٱ  تعال���ى:  قول���ه  ودليل���ه 
ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ    ٺ ٺ ٺٿ ٿ ٿ    ٿ ٹٹ 
ٹ ٹ         ڤ ڤ  ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ 
چ چ چ ڇ ڇ ڇڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ 

ڈ ژ ژ  ڑ ڑ ک ک ک﴾ )المائدة: 6(.
�لمطلب �لثالث: ��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلف بافتر��ص خم�ص �سلو�ت في خم�سة �أوقات

فر�سية �ل�سلو�ت �لخم�ص في �أوقاتٍ خم�سةٍ  .1
ل خ���لاف بي���ن الفقهاء في اأنّ عدد اأوق���ات ال�سلوات المفرو�سة خم�سٌ ق���در عدد ال�سلوات، 
وه���ي: الظهر، والع�سر، والمغرب، والع�ساء، والفجر؛ وقد دلّ على ذلك حديث طلحة بن عبيد الله 
-ر�س���ي الله عن���ه- اأنّ اأعرابياً قال: يا ر�سول الله ماذا فر�س الله عل���يَّ من ال�سلاة؟ قال: )خم�س 
�سل���وات ف���ي اليوم والليل���ة .. الحديث()3(، وحدي���ث اأن�س - ر�سي الله عنه - ف���ي ق�سة الرجل من 
اأه���ل البادي���ة، وقوله للنبي صلى الله عليه وسلم: وزعم ر�سولك اأن علينا خم����س �سلوات في يومنا وليلتنا. قال صلى الله عليه وسلم: 

)�سدق()4(.

)1( �سرح الإلمام باأحاديث الأحكام. ابن دقيق العيد، محمد بن علي: )513/3(، حققه وعلق عليه وخرج اأحاديثه: محمد خلوف 
العبد الله، ط2، �سوريا، دار النوادر،1430 ه� - 2009م.

)2( انظر: تف�سير الطبري: )173/20(.
)3( �سحيح البخاري، محمد بن اإ�سماعيل: )46( باب: الزكاة من الإ�سلام، تحقيق: د. م�سطفى ديب البغا، ط 5، دم�سق، )دار 

ابن كثير، دار اليمامة( - دم�سق، 1414 ه� - 1993م.
)4( اأخرجه م�سلم، باب ال�سوؤال عن اأركان الإ�سلام )12(.
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��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلّف بفر�سية �ل�سلو�ت �لخم�ص في �أوقاتٍ خم�صٍ  .2
ق���ال الرازي -رحم���ه الله-: »اأوجب الله -تعالى- عن���د كلّ واحدٍ من ه���ذه الأحوال الخم�سة 
له���ا �س���لاة؛ فاأوجب عند قرب ال�سّم�س م���ن الطّلوع �سلاة الفجر، �سكرًا للنّعم���ة العظيمة الحا�سلة 
ب�سب���ب زوال تل���ك الظلمة وح�سول النور، وب�سب���ب زوال النّوم الذي هو كالم���وت، وح�سول اليقظة 
الت���ي ه���ي كالحي���اة، ولما و�سلت ال�سّم����س اإلى غاية الرتفاع ث���م ظهر فيها اأث���ر النحطاط، اأوجب 
�سلاة الظهر تعظيمًا للخالق القادر على قلب اأحوال الأجرام العلوية وال�سفلية من ال�سدّ اإلى ال�سدّ، 
فجع���ل ال�سم�س بع���د غاية ارتفاعها وا�ستعلائها منحطّةً عن ذلك العلو واآخذة في �سنّ الكهولة، وهو 
النّق�س���ان الخف���ي، ثمّ لم���ا انق�ست مدة الكهولة، ودخل���ت في اأول زمان ال�سيخوخ���ة، اأوجب تعالى 
�س���لاة الع�س���ر، ونعم ما ق���ال ال�سافعي رحمه الله )204 ه�(: اإنّ اأول الع�س���ر هو اأن ي�سير ظل كلّ 
�س���يء مثليه، وذلك لأنّ من هذا الوقت تظهر النق�سانات الظاهرة، األ ترى اأن من اأول وقت الظهر 
اإل���ى وق���ت الع�سر على ق���ول ال�سافعي رحمه الله م���ا ازداد الظ���لّ اإلّ مثل ال�سيء، ث���مّ اإنّ في زمان 
ال�سي���ف ي�سي���ر ظلّه مثلي���ه، وذلك يدل على اأنّ م���ن الوقت الذي ي�سير ظلّ ال�س���يء مثلًا له تاأخذ 
ال�سّم����س في النق�سانات الظاهرة، ثمّ اإذا غربت ال�سّم�س اأ�سبهت هذه الحالة ما اإذا مات الإن�سان، 
فلا جرم اأوجب الله تعالى عند هذه الحالة �سلاة المغرب، ثمّ لما غرب ال�سّفق، فكاأنّه انمحت اآثار 
ال�سم����س، ولم يبق منها في الدنيا خبرٌ ول اأث���رٌ، فلا جرم اأوجب الله تعالى �سلاة الع�ساء، فثبت اأنّ 
اإيج���اب ال�سلوات الخم����س في هذه الأوقات الخم�سة، مطابق للقواني���ن العقلية والأ�سول الحكمية، 

والله اأعلم باأ�سرار اأفعاله«)1(. 
وف���ي التفاتةٍ اأخرى لهذا المق�سد الجزئيّ يقرّر الدهلوي -رحمه الله-)1176( بعد اأن حدّد 
الحكم���ة م���ن وقت كل �سلاة: »اإن وقت اأداء الطاعة هو الوقت الذي يكون مذكرًا لنعمة من نعم الله 
-تعال���ى-، مثل يوم عا�سوراء ن�سر الله -تعال���ى- فيه مو�سى -عليه ال�سلام- على فرعون ف�سامه، 

واأمر ب�سيامه«)2(.
ودلي���ل ا�ستخلا����س �سك���ر الله من المكل���ف لهذه النعم���ة قوله تعال���ى: ﴿ڀ ٺ ٺ 
)ال���روم:  ڤ﴾  ڤ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ  ٺ  ٺ 
17 - 18(، فاأوج���ب الله �سبحان���ه الحم���د والثناء علي���ه بالخير في هذه الأوق���ات على ملائكته في 

)1( مفاتيح الغيب، الرازي، محمد بن عمر: )210/11(، ط3، بيروت، دار اإحياء التراث العربي، 1420ه�. وانظر: الأم، ال�سافعي، 
محمد بن اإدري�س: )90-92(، ط 2، بيروت دار الفكر، 1403 ه� - 1983م. )د. ت(.

)2( حجة الله البالغة، ال�ساه ولي الله الدهلوي، اأحمد بن عبد الرحيم )178/1(، تحقيق: ال�سيد �سابق، ط1، بيروت، لبنان، دار 
الجيل1426 ه� - 2005م.  وانظر: محا�سن ال�سريعة في فروع ال�سافعية. القفال الكبير، اأبو بكر محمد بن علي: )�س:79(، 
اعتنى به: اأبو عبد الله محمد علي �سمك، ط1، بيروت، دار الكتب العلمية، 1428ه�. - 2007م. مرا�سد ال�سلاة في مقا�سد 
ر�سوان،  محمد  ر�سوان  عليه:  والتعليق  ب�سبطه  عني  )�س:109-108(،  علي  بن  اأحمد  بن  محمد  الق�سطلاني،  ال�سلاة، 
المطبعة الم�سرية بالأزهر. )د. ط(، )د. ت(. حجة الله البالغة: )318/1(، اأ�سرار ال�سريعة الإ�سلامية واآدابها الباطنية، 
علي  الجرجاوي،  وفل�سفته،  الت�سريع  حكمة  1328ه�.  العرب،  مكتبة  القاهرة،  ط1،  )�س:105(،  علي:  اإبراهيم  اأفندي، 

اأحمد،)81(، تنقيح: خالد العطار، ط 2، دار الفكر، 2003. )د. م(.
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�سماوات���ه، وعلى عباده ف���ي اأر�سه؛ لما يتجدّد فيه���ا من نعمة الله الظاهرة بفر����س ال�سلاة فيها، 
وتوفيقهم اإليها.

 وقوله �سبحان���ه: ﴿چ ڇ ڇ ڇ ڇ   ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ  ڎ ڈ 
لاةُ  ڈ    ﴾ )الق�س����س: 73(، روى اب���ن اأب���ي حاتم عن اأب���ي عبد الرحمن الحُبلي قول���ه: »ال�سَّ

�سُكْرٌ«)1(، ول �سلاة اإل بحكمها الو�سعي األ وهو الوقت.
�لمطلب �لر�بع: ��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلف بالاأمر بال�سحور

1. دلالة �لاأمر بال�سحور
ال�سح���ور �سنّة لل�سائم، وقد نقل ابن المنذر)310 ه�( الإجماع على كونه مندوبًا)2(، قال ابن 
الملق���ن)804 ه����(: »اأجمع العلماء على ا�ستحب���اب ال�سحور، واأنّه لي�س بواج���بٍ، واإنّما الأمر به اأمر 

اإر�سادٍ، وهو من خ�سائ�س هذه الأمة«)3(.
دليل���ه حدي���ث اأن�س -ر�سى الله عنه- ع���ن النبي صلى الله عليه وسلم: »ت�سحروا؛ فاإن ف���ي ال�سحور بركة«)4(، 
ق���ال الحافظ ابن حجر)ت852 ه�(: »هو بفت���ح ال�سّين و�سمّها؛ لأنّ المراد بالبركة الأجر والثواب، 
���وم، وين�سط له، ويخفف الم�سق���ة فيه، فينا�سب  فينا�س���ب ال�س���مّ، اأو البرك���ة لكونه يقوي على ال�سّ
الفتح. قال القرطبي)671 ه�(: هذا الأمر اأمر اإر�سادٍ اإلى الم�سلحة؛ وهي حفظ القوة التي يخاف 

�سقوطها مع ال�سوم من الذي ل يت�سحر فيه«)5(.
��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلف باأمره بال�سحور  .2

اإ�ساف���ة لم���ا ذكره الحاف���ظ وغيره من العلماء -رحمه���م الله- اآنفًا في فوائ���د ال�سحور، فقد 
تلمّ�س اآخرون فوائد اأخرى من تح�سلٍ لن�ساط ال�سائم تزداد رغبته في الزدياد من ال�سيام لخفة 
الم�سق���ة في���ه بالمتّ�سحر، وا�ستيق���اظٍ وذكرٍ ودعاءٍ في ذل���ك الوقت ال�سريف، وق���ت تنزل الرحمة، 
وقبول الدعاء وال�ستغفار، وربما تو�ساأ �ساحبه و�سلى، اأو اأدام ال�ستيقاظ للذكر والدعاء وال�سلاة، 
اأو التاأهّ���ب لها حتى يطلع الفج���ر، ول نن�سى اأنّ في ال�سحور مخالفةً لأهل الكتاب، فقد ا�ستحبّه الله 

الطيب، ط3،  اأ�سعد محمد  بن محمد، )3004/9(، تحقيق:  الرحمن  الرازي، عبد  اأبي حاتم  العظيم. لبن  القراآن  تف�سير   )1(
المملكة العربية ال�سعودية، مكتبة نزار م�سطفى الباز، 1419ه�.

)2( الإقناع، لبن المنذر، اأبوبكر محمد: )191/1(، تحقيق: الدكتور عبد الله بن عبد العزيز الجبرين، ط 1، 1408ه�، )د.م(، 
)د. ن(.

اأحمد بن محمد  بن  العزيز  اأحمد: )188/5(، تحقيق: عبد  بن  بن علي  الملقن، عمر  ابن  الأحكام.  بفوائد عمدة  الإعلام   )3(
الم�سيقح ط1، المملكة العربية ال�سعودية، دار العا�سمة للن�سر والتوزيع، 1417ه�- 1997م.

)4( اأخرجه البخاريّ في �سحيحه:  باب: بركة ال�سحور من غير اإيجاب )1923(.
)5( فتح الباري ب�سرح البخاري، ابن حجر، اأحمد بن علي: )140/4(، رقم كتبه واأبوابه واأحاديثه: محمد فوؤاد عبد الباقي، قام 

باإخراجه وت�سحيح تجاربه: محب الدين الخطيب، ط1، م�سر، المكتبة ال�سلفية، 1380- 1390ه�.
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له���ذه الأمّ���ة، وحرّمه على غيرنا من اأهل الكتب كما جاءت بذلك النّ�سو�س)1(،  ول �سكّ اأنّ كلّ هذا 
م���ن النّعم التي ت�ستوج���ب ال�سّكر من المكلف على ما تف�سل به المنع���م �سبحانه على عبده باأن دلّه 

وي�سر له وا�ستخل�س منه ما يدعو ل�سكره والثناء عليه)2(.
ودليل���ه حدي���ث عمرو ب���ن العا�س - ر�سى الله عنه- ع���ن النبي صلى الله عليه وسلم »ف�سل م���ا بين �سيامنا 
و�سي���ام اأه���ل الكتاب: اأكل���ة ال�سحر«)3(، واأكَل���ة بفتح الهمزة، وه���ى المرة من الفع���ل، والمعنى: اأنّ 
ال�سح���ور هو الف���ارق بين �سيامنا و�سيام اأه���ل الكتاب؛ لأنّ الله اأباح لنا ما ح���رم عليهم من ذلك، 

ومخالفتنا اإيّاهم في ذلك تقع موقع ال�سّكر لتلك النعمة)4(. 
 �لمطلب �لخام�ص: ��س��تخلا�ص �ل�سّ��كر �لله من �لمكلف في �لقدر �لو�جب �إخر�جه في زكاة 

�لزروع و�لثمار
�لقدر �لو�جب �إخر�جه في زكاة �لزروع و�لثمار  .1

ذه���ب جمه���ور العلماء اإلى اأنّ زكاة الزروع والثمار تجب فيم���ا يقبل القتيات والدخار، وعند 
الحنابلة: فيما ييب�س ويبقى ويكال، والواجب فيها الع�سر اأو ن�سفه)5(.

 ودليله؛ الكتاب وال�سنة والإجماع:
ۋ  ۋ  ۇٴ     ۈۈ  ۆ  ۇۆ  ۇ    ڭ  ﴿ڭ  تعال���ى:  فقول���ه  الكت���اب  اأم���ا   -
ۅ﴾ )الأنع���ام: 141(، ق���ال عامة اأه���ل التاأويل: اإن الحق المذكور ه���و الع�سر، اأو ن�سف 
مَاءُ  الع�س���ر وهي مجملة في حق المقدار، ثم �سارت مف�سرة ببيان النبي صلى الله عليه وسلم بقوله »فِيمَا �سَقَتِ ال�سَّ

فُ الْعُ�سْرِ«)6(. حِ نِ�سْ �سْ ا الْعُ�سْرُ، وما �سُقِيَ بِالنَّ وَالْعُيُونُ اأو كان عَثَرِيًّ
حِ  �سْ ا الْعُ�سْرُ، وما �سُقِيَ بِالنَّ مَاءُ وَالْعُيُونُ اأو كان عَثَرِيًّ واأما ال�سنة فقوله صلى الله عليه وسلم » فِيمَا �سَقَتِ ال�سَّ  -

فُ الْعُ�سْرِ«)7(. نِ�سْ

)1( انظر الحا�سية رقم )4(.
)2( انظر: فتح الباري: )140/4(.

)3( اأخرجه م�سلم: باب ف�سل ال�سحور وتاأكيد ا�ستحبابه وا�ستحباب تاأخيره وتعجيل الفطر )1096(.
اأبو عبد الله: )463/2(، تحقيق:  التورب�ستي، ف�سل الله بن ح�سن بن ح�سين بن يو�سف  ال�سنة،  المي�سر في �سرح م�سابيح   )4(
د. عبد الحميد هنداوي، ط2، مكتبة نزار م�سطفى الباز، 1429 ه� - 2008م، )د. م(. وانظر: �سرح الطيبي على م�سكاة 
الم�سابيح الم�سمى ب� )الكا�سف عن حقائق ال�سنن(، الطيبي، �سرف الدين الح�سين بن عبد الله: )1584/5(، تحقيق: د. 

عبد الحميد هنداوي، ط1، مكة المكرمة، مكتبة نزار م�سطفى الباز، 1417ه� - 1997م.
)5( انظر: بدائع ال�سنائع: )62/2(، الإ�سراف على نكت م�سائل الخلاف، القا�سي عبد الوهاب بن علي : )394/1 (، تحقيق: 
الحبيب بن طاهر، ط1، دار ابن حزم، 1420ه� - 1999م. البيان في مذهب الإمام ال�سافعي، العمراني، يحيى بن اأبي الخير: 

)255/3(، تحقيق: قا�سم محمد النوري، ط 1، جدة، دار المنهاج، 1421 ه�- 2000 م، المغني:  )3/3(.
)6( انظر: البغوي في التف�سير: )254/1(، ال�ستذكار، ابن عبد البر يو�سف بن عبد الله : )238/1(، تحقيق: �سالم محمد عطا، 
محمد علي معو�س، ط 1، بيروت، دار الكتب العلمية، 1421 - 2000م. والحديث: اأخرجه البخاريّ في �سحيحه، باب: الع�سر 

فيما ي�سقى من ماء ال�سماء، وبالماء الجاري، )1412(.
)7( �سبق تخريجه في الحا�سية رقم )4(.
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واأما الإجماع فالأمة اأجمعت على فر�سية المقدار المذكور، واإن اختلفوا في تفا�سيل النوع   -
الواجب الإخراج منه)1(.

��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلف بفر�ص �لع�سر �أو ن�سفه في زكاة �لزروع و�لثمار  .2
لم���ا كان المال في حدّ ذاته نعمة ت�ستحقّ ال�سّكر من المنعم �سبحانه، المتف�سل على المخرج 
بم���ا اأعط���اه من المال، و�سكر هذا النوع من النعم جعل���ه الله �سبحانه من جن�س النّعمة، واأتمّها باأن 
جع���ل الواج���ب اإخراجه اإلى الفقير الع�س���ر اأو ن�سفه، وهو قدر ل يجحف بم���ال الغنيّ، وي�سعد اأخاه 
الفقي���ر ويوا�سيه به، فيح�س���ل ال�سكر من الطرفين من المزكي على ما حب���اه الله من مال، وبقائه 
زائ���دًا عن حاجته، وعدم هلاكه، وتزكية نف�سه باإخراج هذا القدر، وتطهيرها من الذنوب،  واإقدار 
العاجز وتقويته على القيام بالفرائ�س، مع متاجرةٍ رابحة يوم القيامة، ومن المزكى عليه باأن �سخّر 
الله ل���ه م���ن يعينه على نوائب الدّه���ر، فتمّ بذلك ا�ستخلا�س �سكر من المكل���ف الغني والفقير على 

وجوب اإخراج الع�سر اأو ن�سفه من زروعه وثماره.
ۆ   ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ ۉ   ﴿ تعال���ى:  قول���ه  المق�س���د  ه���ذا  ودليل���ه 

ۉ﴾ )الروم: 39(.
اإنّ المنفقي���ن زكاة اأمواله���م التي فر�سه���ا الله �سبحانه امتثالً لأمره، وطاع���ةً له على الوجه 
ال���ذي اأمرهم به من دفعها للم�ستحقين لها، قا�سدين اإخراجه���ا و�سرفها خا�سةً لوجه الله تعالى، 
ه���م الفائزون بم�ساعفة الأجرة عنّد الله، بل اإلى م���ا �ساء الله من اأ�سعاف عنايةً من الله واإف�سالً 
من���ه لهم، وفعل ذل���ك من المكلفين باأموالهم ناط���قٌ ب�سكره �سبحانه وتعالى عل���ى اأدائهم لحق من 

عظيم نعمه، وفوا�سل كرمه.
ا، وهو المنعم  والمج���ازاة الربّانية باإنعام���ه �سبحانه عليهم باأ�سعاف ما �سنعوا اأج���رًا وعو�سً

المتف�سل، في الآخرة، حثًا على فعل الخير في الدنيا، وا�ستخلا�س ال�سكر منهم على ذلك.

)1( انظر: الإ�سراف على مذاهب العلماء، ابن المنذر، اأبو بكر محمد بن اإبراهيم: )28/3(، تحقيق: �سغير اأحمد الأن�ساري اأبو 
حماد ط 1، راأ�س الخيمة، الإمارات العربية المتحدة، مكتبة مكة الثقافية، 1425ه� - 2004م.
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 �لمبحث �لثالث: علاقة مق�سد ��ستخلا�ص �ل�سّكر من �لمكلّف بالمقا�سد �لكلية �لكبرى في 
�ل�سريعة �لاإ�سلامية

ل يكفي ا�ستنباط مق�سدٍ جزئيّ لحكمٍ �سرعيّ دون النّظر اإلى علاقته بالمق�سد اأو المقا�سد 
الكلي���ة، حتى ناأمن البطلان والتناق�س والنف�سال، فالواجب دومًا مراعاة الجزئيّ مع الكليّ، �ساأن 

الجزئيات مع كلياتها في كل نوع من اأنواع الموجودات.
وعلي���ه فاإن مق�سد ا�ستخلا����س ال�سكر من المكلّف ف���ي الم�سائل ال�سرعي���ة الجزئية -ما تمّ 
ذكره في هذه العجالة اأو ما هو مقرر في غيرها من م�سائل اأحكام المكلفين- متوافق ومن�سجم مع 

مقا�سد ال�سريعة الكلية.
فطهورية الماء اأ�سل �سلاحيته للحياة والأحياء، ومتى طراأ عليه ما يغيّ�ر بع�س اأو�سافه، فقد 
خرج عن و�سع ال�سلاح والنفع اإلى و�سع الف�ساد والإ�سرار، والرجوع به اإلى اأ�سله اإ�سلاحٌ بيّ�نٌ ونفعٌ 
عام، وقيامٌ عليه بالحفظ وال�سيانة، ول �سك اأن ذلك كلّه داخل في مق�سد الت�سريع العام الذي هو 

جلب ال�سلاح للنا�س ودرء الف�ساد عنهم.
وتطهير المياه الم�ستعملة والمتلوث���ة والمتنج�سة لتكون �سالحة للتطهّر، و�سيلة ل�سيانة الماء 
ال�سال���ح لل�سرب وتوفيره لبناء الأبدان وحفظ �سحتها، وه���و مق�سد �سروري، حفظ �سحة البدن؛ 

ڑ  ژ   ژ  ڈ  ڈ  ڎ  ڎ  ڌ  ڌ  ڍ  ﴿ڍ  تعال���ى:  الِله  لق���ول 
ڑ ک ک ک ﴾ )المائ���دة: 6(، وقد تقرر عند الأطباء اأن النظافة اأهم 

ما تحفظ به ال�سحة، وتُتقَى به الأدواء.
وتوفي���ر الماء بعد تطهيره للاأغرا�س الزراعية وال�سناعية تنميةٌ للمال وحفظ له، وهو داخل 

في مرتبة الحاجي الذي ينزل منزلة ال�سروري في بع�س ال�سور.
ث���مّ اإن ا�ستعمال���ه في طهارة اأع�س���اء الو�سوء تكفي���ر لخطايا الجوارح، وا�ستع���داد لل�سلاة؛ 
وءَ  اأَ فَاأَحْ�سَ���نَ الْوُ�سُ لحدي���ث عثمان ب���ن عفان ر�سي الله عنه ق���ال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »مَ���نْ تَوَ�سَّ

خَرَجَتْ خَطَايَاهُ مِنْ جَ�سَدِهِ، حَتَّى تَخْرُجَ مِنْ تَحْتِ اأَظْفَارِهِ«)1(.
واإقام���ة ال�س���لاة من اأ�سمى العبادات، واأجل الطاعات التي تجع���ل الم�سلم في �سلة دائمة مع 
ربه -تعالى- فاأمرنا الله بفعل ال�سلاة في اأوقات متعددة، واأزمنة متفرقة؛ تحقيقًا لمقا�سد جليلة؛ 
م���ن التذكي���ر بعبودية الله تعالى وتعظيمه، وتجدي���د ال�سلة به -تبارك وتعال���ى- واإ�سلاح القلوب، 
وتكمي���ل النفو����س بمحبته وتقواه، وهي اأهم المقا�سد التي يحفظ الله بها الدين من جانب الوجود، 
ق���ال ال�ساطبي -رحمه الله-)760 ه�(: »فاإن في توقيت ال�س���ارع وظائف العبادات، من مفرو�سات 
وم�سنون���ات، وم�ستحبات ف���ي اأوقات معلومة الأ�سب���اب ظاهرة ولغير اأ�سباب، م���ا يكفي في ح�سول 

)1( اأخرجه م�سلم:   باب: خروج الخطايا مع ماء الو�سوء )245(.
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القطع بق�سد ال�سارع اإلى اإدامة الأعمال«)1(.
وكل هذا مقت�سى التّعبد ب�سكر المنعم من اإ�سلاح للماء، والتهيوؤ به لأداء ال�سلاة الني توزعت 
على مدار اليوم والليلة تي�سيرًا وتخفيفًا، فكان يوم المكلف معمورًا بالخدمة لله وحده، لكنه باأعمال 
جامع���ة لقرب متنوع���ة ومتعددة؛ ليتخ�س�س بالتعظي���م الذي ل ي�ساركه فيه غي���ره، قال الماوردي 
-رحم���ه الله-: »ثم علقه���ا -اأي: ال�سلاة- باأوقات راتبة، واأزمان مترادف���ة؛ ليكون ترادف اأزمانها 
وتتاب���ع اأوقاتها �سببًا ل�ستدامة الخ�س���وع له، والبتهال اإليه، فلا تنقطع الرهبة منه ول الرغبة فيه، 

واإذا لم تنقطع الرغبة والرهبة ا�ستدام �سلاح الخلق«)2(.
وال�س���لاة به���ذه ال�سورة كم���ا يقول ابن تيمية: »ه���ي التي فر�سها الله -تعال���ى- بنف�سه ليلة 
المع���راج، ل���م يجعل فيها بينه وبين محمد وا�سطة، وهي عمود الإ�س���لام، الذي ل يقوم اإل به، وهي 
اأه���م اأمر الدين«)3(، فكان محله���ا من الت�سريع التقدمة بعد ال�سه���ادة بوحدانية الله و�سدق ر�سالة 

محمد صلى الله عليه وسلم.
فبها ي�ستخل�س �سكر لله تعالى من المكلف بتذلّله راكعًا و�ساجدًا وتعظيمه له مكبرًا وم�سبحًا، 
وخا�سعًا ومنك�سرًا بين يديه �سبحانه داعيًا اإقرارًا بالعبودية له جلّ في علاه؛ ولهذه المعاني ال�ساميّة 
لم تخل �سريعة من �سعائر الله من �سلاة، ول فتئ نبيّ ياأمر ويو�سي قومه بها، اإل اأنّ الله اخت�سّ اأمّة 
محم���د صلى الله عليه وسلم، باأن جمع له���ا �سلاتها في هذه الأوقات تعظيماً له، وتكثي���راً لأجور اأمته، وا�ستخلا�س 

ال�سكر المتكرر بتكررها منهم، بعد اأن فرق اأوقاتها لغيرها من الأمم)4(.
وال�سح���ور واإن كان الأم���ر في���ه عل���ى الن���دب وال�ستحب���اب اإل اأنّ امتثال���ه طاع���ةً لله تعالى، 
وا�ستخلا����س �سك���ره عليه م���ن المكلف، يمكّنه بم���ا اأودع الله فيه من البركات م���ن ال�سيام بج�سم 

ن�سي���طٍ، وبنف�س طيّبة غايته تحقيق التقوى؛ ﴿ٿ ٿ ٿ ٹ     ٹ ٹ ٹ  ڤ     
ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ﴾ )البق���رة: 183(، وهي ثمرة الإيمان الذي هو اأحد اأ�س�س 

حفظ الدين وجودًا مع الإ�سلام والإح�سان.
ول نجان���ب ال�سواب اإذا قلنا ب���اأنّ م�سروعية ال�سحور مع انخفا�س رتبت���ه عن الوجوب اإل اأنّه 
وم؛ ذلك اأنّ ال�سريعة اأكّدت حفظ  ين من حيث الوجود األ وهي ال�سّ ياأتي خادمًا لو�سيلةٍ في حفظ الدِّ
الدي���ن ف���ي كلّ و�سائله بمكملات تزيده قوّةً وثباتًا؛ كال�سلاة �س���رع لها من مكملات حفظها �سعيرة 
الأذان لإظهاره���ا، و�س���لاة الجماعة، وغيره���ا، وكذا الزكاة �س���رع لها التط���وع بال�سدقة واختيار 

)1( الموافقات: )405/2(.
)2( اأدب الدنيا والدين، الماوردي، علي بن محمد: )�س: 9(، دار مكتبة الحياة، 1986م، )د. ت(، )د. م(، )د. ط(.

)3( الفتاوى الكبرى، لبن تيمية، اأحمد بن عبد الحليم بن عبد ال�سلام: )180/1(، ط1، دار الكتب العلمية، 1408ه� - 1987م، 
)د. ت(، )د. م(.

)4( انظر: مغني المحتاج اإلى معرفة معاني األفاظ المنهاج، ال�سربيني، محمد بن محمد، الخطيب )298/1(، حققه وعَلّق عليه: 
علي محمد معو�س، واآخر، ط1، دار الكتب العلمية، 1415 ه� - 1994م، )د. م(.
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الو�سط فيها، والحج �سرع له العمرة والزيارة وهكذا.
ومثل���ه ا�ستخلا�س ال�سكر من المكلف فيما وجب عليه في ماله موا�ساة للفقراء والمحتاجين، 
ا لله تعال���ى يحفظ عنه مال���ه ويبارك له في���ه، فيوفّي بنفقات���ه، وتنمو  فقيام���ه بم���ا اأمر ب���ه خال�سً
ا�ستثمارات���ه، ويتمكّ���ن م���ن الإ�سهام به ف���ي تنمية اقت�ساد بل���ده، وهذا كله حفظ للم���ال من جانب 
الوجود، والنظر فيه بخ�سو�س هذه الكلية، اإل اأنّنا لو ولينا الب�سر اإلى موجب اآخر يوجب ا�ستخلا�س 
ال�سّك���ر من المكلّف على ه���ذه النعمة، لأمكن لنا القول باأنّ المق�سود م���ن اأخذ هذا القدر الواجب 
ف���ي الزكاة، فيه اإِرفاق بالمزكي وهو داخلٌ في اأ�سل دف���ع الم�سقة ورفع الحرج عنه، و�سدّ الخلّة في 
ح���قّ المحتاج، ق���ال صلى الله عليه وسلم: »توؤخذ من اأغنيائهم فتردّ على فقرائه���م«)1(، والجمع بين حالتَيْ المنفق 

والمنفق عليه، نا�سب كلِّيَتَي الإح�سان والرحمة.

)1( اأخرجه البخاري في �سحيحه، باب: اأخذ ال�سدقة من الأغنياء، وترد في الفقراء حيث كانوا، )1425(.
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�لخاتمة:
 اإنح���از البح���ث في »ا�ستخلا�س ال�سكر من المكلف« - وه���و مق�سد جزئيّ - في دائرة نقا�س 
حكم���ة الت�سري���ع عمومًا - وهو اأمرٌ وا�س���عٌ - والتّق�سيد للاأحكام الفقهية عل���ى وجه الخ�سو�س اإلى 
الق���ول بت�سمّنه���ا للحِكم ال�سّرعي���ة، واإمكان الك�سف عنه���ا، دون اإلغاء ما تقرّر �سرعً���ا من التّ�سليم 
والنقي���اد اإلى كلّ م���ا �سحّ عن ال�سّارع الحكيم من كتاب اأو �سنّة ظهرت لنا حكمته اأو غابت؛ ليقيننا 
���ر علمن���ا، ومحدوديّ���ة فهمنا، وعجزنا ع���ن اإدراك حكمة ما غاب عنا، واعتقادن���ا الجازم اأنّ  بقِ�سَ

العليم الحكيم الروؤوف الرحيم - �سبحانه - ل يكلف عباده اإلّ بما فيه حكمة.
وقد جاءت اأحكام ال�سارع الحكيم بالن�سبة لحكمتها على اأنحاء ثلاثة:

الأول: ح��ك��م ظهرت حك��مته بالنّ�س الذي جاءت ف��يه كما في وج��وب ال�سلاة؛ ق��ال ت��عالى: 
وف���ي   ،)45 )العنكب���وت:   ﴾ ى  ې    ې  ې  ې  ۉ  ۅۉ  ﴿ۅ 
ال���زكاة: ﴿ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں ڻ﴾ )التوب���ة: 103(، وفي ال�س���وم قوله تبارك 

﴿ٿ ٿ ٿ ٹ     ٹ ٹ ٹ  ڤ     ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ  وتعال���ى: 
ڦ﴾ )البق���رة: 183(، وفي الحج جاء فيه قول���ه �سبحانه﴿ڳ ڳ ڳ ڳ 

ڱ ڱ ڱ ڱ ں  ﴾ )الحج: 28(.
 فه���ذه اأركان الإ�سلام التعبدي���ة اإلّ اأنّ حكمها ظاهرة جلية، ومثله���ا المعاملات، والق�سا�س 

وبع�س الحدود، وجملة من الجوابر والزواجر يمكن الرجوع اإلى ن�سو�سها في الكتاب وال�سنّة.
والثان���ي: دون الأول في ظهور حكمته؛ كالو�سوء والرك���وع، وال�سجود، والطواف وال�سعي وغير 

ذلك.
اأم���ا الثال���ث: فقد حجب عن���ا المولى تبارك وتعال���ى حكمته لحكمة يعلمه���ا ول نعلمها ابتلاءً 
وامتحانً���ا؛ كع���دد الركع���ات، وزمن ال�سي���ام، واأحكام بع����س الم�ساعر وغيره���ا، والواجب في حقّ 

المكلّف المتثال في كل ما �سبق.
ومثل المق�سد الجزئي محلّ البحث، وجدنا بالتّتبع اأنّ اأغلب الأحكام ال�سرعية منها؛ ما ذكر 
ا اأو اإيم���اءً اأو تنبيهًا، وقد اجتهد العلماء في بيانها واإظهارها، ومنها ما  ال�س���ارع الحكيم حكمَته ن�سً
كان خل���وًا من ذلك يظهر للوهل���ة الأولى بُعدها عن التّق�سيد وقُربها م���ن التعبّد المح�س، فانبرى 
العلم���اء يتلم�سون حِكَم كثي���رةٍ منها، يغو�سون باآرائهم المن�سبطة بال�سرع يتتبعون ما خفي؛ لعلمهم 
بملازمة الحكمة للحكم ال�سرعي مراعاةً لنفع المكلف، اأو تحقيقًا لل�سالح العام، علمها من علمها 
توفيقًا من الباري �سبحانه، وجهلها من جهلها ابتلاءً من الحكيم الخبير، فعدم العلم بال�سيء لي�س 
دلي���لا عًل���ى نفيه، فكم من اأح���كام خفيت علينا حكمتها زمن الت�سريع، ث���م فتح الله على اأهل العلم 
والخت�سا�س فك�سفوا ما فيها من حكمةٍ بالغةٍ، وما تحريم لحم الخنزير، ولعاب الكلب منا ببعيد، 
فقد كان خافياً على كثير من النا�س حكمة تحريمهما، ثم تبيّن ما تحمله هذه الحيوانات من خبيث 
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الأمرا�س؛ اأراد اللطيف بعباده العليم بحالهم اأن يحمي منها المجتمع الإ�سلامي، ول اأ�سكّ اأنّ فتوح 
الله عل���ى علم���اء الأمة ل تتوق���ف حتى يرث الله الأر�س وم���ن عليها فيك�سف لهم بم���ا يقدمونه من 

اأ�سباب العلم عن اأ�سرار ت�سريع اأحكامه في عالم ال�سهادة واإن خفيت علينا الآن.

والله اأعلى واأعلم و�سلى الله على �سيدنا محمد وعلى اآله و�سحبه اأجمعين.
 فهر�ص �لم�سادر و�لمر�جع: 

1. القراآن الكريم
2. الأحاديث المختارة اأو الم�ستخرج من الأحاديث المختارة مما لم يخرجه البخاري وم�سلم 
في �سحيحيهما. المقد�سي، �سياء الدين اأبو عبد الله محمد بن عبد الواحد، تحقيق: الدكتور عبد 
المل���ك بن عبد الله ب���ن دهي�س، ط 3، بيروت لبن���ان، دار خ�سر للطباعة والن�س���ر والتوزيع، 1420 

ه� - 2000م.
3. اأدب الدني���ا والدين، الماوردي، اأبو الح�سن علي ب���ن محمد بن محمد بن حبيب الب�سري 

البغدادي، النا�سر: دار مكتبة الحياة، 1986م، )د. م(، )د. ط(.
4. الأدب المف���رد. البخ���اري، محمد ب���ن اإ�سماعيل، تحقيق: محمد فوؤاد عب���د الباقي، ط 2، 

القاهرة، المطبعة ال�سلفية ومكتبتها، 1379م، )د. ت(.
5. ال�ست���ذكار. اب���ن عبد البر اأب���و عمر يو�سف بن عبد الله بن محم���د، تحقيق: �سالم محمد 

عطا، محمد علي معو�س، ط 1، بيروت، دار الكتب العلمية، 1421 - 2000م.
6. اأ�س���رار ال�سريعة الإ�سلامية واآدابه���ا الباطنية، اإبراهيم علي اأفندي، ط1، القاهرة، مكتبة 

العرب، 1328ه�.
7. الإ�س���راف عل���ى مذاهب العلماء، ابن المنذر، اأبو بكر محمد ب���ن اإبراهيم، تحقيق: �سغير 
اأحم���د الأن�س���اري اأبو حماد ط 1، راأ����س الخيمة، الإمارات العربية المتح���دة: مكتبة مكة الثقافية، 

1425ه� - 2004 م
8. الإ�س���راف عل���ى نكت م�سائل الخ���لاف، القا�سي عبد الوهاب بن علي ب���ن ن�سر، تحقيق: 

الحبيب بن طاهر، ط1، دار ابن حزم، 1420ه� - 1999م
9. الإع���لام بفوائ���د عم���دة الأحكام. ابن الملقن، �س���راج الدين اأبو حف����س عمر بن علي بن 
اأحم���د، تحقيق: عب���د العزيز بن اأحمد بن محم���د الم�سيقح، ط1، المملكة العربي���ة ال�سعودية، دار 

العا�سمة للن�سر والتوزيع، 1417 ه� - 1997 م
10. الإقن���اع، لب���ن المنذر، اأبي بكر محم���د بن اإبراهيم، تحقيق: الدكت���ور عبد الله بن عبد 

العزيز الجبرين، ط1، 1408ه�، )د.م(، )د. ن(.
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11. الأم، ال�سافع���ي، اأب���و عب���د الله محمد بن اإدري����س، ط 2، بيروت دار الفك���ر، 1403 ه� - 
1983م. )د. ت(.

12. بدائ���ع ال�سنائع ف���ي ترتيب ال�سرائع. الكا�ساني، علاء الدي���ن، اأبو بكر بن م�سعود. ط1، 
م�سر، مطبعة �سركة المطبوعات العلمية، ومطبعة الجمالية،  1327 - 1328ه�.

13. البيان في مذهب الإمام ال�سافعي، العمراني، اأبو الح�سين يحيى بن اأبي الخير بن �سالم، 
تحقيق: قا�سم محمد النوري، ط 1، جدة، دار المنهاج، 1421 ه�- 2000 م

14. تحفة المحتاج في �سرح المنهاج، الهيتمي، اأحمد بن محمد بن علي، روجعت و�سححت: 
عل���ى ع���دة ن�سخ بمعرفة لجنة من العلم���اء، النا�سر: المكتبة التجارية الكب���رى بم�سر،  1357 ه� - 

1983م، )د. ط(.
15. تف�سير ابن فورك، اأبو بكر محمد بن الح�سن، درا�سة وتحقيق: علال عبد القادر بندوي�س 

)ماج�ستير(، ط 1، المملكة العربية ال�سعودية جامعة اأم القرى، 1430 - 2009م.
16. تف�سي���ر الق���راآن العظي���م. لبن اأبي حات���م الرازي، اأب���و محمد عبد الرحم���ن بن محمد 
ب���ن اإدري����س بن المنذر التميم���ي، الحنظلي، تحقيق: اأ�سع���د محمد الطي���ب، ط3، المملكة العربية 

ال�سعودية، مكتبة نزار م�سطفى الباز، 1419ه�
17. التقري���ر والتحبي���ر. �سرح اب���ن اأمير الحاج، عل���ى »تحرير الكمال بن الهم���ام«، في علم 
الأ�س���ول، الجامع بي���ن ا�سطلاحَ���ي الحنفي���ة وال�سافعية، ط1، بب���ولق م�سر، بالمطبع���ة الكبرى 

الأميرية، 1316- 1318ه.
18. التمهيد لما في الموطاأ من المعاني والأ�سانيد في حديث ر�سول اللهَّ صلى الله عليه وسلم، ابن عبد البر، 
اأب���و عمر ب���ن عبد البر النم���ري القرطبي، حققه وعلق علي���ه: ب�سار عواد مع���روف، واآخرون، ط1، 

لندن، موؤ�س�سة الفرقان للتراث الإ�سلامي، 1439 ه� - 2017م.
19. تهذيب اللغة. الهروي، محمد بن اأحمد بن الأزهري، تحقيق: محمد عو�س مرعب، ط 1، 

بيروت: دار اإحياء التراث العربي، 2001م.
20. جام���ع البيان ع���ن تاأويل اآي القراآن، الطب���ري، اأبو جعفر، محمد بن جري���ر، توزيع: دار 

التربية والتراث - مكة المكرمة – )د.ط(، )د. ت(.
21. الجام���ع ال�سحيح »�سحي���ح م�سلم«، اأبو الح�سين م�سلم بن الحج���اج بن م�سلم الق�سيري 
الني�ساب���وري، تحقيق: اأحم���د بن رفعت بن عثمان حلمي القره ح�س���اري، واآخرون، النا�سر: تركيا، 

دار الطباعة العامرة، )د. ط(، )د. ت(.
22. الجام���ع لأحكام الق���راآن، القرطبي، اأبو عبد الله، محمد بن اأحم���د الأن�ساري، تحقيق: 
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دور القواعد الاأ�شولية والفقهية في تحقيق الو�شطية والاعتدال 
لدى الاأ�شرة ال�شعودية

The role of jurisprudential fundamentalist rules in consolidating 
moderation and moderation in the Saudi family

�لملخ�ص:
ت�سته���دف هذه الدرا�سة، التعرف عل���ى دور القواعد الأ�سولية والفقهية، في تحقيق الو�سطية 
والعت���دال لدى الأ�سرة ال�سعودية، وذلك من خلال تف�سير ه���ذه القواعد، تف�سيرا �سليما وتطبيقها 
عملي���ا في واقع الحياة، للو�سول اإلى ال�سل���وك والتعامل المتحلي بالو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة 
ال�سعودي���ة، مما يوؤثر اإيجابا في علاق���ة اأفراد الأ�سرة فيما بينهم، و�سول اإل���ى ال�ستقرار الأ�سري، 
حي���ث اأن الأ�س���رة هي لبنة المجتمع، واأمنه���ا من اأمنه، وقد اهتم الإ�س���لام بالأ�سرة اهتماما بالغا، 
وجع���ل اأمنها وا�ستقرارها من مقا�سد ال�سريع���ة الإ�سلامية، وقد يقع بين الزوجين اأو اأفراد الأ�سرة  
ما يعكر هذا ال�ستقرار داخل الأ�سرة، من م�ساكل واآراء واأفكار، مما �سيوؤثر �سلبا على جودة الحياة 
داخ���ل الأ�سرة، اإذا لم يت���م التعامل معها بناء على الو�سطية والعتدال ونب���ذ الت�سدد والتعنت، من 
خ���لال تطبيق القواع���د الأ�سولي���ة والفقهية من دينن���ا الإ�سلام���ي الحنيف، المت�س���ف بالو�سطية 
والعت���دال، لذلك ا�ستهدفت هذه الدرا�سة التعرف على دور ه���ذه القواعد الأ�سولية والفقهية، في 

تحقيق الو�سطية والعتدال، من خلال فهمها وتطبيقها داخل الأ�سرة. والله الموفق.
كلمات مفتاحية: )القواعد الأ�سولية والفقهية، الو�سطية والعتدال، الأ�سرة ال�سعودية(.

Abstract 
This study aims to identify the role of jurisprudence fundamentalist rules 

in achieving moderation and moderation in the Saudi family, through the 
correct interpretation of these rules and their practical application in real life 



44

to reach the behavior and dealings of moderation and moderation within the 
Saudi family, which positively affects the relationship of family members 
among them, leading to Family stability, since the family is the building block 
of society, and its security is part of its security, and Islam has taken great 
care of the family, and made its security and stability one of the purposes of 
Islamic law. Problems, opinions and ideas may occur between the spouses 
or family members that disturb this stability within the family, which will 
negatively affect the quality of life within the family if it is not dealt with on 
the basis of moderation and rejection of extremism and intransigence through 
the application of the jurisprudential rules of our true Islamic religion, which is 
characterized by moderation. and moderation, so this study aimed to identify 
the role of these jurisprudential rules in achieving moderation and moderation 
through their understanding and application within the family. God bless.

Keywords )jurisprudential fundamentalist rules, moderation and 
moderation, the Saudi family).

�لمقدمة:
الحم���د لله، وال�سلاة وال�سلام عل���ى ر�سول الله، وعلى اآله و�سحبه وم���ن واله، اأما بعد، فقد 
جع���ل الله تعالى مقا�سد ال�سريع���ة الإ�سلامية في اأحكامها، متمثلة في جل���ب المنافع للنا�س، ودرء 

المفا�سد عنهم، في الدنيا والآخرة.
وقد جعل الله تعالى من الكتاب وال�سنة قواعد اأ�سولية، واأخرى فقهية من اأجل اأن ي�سهل على 
العب���اد ا�ستنباط الأحكام ال�سرعية، في جميع مج���الت حياتهم، من خلال الو�سطية والعتدال في 

الت�سريع.
وللقواعد الأ�سولية والفقهية، التي ت�ستنبط من الكتاب وال�سنة، دور كبير في تحقيق الو�سطية 

والعتدال، من خلال و�سطيتهما واعتدالهما في الأحكام.
وق���د حازت الأ�س���رة الم�سلمة على دور كبي���ر، واأهمية عظيمة في ال�س���رع الحنيف، فهي لبنة 
المجتم���ع، وا�ستقرارها من ا�ستقراره، وم���ن اأهم عوامل ال�ستقرار الأ�س���ري، تعامل اأفراد الأ�سرة 
فيم���ا بينهم بالو�سطية والعتدال، لذلك ارتاأيت اإعداد هذا البحث بعنوان: »دور القواعد الأ�سولية 

والفقهية في تحقيق الو�سطية والعتدال لدى الأ�سرة ال�سعودية”، والله الموفق.
�أهد�ف �لبحث و�أ�سبابه:

اأولً: اإظهار مكانة القواعد الأ�سولية والفقهية في الإ�سلام.
ثانياً: بيان اأهمية الو�سطية والعتدال للفرد والمجتمع.
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ثالثاً: اإظهار دور الأ�سرة ال�سعودية في تحقيق الو�سطية والعتدال، من خلال تطبيق القواعد 
الأ�سولية والفقهية.

�إ�سكاليات �لبحث:
وتظهر اإ�سكاليات البحث في الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
اأولً: ما القواعد الأ�سولية والفقهية وما الفرق بينهما؟

ثانياً: ما الو�سطية والعتدال وما الفرق بينهما؟
ثالثاً: ما اأهمية الو�سطية والعتدال للفرد والمجتمع؟

رابعاً: ما اأهم القواعد التي ت�ساعد على الو�سطية والعتدال في الأ�سرة الم�سلمة؟
خام�س���اً: كيف يتم تطبيق الو�سطية والعتدال من خلال تطبي���ق القواعد الأ�سولية والفقهية 

داخل الأ�سرة ال�سعودية؟
�أهمية �لمو�سوع:

وتظهر اأهمية المو�سوع من جانبين:
 الأول: اأهمي���ة القواعد الأ�سولية والفقهية وتطبيقها، في تحقيق الو�سطية والعتدال، واأثرها 

على الفرد والأ�سرة والمجتمع. 
الثان���ي: اأهمية الأ�س���رة وال�ستقرار الأ�سري ب�سفة عامة، والأ�س���رة ال�سعودية ب�سفة خا�سة، 

وتحقيق الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة، من خلال تطبيق القواعد الأ�سولية والفقهية.
�لدر��سات �ل�سابقة:

الدرا�سة الأولى: القواعد وال�سوابط الفقهية المتعلقة بنظام الأ�سرة في ال�سريعة الإ�سلامية، 
لأميرة �سليم علي فرحات، الم�سرف: محمد عبد ال�سلام كامل، بحث تحكيمي، �سنة الن�سر: 2013.
الدرا�س���ة الثانية: قواعد فق���ه الأ�سرة في المذهب المالكي، تاألي���ف: محمد العلمي، النا�سر: 
مرك���ز البحوث والدرا�سات في الفقه المالكي التابعة لرابطة المحمدية للعلماء بالمملكة المغربية، 

�سنة: 2015، 1436.
الدرا�سة الثالثة: دور الأ�سرة الم�سلمة في تعزيز قيمة الو�سطية للاأولد من وجهة نظر طالبات 
جامع���ة الإمام محمد بن �سع���ود الإ�سلامية، تاأليف: الباحثة ابت�سام حيدر ال�سهري، بحث تحكيمي، 

ن�سر في المجلة العربية لدرا�سات وبحوث العلوم التربوية والإن�سانية بم�سر، �سنة الن�سر: 2019.
وه���ذه الدرا�س���ات لم ت�ستكمل البحث الذي نتكلم عليه ب�سفة عام���ة، فبع�سها تناولت عر�ساً 
لقواع���د فقه الأ�سرة في المذه���ب المالكي، وقواعد ال�ستقرار الأ�سري م���ن خلال قواعد المذهب 
المالك���ي، ودور الأ�سرة في تعزي���ز الو�سطية في المجتمع، والقواعد الفقهي���ة والأ�سولية التي تحث 
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على ان�سباط الأ�سرة الم�سلمة في ال�سريعة الإ�سلامية، وبع�سها تناولت مفهوم الو�سطية دون ربطها 
بالقواع���د الفقهية والأ�سولي���ة، وبع�سها تناولت القواعد الأ�سولي���ة والفقهية دون ربطها بالو�سطية 
والعت���دال، والأ�س���رة ال�سعودي���ة، ودرا�ستن���ا تتكلم عل���ى الو�سطي���ة والعتدال من خ���لال القواعد 
الأ�سولي���ة والفقهية لدى الأ�سرة ال�سعودية، فما ه���و دور القواعد الأ�سولية والفقهية ودور الو�سطية 
والعت���دال في بناء الأ�س���رة ال�سعودية وا�ستقراره���ا؟ وهنا ظهر اختلاف درا�ستن���ا عن الدرا�سات 
ال�سابقة: في دور القواعد الأ�سولية والفقهية في تحقيق الو�سطية والعتدال لدى الأ�سرة ال�سعودية.

منهجية �لبحث: 
البح���ث قائم على المنهج ال�ستقرائ���ي التحليلي؛ من خلال جم���ع المعلومات من م�سادرها 

وتحليلها وتف�سيرها من اأجل الو�سول اإلى النتائج. 
خطة �لبحث:

�سيتكون هذا البحث -اإن �ساء الله- من:
المطلب الأول: تعريف القواعد الأ�سولية والفقهية والفرق بينهما، وي�ستمل على ثلاثة فروع:

الفرع الأول: تعريف القواعد الأ�سولية لغة وا�سطلاحًا.
الفرع الثاني: تعريف القواعد الفقهية لغة وا�سطلاحًا.

الفرع الثالث: الفرق بين القواعد الأ�سولية والقواعد الفقهية.
المطل���ب الثان���ي: تعريف الو�سطي���ة والعتدال والفرق بينهم���ا واأهميتهما للف���رد والمجتمع، 

وي�ستمل على ثلاثة فروع:
الفرع الأول: تعريف الو�سطية لغة وا�سطلاحًا.

الفرع الثاني: تعريف العتدال لغة وا�سطلاحًا.
الفرع الثالث: اأهمية الو�سطية والعتدال للفرد والمجتمع.

المطل���ب الثالث: نماذج من القواع���د الأ�سولية والفقهية التي ي�ستنب���ط منها مبداأ الو�سطية 
والعتدال.

المطل���ب الراب���ع: دور تطبيق القواعد الأ�سولي���ة والفقهية في ال�ستق���رار الأ�سري من خلال 
تر�سيخ الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة ال�سعودية، وي�ستمل على فرعين:

الفرع الأول: دور تطبيق القواعد الأ�سولية والفقهية في ال�ستقرار الأ�سري من خلال تر�سيخ 
الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة ال�سعودية بين الزوجين.

الفرع الثاني: دور تطبيق القواعد الأ�سولية والفقهية في ال�ستقرار الأ�سري من خلال تر�سيخ 
الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة ال�سعودية بين الزوجين والأبناء.
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 �لمطلب �لاأول:
تعريف �لقو�عد �لاأ�سولية و�لفقهية و�لفرق بينهما، وي�ستمل على ثلاثة فروع:

�لفرع �لاأول: تعريف �لقو�عد �لاأ�سولية لغة و��سطلاحًا.
�لقو�عد في �للغة:

القواع���د جم���ع قاعدة، والقاعدة هي من قع���د يقعد قعودًا واإقعادًا، وهي �س���د القيام، وقيل: 
المقع���دة هي المكان الذي ي�ستق���ر عليه المرء، وقيل: مقدار ما ياأخذه الرج���ل من الأر�س اإذا قعد 
عليه���ا وجل�س، وقيل: هي ال�ستقرار على ال�سيء، يقال: قعد الرجل على الكر�سي، اأي: ا�ستقر عليه، 
ومن���ه ق���ول الرجل: قعد فلان عن القت���ال، اأي: ا�ستقر مكانه ولم يخرج يقات���ل، وقيل: القاعدة هي 

الأ�سا����س، ومنه قوله تعال���ى: ﴿ٱ ٻ ٻ   ٻ ٻ پ پ پ پ  ڀڀ ڀ ڀ 
ٺ ٺ﴾)1(، اأي: يرف���ع اإبراهيم واإ�سماعيل عليهما ال�سلاة وال�سلام قواعد البيت الحرام 

اأ�سوله واأ�سا�سه)2(.
�لاأ�سول في �للغة:

الأ�س���ول ف���ي اللغة جمع اأ�سل، والأ�س���ل هو ما يكون بداية ال�سيء، فيق���ال في الرجل: ل اأ�سل 
له، ول ن�سب، اأي: ل يعرف له والد ول والدة؛ لأنهما اأ�سل وجوده في الدنيا، وقيل: هو ما يُبنى عليه 

غيره، فيقال في البناء: اأ�سله العمدان اأو اأ�سله في الأر�س، اأي: ما بني عليه)3(.
القواع���د الأ�سولي���ة ا�سطلاحاً هي: ما يتو�سل ب���ه المجتهد لمعرفة اأح���كام الفروع الفقهية، 

وقيل: قاعدة عامة يندرج تحتها فروع فقهية)4(.
�لفرع �لثاني: تعريف �لقو�عد �لفقهية لغة و��سطلاحًا

الفقه في اللغة: هو من فقِه فقهًا ويفقه، اأي: فهم وتعلم، ومنه قوله تعالى: ﴿ڄ ڄ ڃ 
ڃ ڃ      ڃ چ  ﴾)5(، اأي: لم نفهم كثيرًا مما قلت لنا، وقيل: الفقه هو العلم بالدين، ومنه قول 

)1( �سورة البقرة الآية 127.
ال�سامرائي، )142/1(،  اإبراهيم  النا�سر: دار ومكتبة الهلال، المحقق: د. مهدي المخزومي، د.  العين للفراهيدي،  )2( ينظر: 
1987م،  الأولى،  الطبعة:  بعلبكي،  منير  رمزي  المحقق:  بيروت،   - للملايين  العلم  دار  النا�سر:  دريد،  لبن  اللغة  جمهرة 

.)661/2(
)3( ينظر: تاج اللغة و�سحاح العربية للجوهري الفارابي، النا�سر: دار العلم للملايين - بيروت، تحقيق: اأحمد عبد الغفور عطار، 
الطبعة: الرابعة 1407 ه�  - 1987 م، )1623/4(، مجمل اللغة لبن فار�س، دار الن�سر: موؤ�س�سة الر�سالة - بيروت، درا�سة 

وتحقيق: زهير عبد المح�سن �سلطان، الطبعة الثانية - 1406 ه� - 1986 م، )�س 97(.
)4( ينظر: الأ�سباه والنظائر في قواعد الفقه لبن الملقن، النا�سر: )دار ابن القيم للن�سر والتوزيع، الريا�س - المملكة العربية 
محمود  م�سطفى  ودرا�سة:  تحقيق  العربية(،  م�سر  جمهورية   - القاهرة  والتوزيع،  للن�سر  عفان  ابن  )دار  ال�سعودية(، 
الأزهري، الطبعة: الأولى، 1431 ه� - 2010 م، )38/1(، تي�سير علم اأ�سول الفقه لعبد الله الجديع، النا�سر: موؤ�س�سة الريان 

للطباعة والن�سر والتوزيع، بيروت – لبنان، الطبعة: الأولى، 1418 ه� - 1997 م، )�س 13(.
)5( �سورة هود الآية 91.
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النبي صلى الله عليه وسلم: »اللهم فقهه في الدين  وعلمه  التاأويل«)1(، اأي: علمه علم الدين)2(. 
والقواعد الفقهية ا�سطلاحاً هي: اأمر كلي اأو حكم كلي ين�سبط تحته اأحكام كثيرة)3(.

�لفرع �لثالث: �لفرق بين �لقو�عد �لاأ�سولية و�لقو�عد �لفقهية
يظه���ر من تعريف القواعد الأ�سولي���ة والفقهية، وجود اختلاف وتباين بينهم���ا، واأنهما لي�سا 
بمعن���ى واح���د، واإنما تختلف القاع���دة الأ�سولية عن القاع���دة الفقهية في عدة اأم���ور، والفرق بين 

القاعدة الأ�سولية والقاعدة الفقهية يتلخ�س في نقاط، هي:
اأولً: القاع���دة الأ�سولية تنظم مجموعة من الأدل���ة على �سبيل الإجمال، اأما القاعدة الفقهية 

فهي تنظم الأدلة على �سبيل التف�سيل.
ثاني���اً: القواع���د الأ�سولي���ة يتو�سل بها المجتهد اإل���ى التعرف على اأحكام فقهي���ة فرعية، اأما 

القاعدة الفقهية فهي ت�سبط الأحكام الفرعية الفقهية.
ثالثاً: القاعدة الأ�سولية توجد قبل ا�ستنتاج الحكم الفقهي الفرعي، اأما القاعدة الفقهية فهي 

موجودة بعد الحكم الفقهي الفرعي.
رابع���اً: القاع���دة الأ�سولي���ة مو�سوعه���ا يتك���ون وينح�سر ف���ي الأدل���ة، اأما القاع���دة الفقهية 

فمو�سوعها ينح�سر ويتكون في فعل المكلف.
خام�س���اً: القاعدة الأ�سولية يج���ري حكمها على كل جزئياتها، اأم���ا القاعدة الفقهية فيجري 

حكمها على بع�س جزئياتها ولي�س كلها)4(.

)1( اأخرجه اأحمد في الم�سند )225/4(، رقم )2397(، النا�سر: موؤ�س�سة الر�سالة، المحقق: �سعيب الأرناوؤوط - عادل مر�سد، 
واآخرون، اإ�سراف: د. عبد الله بن عبد المح�سن التركي، الطبعة: الأولى، 1421 ه� - 2001 م، والحاكم في الم�ستدرك على 
ال�سحيحين )615/3(، رقم )6280(، من حديث: عبد الله بن عبا�س ر�سي الله تعالى عنهما، واللفظ للحاكم، النا�سر: دار 
الكتب العلمية - بيروت، درا�سة وتحقيق: م�سطفى عبد القادر عطا، مع ت�سمينات: الذهبي في التلخي�س والميزان والعراقي 
في اأماليه والمناوي في في�س القدير وغيرهم، الطبعة: الأولى، 1411 - 1990، قال الحاكم: هذا حديث �سحيح الإ�سناد، 

ولم يخرجاه. قال الذهبي: �سحيح. 
المحقق: محمد  بيروت،  العربي -  التراث  اإحياء  دار  النا�سر:  اللغة للاأزهري،  تهذيب  للفراهيدي )370/3(،  العين  ينظر:   )2(

عو�س مرعب، الطبعة: الأولى، 2001م، )263/5(.
)3( ينظر: المدخل اإلى درا�سة المذاهب الفقهية لعلي جمعة، النا�سر: دار ال�سلام - القاهرة، الطبعة: الثانية، 1422 ه� - 2001 م، 
)�س 326(، مجموعة الفوائد البهية على منظومة القواعد الفقهية لأبي محمد الأ�سمري القحطاني، النا�سر: دار ال�سميعي 
للن�سر والتوزيع، المملكة العربية ال�سعودية، اعتنى باإخراجها: متعب بن م�سعود الجعيد، الطبعة: الأولى، 1420 ه� - 2000 
م، )�س 19(، القواعد الفقهية وتطبيقاتها في المذاهب الأربعة للزحيلي ، النا�سر: دار الفكر - دم�سق، الطبعة: الأولى، 

1427 ه� - 2006 م، )21/1(.
)4( ينظر: المهذب في علم اأ�سول الفقه لعبد الكريم نملة )1865/4(، دار الن�سر: مكتبة الر�سد - الريا�س، الطبعة الأولى: 1420 
ه� - 1999 م، مجموعة الفوائد البهية للقحطاني )�س 8(، الوجيز في اأ�سول الفقه للزحيلي، النا�سر: دار الخير للطباعة 
الثانية، 1427 ه� - 2006 م،  الطبعة:  الإ�سلامية،  وال�سوؤون  الأوقاف  وزارة  �سوريا )مطبوعات  والتوزيع، دم�سق -  والن�سر 

.)38/1(
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�لمطلب �لثاني:
تعريف �لو�سطية و�لاعتد�ل و�أهميتهما للفرد و�لمجتمع، وي�ستمل على ثلاثة فروع:

�لفرع �لاأول: تعريف �لو�سطية لغة و��سطلاحًا.
�لو�سطية لغة:

الو�سطي���ة من و�سط ي�س���ط و�سطًا وتو�سطًا، اأي: اعتدل في ال�س���يء، ومنه قول الرجل: تو�سط 
الرج���ل الأم���ر، اأي: ع���دل فيه، وقي���ل: الو�سطية هي الأف�سلي���ة، فالو�سطي هو الأف�س���ل، ومنه قوله 

تعالى: ﴿گ گ گ    ڳ ڳ  ﴾)1(، اأي: اأف�سلهم، ومنه قوله تعالى: ﴿ڤ ڤ ڤ ڤ 
ڦ  ڦ ڦ ڦ﴾)2(، اأي: اأف�سل الأمم)3(.

�لو�سطية ��سطلاحًا:
الو�سطية في ال�سطلاح هي: عدم الإفراط اأو التفريط في الأمر، فلا يوجد تق�سير اأو زيادة 

اأو تكلف في الأمر، بل يكون الفعل والقول في الأمر من�سبطًا م�ستقرًا باتزان، من غير اختلال)4(.
�لفرع �لثاني: تعريف �لاعتد�ل لغة و��سطلاحًا

�لاعتد�ل لغة:
العتدال في اللغة من العدل، وهو عدل يعدل عدلً، اأي: يعطي الحق اأ�سحابه، وقيل: العتدال 

هو ال�ستقامة على ال�سيء، يقال: اعتدل فلان على اأمر كذا، اأي: ا�ستقام عليه وانتظم)5(.
�لاعتد�ل ��سطلاحًا:

العت���دال في ال�سطلاح هو: التو�سط بين الأمرين، فلا يميل اإلى اأحدهما دون الآخر، وقيل: 
اإقامة ال�سيء في مقامه وفي وقته)6(.

والو�سطية والعتدال، هما بمعنى واحد، ول فرق بينهما؛ لأن كلاهما يدل على ال�ستقامة في 
الأم���ور كلها، واأن المراد م���ن الو�سطية هو المراد من العتدال، والعك����س �سحيح، فالمرء اإذا كان 

)1( �سورة القلم الآية 28.
)2( �سورة البقرة الآية 143.

)3( ينظر: العين للفراهيدي )279/7(، تهذيب اللغة للاأزهري )21/13(.
)4( ينظر: الم�ستدرك على معجم المناهي اللفظية، ل�سليمان بن �سالح، النا�سر: دار طيبة الن�سر والتوزيع، الريا�س - ال�سعودية، 
الطبعة: الأولى، 1427 ه� - 2006 م، )�س 87(، المجامع الفقهية واأثرها في الجتهاد المعا�سر والتطلعات لمجمع فقهي 

من�سود لغانم غالب )�س 12(، راجعه: د. محمد ع�ساف، اأ�ستاذ الفقه والأ�سول في جامعة القد�س.
بيروت -  النموذجية،  الدار  الع�سرية -  المكتبة  النا�سر:  للرازي،  ال�سحاح  للجوهري )2017/5(، مختار  اللغة  تاج  )5( ينظر: 

�سيدا، المحقق: يو�سف ال�سيخ محمد، الطبعة: الخام�سة، 1420ه� / 1999م، ) �س 262(.
)6( ينظر: الكليات معجم في الم�سطلحات والفروق اللغوية للكفوي، النا�سر: موؤ�س�سة الر�سالة - بيروت، المحقق: عدنان دروي�س 
- محمد الم�سري، )�س 150(، ن�سرة النعيم في مكارم اأخلاق الر�سول الكريم، ل�سالح بن عبد الله بن حميد، النا�سر : 

دار الو�سيلة للن�سر والتوزيع، جدة، الطبعة : الرابعة، )5077/11(.
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معتدلً كان و�سطيًّا، واإذا كان و�سطيًّا كان معتدلً، فهما اأمر واحد ل فرق بينهما، فكلاهما يدل على 
معن���ى واح���د، ولكل واحد منهما اأهمية تظه���ر في دور الفرد والمجتمع)1(. وق���د ورد ذكر الو�سطية 
والعت���دال في الق���راآن الكريم بمعنى واحد ومترادف، ول فرق بينهم���ا، واإنما يدل كل واحد منهما 
على الآخر، ففي قوله تعالى: ﴿ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ  ڦ ڦ ڦ﴾)2(، اأي: 
جعلك���م اأمة اأف�سل في كل �سيء، باأن جعلك���م و�سطًا بين الأمم كلها بين الإفراط والتفريط، فيوجد 
عندكم اعتدال في العتقاد والعمل والتباع، وكل �سيء عندكم فيه اعتدال، ف�سرتم اأمة و�سطًا بين 
الأم���م بهذا العتدال، ف�سار هنا العتدال والو�سطية بمعن���ى واحد، وهو ترك الإفراط والتفريط، 

وال�سي���ر على طريق الخير والهدى)3(، ويظهر ه���ذا المعنى في قوله تعالى: ﴿ٹ ٹ ٹ 
ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ   ﴾)4(، فف���ي الآي���ات الكريم���ة، يظه���ر 
اأن معن���ى الو�سطية والعتدال واح���د ول فرق بينهما، فهنا ي�ساأل الموؤمن���ون ربهم �سبحانه وتعالى، 
اأن يهديه���م ال�س���راط الم�ستقيم، وقد �سم���وا هذا ال�سراط ال���ذي يريدون الهداية علي���ه، ف�ساألوا 
الله تعال���ى اأن يجنبه���م طري���ق اليهود الذين اأنق�س���وا الدين واأخفوه ولم يق���روا بنبوة محمد صلى الله عليه وسلم، 
واأن يجنبه���م طريق الن�س���ارى الذين زادوا في الأمر وعبدوا عي�سى ب���ن مريم من دون الله تعالى، 
فال�س���راط الم�ستقي���م، هو �سراط الذين اآمنوا بالنبي محمد صلى الله عليه وسلم، فل���م يكفروا به، ولم يغالوا فيه 

فيعبدوه من دون الله، فهذا اعتدال وو�سطية في الدين)5(.
�لفرع �لثالث: �أهمية �لو�سطية و�لاعتد�ل للفرد و�لمجتمع

�أولًا: �أهمية �لو�سطية و�لاعتد�ل ودورهما في �لفرد
تظه���ر اأهمية الو�سطية والعتدال للفرد الم�سل���م، من خلال القراآن وال�سنة، فمن نظر فيهما 
تبي���ن له اأهمية الو�سطية والعت���دال للفرد الم�سلم، فبغير الو�سطية والعت���دال ينحرف المرء اإلى 
ط���رق الإغ���واء وال�س���لال المبين، ويكون �سببً���ا في ف�ساد المجتم���ع كله، فلي�س هن���اك طريق قويم 
غي���ر طريق الله تعالى، ول يوجد طريق اأف�سل من���ه، ول اأزكى منه، واإنما ال�سبيل القويم وال�سراط 

)1( ينظر: مو�سوعة محا�سن الإ�سلام ورد �سبهات اللئام لأحمد �سليمان اأيوب، النا�سر: دار اإيلاف الدولية للن�سر والتوزيع )دار 
وقفية دعوية(، فكرة واإ�سراف: د. �سليمان الدريع، الطبعة: الأولى، 1436 ه� - 2015 م، )348/6(، الو�سطية في القراآن 
النا�سر: الكتاب من�سور على موقع وزارة الأوقاف ال�سعودية بدون بيانات، )�س 37(، الإ�سلام دين  الكريم لنا�سر العمر، 
الو�سطية والف�سائل والقيم الخالدة لعبد ال�سلام هرا�س، النا�سر: الكتاب من�سور على موقع وزارة الأوقاف ال�سعودية بدون 

بيانات، )�س 8(.
)2( �سورة البقرة الآية 143.

)3( ينظر: جامع البيان في تاأويل اآي القراآن للطبري، النا�سر: دار هجر للطباعة والن�سر والتوزيع والإعلان، تحقيق: د عبد الله بن 
عبد المح�سن التركي، الطبعة: الأولى، 1422 ه� - 2001 م، )626/2(.

)4( �سورة الفاتحة الآية 6، 7. 
)5( ينظر: الوجيز في تف�سير الكتاب العزيز للواحدي، دار الن�سر: دار القلم ، الدار ال�سامية - دم�سق، بيروت، تحقيق: �سفوان 
الكتاب  دار  النا�سر:  الجوزي،  التف�سير لبن  علم  في  الم�سير  زاد  ه�، )�س 89(،  الأولى، 1415  الطبعة:   ، داوودي  عدنان 

العربي - بيروت، المحقق: عبد الرزاق المهدي، الطبعة: الأولى - 1422 ه� ، )21/1(.



51

ا  الم�ستقي���م، ه���و �سراط الله و�سبيله، فمن اأج���ل ذلك كان من الواجب على الم���رء اأن يكون مهتديًّ
لل�س���راط الم�ستقيم والطريق القويم، وكل هذا اإنما يدل عل���ى وجوب تر�سيخ الو�سطية والعتدال، 
وه���ذا م���ا ورد في كلام الله تعال���ى وكلام ر�سوله صلى الله عليه وسلم، اأن الواجب على الم���رء اأن يكون على طريق 
م�ستقي���م، واأن يك���ون على �سبيل قويم؛ لأن فيه النجاة ل���ه وللمجتمع من حوله، فحفظ المرء لنف�سه 
اإنم���ا يكون من خلال اتب���اع المنهج الو�سطي المعتدل، فقد بيّن ه���ذا النبي صلى الله عليه وسلم، فعن ابن م�سعود، 
ق���ال: خ���ط ر�سول الله صلى الله عليه وسلم خطاً، وخ���ط عن يمين ذلك الخ���ط، وعن �سماله خطاً، ث���م قال: »هذا 

�س���راط ربك م�ستقيم���اً، وهذه ال�سبل  على  كل  �سبي���ل منها �سيطان يدعو اإلي���ه« ثم قراأ: ﴿چ چ 
چ چ ڇڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎڎ ڈ ڈ ژ ژ 

ڑ﴾)1(.
وج���ه ال�ست���دلل م���ن الحديث: اإخب���ار النب���ي صلى الله عليه وسلم  اأ�سحابه الك���رام اأن الطري���ق الم�ستقيم 
والمنه���ج القويم هو المنهج المعتدل الو�سطي، الذي علي���ه اأمر الله تعالى واأمر ر�سوله صلى الله عليه وسلم، واتباع 
المنه���ج الو�سطي والمعتدل هو منه���ج ال�سراط الم�ستقيم، الذي ر�سمه النبي صلى الله عليه وسلم وخطه لأ�سحابه 
الك���رام، ولحماية الم���رء نف�سه من الطرق وال�سب���ل المنحرفة، بيّن النب���ي صلى الله عليه وسلم الطريق الم�ستقيم 
والقوي���م، وال�سبيل ال�سحيح الذي يجب اأن ي�سير عليه النا�س جميعًا من اأجل الحفاظ على اأنف�سهم 
من الوقوع في الغي والف�ساد، فالمنهج الو�سطي المعتدل، يجعل الفرد معتدلً وم�ستقيمًا على طريق 
واح���د، مبتعداً عن الط���رق المنحرفة عن ال�سبيل ال�سحيح، وهذا م���ا ذكره ر�سول الله صلى الله عليه وسلم حينما 
اأخبر اأن اأي �سبيل اأو طريق غير طريق الله تعالى يكون فيه �سيطان يدعو له ويزينه لأ�سحابه ويجعله 
�سه���لًا مي�س���ورًا لهم؛ حتى يتبعوه، فالعتدال والو�سطية تجعل المرء بعيدًا كل البعد عن �سبل وطرق 
ال�سياطي���ن التي تغوي الإن�سان وت�سده عن الطريق القوي���م طريق العتدال والو�سطية، وهنا تظهر 

اأهمية الو�سطية والعتدال في الطرق التي ي�سلكها المرء في حياته)2(.
وتظه���ر اأهمية الو�سطية والعت���دال على طريق النبي صلى الله عليه وسلم، في مو�س���ع اآخر، فعن �سفيان بن 
عب���د الله الثقف���ي ر�سي الله عنه اأنه قال: قلت: يا ر�سول الله: قل ل���ي في الإ�سلام قولً ل اأ�ساأل عنه 
اأح���داً بعدك. قال: »قل اآمنت بالله ثم ا�ستقم«)3(، وج���ه ال�ستدلل من الحديث: اإخبار النبي صلى الله عليه وسلم، 
ال�سائل الذي �ساأله عن القول الذي يقوله ويتكلم به، من اأجل الو�سول اإلى درجة عالية في الإ�سلام، 

)1( اأخرجه اأحمد في الم�سند )207/7(، رقم )4142(، والن�سائي في ال�سنن الكبرى )95/10(، رقم )11109(، النا�سر: موؤ�س�سة 
الر�سالة - بيروت، حققه وخرج اأحاديثه: ح�سن عبد المنعم �سلبي، اأ�سرف عليه: �سعيب الأرناوؤوط ، قدم له: عبد الله بن عبد 
المح�سن التركي، الطبعة: الأولى، 1421 ه� - 2001 م، والحاكم في الم�ستدرك على ال�سحيحين )261/2(، رقم )2938(، 

واللفظ للحاكم، قال الحاكم: هذا حديث �سحيح الإ�سناد، ولم يخرجاه. قال الذهبي: �سحيح.
)2( ينظر: مرقاة المفاتيح �سرح م�سكاة الم�سابيح للملا علي القاري، النا�سر: دار الفكر، بيروت - لبنان، الطبعة: الأولى، 1422ه� 
- 2002م، )254/1(، ح�سن التنبه لما ورد في الت�سبه للنجم الغزي، النا�سر: دار النوادر، �سوريا، تحقيق ودرا�سة: لجنة 

مخت�سة من المحققين باإ�سراف نور الدين طالب، الطبعة: الأولى، 1432 ه� - 2011 م، )404/5(.
)3( اأخرجه م�سلم في �سحيحه كتاب: الإيمان، باب: جامع اأو�ساف الإ�سلام، )65/1(، رقم )38(، النا�سر: مطبعة عي�سى البابي 

الحلبي و�سركاه، القاهرة، المحقق: محمد فوؤاد عبد الباقي، عام الن�سر: 1374 ه� - 1955 م.
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فق���د اأخب���ر ر�سول الله صلى الله عليه وسلم الرجل اأن يق���ول ويتكلم بالخير، فقد اأخب���ره اأن يتكلم بال�ستقامة وهي 
العت���دال والو�سطية في كل �سيء، ف���ي العبادات والمعاملات والعقيدة، واأن ل يحيد عنها، لأن غير 
ال�ستقام���ة والعتدال ف���ي كل الجوانب الدينية والدنيوي���ة، تجعل الإن�سان فا�س���دًا ومف�سدًا، يف�سد 
نف�س���ه ومن حوله، وتجعله غير م�ستقيم على طريق الهداية، فقد اأو�سى النبي صلى الله عليه وسلم الرجل اأن يتكلم 
بالقول الذي فيه الخيرية وهو القول بال�ستقامة والعتدال؛ حتى ل يف�سد هو، ول يف�سد غيره، وهنا 

تظهر اأهمية الو�سطية والعتدال للفرد في �سلاح نف�سه و�سلاح من حوله)1(.
وق���د اأخبر النبي صلى الله عليه وسلم عن اأجر الم�سلم الم�س���دد الذي ي�سدد في الطاعة، ويقارب في التباع، 
وي�سي���ر عل���ى الطريق الم�ستقيم وال�سراط القويم، ول يكون متطرفًا اأو غير متبع لهدي النبي صلى الله عليه وسلم، 
فل���ه اأج���ر كبير وعظيم عن���د الله تعالى، فعن عبد الله بن عمرو اأنه قال: ق���ال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »اإن 
الم�سل���م الم�س���دد ليدرك درجة ال�سوام الق���وام باآيات الله بح�سن خلقه، وك���رم �سريبته«)2(، وجه 
ال�ستدلل من الحديث: جاء في الحديث اأن اأجر الرجل الم�سلم الم�ستقيم على المنهاج ال�سحيح، 
والمعتدل على الطريق القويم له اأجر كبير وعظيم، فكل من كان م�سددًا ومقاربًا في دينه، ومعتدلً 
���ا اإنم���ا له اأجر الرج���ل ال�سوام الق���وام، اأي: كثير ال�سي���ام والقيام وال�س���لاة، وهذا الأجر  و�سطيًّ
العظيم تح�سل عليه؛ لأنه يكون على خلق ح�سن وكرم طبيعة، وهما اأ�سل ال�سجية الطيبة والطبيعة 
الجميل���ة الح�سنة الت���ي يعطي الله الأجر عليها، وهن���ا تظهر اأهمية العت���دال والو�سطية للفرد في 
تحقي���ق الأجر العظيم الكبير، وف���ي تركهما وعدم تحقيقهما، يكون الفرد قد �سيع على نف�سه اأجرًا 

كبيرًا وعظيمًا)3(.

)1( ينظر: �سراج المريدين في �سبيل الدين لبن العربي المالكي، النا�سر: دار التحديث الكتانية )طنجة - المغرب، بيروت - 
لبنان(، �سبط ن�سه وخرج اأحاديثه ووثق نقوله: الدكتور عبد الله التوراتي، الطبعة: الأولى، 1438 ه� - 2017 م، )144/2(، 
مدارج ال�سالكين بين منازل اإياك نعبد واإياك ن�ستعين لبن القيم، النا�سر: دار عطاءات العلم )الريا�س( - دار ابن حزم 
الإ�سلاحي(، تخريج )�سراج منير محمد منير(، مراجعة )�سليمان بن عبد الله  اأجمل  )بيروت(، ج� 1: تحقيق )محمد 
العمير، عبد الرحمن بن �سالح ال�سدي�س(، ج� 2: تحقيق )نبيل بن ن�سار ال�سندي(، مراجعة )�سليمان بن عبد الله العمير، 
اأجمل  محمد  العمير،  الله  عبد  بن  )�سليمان  مراجعة  �سم�س(،  عزير  )محمد  تحقيق   :3 ج�  الإ�سلاحي(،  اأجمل  محمد 
الإ�سلاحي(، ج� 4: تحقيق )علي بن محمد العمران، محمد عزير �سم�س، نبيل بن ن�سار ال�سندي، محمد اأجمل الإ�سلاحي(، 
العمران، محمد عزير  بن محمد  تحقيق )علي   :5 ج�  الإ�سلاحي(،  اأجمل  العمير، محمد  الله  بن عبد  )�سليمان  مراجعة 
�سم�س(، تخريج )اإبراهيم بن محمد �سلبي(، مراجعة )�سليمان بن عبد الله العمير، عبد الله بن علي ال�سهراني(، ج� 6: 
تحقيق )محمد عزير �سم�س(، تخريج )ح�سين بن ح�سن باقر(، مراجعة )�سليمان بن عبد الله العمير، عبد الرحمن بن 

�سالح ال�سدي�س(، الطبعة: الثانية، 1441 ه� - 2019 م )الأولى لدار ابن حزم(، )370/2(.
)2( اأخرجه اأحمد في الم�سند )229/11(، رقم )6648(، والطبراني في المعجم الكبير )58/13(، رقم )142(، دار الن�سر: 
مكتبة ابن تيمية – القاهرة، المحقق: حمدي بن عبد المجيد ال�سلفي، الطبعة: الثانية، قال الهيثمي: رواه اأحمد والطبراني 
في الكبير والأو�سط، وفيه ابن لهيعة وفيه �سعف، وبقية رجاله رجال ال�سحيح. ينظر: مجمع الزوائد ومنبع الفوائد للهيثمي، 

النا�سر: مكتبة القد�سي، القاهرة، المحقق: ح�سام الدين القد�سي، عام الن�سر: 1414 ه�، 1994 م، )22/8(.
)3( ينظر: المحجة في �سير الدلجة لبن رجب الحنبلي، النا�سر: الفاروق الحديثة للطباعة والن�سر، درا�سة وتحقيق: اأبي م�سعب 
والآداب  والرقائق  الزهد  الخطاب في  الأولى، 1425 ه� - 2004 م، )412/4(، ف�سل  الطبعة:  الحلواني،  فوؤاد  بن  طلعت 

لمحمد عوي�سة، )57/5(.
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ثانياً: �أهمية �لو�سطية و�لاعتد�ل ودورهما في �لمجتمع
اإن اأهمية الو�سطية والعتدال، ت�سمل الفرد والمجتمع، فلهما اأهمية كبرى وعظمى في المجتمع 
الم�سل���م، فمن نظر ف���ي المجتمع الم�سلم يجده بحاجة ما�سة اإلى الو�سطية والعتدال، وبحاجة اإلى 
تم�س���ك كل اأفراد المجتمع بالو�سطية والعتدال، والمجتمع ال���ذي يتخلى عن الو�سطية اأو العتدال 
بحال من الأحوال، اأو بطريق من الطرق، يجد حال المجتمع ازداد �سوءًا وف�سادًا ومنكرًا، ومن نظر 
في حال المجتمع الذي يتمتع بالو�سطية والعتدال في المعاملات، يجد الجتماع والئتلاف والعدل 
والإن�ساف والم�ساواة بين اأفراد المجتمع كله، ومن جانب العبادات والعقائد يجد الهداية والتوفيق 
والعم���ل ال�سالح متوفراً لدى اأفراد هذا المجتمع، واإن خلو المجتمع من الو�سطية والعتدال، يوؤدي 
اإل���ى ن�سر الف�ساد والظلم والمنك���ر والعمل ال�سيء والفرقة والأح���زاب والجماعات داخل المجتمع، 
ويج���د المجتمع ممزقاً وم�ستتاً ف���ي كل المجالت، وتظهر اأهمية الو�سطي���ة والعتدال في المجتمع 

كله في نقاط، هي:
�أولًا: �لاجتماع على كلمة و�حدة في �لعقيدة و�لاتباع

فم���ن نظر في المجتمع الذي تظهر فيه الو�سطي���ة والعتدال، يجد اأن هذا المجتمع لي�س فيه 
فرق���ة ول تم���زق، وتجد كل اأفراد ه���ذا المجتمع مجتمعين على كلمة واح���دة، ول يكون واحد منهم 
�ساذًا عن الباقين، وهذا الجتماع في جميع الجوانب كالعبادات والعقيدة وغيرها، فتجد كل اأفراد 
المجتم���ع عقيدتهم �سحيحة، وتجدهم يحبون ال�سنة، ويبغ�سون البدعة، وتجدهم يحبون التوحيد، 
ويكرهون ال�سرك، وقد ظهر هذا في قول الله تعالى لعباده اأن يجتمعوا على التوحيد ويتركوا ال�سرك 
واأطرافه واأركانه، فقد قال الله تعالى: ﴿ۅ ۉ ۉ ې ېې ې ى ى﴾)1(.

وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:
وهن���ا ف���ي كلام الله تعالى وخط���اب نبيه، لمن كان حول���ه من النا�س اأن يجتمع���وا كلهم على 
كلم���ة واح���دة، واأن ي�سيروا على توحيد و�سن���ة، واأن يتركوا عبادة غير الله تعال���ى، واأن يفردوا الله 
تعال���ى بالعبادة، وهذا الأمر اإن تحقق يجمع المجتمع كله على كلمة التوحيد، فلا تجد في المجتمع 
ظاه���رة م���ن ظواهر ال�سرك اأو الكف���ر اأو عبادة غير الله تعالى باأي لون م���ن الألوان، ولكن تجد كل 
اأف���راد المجتمع على توحيد خال�س ل �س���رك فيه ول ريب، وبذلك تظهر اأهمية الو�سطية والعتدال 
ف���ي المجتم���ع، فلا يكون المجتمع م�سركًا يعبد غير الله اأو يعبد مع الله اآلهة اأخرى باطلة، ول يكون 
ملح���دًا ينكر وجود الله تعالى، ول يق���ر بعبادة ول توحيد ول عقيدة �سحيحة �سالحة، واأن الو�سطية 

والعتدال تتمثل في توحيد الله تعالى وترك عبادة ما �سواه)2(.

)1( �سورة اآل عمران الآية 51.
)2( ينظر: تف�سير الطبري )433/5(، المحرر الوجيز لبن عطية )441/1(.
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�لعدل و�لاإن�ساف بين �أفر�د �لمجتمع:
وللو�سطي���ة والعت���دال ف���ي المجتم���ع الإ�سلام���ي، اأهمية كب���رى وعظيمة في تحقي���ق العدل 
والإن�س���اف والم�ساواة بين اأف���راد المجتمع الم�سلم، فلا يكون في ه���ذا المجتمع ظلم اأو اعتداء اأو 
جور في الأحكام اأو الأفعال من اأحد اأفراده على الآخرين اأو على بع�س اأفراد المجتمع، واإنما يتحقق 
الع���دل والإن�ساف في هذا المجتمع الذي ت�سوده الو�سطية والعتدال، ومن تاأمل كلام الله �سبحانه 
وج���د هذا الكلام محققًا، وتبين له اأن العتدال والإن�س���اف هما الغاية الق�سوى، والمكانة العالية 
العظيم���ة التي ي�ستطيع اأفراد المجتمع الو�سول من خلالها اإلى درجة العدل والإن�ساف الكبير بين 
اأف���راد المجتمع، وم���ن ال�سور التي ذكرها الله تعالى في كتابه العزيز ف���ي العتدال والو�سطية في 

المجتمع من اأجل رفع الظلم والجور، ومن اأجل تحقيق العدل قوله تعالى: ﴿ہ ہ ھ 
ۈ  ۆ  ۇۆ  ۇ  ڭ  ڭ  ڭ  ڭ  ۓ  ےۓ  ے  ھ  ھ  ھ 

ۈ ۇٴۋ ۋ ۅۅ ۉ ۉ ې ې ې﴾)1(.
وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:

ق���د اأمر الله �سبحانه ف���ي الآية الكريمة الموؤمنين جميعًا باأمر خطي���ر وكبير من اأجل تحقيق 
الم�سال���ح العامة، وم���ن اأجل اإقامة العدل والإن�ساف، ومن اأجل الق�س���اء على الظلم والجور، فقد 
جعل الله تعالى اأمره لعباده الموؤمنين باأن ل يحملهم بغ�سهم وكرههم لأحد من النا�س اأن ل يكونوا 
عادلين معه في الخ�سومة اأو المعاملة اأو التوا�سل، ولكن يجب على الجميع اأن يتخذوا العدل في كل 
اأحوالهم ومعاملاتهم مع الآخرين، ولو كان الذي يتعاملون معه من اأبغ�س النا�س اإليهم؛ لأن البغ�س 
والكره ل ي�سح اأن يحمل المرء على ظلم الغير، وهنا تظهر اأهمية الو�سطية والعتدال في المجتمع 

برفع الظلم وتنحيته، وفيه جعل الظلم بعيدًا كل البعد عن حياة الم�سلمين كلهم)2(.
 ولأج���ل اإقام���ة الو�سطية والعتدال في المجتمع؛ وتحقيق العدل بي���ن اأفراد المجتمع جميعًا، 

يقول الله تعالى: ﴿ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀڀ ڀ ٺ ٺ 
ٺٺ ٿ ٿ ٿ ٿ       ٹٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦڦ ڦ ڦ ڄ﴾)3(.

)1( �سورة المائدة الآية 8.
)2( ينظر: الهداية اإلى بلوغ النهاية لبن اأبي طالب، النا�سر: مجموعة بحوث الكتاب وال�سنة - كلية ال�سريعة والدرا�سات الإ�سلامية 
- جامعة ال�سارقة، المحقق: مجموعة ر�سائل جامعية بكلية الدرا�سات العليا والبحث العلمي - جامعة ال�سارقة، باإ�سراف اأ. 
د: ال�ساهد البو�سيخي، الطبعة: الأولى، 1429 ه� - 2008 م، )1576/3(، معالم التنزيل للبغوي، النا�سر: دار طيبة للن�سر 
والتوزيع، المحقق: حققه وخرج اأحاديثه محمد عبد الله النمر - عثمان جمعة �سميرية - �سليمان م�سلم الحر�س، الطبعة: 

الرابعة، 1417 ه� - 1997 م، )9/2(.
)3( �سورة الأنعام الآية 152.
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وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:
فقد اأمر الله تعالى عباده باأن يلتزموا بعدة اأوامر من اأجل ا�ستقامة الأمور ورفع الظلم، ومن 
اأج���ل تنحي���ة الف�ساد والمنكر والبغي ال���ذي قد يقع بين العباد في الحي���اة الدنيا، ومن هذه الأوامر 
الت���ي ذكره���ا الله تعالى لعباده: اأن يترك���وا ويتعففوا عن اأكل مال اليتيم ظلم���اً، واأن يحفظوا ماله؛ 
حت���ى يكب���ر ويبلغ اأ�سده، واأن يوفوا بالكيل والميزان بالق�سط ول يبخ�س���وا اأحدًا حقه، ول يتكلموا اإل 
بالع���دل والإن�س���اف ولو كان من تكلم عليه اأقرب النا�س اإلي���ه؛ لأن الإخلال بواحد من هذه الأوامر 
يوقع النا�س في الظلم والف�ساد، ويجعل النا�س في ظلم كبير، وف�ساد عظيم، فمن اأجل الحفاظ على 
الع���دل والإن�ساف والم�س���اواة بين الرعية في هذا المجتمع ال�سالح، اأم���ر الله تعالى بهذه الأوامر 

التي فيها الو�سطية والعتدال؛ لكي يحفظ المجتمع من الظلم والف�ساد)1(.
�لهد�ية �لجماعية للمجتمع كله:

وم���ن اأهمية الو�سطي���ة والعتدال للمجتمع الم�سلم؛ اأنهما �سبب في هداية اأفراد المجتمع اإلى 
ال�س���راط الم�ستقيم والطريق القوي���م، وبهذا اأمر الله تعالى عباده الموؤمني���ن كلهم اأن يطلبوا من 
الله تعال���ى اأن يوؤمن���وا به �سبحانه وتعالى واأن يهتدوا اإل���ى �سراطه الم�ستقيم، وهذا الطلب هو غاية 
الو�سطي���ة والعتدال، ف���لا يكونوا �سالين الطريق، ول يكونوا قد عرف���وا الطريق الم�ستقيم وذهبوا 
اإل���ى طريق غي���ره، ولكن ال�سواب اأن يكونوا على طريق و�سراط م�ستقيم، وهذا يكون اأمرًا في غاية 
الأهمي���ة، ومن اأجل ذلك اأمر الله تعالى عباده الموؤمني���ن اأن يطلبوا منه هذه الهداية، فقال تعالى: 

﴿ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ  ﴾)2(.
وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:

فق���د اأم���ر الله عب���اده الموؤمني���ن اأن يطلبوا من���ه �سبحانه الهداي���ة، واأن يوفقه���م اإلى طريق 
المهتدي���ن، وقد و�سف الله تعالى طري���ق المهتدين الذين ل هم �سالين الطريق، باأن �سلكوا طريقًا 
بغي���ر هدى م���ن الله تعالى، �سلكوا طريقًا فيها هوى واتباع للراأي ف�سلوا الطريق، ول يكون طريقهم 
ال���ذي ي�سلكون���ه هو طريق المغ�سوب عليهم الذين عرفوا الحق واأعر�سوا عنه، واتخذوا طريقًا غير 

طريق الحق بعدما تبين لهم طريق الحق المبين، ولكن ي�سلكون طريق الله تعالى و�سراطه.)3(.

)1( ينظر: تف�سير الطبري )666/9(، المحرر الوجيز في تف�سير الكتاب العزيز لبن عطية، النا�سر: دار الكتب العلمية – بيروت، 
المحقق: عبد ال�سلام عبد ال�سافي محمد، الطبعة: الأولى - 1422 ه�، )363/2(.

)2( �سورة الفاتحة الآية 6، 7.
)3( ينظر: تف�سير الطبري )176/1(، تف�سير البغوي )1/54(.
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 �لمطلب �لثالث: نماذج من �لقو�عد �لاأ�سولية و�لفقهية �لتي ي�ستنبط منها مبد�أ �لو�سطية 
و�لاعتد�ل

وم���ن نظر ف���ي القواعد الأ�سولية الفقهية وج���د لها اأثرًا كبيرًا وعظيمًا ف���ي تحقيق الو�سطية 
والعت���دال؛ لأن القواع���د الأ�سولي���ة والفقهي���ة كلها ت�سعى اإل���ى تحقيق العدل والم�س���اواة والتي�سير 
والمناف���ع للعباد جميعًا، ول تفرق بين واحد منه���م، بل تعطي الم�سلحة قدرها، والمف�سدة قدرها، 
وتح���ث عل���ى الم�سلحة وتمنع م���ن المف�سدة، وه���ذا هو ال�سبي���ل القويم الذي به تتحق���ق الو�سطية 

والعتدال، ومن هذه القواعد:
�لقاعدة �لاأولى: »لا �سرر ولا �سر�ر« و قاعدة: »�ل�سرر يز�ل«.

وه���ذه القاع���دة من القواعد الخم�س الكب���رى التي عليها مدار الدين، م���ن تحقيق الم�سالح 
واجتن���اب المفا�س���د، وهذه القاعدة م�ستنبطة من حديث الر�س���ول الكريم صلى الله عليه وسلم، فقد قال عبادة بن 

ال�سامت: »ق�سى ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم: اأن  ل  �سرر ول �سرار«)1(.
وجه �لا�ستدلال من �لحديث:

بيان النبي صلى الله عليه وسلم، اأن ل يكون هناك �سرر ول �سرار بين العباد، فلا ي�سر المرء بنف�سه ول ي�سر 
بغيره من العباد؛ لأن ال�سرر اأمر قبيح ل تقبله النف�س، ول تر�ساه النف�س، فيجب التنزه عنه والبعد 

عنه، ويجب تركه ول يفعله اأحد من النا�س بغيره)2(.
والمعن���ى العام من هذه القاعدة: »ل �سرر ول �س���رار«، اأو قاعدة: »ال�سرر يزال«: اأن ال�سرر 
الذي يت�سرر به النا�س اأو بع�س الأفراد يجب اأن يزال واأن يمنع من نزوله على النا�س؛ حتى ل يتاأذى 
ب���ه اأحد م���ن النا�س، والواجب ف���ي اإزالة هذا ال�سرر عل���ى كل اأفراد المجتم���ع، ولكن يجب تحقيق 

الم�سلحة بين اأفراد المجتمع، وهذه القاعدة تحقق الو�سطية والعتدال في المجتمع باأمرين:
الأم���ر الأول: اإزالة المفا�س���د التي تحمل النا�س على ظلم بع�سه���م البع�س؛ لأن ال�سرر الذي 

ينزل على اأفراد من المجتمع من الآخرين يجب اأن يزال واأن يمنع.
الأمر الثاني: اأن المجتمع كله يتمتع بتحقيق العدالة بتوفير الم�سلحة والمنفعة العامة واإزالة 
المفا�س���د والأ�س���رار الت���ي تلحق بع�س الأف���راد، فمن خلال هاتي���ن القاعدتين تحقق���ت الو�سطية 

)1( اأخرجه ابن ماجه في �سننه كتاب: اأبواب الأحكام، باب: من بنى في حقه ما ي�سر بجاره، )430/3(، رقم )2340(، واللفظ 
د كامل قره بللي - عَبد اللّطيف  لبن ماجه، النا�سر: دار الر�سالة العالمية، المحقق: �سعيب الأرناوؤوط - عادل مر�سد - محمَّ
الم�ستدرك على ال�سحيحين )66/2(، رقم )2345(، من  الأولى، 1430 ه� - 2009 م، والحاكم في  الطبعة:  حرز الله، 
اأبي �سعيد الخدري ر�سي الله عنه، قال الحاكم: هذا حديث �سحيح الإ�سناد على �سرط م�سلم ولم يخرجاه، قال  حديث: 

الذهبي: على �سرط م�سلم.
)2( ينظر: الأ�سباه والنظائر في قواعد وفروع فقه ال�سافعية لل�سيوطي، النا�سر: دار الكتب العلمية، النا�سر: دار الكتب العلمية، )�س 
83(، الأ�سباه والنظائر لبن نجيم، النا�سر: دار الكتب العلمية، بيروت - لبنان، و�سع حوا�سيه وخرج اأحاديثه: ال�سيخ زكريا 

عميرات، الطبعة: الأولى، 1419 ه� - 1999 م، )�س 72(.
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العتدال في المجتمع برفع المفا�سد وتحقيق الم�سالح والمنافع)1(.
�لقاعدة �لثانية: »درء �لمفا�سد �أولى من جلب �لمنافع«

وه���ذه القاع���دة من القواع���د العامة في القواع���د الفقهية، وقد وردت اأدل���ة عليها، ومن هذه 
الأدلة قوله تعالى: ﴿ۉ ې ې ېې ى ى ئا       ئا ئە ئە ئو 

ئو ئۇ ئۇ﴾)2(.

وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:
اأن الله تعالى ذكر الخمر وذكر الحكم فيها، وحكمها التحريم، وقد علل الله �سبحانه الحكم 
بالتحري���م؛ لما فيها من المفا�سد الكبي���رة، فقد اأخبر الله تعالى اأن الخمر فيها منافع، ولكن الإثم 
والمف�س���دة فيه���ا اأكبر واأعظ���م من المنفعة، فمن اأج���ل عظمة المف�سدة والم�س���رة التي في الخمر 
حرمها الله تعالى ومنعها، فظهر في الآية الكريمة اأن درء المفا�سد مقدم على جلب الم�سالح)3(.

وهذه القاعدة تعني: اأن دفع المف�سدة اأولى من جلب الم�سلحة، فاإذا كان اأمام المرء مف�سدة 
وم�سلح���ة، فلا ي�سعى لتحقي���ق الم�سلحة ويترك المف�سدة تزيد، بل الأولى اأن يدراأ المف�سدة ويمنع 
زيادته���ا، ويجعل المف�س���دة تذهب وتنته���ي تمامًا، ومن فوائد ه���ذه القاعدة اأنها تحق���ق الو�سطية 
والعتدال في المجتمع، فمن كان الأولى عنده اأن يدفع المفا�سد عن الخلق، كان خيرًا من اأن ياأتي 
بالم�سال���ح من دون اأن يدفع المفا�سد عنهم، والأولى على جميع اأفراد المجتمع دفع المفا�سد التي 
تلح���ق به���م؛ حتى ل يت�سرر به���ا اأحد في�سيع مع الت�س���رر، الم�سالح والنتفاع به���ا، فظهر اأن هذه 
القاعدة تحقق الو�سطية والعتدال بدفع المفا�سد التي تقع على النا�س جميعًا وتمنع من حدوثها)4(.

�لقاعدة �لثالثة: »�لم�سقة تجلب �لتي�سير«
وم���ن القواع���د التي ت�ساعد عل���ى تي�سير الو�سطي���ة والعتدال في المجتمع قاع���دة: »الم�سقة 

تجل���ب التي�سير«، وق���د وردت اأدلة على ه���ذه القاعدة منها قوله تعال���ى: ﴿ۇ ۇ ۆ ۆ ۈ 
ۈ﴾)5(.

 – بيروت  العالمية،  الر�سالة  موؤ�س�سة  النا�سر:  الغزي،  للدكتور محمد �سدقي  الكلية  الفقه  قواعد  اإي�ساح  الوجيز في  ينظر:   )1(
لبنان، الطبعة: الرابعة، 1416 ه� - 1996 م، )�س 258(.

)2( �سورة البقرة الآية 219.
درا�سة  ال�سعودية،  العربية  المملكة   - الريا�س  والتوزيع،  للن�سر  الر�سد  مكتبة  النا�سر:  الح�سني،  بكر  لأبي  القواعد  ينظر:   )3(
وتحقيق: د. عبد الرحمن بن عبد الله ال�سعلان، د. جبريل بن محمد بن ح�سن الب�سيلي، الطبعة: الأولى، 1418 ه� - 1997 

م، )354/1(، الأ�سباه والنظائر لل�سيوطي )�س 87(.
)4( ينظر: الأ�سباه والنظائر لل�سبكي، النا�سر: دار الكتب العلمية، بيروت، تحقيق: عادل اأحمد عبد الموجود - علي محمد معو�س، 
الطبعة: الأولى 1411 ه� - 1991 م، )105/1(، الموافقات لل�ساطبي، النا�سر: دار ابن عفان، المحقق: اأبو عبيدة م�سهور بن 

ح�سن اآل �سلمان، تقديم: بكر بن عبد الله اأبو زيد، الطبعة: الأولى، 1417 ه� - 1997 م، )465/3(.
)5( �سورة البقرة الآية 286.
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وجه �لا�ستدلال من �لاآية:
اأن الله تعال���ى كلف العباد بما يق���درون عليه من الأعمال والأفعال، ومن لم يقدر على عمل اأو 
فعل ل يكلف به؛ لأنه ل قدرة ول قوة له على فعله اأو القيام باأدائه، فمن خلال هذه الآية وما فيها من 
حك���م ا�ستنبطت القاعدة: »الم�سقة في العمل تجلب التي�سي���ر بتركه، اأو بترك بع�سه اأو بفعل بع�سه 

اأو بفعل ما يقدر عليه المرء«)1(.
والقاع���دة تعني: اأن الم�سقة في الفعل تجلب التي�سير بترك هذا الفعل اأو بترك ما يكون �ساقًا 
وعم���ل م���ا يكون �سه���لًا مي�سورًا على العبد، فم���ن كان ل يقدر على عمل فلا يكل���ف به ما دام العمل 
خارجًا عن قدرته وا�ستطاعته، ومن كان قادرًا على عمل كان واجبًا عليه فعله والقيام به، فلا يكون 
العمل �ساقًا ويكلف به، ول يكون العمل مي�سورًا و�سهلًا ويترك المرء اأداءه، وهذه القاعدة تكون �سببًا 
ف���ي ن�سر الو�سطية في المجتمع والعتدال بين اأفراده؛ لأنها ل توجب على اأحد اأفراد المجتمع اأداء 
�س���يء غي���ر مكلف ب���ه اأو كان �ساقًا عليه، ولكنها توجب على الأفراد فعل م���ا كان واجبًا مقدورًا لهم 
فعل���ه، فم���ن كان ل يملك المال ل تجب عليه الزكاة، وم���ن كان م�ستور الحال غير محتاج للمال فلا 

يحل له اأخذ الزكاة)2(.
ف���كل ه���ذه القواعد وما يتعلق بها اأو يكون في معناها من القواعد الأخرى ت�ساعد على انت�سار 
الو�سطي���ة والعتدال في المجتم���ع، وتجعل المجتمع كله مليئًا بال�سهول���ة والي�سر، وتمنع من حدوث 
ا على  النح���راف عن الو�سطية باإف���راط اأو تفريط؛ لأن م�سادرها الكتاب وال�سنة، وهما اأكثر حر�سً

المنافع بين النا�س في العبادات والمعاملات.
 �لمطلب �لر�بع: دور تطبيق �لقو�عد �لاأ�سولية و�لفقهية في �لا�ستقر�ر �لاأ�سري من خلال 

تر�سيخ �لو�سطية و�لاعتد�ل د�خل �لاأ�سرة �ل�سعودية، وي�ستمل على فرعين:
الفرع الأول: دور تطبيق القواعد الأ�سولية والفقهية في ال�ستقرار الأ�سري من خلال تر�سيخ 

الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة ال�سعودية بين الزوجين.
اإن للقواع���د الأ�سولية والفقهية دوراً كبي���راً في الحفاظ على ا�ستقرار الأ�سرة الم�سلمة وعدم 
تفككه���ا، من خلال الطلاق والتدمير والخراب الذي قد يلحق بالأ�سرة الم�سلمة، ويظهر هذا الدور 
حينم���ا ننظر لعمل هذه القواعد، فالقواعد الأ�سولية والفقهية كلها تدور حول الم�سلحة والمف�سدة 
ف���ي العبادات والمعاملات، فتدور حول جلب الم�سالح ف���ي العبادات والمعاملات، وتدور حول دفع 
المفا�س���د في العبادات والمعام���لات كلها، وهنا يكون دور القواعد بي���ن الزوجين، فلا يجوز للولي 

)1( ينظر: الأ�سباه والنظائر لل�سبكي )49/1(.
)2( ينظر: المنثور في القواعد الفقهية لبن بهادر الزرك�سي، النا�سر: وزارة الأوقاف الكويتية )طباعة �سركة الكويت لل�سحافة(، 
حققه: د. تي�سير فائق اأحمد محمود، راجعه: د. عبد ال�ستار اأبو غدة، الطبعة: الثانية، 1405 ه� - 1985 م، )169/3(، الغيث 
الهامع �سرح جمع الجوامع لأبي زرعة العراقي، النا�سر: دار الكتب العلمية، المحقق: محمد تامر حجازي، الطبعة: الأولى، 

1425 ه� - 2004 م، )�س 659(.
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اأن يجب���ر موليته على ال���زواج من رجل ل تريد الزواج منه، ولكن يلزم���ه اأن ي�ستاأذنها وياأخذ اإذنها 
وموافقته���ا للزواج من فلان، واإذا حدث �سقاق بي���ن الزوجين جعل الله تعالى لهما مخرجًا و�سبيلًا 
لهم���ا، ب���اأن ير�سل كل واحد منهما حكمًا من اأهله ويتفق الحكم���ان على الم�سلحة العامة للزوجين؛ 

حت���ى ل يطل���ق الرجل امراأته، فقد قال الله تعال���ى: ﴿ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ 
ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ       ژ ژ  ڑ ڑ ک﴾)1(.

وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة: 
فق���د اأخب���ر الله تعالى اأن الواجب فعل���ه في حال اختلاف الزوجي���ن و�سقاقهما، اأي: بلوغهما 
درج���ة كبي���رة من البغ�س لبع�سهما اأن ير�سل كل واحد منهما رجلًا اأمينًا عدلً من اأهله من اأجل اأن 
ي�سطل���ح الحكمان على اأمر �سواء بين الزوجي���ن، فلا يحيف اأحدهما على الآخر ول يظلم اأحدهما 

الآخر، واأن يعامل الرجل زوجته بالمعروف، واأن تتقي المراأة الله في زوجها)2(.
وم���ن نظر في ه���ذه القواعد وجدها تحافظ على حقوق الزوجي���ن، فيحافظ الرجل على حق 
زوجته، وتحافظ المراأة على حق زوجها، ول يعتدي اأحدهما على الآخر، وهذا ظاهر في قاعدة: »ل 
�سرر ول �سرار«، فلا ي�سر اأحدهما الآخر؛ لأن ال�سرر محرم �سرعًا، وقد حققت القواعد الأ�سولية 
والفقهي���ة، الو�سطية والعت���دال في الأ�سرة الم�سلمة كلها، فلا يحيف اأحد الزوجين على الآخر، ول 

يظلم اأحدهما الآخر، واأن يطيع كل واحد منهما الله في معاملته مع الآخر)3(.
فالتعامل بالو�سطية والعت���دال، من خلال تطبيق القواعد الفقهية والأ�سولية داخل الأ�سرة، 
يجع���ل كلًا م���ن الزوجين يوؤدي ما عليه من واجبات، وياأخ���ذ ما له من حقوق تجاه الآخر في الحياة 

الزوجية، وهذا ينح�سر في اأمرين:
�لاأمر �لاأول: حق �لزوج على �لزوجة، �أو و�جبات �لزوجة تجاه �لزوج.

اإن حق���وق الزوج على زوجت���ه، وهي واجبات الزوجة، جاءت في اأ�س���ول الن�سو�س ال�سرعية، 
والقواع���د الأ�سولية والفقهية، وفيها تحقيق الو�سطية والعتدال، من اأجل المحافظة على ا�ستقرار 
الأ�سرة، وعدم تفككها، ومن هذه الحقوق ما ورد في ال�سنة النبوية المطهرة، فعن اأبي هريرة قال: 
»قي���ل لر�سول الله صلى الله عليه وسلم: اأي الن�ساء خي���ر؟ قال: التي  ت�سره  اإذا  نظر، وتطيعه اإذا اأمر، ول تخالفه في 

نف�سها ومالها بما يكره«)4(.

)1( �سورة الن�ساء الآية 35.
)2( ينظر: القواعد وال�سوابط الفقهية عند ابن تيمية في فقه الأ�سرة، اإعداد: محمد بن عبد الله بن عابد ال�سواط،  النا�سر: دار 

البيان الحديثة، المملكة العربية ال�سعودية، الطائف، الطبعة الأولى: �سنة الن�سر: 1422ه، 2001م، )�س 531(.
)3( ينظر: مجموعة اأ�سئلة تهم الأ�سرة الم�سلمة لبن عثيمين، النا�سر: دار الوطن للن�سر، الطبعة: الأولى، )�س 139(.

)4( اأخرجه ابن ماجه في �سننه كتاب: اأبواب النكاح، باب: اأف�سل الن�ساء، )62/3(، رقم )1857(، والن�سائي في �سننه كتاب: 
بالقاهرة،  الكبرى  التجارية  المكتبة  النا�سر:  للن�سائي،  واللفظ   ،)3231( رقم   ،)68/6( خير؟  الن�ساء  اأي  باب:  النكاح، 
�سححها: جماعة، وقرئت على ال�سيخ: ح�سن محمد الم�سعودي، الطبعة: الأولى، 1348 ه� - 1930 م، والحاكم في الم�ستدرك 
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وجه �لا�ستدلال من �لحديث:
اإن النب���ي �سلى الله علي���ه و�سلم، اعتبر اأن اأف�سل الن�ساء ه���ي ال�سالحة، وجعل �سلاحها في 
معاملاته���ا م���ع زوجها، فاأخب���ر اأن المراأة ال�سالحة ه���ي التي تطيع زوجه���ا اإذا اأمرها باأمر، وهذا 
الأم���ر متعلق باأن يكون في ق���درة المراأة وا�ستطاعتها، ويكون هذا الأمر في طاعة الله تعالى، ولي�س 
في مع�سية الله تعالى؛ لأن النبي صلى الله عليه وسلم قال: » فاإن اأمر بمع�سية فلا �سمع عليه ول طاعة«)1(، فيكون 
اأم���ر ال���زوج في طاعة الله تعالى، واأن الزوجة تحفظ الزوج في ماله واأهله ونف�سه وعر�سه اإذا غاب 
عنه���ا، واأن الزوج���ة ال�سالحة توؤدي ح���ق الزوج اإذا نظر اإليها ت�سر ال���زوج اإذا نظر اإليها، ول ينظر 
اإليه���ا نظ���رة تغ�سبه، فمن نظ���ر في هذه الحقوق، وج���د و�سطية الإ�سلام واعت���دال دينه واأحكامه، 
وكان���ت ه���ذه الو�سطية والعتدال بي���ن الزوجين من خلال اأداء الزوجة لحق���وق الزوج التي ذكرها 
النب���ي صلى الله عليه وسلم في حديث���ه، ولو نظرنا وتاأملن���ا في القواع���د الأ�سولية والفقهية يج���د اأن هذه الحقوق 
تن���درج تحت القواعد الأ�سولية والفقهية، فمن نظر في قاعدة: »ال�سرر يزال«، اأو قاعدة: »ل �سرر 
ول �سرار«، يجد اأن الأ�سل في الحياة الزوجية بين الزوجين اأن تقوم الزوجة بحقوق الزوج؛ حتى ل 
يقع �سرر على الزوج من خلال تفريط الزوجة في حق الزوج، فظهر العتدال والو�سطية في الحياة 
الزوجية في اأداء الزوجة لحقوق الزوج التي ذكرت في ن�سو�س ال�سنة النبوية، فالمراأة هنا �سالحة 

وم�سلحة لحال زوجها)2(.
وقد ذكرت ال�سنة النبوية حقوقًا اأخرى غير الطاعة والحفظ في النف�س والمال والأهل، فمن 
هذه الحقوق ا�ستمتاع الرجل بزوجته، فعن اأبي هريرة ر�سي الله عنه قال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »اإذا 
دعا الرجل  امراأته  اإلى  فرا�سه فاأبت فبات غ�سبان عليها لعنتها الملائكة حتى ت�سبح«)3(، وعن طلق 
بن علي قال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »اإذا دعا الرجل زوجته لحاجته فلتاأته، واإن كانت  على  التنور«)4(.

على ال�سحيحين )567/1(، رقم )1487(، قال الحاكم: هذا حديث �سحيح على �سرط ال�سيخين، ولم يخرجاه.
)1( اأخرجه الترمذي في �سننه كتاب: اأبواب الجهاد، باب: ما جاء ل طاعة لمخلوق في مع�سية الخالق، )209/4(، رقم )1707(، 
من حديث: عبد الله بن عمر ر�سي الله عنهما. قال الترمذي: وهذا حديث ح�سن �سحيح. النا�سر: �سركة مكتبة ومطبعة 
م�سطفى البابي الحلبي – م�سر، تحقيق: اأحمد محمد �ساكر )ج� 1، 2(، ومحمد فوؤاد عبد الباقي )ج� 3(، واإبراهيم عطوة 

عو�س المدر�س في الأزهر ال�سريف )ج� 4، 5(، الطبعة: الثانية، 1395 ه� - 1975 م.
النا�سر: )دار ابن كثير، دم�سق - بيروت(، )دار  اأبي العبا�س،  اأ�سكل من تلخي�س كتاب م�سلم للقرطبي  )2( ينظر: المفهم لما 
الكلم الطيب، دم�سق - بيروت(، حققه وعلق عليه وقدم له: محيي الدين ديب مي�ستو - اأحمد محمد ال�سيد - يو�سف علي 
بديوي - محمود اإبراهيم بزال، الطبعة: الأولى، 1417 ه� - 1996 م، )221/4(، المفاتيح في �سرح الم�سابيح للزيداني، 
النا�سر: دار النوادر، وهو من اإ�سدارات اإدارة الثقافة الإ�سلامية - وزارة الأوقاف الكويتية، تحقيق ودرا�سة: لجنة مخت�سة 

من المحققين باإ�سراف: نور الدين طالب، الطبعة: الأولى، 1433 ه� - 2012 م، )486/2(.
)3( متفق عليه: البخاري كتاب: بدء الخلق، باب: اإذا قال اأحدكم: اآمين، والملائكة في ال�سماء، فوافقت اإحداهما الأخرى، غفر له 
ما تقدم من ذنبه، )1182/3(، رقم )3065(، اللفظ للبخاري، النا�سر: )دار ابن كثير، دار اليمامة( – دم�سق، المحقق: 
د. م�سطفى ديب البغا، الطبعة: الخام�سة، 1414 ه� - 1993 م، وم�سلم كتاب: النكاح، باب : تحريم امتناعها من فرا�س 

زوجها، )1060/2(، رقم )1436(.
قال   ،)1160( رقم   ،)457/3( المراأة،  على  الزوج  حق  في  جاء  ما  النكاح،   باب  اأبواب  كتاب:  �سننه  في  الترمذي  اأخرجه   )4(

الترمذي: هذا حديث ح�سن غريب.
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وجه �لا�ستدلال من �لحديثين:
يظهر من كلام النبي �سلى الله عليه و�سلم، حقوق الزوج على زوجته في الفرا�س وال�ستمتاع 
بها، ويكون هذا ال�ستمتاع بالزوجة من حقوق الزوج على زوجته، ول تتاأخر الزوجة اأداء حق الزوج، 
وه���ذه ه���ي الو�سطية في الحياة الزوجي���ة اأن يعطي كل واحد من الزوجين ح���ق الآخر، الحق الذي 
اأق���ره ال�سرع، وجاء في اأحكام ال�سريعة الإ�سلامية، ولو تاأملن���ا القواعد الأ�سولية وجدنا اأن قاعدة: 
»ل �س���رر ول �س���رار«، لها اأثر كبير في تحقيق العتدال في الحي���اة الزوجية باأن توؤدي الزوجة حق 

الزوج في ال�ستمتاع بها وفي الفرا�س)1(.
ومن نظر في الحياة الزوجية، يجدها ت�ستقيم وتكون حياة �سحيحة �سعيدة، اإذا كانت الو�سطية 
والعت���دال هم���ا الم�سيطران على الحياة الزوجية، ومن تاأمل ف���ي القواعد الفقهية والأ�سولية يجد 
اأنها باب كبير في تحقيق الو�سطية والعتدال لدى الأ�سرة الم�سلمة، ومنها الأ�سرة ال�سعودية، ويكون 

العتدال والو�سطية من خلال اأداء الزوجين لواجباتهما.
�لاأمر �لثاني: حق �لزوجة على �لزوج، �أو و�جبات �لزوج تجاه زوجته

وكم���ا جعل���ت ال�سريعة الغ���راء للزوج على زوجت���ه حقوقاً، فاإنه���ا جعلت للزوج���ة حقوقًا على 
زوجه���ا، وهي واجبات الزوج تجاه زوجته، يجب علي���ه اأن يوؤديها، ومن هذه الحقوق التي تجب على 

الزوج تجاه زوجته:
اأن ينفق عليها ويعطيها ما يكفيها وولدها بالمعروف، فقد قال الله تعالى: ﴿ٱ ٻ 
ٻ ٻ ٻ پ پ پ  پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ﴾)2(، وق����ول���ه ت�����عال�������ى:    

ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ڀ           ڀ  ڀڀ  پ    پ  پ    پ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  ﴿ٱ 
ڄ  ڄ  ڦ  ڦ   ڦڦ  ڤ  ڤ  ڤڤ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ٿٿ  ٿ  ٿ 
ژ  ڈ     ڈ  ڎ  ڎ  ڌ  ڍڌ  ڍ  ڇ  ڇ  ڇ  ڇ  چ  چ  چچ  ڃ  ڃ   ڃ  ڃ  ڄ  ڄ 

ژ﴾)3(.
وجه �لا�ستدلال من �لاآيات �لكريمة:

ففي الآيات الكريمة ذكر الله تعالى اأن الزوجة لها حق على زوجها، باأن ينفق عليها ويعطيها 
م���ن الم���ال ما يكفيها هي وولدها، من اأجل اأن تنفق على نف�سها، وهذا يندرج تحت قاعدة: »ال�سرر 
ي���زال«، اأي: اأن الأ�سرار الواقعة على الزوجة ب�سبب النفقة تزال من خلال نفقة الزوج على زوجته، 
والنفق���ة على الزوجة تتك���ون من توفير ال�سك���ن المنا�سب للزوجية، والك�س���وة، والطعام وال�سراب، 

المحقق: د. عبد  الريا�س(،  المكرمة -  الباز )مكة  النا�سر: مكتبة نزار م�سطفى  للطيبي،  الم�سابيح  )1( ينظر: �سرح م�سكاة 
الحميد هنداوي، الطبعة: الأولى، 1417 ه� - 1997 م، )2328/7(.

)2( �سورة الن�ساء اآية رقم 34.
)3( �سورة الطلاق اآية رقم 6، 7.
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والعتدال والو�سطية تتحقق في الحياة الزوجية من خلال اإعطاء الزوج لزوجته النفقة التي تق�سي 
حاجتها و�سرورياتها)1(.

وق���د جاء في ال�سنة حق الزوجة عل���ى الزوج في النفقة، فعن عائ�سة ر�سي الله عنها: اأن هند 
بن���ت عتبة قالت: يا ر�س���ول الله، اإن اأبا �سفيان رجل �سحيح ولي�س يعطين���ي ما يكفيني وولدي اإل ما 

اأخذت منه وهو ل يعلم، فقال: » خذي  ما  يكفيك وولدك بالمعروف«)2(.
وجه �لا�ستدلال من �لحديث:

اإيجاب النبي صلى الله عليه وسلم للنفقة من الزوج لزوجته، وهذا حق للزوجة على زوجها، ويجب على الزوج 
اأداء ه���ذا الحق بقدر ا�ستطاعته، وللتي ل ينفق عليها زوجها، اأن تاأخذ من ماله بغير علمه ما يكفي 
م���ن ق�ساء حوائجه���ا، وهذه هي الو�سطية والعتدال في ال�سريع���ة الإ�سلامية، اأن ينفق الرجل على 
زوجت���ه بالمعروف، ويعطيها من المال ما تق�سي ب���ه حاجتها، فيجب على الزوج رفع ال�سرر الواقع 

على الزوجة من خلال النفقة عليها)3(.
وم���ن الحق���وق التي تج���ب على الزوج تج���اه زوجت���ه اأن يعا�سرها بالمع���روف، ول ي�سرف في 
المعامل���ة مع زوجته، فلا ي�سربها �سربًا مبرحًا، ول يقبحها اأمام النا�س، ول ي�سبها ول يلعنها، وقد 
وردت الن�سو����س في ال�سنة بهذا الأمر، وقد ورد في القراآن الكريم هذا الحق على الزوج، فقد قال 

الله تعالى: ﴿ۉ ۉې ې ې         ې ى ى ئا ئا ئە ئە ئو 
ئو﴾)4(.

وجه �لا�ستدلال من �لاآية �لكريمة:
اأم���ر الله تعالى الزوج اأن يعط���ي الزوجة حقها في المعاملة، واأن تك���ون المعاملة بالمعروف، 
ف���لا يك���ون هناك ق�سوة اأو اإهانة اأو �سرب مبرح اأو �سب اأو �ست���م اأو لعن من الزوج لزوجته؛ لأن هذا 
لي�س من المعا�سرة بالمعروف، وهذا فيه اإزالة ال�سرر الواقع على الزوجة من زوجها في المعا�سرة 
بالمعروف، وهذه هي الو�سطية التي يجب اأن تتحقق في الحياة الزوجية في الأ�سرة الم�سلمة ومنها 

الأ�سرة ال�سعودية)5(.
وق���د ورد ه���ذا الحق في ال�سن���ة النبوية، فعن عائ�س���ة، قالت: قال ر�س���ول الله صلى الله عليه وسلم: »خيركم 

)1( ينظر: معالم التنزيل للبغوي، )207/2(.
وولدها  يكفيها  ما  علمه  بغير  تاأخذ  اأن  فللمراأة  الرجل،  ينفق  لم  اإذا  باب:  النفقات،  كتاب:  �سحيحه  في  البخاري  اأخرجه   )2(

بالمعروف، )2052/5(، رقم )5049(.
)3( ينظر: �سرح الم�سابيح لبن الملك، النا�سر: اإدارة الثقافة الإ�سلامية، تحقيق ودرا�سة: لجنة مخت�سة من المحققين باإ�سراف: 

نور الدين طالب، الطبعة: الأولى، 1433 ه� - 2012 م، )62/4، 63(.
)4( �سورة الن�ساء اآية رقم 19.

)5( ينظر: تف�سير الطبري )538/6(.
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 خيركم  لأهله واأنا خيركم لأهلي «)1(.
وجه �لا�ستدلال من �لحديث:

اأوج���ب النبي صلى الله عليه وسلم على الرج���ل اأن يعا�سر زوجته بالمع���روف، واأن الخيرية في الرجل تتحقق 
اإذا كان الرج���ل يعا�س���ر زوجت���ه ويعاملها بالمعروف والإح�س���ان، ول يمنع الرج���ل زوجته حقها في 
المعامل���ة بالمعروف، وهذا تحقي���ق للو�سطية والعتدال في الحياة الزوجية وف���ي الأ�سرة الم�سلمة 

ومنها الأ�سرة ال�سعودية)2(.
وم���ن واجبات ال���زوج وحقوق الزوجة، التي يج���ب اأداوؤها وتوفيرها للزوج���ة، اأن يكون الزوج 
محافظً���ا عل���ى زوجته وعلى بيته وعلى اأ�سرت���ه، واأن ل يكون مت�سرعاً في اتخ���اذ قرار الطلاق، فلا 
يطلقه���ا بمج���رد وجود اأمر يكرهه من زوجته، اأو وجد خلقً���ا ل يقبله ول ير�ساه من زوجته فيطلقها 
من اأجله، فعن اأبي هريرة ر�سي الله عنه قال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »  ل  يفرك موؤمن موؤمنة، اإن كره 

منها خلقاً ر�سي منها اآخر، اأو قال غيره«)3(.
وجه �لا�ستدلال من �لحديث: اإن النبي صلى الله عليه وسلم جعل من حقوق الزوجة اأن ي�سبر الزوج عليها، 
وي�سب���ر عل���ى ما يقع منها من خطاأ وم���ن تق�سير؛ لأن هذا فطرة الن�س���اء، ول يكرهها من اأجل ما 
يكون فيها من خلق ل يحبه الزوج ول ير�سى هذا الخلق من زوجته، فلما كان من الواجب على الزوج 
اأن ي�سب���ر على زوجته واأن يحاف���ظ عليها ول يطلقها من اأجل اأنه وجد منها خلقًا يكرهه، فقد يجد 
منها اأخلاقًا اأخرى يحبها، وهذا فيه المحافظة على الأ�سرة وعلى الزوجة، وعدم تفكك الأ�سرة من 
خلال تطليق الزوجة، وفيه الحفاظ على البيت الم�سلم، وعلى الأ�سرة الم�سلمة وا�ستقرارها، وبذلك 
تتحقق الو�سطية، ومن نظر في قاعدة: »ال�سرورات تقدر بقدرها«، وجد اأن الطلاق ل ي�سح اأن يقع 
من الرجل من اأجل اأنه وجد من زوجته خلقًا ل يقبله ول ير�ساه، واأن الواجب عليه اأن ي�سبر عليها 
ف���ي هذا الخلق، وهنا حققت القواعد الفقهي���ة والأ�سولية الو�سطية والعتدال في الحياة الزوجية، 

والأ�سرة الم�سلمة ومنها الأ�سرة ال�سعودية)4(.
الفرع الثاني: دور تطبيق القواعد الأ�سولية والفقهية في ال�ستقرار الأ�سري من خلال تر�سيخ 

الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة ال�سعودية بين الزوجين والأبناء.
واأم���ا الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة الم�سلم���ة، ومنها الأ�سرة ال�سعودية في جانب الأبناء، 
فق���د كان للقواع���د الأ�سولية والفقهي���ة دورًا كبيرًا في الحفاظ على الو�سطي���ة والعتدال في تربية 

)1( اأخرجه الترمذي في �سننه كتاب: اأبواب المناقب، باب: في ف�سل اأزواج النبي �سلى الله عليه و�سلم، )709/5(، رقم )3895(، 
قال الترمذي: هذا حديث ح�سن �سحيح.

بالكويت، المحقق: لجنة  الإ�سلامية  الأوقاف وال�سوؤون  النا�سر: وزارة  للبي�ساوي،  ال�سنة  الأبرار �سرح م�سابيح  ينظر: تحفة   )2(
مخت�سة باإ�سراف نور الدين طالب ، عام الن�سر: 1433 ه� - 2012م، )377/2(.

)3( اأخرجه م�سلم في �سحيحه كتاب: الر�ساع، باب: الو�سية بالن�ساء، )1091/2(، رقم )1469(.
)4( ينظر: تحفة الأبرار للبي�ساوي )372/2، 373(.
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الأبن���اء، فيع���دل الأب بين اأبنائه في العطية، فلا يعطي الأب اأح���د اأبنائه اأكثر من الآخر، ول يجوز 
لأح���د الأبوي���ن اأن يفرط في حق اأح���د اأبنائه، واإنما الواج���ب على الأبوين الحف���اظ على الو�سطية 
والعت���دال م���ع الأبناء، من خ���لال العدالة بينه���م في العطية كله���ا، في المال والعاطف���ة والحنان 
والتربي���ة والهتمام بال�سوؤون الخا�سة، والعدالة بين الأبن���اء في كل �سيء، ومن خلال تربية الأبناء 
عل���ى كل خلق جميل وحميد، وعلى تربيتهم لترك الأخ���لاق ال�سيئة الفا�سدة، فمن تاأمل في قاعدة: 
»ال�سرر يزال«، وقاعدة: »ل �سرر ول �سرار«، وجد اأن لها اأثرًا كبيرًا في تحقيق العدالة بين الأبناء؛ 
لأن الظلم بين الأبناء يورث الح�سد والبغ�ساء بينهم، ولها اأثر كبير في تربية الأبناء تربية �سحيحة؛ 
لأن ف�س���اد تربية الأبناء م���ن ال�سرر الذي يجب اأن يزال ول يترك؛ حتى ل تف�سد الأ�سرة ويف�سد من 

خلالها المجتمع كله)1(.
وم���ن نظر في ن�سو�س ال�سنة النبوي���ة، يجد اأن من حقوق الأبناء على اآبائهم، تحقيق العدالة 
بي���ن الأبناء؛ لأن هذا من الأ�سباب التي ت�ساعد على الو�سطية والعتدال في الأ�سرة الم�سلمة ومنها 
الأ�س���رة ال�سعودي���ة، فعن النعمان بن ب�سير ق���ال: اإن اأمه بنت رواحة �ساألت اأب���اه بع�س الموهبة من 
ماله لبنها، فالتوى بها �سنة، ثم بدا له، فقالت: ل اأر�سى حتى ت�سهد ر�سول الله صلى الله عليه وسلم على ما وهبت 
لبني، فاأخذ اأبي بيدي، واأنا يومئذ غلام، فاأتى ر�سول الله صلى الله عليه وسلم فقال: يا ر�سول الله، اإن اأم هذا بنت 
رواح���ة، اأعجبها اأن اأ�سهدك على الذي وهبت لبنها، فقال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: يا ب�سير »األك ولد �سوى 
ه���ذا«، ق���ال: نعم، قال: »اأكلهم وهبت له مثل هذا؟«، قال: ل ، قال: »فلا ت�سهدني اإذاً، فاإني ل  اأ�سهد 

 على  جور«)2(.
وجه ال�ستدلل من الحديث: اإن النبي صلى الله عليه وسلم اعتبر الهبة لأحد الأبناء دون الآخرين ظلم وجور، 
وه���ذا ل ي�سهد عليه، والواجب على الأب اأن يعدل في عطيته وهبته بين اأبنائه، ول يعطي اأحدًا دون 
الآخر، ولكن الواجب على الأب اأن يعطي الأبناء كلهم على حد �سواء بعدالة، وهذا من اأجل تحقيق 

الو�سطية والعتدال في الأ�سرة الم�سلمة ومنها الأ�سرة ال�سعودية)3(.
وق���د ذكر النبي صلى الله عليه وسلم حق���وق الأبناء عامة على الآباء، وجع���ل الأب والأم في محل ال�سوؤال عن 
الأبن���اء، فعن عبد الله ب���ن عمر » كلكم  راع وم�سوؤول عن رعيته، فالإمام راع وهو م�سوؤول عن رعيته، 
والرج���ل ف���ي اأهل���ه راع وهو م�سوؤول ع���ن رعيته، والمراأة في بي���ت زوجها راعية، وه���ي م�سوؤولة عن 

رعيتها، والخادم في مال �سيده راع وهو م�سوؤول عن رعيته«)4(.

)1( ينظر: التربية الإ�سلامية اأ�سولها وتطورها في البلاد العربية لمحمد منير مر�سي، النا�سر: عالم الكتب، الطبعة: طبعة مزيدة 
ومنقحة 1425ه�/ 2005م، )�س 72(.

)2( متفق عليه: البخاري كتاب: ال�سهادات، باب: ل ي�سهد على �سهادة جور اإذا اأ�سهد، )938/2(، رقم )2507(، وم�سلم كتاب: 
الهبات، باب: كراهة تف�سيل بع�س الأولد في الهبة، )1243/3(، رقم )1623(، واللفظ لم�سلم.

)3( ينظر: المفاتيح �سرح الم�سابيح للزيداني )517/3، 518(.
)4( متفق عليه: البخاري في �سحيحه كتاب: ال�ستقرا�س واأداء الديون والحجر والتفلي�س، باب: العبد راع في مال �سيده، ول يعمل 
العادل.  الإمام  ف�سيلة  باب:  الإمارة،  كتاب:  �سحيحه  في  وم�سلم  للبخاري،  واللفظ  رقم )2278(،  باإذنه، )848/2(،  اإل 
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وج���ه ال�ست���دلل من الحديث: اإن الحدي���ث ال�سريف يو�سح اأن على ال���زوج والزوجة واجبات 
تج���اه الأبن���اء داخل الأ�سرة، لأنهم تحت رعايتهما، وهما م�سوؤولن عنهم اأمام الله تعالى، في توفير 
حقوقه���م، ومنها: تاأديبهم، رعايتهم، توفير النفقة لهم من الطعام وال�سراب والم�سكن، واأن يقوما 
عل���ى �س���وؤون الأبناء كله���ا، وبهذا تتحقق الو�سطي���ة والعتدال ف���ي الأ�سرة الم�سلم���ة ومنها الأ�سرة 

ال�سعودية)1(.
�لخاتمة:

الحمد لله وال�سلاة وال�سلام على ر�سول الله، وعلى اآله و�سحبه ومن واله، اأما بعد:
فمن اأهم النتائج التي تم التو�سل اإليها:

الأول: اإن الو�سطية والعتدال هما منهج الدين الإ�سلامي الحنيف في كل اأحكامه و�سريعته.
الثان���ي: اإن الو�سطي���ة والعتدال اأولى ما يتحلى المرء به في حياته الدنيا، من خلال التعاي�س 

بين النا�س ومعاملاتهم، فهما باب الخير في الدنيا والدين.
الثالث: اإن الأ�سر الم�سلمة ب�سفة عامة بحاجة ما�سة اإلى الو�سطية والعتدال، من اأجل اإقامة 

اأ�سر �سوية �سليمة النفو�س، �سحيحة القلوب، وذرية �سالحة.
الراب���ع: اإن القواعد الفقهية والأ�سولية تتفق م���ع الو�سطية والعتدال في كل المنهج المعتدل 
ال�سحيح؛ لأن القواعد الأ�سولية والفقهية م�ستنبطة من الأدلة ال�سرعية الكتاب وال�سنة، والو�سطية 
العت���دال ف���ي اأحكام الدي���ن والدنيا اإنما هم���ا اأ�سلان ا�ستنبطا م���ن اأدلة ال�س���رع الحنيف الكتاب 
وال�سن���ة، فم�سدر القواعد الأ�سولية والفقهية والو�سطية والعت���دال واحد، مما يجعلهما متقاربان 

في المعنى والوظيفة.
الخام����س: اإن القواعد الأ�سولية والفقهي���ة ي�سبطان قواعد المعاملات بين النا�س، ومن هذه 
المعام���لات ال���زواج، في�سبطان الحي���اة الزوجية، وكذل���ك الو�سطية والعت���دال ي�سبطان الحياة 
الزوجية، فعمل كل منهم واحد، وهو العمل على �سبط المعاملات بين النا�س ب�سفة عامة، و�سبط 

الحياة الزوجية ب�سفة خا�سة. 

وعقوبة الجائر، والحث على الرفق بالرعية، والنهي عن اإدخال الم�سقة عليهم، )1459/3(، رقم )1829(.
)1( ينظر: �سرح الم�سكاة للطيبي )2568/8(.
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�لتو�سيات:
وف���ي نهاية البحث اأو�سي بتعزيز ن�سر الو�سطية والعتدال داخل الأ�سرة، وتطبيقها عملياً في 
التربي���ة الأ�سرية، من خلال فهم القواعد الأ�سولية والفقهية، ف���ي �سوء المقا�سد ال�سرعية، ون�سر 
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جهود المملكة العربية ال�شعودية في �شيا�شتها ال�شرعية لمكافحة 
جريمة المخدرات في �شوء مقا�شد ال�شريعة

وروؤية المملكة ٢٠٣٠
The efforts of the Kingdom of Saudi Arabia in its legal policy to 

combat drug crime in the light of the purposes of Sharia
and the Kingdom's Vision 2030

�لملخ�ص:
ت�سته���دف هذه الدرا�سة التعرف اإلى جه���ود المملكة العربية ال�سعودية في �سيا�ستها ال�سرعية 
لمكافح���ة جريمة المخدرات في �سوء مقا�سد ال�سريعة وروؤية المملكة 2030 وجودة الحياة الخالية 
م���ن اآفة المخدرات، حي���ث حر�ست ال�سريعة الإ�سلامية من خ���لال مقا�سدها على المحافظة على 
ال�سروري���ات من الدين والنف�س والعقل والم���ال والعر�س، لذلك حرم الإ�سلام المخدرات تجارة اأو 
تعاطيا اأو تهريبا، وعدها جريمة من الكبائر، ل�سررها الكبير على الفرد والمجتمع واإخلالها بهذه 
ال�سروريات وجودة الحياة، وقد حر�ست المملكة العربية ال�سعودية بقيادتها الحكيمة على مكافحة 
هذه الجريمة بكافة اأنواعها، من خلال �سيا�ستها ال�سرعية الحكيمة وو�سع نظام مكافحة المخدرات 
والحم���لات التوعوية والحملة القومية ال�سعودية لمكافحة المخدرات في كافة القطاعات الحكومية 
والخا�سة، ومن خلال روؤية المملكة 2030 و�سول اإلى جودة الحياة، ومجتمع يتمتع بالأمن والأمان، 
لذلك ا�ستهدفت هذه الدرا�سة التعرف على جهود المملكة العربية ال�سعودية في �سيا�ستها ال�سرعية 

لمكافحة جريمة المخدرات في �سوء مقا�سد ال�سريعة وروؤية المملكة 2030، والله الموفق.
كلم���ات مفتاحية )المملكة العربية ال�سعودية، المخ���درات، ال�سيا�سة ال�سرعية، روؤية المملكة 

 .)2030
Summary
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drug crime in the light of the purposes of Sharia and the Kingdom’s Vision 
2030

This study aims to identify the efforts of the Kingdom of Saudi Arabia in 
its legal policy to combat drug crime in the light of the purposes of Sharia and 
the vision of the Kingdom 2030 and the quality of life free from the scourge 
of drugs. Drugs are trade, abuse or smuggling, and consider it a major crime, 
due to its great harm to the individual and society and its violation of these 
necessities and the quality of life. The Kingdom of Saudi Arabia, with its wise 
leadership, has been keen to combat this crime in all its forms. Through its wise 
legal policy and setting up a drug control system and awareness campaigns in 
all governmental and private sectors, and through the Kingdom’s vision 2030 
to reach a quality of life, and a society that enjoys security and safety, so this 
study aimed to identify the efforts of the Kingdom of Saudi Arabia in its legal 
policy to combat drug crime in light of The purposes of Sharia and the vision 
of the Kingdom 2030, and God is the conciliator.

Keywords: )Saudi Arabia, drugs, Sharia policy, the Kingdom’s Vision 
2030).

�لمقدمة:
تحتل مكافحة المخدرات اأهمية كبيرة في المملكة العربية ال�سعودية، باعتبارها جريمة تهدد 
الأمن وال�سلم الجتماعيين، وت�سكل خطرًا على ال�سحة العامة. وقد تبنت المملكة العربية ال�سعودية 
�سيا�س���ات �سرعي���ة وقانونية واأمنية واجتماعية واقت�سادية لمكافح���ة جريمة المخدرات، وذلك في 
�س���وء مقا�سد ال�سريع���ة الإ�سلامية وروؤية المملكة 2030.، تتمث���ل م�سكلة البحث في ازدياد ظاهرة 
تعاط���ي المخدرات ف���ي المملكة العربية ال�سعودية، مم���ا يتطلب درا�سة �سامل���ة لجهود المملكة في 
مكافحة هذه الجريمة، وتقييم هذه الجهود، واقتراح التو�سيات اللازمة لتح�سينها ، اإن المخدرات 
من الأمرا�س الخطرة على المجتمع وعلى ال�سباب، وكان من الواجب على الدولة اأن تراعي الحيطة 
والح���ذر ف���ي مواجهة هذا الخطر الذي يدمر ال�سباب والمجتم���ع، فمن اأجل الحفاظ على المجتمع 
وعل���ى ال�سباب، ومن اأجل الق�ساء عل���ى خطر المخدرات كان للمملكة العربي���ة ال�سعودية خطة في 
مواجه���ة ه���ذا الخطر الكبي���ر وجهود كثيرة تعمل عليه���ا وت�سعها في الخطة الت���ي ت�سعى لتحقيقها 
ف���ي عام 2030م، وهذا هو مو�سوع بحثنا: »جهود المملكة العربية ال�سعودية في �سيا�ستها ال�سرعية 
لمكافح���ة جريم���ة المخدرات في �سوء مقا�س���د ال�سريعة وروؤية المملك���ة 2030«، والله تعالى اأ�ساأل 

التوفيق وال�سداد.
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�إ�سكاليات �لبحث: 
تظهر اإ�سكاليات البحث من خلال الإجابة على الأ�سئلة الآتية:

ما علاقة ال�سيا�سة ال�سرعية ومقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية بمكافحة جريمة المخدرات؟
ما هي المخدرات واأنواعها واأ�سنافها؟
ما الفرق بين المخدرات والم�سكرات؟

ما اأ�سرار المخدرات وخطرها على الفرد والمجتمع؟
ما الحكم ال�سرعي لتعاطي المخدرات وتهريبها وترويجها وحيازتها؟

ما جهود المملكة العربية ال�سعودية في مكافحة جريمة المخدرات؟
�أ�سباب �ختيار �لمو�سوع:

اخترت مو�سوع مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية لعدة اأ�سباب، منها:
�أهمي��ة مو�س��وع �لبح��ث: مكافحة المخدرات هي م�سوؤولية وطني���ة، تتطلب جهودًا من جميع 

الجهات الحكومية والمجتمعية.
الحاج���ة اإلى درا�سة مو�سوع البحث: هناك حاجة اإل���ى درا�سة �ساملة لجهود المملكة العربية 
ال�سعودي���ة ف���ي مكافح���ة جريمة المخ���درات، وتقييم ه���ذه الجهود، واقت���راح التو�سي���ات اللازمة 

لتح�سينها.
�هتمام��ي �ل�سخ�س��ي بمو�س��وع �لبحث: اأنا مهت���م بمو�سوع مكافحة المخ���درات، واأرغب في 

الم�ساهمة في جهود المملكة العربية ال�سعودية في هذا المجال.
�أهد�ف �لبحث:

ته���دف ه���ذه الدرا�س���ة اإلى تقيي���م جه���ود المملكة العربي���ة ال�سعودي���ة في مكافح���ة جريمة 
المخدرات، واقتراح التو�سيات اللازمة لتح�سين هذه الجهود، وفيما يلي بع�س الأهداف التف�سيلية 

للبحث:
تحديد اأهم الجهود المبذولة في مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.

تقييم فعالية هذه الجهود في الحد من ظاهرة تعاطي المخدرات.
تحديد المجالت التي يمكن تح�سينها في جهود مكافحة المخدرات.

اقتراح تو�سيات عملية لتح�سين جهود مكافحة المخدرات.
منهجية �لبحث:

يعتم���د البحث على المنهج الو�سف���ي التحليلي، وذلك من خلال جمع البيانات من م�سادرها 
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المختلف���ة، وتحليله���ا، وتف�سيرها، للو�سول اإل���ى النتائج والتو�سيات. وذلك ع���ن جمع البيانات من 
م�سادر مختلفة، منها المراجع العربية والأجنبية والتقارير الحكومية والدرا�سات ال�سابقة.

�لدر��سات �ل�سابقة:
1- عنوان الدرا�سة: »جهود المملكة العربية ال�سعودية في مكافحة جريمة المخدرات« درا�سة 

تقييمية الموؤلفون: محمد بن عبد الله ال�سمري ومحمد بن عبد الرحمن ال�سليمان)1(.
تهدف هذه الدرا�سة اإلى تقييم جهود المملكة العربية ال�سعودية في مكافحة جريمة المخدرات، 
واقتراح التو�سيات اللازمة لتح�سين هذه الجهود. وقد ركزت الدرا�سة على تقييم الجهود المبذولة 
في مجالت الت�سريع وال�سبط والوقاية. وقد خل�ست الدرا�سة اإلى اأن المملكة العربية ال�سعودية قد 
حققت بع����س النجاحات في مجال الت�سريع، حيث تم اإ�سدار قانون جديد لمكافحة المخدرات في 
عام 2020م، يت�سمن عقوبات م�سددة على جرائم المخدرات. كما اأن المملكة العربية ال�سعودية قد 
حقق���ت بع�س النجاحات في مجال ال�سبط، حيث تمكنت الأجهزة الأمنية من �سبط كميات كبيرة 
م���ن المخدرات خلال ال�سنوات الأخيرة. ومع ذلك، فقد خل�س���ت الدرا�سة اإلى اأن المملكة العربية 
ال�سعودي���ة ل ت���زال تواجه تحديات كبيرة في مجال الوقاية، حيث اأن معدلت تعاطي المخدرات في 

البلاد ل تزال مرتفعة. وقد اأ�سارت الدرا�سة اإلى اأن هذه التحديات تتمثل في:
�سعف التوعية العامة بمخاطر المخدرات.

�سعف الدور المجتمعي في الوقاية من تعاطي المخدرات.
�سعف التن�سيق بين الجهات الحكومية والمجتمعية في مجال الوقاية.

وق���د قدم���ت الدرا�سة عددًا م���ن التو�سي���ات لتح�سين جه���ود المملكة العربي���ة ال�سعودية في 
مكافحة جريمة المخدرات، ومن اأهم هذه التو�سيات:

تعزيز التوعية العامة بمخاطر المخدرات من خلال البرامج التعليمية والإعلامية.
تقوي���ة الدور المجتمع���ي في الوقاية م���ن تعاطي المخدرات م���ن خلال اإ�س���راك الموؤ�س�سات 

الدينية والثقافية وال�سحية في هذه الجهود.
تح�سين التن�سيق بين الجهات الحكومية والمجتمعية في مجال الوقاية.

وهذه الدرا�سة ت�سعى لدرا�سة الأ�سباب التي ت�ساعد على تناول المخدرات من اأجل اأن يعالجها 
الباحث ويجد لها حلولً.

واأما درا�ستنا فت�سعى اإلى اإظهار جهود المملكة العربية ال�سعودية في مواجهة خطر المخدرات.

)1( ال�سمري، محمد بن عبد الله، وال�سليمان، محمد بن عبد الرحمن. )2022(. جهود المملكة العربية ال�سعودية في مكافحة 
العربية  المملكة  الريا�س،  �سعود،  الملك  والإن�سانية، جامعة  الجتماعية  العلوم  تقييمية. مجلة  درا�سة  المخدرات:  جريمة 

ال�سعودية، 20-1.
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2- درا�س���ة  بعنوان »العوامل الجتماعية والقت�سادية الموؤثرة في ظاهرة تعاطي المخدرات 
ف���ي المملكة العربي���ة ال�سعودية«، لموؤلفيها عبد الرحمن بن عبد الله الخ�سير وعبد العزيز بن عبد 

الله الخ�سير، والمن�سورة عام 2021م.)1(
تهدف ه���ذه الدرا�سة اإلى الك�سف عن العوامل الجتماعي���ة والقت�سادية الموؤثرة في ظاهرة 
تعاط���ي المخ���درات ف���ي المملكة العربي���ة ال�سعودية. وق���د ا�ستخدم���ت الدرا�سة المنه���ج الو�سفي 
التحليل���ي، واعتم���دت على تحلي���ل البيان���ات الإح�سائية لدرا�س���ة العلاقة بين تعاط���ي المخدرات 
والعوام���ل الجتماعي���ة والقت�سادية، وق���د خل�ست الدرا�سة اإل���ى اأن هناك مجموع���ة من العوامل 

الجتماعية والقت�سادية توؤثر في ظاهرة تعاطي المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية، منها:
البطالة والفقر وال�سغوط الجتماعية.

�سعف الرقابة الأ�سرية والمجتمعية.
عدم الوعي بمخاطر المخدرات.

وق���د اأكدت الدرا�سة على اأهمية معالجة هذه العوامل للحد من ظاهرة تعاطي المخدرات في 
المملكة العربية ال�سعودية.

ودرا�ستن���ا تبح���ث عن الو�سائل التي تتخذه���ا المملكة العربية ال�سعودي���ة في مكافحة جريمة 
المخدرات.

3- درا�س���ة بعن���وان » ال���دور الوقائ���ي للاأ�سرة في الحد م���ن ظاهرة تعاط���ي المخدرات لدى 
ال�سب���اب ف���ي المملكة العربي���ة »ال�سعودية الموؤلف���ون: عبد العزيز بن محم���د الر�سيد وعبد الله بن 

محمد الر�سيد)2(
ته���دف ه���ذه الدرا�سة اإل���ى الك�سف عن الدور الوقائ���ي للاأ�سرة في الحد م���ن ظاهرة تعاطي 
المخ���درات لدى ال�سباب في المملكة العربية ال�سعودي���ة. وقد ا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي 
التحليل���ي، واعتم���دت على تحليل البيان���ات الإح�سائية لدرا�س���ة العلاقة بي���ن دور الأ�سرة الوقائي 
وتعاط���ي المخدرات لدى ال�سباب. وقد خل�ست الدرا�سة اإلى اأن الأ�سرة تلعب دورًا مهمًا في الوقاية 
من ظاهرة تعاطي المخدرات لدى ال�سباب، وذلك من خلال توفير البيئة الأ�سرية الداعمة والتن�سئة 
الجتماعية ال�سليمة. وقد اأ�سارت الدرا�سة اإلى اأن اأهم عوامل الحماية التي توفرها الأ�سرة للاأبناء 

من تعاطي المخدرات هي:

)1( الخ�سير، عبد الرحمن بن عبد الله، والخ�سير، عبد العزيز بن عبد الله. )2021(. العوامل الجتماعية والقت�سادية الموؤثرة 
في ظاهرة تعاطي المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية. مجلة العلوم الجتماعية والإن�سانية، جامعة الإمام محمد بن 

�سعود الإ�سلامية، الريا�س، المملكة العربية ال�سعودية، �س25
)2( الر�سيد، عبد العزيز بن محمد، والر�سيد، عبد الله بن محمد. )2020(. الدور الوقائي للاأ�سرة في الحد من ظاهرة تعاطي 
المخدرات لدى ال�سباب في المملكة العربية ال�سعودية. مجلة العلوم الجتماعية والإن�سانية، جامعة الملك �سعود، الريا�س، 

المملكة العربية ال�سعودية، �س89.
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الحب والدعم الأ�سري.
الرقابة الأ�سرية والتوجيه التربوي.

التن�سئة الدينية والقيمية.
وق���د اأكدت الدرا�سة على اأهمية تعزي���ز دور الأ�سرة في الوقاية من ظاهرة تعاطي المخدرات 
ل���دى ال�سباب  وب�سكل عام، يمكن القول اأن هذه الدرا�سة م�ساهمة مهمة في مجال مكافحة ظاهرة 
تعاطي المخدرات لدى ال�سباب في المملكة العربية ال�سعودية، وت�ستحق الدرا�سة وال�ستفادة منها.

ولك���ن درا�ستن���ا تتكل���م وتبحث عن جه���ود المملك���ة العربية ال�سعودي���ة في تحقي���ق الو�سائل 
والأ�سباب التي يتم بها مكافحة جريمة المخدرات.

خطة �لبحث:
المطل���ب الأول: تعريف ال�سيا�سة ال�سرعية ومقا�سد ال�سريع���ة الإ�سلامية وعلاقتها بمكافحة 

جريمة المخدرات.
المطلب الثاني: تعريف المخدرات واأنواعها واأ�سنافها.

المطلب الثالث: الفرق بين المخدرات والم�سكرات.
المطل���ب الراب���ع: اأ�س���رار المخدرات وخطره���ا على الف���رد والمجتمع من الناحي���ة الدينية 

والجتماعية وال�سخ�سية وال�سيا�سية والأمنية والقت�سادية وال�سحية.
المطلب الخام�س: الحكم ال�سرعي لتعاطي المخدرات وتهريبها وترويجها وحيازتها.

المطلب ال�ساد�س: جهود المملكة العربية ال�سعودية في مكافحة جريمة المخدرات من خلال 
نظ���ام مكافحة المخدرات ال�سعودي والحملة القومية ال�سعودية لمكافحة المخدرات وروؤية المملكة 

.2030
الخاتمة والتو�سيات.
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 �لمطل��ب �لاأول: تعري��ف �ل�سيا�س��ة �ل�س��رعية ومقا�س��د �ل�س��ريعة �لاإ�س��لامية وعلاقته��ا 
بمكافحة جريمة �لمخدر�ت

�ل�سيا�سة لغة:
ال�سيا�س���ة م�س���در من �سا�س ي�سو�س �سو�سًا و�سيا�سة، وه���ي الإدارة والتحكم في ال�سيء، ومنه 
قول الرجل: �سا�س الوالي اأو الحاكم الرعية اإلى كذا، اأي: اأدار ال�سوؤون الداخلية وحكم عليهم باأمر 
ي���راه ه���و، وقيل: فعل ال�سواب من الولي للرعية على �سبيل التربي���ة والتعليم والتاأديب، ومنه و�سف 

�سائ�س الدواب باأنه يقودها وي�سوقها)1(.
�ل�سرعية لغة:

ال�سرعي���ة م�س���در من �سرع ي�سرع ت�سريعً���ا، والجمع �سرائع، وهو الحك���م، وقيل: الت�سريع هو 
�س���ن القوانين والحكم بها والق�ساء بها، ومنه قول���ه تعالى: ﴿ چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ 
ڍ ڍ ڌ﴾ ]ال�س���ورى: 13[، اأي: فر�س و�سن الأحكام والفرائ�س، وقيل: تبيين ال�سيء 
واإظه���اره، ومنه ق���ول الرجل: �سرع الله تعال���ى لعباده الفرائ����س وال�سنن والأح���كام اأي: بينها لهم 

واأظهرها لهم من اأجل اأن يفعلوها)2(.
�لمخدر�ت لغة:

هي م�سدر من خدر يخدر خدرًا وتخديرًا، وهو التغطية وال�ستر لل�سيء، ومنه و�سف الحجاب 
ال���ذي ت�سعه المراأة على راأ�سها ووجهها باأنه خم���ار، اأي: �ساتر وقد غطى الراأ�س والوجه، وقيل: هو 

المكان ال�ساتر للجارية اأو البنت البكر، وهو المو�سوف بالمخدور، اأي: ال�ساتر)3(.
�ل�سيا�سة �ل�سرعية ��سطلاحًا:

ه���ي مجموعة القواعد وال�سوابط التي تنظم �سوؤون الدول���ة وعلاقاتها الداخلية والخارجية، 
ا�ستناداً اإلى اأحكام ال�سريعة الإ�سلامية)4(.

وت�ستند ال�سيا�سة ال�سرعية اإلى مجموعة من المبادئ، منها:
اللتزام باأحكام ال�سريعة الإ�سلامية: فال�سيا�سة ال�سرعية يجب اأن ت�ستند اإلى اأحكام ال�سريعة 

الإ�سلامية، ول تتعار�س معها.

)1( ينظر: العين للفراهيدي، النا�سر: دار ومكتبة الهلال، المحقق: د. مهدي المخزومي، د. اإبراهيم ال�سامرائي، )336/7(.
)2( ينظر: تهذيب اللغة للاأزهري، النا�سر: دار اإحياء التراث العربي – بيروت، المحقق: محمد عو�س مرعب، الطبعة: الأولى، 

2001م، )270/1(.
)3( ينظر: العين للفراهيدي )228/4(.

ال�سعودية،  المنورة -  المدينة  ال�سريف -  الملك فهد لطباعة الم�سحف  النا�سر: مجمع  تيمية،  الفتاوى لبن  )4(  ينظر: مجموع 
جمع وترتيب: عبد الرحمن بن محمد بن قا�سم، عام الن�سر: 1425 ه� - 2004 م، )246/28(، ال�سيا�سة ال�سرعية لبن تيمية، 
النا�سر: وزارة ال�سوؤون الإ�سلامية والأوقاف والدعوة والإر�ساد - المملكة العربية ال�سعودية، الطبعة: الأولى، 1418ه�، )�س 6(.
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تحقيق مقا�سد ال�سريع���ة الإ�سلامية: فال�سيا�سة ال�سرعية يجب اأن ت�سعى اإلى تحقيق مقا�سد 
ال�سريعة الإ�سلامية، وهي حفظ الدين والنف�س والعقل والمال والعر�س)1(.

الأخ���ذ بالعتبار الظروف والم�سالح المتغي���رة: فال�سيا�سة ال�سرعية يجب اأن تاأخذ بالعتبار 
الظروف والم�سالح المتغيرة، ول تبقى جامدة ول تتغير مع تغير الظروف)2(.
�أهمية �ل�سيا�سة �ل�سرعية: تكمن �أهمية �ل�سيا�سة �ل�سرعية في �أنها:

تحف���ظ حق���وق الإن�س���ان: فال�سيا�سة ال�سرعية تحف���ظ حقوق الإن�سان، بما ف���ي ذلك حقه في 
الحياة والحرية والكرامة.

تحقق العدل والم�ساواة: فال�سيا�سة ال�سرعية ت�سعى لتحقيق العدل والم�ساواة بين جميع اأفراد 
المجتمع.

تحاف���ظ عل���ى الأمن وال�ستق���رار: فال�سيا�س���ة ال�سرعية تحاف���ظ على الأم���ن وال�ستقرار في 
المجتمع.

تنمي المجتمع وتطوره: فال�سيا�سة ال�سرعية ت�سعى اإلى تنمية المجتمع وتطويره، وتحقيق رفاه 
اأفراده)3(.

اأنواع ال�سيا�سة ال�سرعية: يمكن تق�سيم ال�سيا�سة ال�سرعية اإلى ق�سمين رئي�سين، هما:
ال�سيا�س���ة ال�سرعية العامة: وهي الت���ي تتعلق ب�سوؤون الدولة العامة، مث���ل ال�سيا�سة الخارجية 

وال�سيا�سة القت�سادية.
ال�سيا�سة ال�سرعية الخا�سة: وهي التي تتعلق ب�سوؤون الأفراد، مثل ال�سيا�سة الجنائية وال�سيا�سة 

التعليمية.
ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة جريمة المخدرات: ترتبط ال�سيا�سة ال�سرعية بمكافحة جريمة 

المخدرات ارتباطًا وثيقًا، وذلك من خلال:
حف���ظ الدين: فالمخدرات ت���وؤدي اإلى اإف�ساد العقيدة الإ�سلامي���ة، وانحراف ال�سلوك، وف�ساد 

المجتمع.
حفظ النف�س: فالمخدرات توؤدي اإلى تدمير ال�سحة الج�سدية والنف�سية للاإن�سان، والوفاة في 

بع�س الأحيان.
حفظ العقل: فالمخدرات توؤدي اإلى تدمير العقل، وفقد القدرة على التفكير ال�سحيح.

)1( ينظر: الموافقات لل�ساطبي، النا�سر: دار ابن عفان، المحقق: اأبو عبيدة م�سهور بن ح�سن اآل �سلمان، تقديم: بكر بن عبد الله 
اأبو زيد، الطبعة: الأولى، 1417 ه� - 1997 م، )300/2(.

)2( محمد عبد ال�سلام ال�سحيمي. »المخدرات وتاأثيرها على الفرد والمجتمع.« دار الفكر العربي، القاهرة، م�سر، 2023.
)3( محمد عبد المنعم الع�سار. »المخدرات وعلاج الإدمان.« دار النه�سة العربية، القاهرة، م�سر، 2023.،�س65
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حفظ المال: فالمخدرات توؤدي اإلى اإهدار المال في �سراء المخدرات، واإلى وقوع الإن�سان في 
الإجرام من اأجل الح�سول على المال.

حفظ العر�س: فالمخدرات توؤدي اإلى �سياع كرامة الإن�سان، واإلى وقوعه في الرذيلة.
وبن���اءً عل���ى ما �سبق، ف���اإن مكافحة جريم���ة المخدرات هي م���ن �سميم ال�سيا�س���ة ال�سرعية، 

وتحقيق مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية.
ت�سريع عقوبات رادعة على تعاطي المخدرات والتجار بها.

توعية المجتمع بمخاطر المخدرات.
توفير العلاج والرعاية للمدمنين.

تعزيز دور الأ�سرة والمجتمع في الوقاية من تعاطي المخدرات.
ال�سيا�س���ة ال�سرعية هي من اأه���م الركائز التي يقوم عليها المجتم���ع الإ�سلامي، وهي الإطار 
ال���ذي ينظم �س���وؤون الدولة وعلاقاتها الداخلي���ة والخارجية. وترتبط ال�سيا�س���ة ال�سرعية بمكافحة 
جريم���ة المخدرات ارتباطً���ا وثيقًا، وذلك من خلال تحقيق مقا�س���د ال�سريعة الإ�سلامية في حفظ 

الدين والنف�س والعقل والمال والعر�س.
وت�ستند مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية اإلى مجموعة من المبادئ، منها:

العدل: فال�سريعة الإ�سلامية ت�سعى اإلى تحقيق العدل بين جميع النا�س، دون تمييز.
الم�سلحة: فال�سريعة الإ�سلامية تراعي الم�سلحة العامة والخا�سة، وتعمل على تحقيقها.

الرحم���ة: فال�سريع���ة الإ�سلامية تت�سم بالرحم���ة والراأفة، وت�سعى اإلى رعاي���ة الإن�سان وحفظ 
حقوقه.

�أهمية مقا�سد �ل�سريعة: تكمن اأهمية مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية في اأنها:
تعطي ال�سريعة الإ�سلامية �سفة الكمال وال�سمول: فال�سريعة الإ�سلامية ل تهتم فقط بالأحكام 

ا بالأهداف والغايات التي ت�سعى اإلى تحقيقها.)1( الجزئية، بل تهتم اأي�سً
ت�ساع���د عل���ى فهم ال�سريع���ة الإ�سلامية ب�س���كل �سحي���ح: فال�سريعة الإ�سلامي���ة لي�ست مجرد 
مجموعة من الأحكام الجزئية، بل هي مجموعة من الأحكام التي ت�سعى اإلى تحقيق مقا�سد محددة.
ت�ساع���د عل���ى تطبيق ال�سريع���ة الإ�سلامية ب�س���كل ع���ادل: فال�سريعة الإ�سلامي���ة ل تنظر اإلى 
الأح���كام الجزئية ب�سكل م�ستق���ل، بل تنظر اإليها في �سوء مقا�سدها، وذل���ك ي�ساعد على تطبيقها 

ب�سكل عادل.

)1( عبد الله بن محمد بن عقيل العتيبي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات.« دار ابن القيم، الريا�س، المملكة العربية 
ال�سعودية، 2023.،�س93
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وبن���اءً عل���ى م���ا �سبق، ف���اإن مكافحة جريم���ة المخ���درات هي من �سمي���م مقا�س���د ال�سريعة 
الإ�سلامي���ة، وتحقيق م�سالح الإن�س���ان، اأمثلة على تطبيقات مقا�س���د ال�سريعة في مكافحة جريمة 

المخدرات:
ت�سريع عقوبات رادعة على تعاطي المخدرات والتجار بها.

توعية المجتمع بمخاطر المخدرات.
توفير العلاج والرعاية للمدمنين.

تعزي���ز دور الأ�سرة والمجتمع في الوقاية من تعاطي المخدرات. مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية 
ه���ي من اأه���م المبادئ التي تق���وم عليها ال�سريع���ة الإ�سلامية، وه���ي الإطار الذي ير�س���د اإلى فهم 
وتطبي���ق ال�سريعة الإ�سلامية ب�سكل �سحيح. وترتبط مقا�س���د ال�سريعة الإ�سلامية بمكافحة جريمة 
المخ���درات ارتباطً���ا وثيقًا، وذلك م���ن خلال تحقيق م�سال���ح الإن�سان وحماي���ة المجتمع من هذه 

الجريمة الخطيرة.
�لمطلب �لثاني: تعريف �لمخدر�ت و�أنو�عها و�أ�سنافها

تعري���ف المخ���درات: هي مواد كيميائي���ة توؤثر على الجهاز الع�سبي المرك���زي للاإن�سان، مما 
يوؤدي اإلى تغيير في الحالة العقلية وال�سلوك. وتُ�سنف المخدرات على اأنها مواد �سارة، لأنها توؤدي 

اإلى العديد من الآثار ال�سلبية على ال�سحة الج�سدية والنف�سية للاإن�سان)1(.
�أن��و�ع �لمخ��در�ت: تُ�سنف المخ���درات اإلى اأنواع عدي���دة، ح�سب التاأثير ال���ذي تحدثه على 

الجهاز الع�سبي المركزي، وهي:
المنبه���ات: وه���ي الت���ي ت���وؤدي اإل���ى زي���ادة الن�س���اط واليقظ���ة، مث���ل الكافيي���ن والنيكوتين 

والأمفيتامينات.
.odiazepinesالمهدئات: وهي التي توؤدي اإلى تقليل الن�ساط واليقظة، مثل الكحول والبنز

.PCPو LSD الهلو�سة: وهي التي توؤدي اإلى حدوث هلو�سات ب�سرية اأو �سمعية، مثل
المخ���درات الأفيونية: وهي التي توؤدي اإلى ال�سع���ور بالن�سوة والراحة، مثل الأفيون والهيروين 

والكوكايين.)2(
ا اإلى اأ�سن���اف عديدة، ح�سب طريقة ت�سنيعها  اأ�سن���اف المخدرات: تُ�سنف المخدرات اأي�سً

اأو الح�سول عليها، وهي:

)1( ينظر: الفتاوى الفقهية الكبرى لبن حجر الهيتمي، النا�سر: المكتبة الإ�سلامية، )233/4(.
)2( منظمة الأمم المتحدة للمخدرات والجريمة:

)UNODC). «Drugs: Definitions, types, and effects.» United Nations Office on Drugs and Crime, 
Vienna, Austria, 2023
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المخ���درات الطبيعي���ة: وهي الت���ي يتم الح�سول عليها م���ن النباتات، مث���ل الح�سي�س والقات 
والأفيون.

المخدرات الم�سنعة: وهي التي يتم ت�سنيعها في الم�سانع، مثل الكوكايين والهيروين.
المخ���درات �سبه الم�سنعة: وهي التي يتم ت�سنيعها من الم���واد الطبيعية، مثل الأفيون الذي 

يتم ت�سنيعه من بذور الخ�سخا�س.
اأمثلة على المخدرات:

 odiazepinesالمهدئات: الكح���ول الذي يتم ت�سنيعه من تخمير الفواكه والحب���وب، والبنز
التي يتم ت�سنيعها في الم�سانع)1( 

الهلو�سة: LSD الذي يتم ت�سنيعه في الم�سانع، وPCP الذي يتم ت�سنيعه في الم�سانع.
المخدرات الأفيونية: الأفيون الذي يتم الح�سول عليه من بذور الخ�سخا�س، والهيروين الذي 

يتم ت�سنيعه من الأفيون، والكوكايين الذي يتم الح�سول عليه من اأوراق �سجيرة الكوكا.
المخ���درات ه���ي م���واد �سارة ت���وؤدي اإلى العديد م���ن الآث���ار ال�سلبية على ال�سح���ة الج�سدية 
والنف�سي���ة للاإن�سان. وتُ�سن���ف المخدرات اإلى اأنواع عديدة، ح�سب التاأثير الذي تحدثه على الجهاز 

الع�سبي المركزي، اأو ح�سب طريقة ت�سنيعها اأو الح�سول عليها.
�لمطلب �لثالث: �لفرق بين �لمخدر�ت و�لم�سكر�ت

المخ���درات: هي مواد كيميائي���ة توؤثر على الجهاز الع�سبي المركزي للاإن�سان، مما يوؤدي اإلى 
تغيير في الحالة العقلية وال�سلوك.

الم�سكرات: هي مواد كحولية توؤدي اإلى فقدان الوعي اأو الإدراك العقلي.
�لفرق بين �لمخدر�ت و�لم�سكر�ت:

م���ن حيث التاأثير على العقل: توؤدي المخدرات اإلى تغيير ف���ي الحالة العقلية وال�سلوك، بينما 
توؤدي الم�سكرات اإلى فقدان الوعي اأو الإدراك العقلي.

من حيث الأ�سل: تُ�سنع المخدرات من مواد طبيعية اأو م�سنعة، بينما تُ�سنع الم�سكرات من 
المواد الكحولية.

م���ن حيث الحك���م ال�سرعي: تُحرم المخ���درات والم�سكرات ف���ي ال�سريع���ة الإ�سلامية، ولكن 
المخدرات تُعد اأكثر خطرًا من الم�سكرات، وذلك لأنها توؤدي اإلى الإدمان والنحراف.

اأراء الفقهاء: هناك ثلاثة اآراء في حكم المخدرات والم�سكرات في الفقه الإ�سلامي، هي:

)1( منظمة ال�سحة العالمية:
)WHO). «Drugs: Definitions, types, effects, and prevention methods.» World Health Organization, 
Geneva, Switzerland, 2023.
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�لر�أي �لاأول: اأن المخدرات والم�سكرات حرام �سرعًا اإذا اأدت اإلى تغييب العقل والوعي، وهو 
راأي الحنفية)1(.

وا�ستدل اأ�سحاب هذا القول من المعقول.
اأن الن����س ال���ذي ورد بالتحري���م وهو ن�س قطعي الثب���وت بالتحريم كان ف���ي تحريم الم�سكر 
ولي����س المخدر، وبينهما فرق؛ لأن الم�سكر قد اأذهب العق���ل تمامًا، واأما المخدر فاإنه يخدر العقل، 
ولك���ن يبق���ى جزء من الإدراك في العقل يقدر به المرء اأن يعق���ل الأ�سياء من الأقوال والأفعال، فلا 

ياأخذ حكم الم�سكر؛ لأنه لم يذهب بالعقل تمامًا مثلما يفعل الم�سكر)2(.
�لر�أي �لثاني: اأن المخدرات والم�سكرات حرام �سرعًا بمجرد تعاطيها، وهو راأي المالكية)3(، 

وال�سافعية)4(.
وا�ستدل اأ�سحاب هذا القول من ال�سنة والمعقول:

�أولًا: من �ل�سنة
الأول: عن بريدة ر�سي الله عنه قال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »كل م�سكر حرام«)5(.

وجه �لا�ستدلال من �لحديث:
اأن النبي صلى الله عليه وسلم اإنما بين حكم الم�سكر الذي ي�سكر العقل ويذهب بمنفعة العقل، ول يبقي اإدراكًا 
للعق���ل، فيكون العقل من خلاله فاقدًا لعمله واإدراكه اأنه محرم ل يجوز، وكذلك كل �سيء قام مقام 
الم�سك���ر، فالمخدرات وم���ا ي�سابهها في العمل لها حكم الإ�س���كار؛ لأن الحكم فيهما واحد من اأجل 
ا�ستراك العلة بينهما، فاإن ا�ستراك العلة بينهما يدل على اأن الحكم فيهما واحد وهو تحريم الخمر 

والمخدرات؛ لزوال منفعة العقل منهما)6(.

)1( ينظر: الدر المختار �سرح تنوير الأب�سار وجامع البحار للح�سكفي، النا�سر: دار الكتب العلمية – بيروت، حققه و�سبطه: عبد 
المنعم خليل اإبراهيم، الطبعة: الأولى، 1423 ه� - 2002 م، )�س 677(.

)2( ينظر: الم�سدر ال�سابق.
)3( ينظر: مواهب الجليل �سرح مخت�سر خليل للرعيني، النا�سر: دار الفكر، الطبعة: الثالثة، 1412ه� - 1992م، )90/1(.

)4( الفقه الأكبر للاإمام ال�سافعي، )القاهرة، م�سر: دار ال�سروق، 2022(، �س 238.
الوداع،  اليمن قبل حجة  اإلى  بن جبل ر�سي الله عنهما  ومعاذ  اأبي مو�سى  بعث  باب:  المغازي،  كتاب:  البخاري  )5( متفق عليه: 
البغا، الطبعة:  – دم�سق، المحقق: د. م�سطفى ديب  اليمامة(  النا�سر: )دار ابن كثير، دار  )1579/4(، رقم )4087(، 
الخام�سة، 1414 ه� - 1993 م، وم�سلم كتاب: الأ�سربة، باب: النهي عن النتباذ في المزفت والدباء والحنتم والنقير وبيان 
اأنه من�سوخ واأنه اليوم حلال ما لم ي�سر م�سكرا، )98/6(، رقم )977(، النا�سر: دار الطباعة العامرة - تركيا، المحقق: 
اأحمد بن رفعت بن عثمان حلمي القره ح�ساري - محمد عزت بن عثمان الزعفران بوليوي - اأبو نعمة الله محمد �سكري بن 

ح�سن الأنقروي، عام الن�سر: 1334 ه�، من حديث: بريدة ر�سي الله عنه. 
الدين طالب،  نور  ودرا�سة:  تحقيق  �سوريا،  النوادر،  دار  النا�سر:  للفاكهاني،  الأحكام  �سرح عمدة  في  الأفهام  ريا�س  ينظر:   )6(

الطبعة: الأولى، 1431 ه� - 2010 م، )474/5(.
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ثانيًا: من �لمعقول
اإن المخ���در حكم���ه حكم الم�سكر؛ لأن���ه يقوم بعمل الم�سك���ر، فكما اأن الم�سك���ر يف�سد العقل 
وي�سي���ع منفعته، ويذهب ب�سلاح���ه فكذلك الحكم في المخدر فاإنه يذه���ب بمنفعة العقل، ويذهب 
ا اأو مدركًا لما يقوم المرء بفعل���ه من القول والعمل، فيكون  بعمل���ه، فلا يكون العقل �سحيحً���ا اأو قويًّ
حكمه حكم الم�سكر الذي اأ�سكر العقل واأذهب به، فيكون م�سيعًا للعقل وهو اأحد المقا�سد ال�سرعية 
الخم�سة، فكان هذا تحريمًا لحفظ العقل، واإن المخدرات من الأمور التي تف�سد الدين وت�سيعه على 
النا����س، فم���ن تناول المخدرات فقد ذهب عقله ويفعل المحرم���ات وي�سيع دينه، فتكون المخدرات 
مف�س���دة للدين، وكذلك المال م���ن تناول المخدرات فاإنه ي�ستريها بالم���ال، في�سيع ماله على �سيء 

محرم، فكانت المخدرات محرمًا؛ لحفظ الدين والعقل والمال)1(.
ويعتب���ر الراأي الثاني ه���و الراأي الراجح، وذلك لأن المخ���درات والم�سكرات توؤدي اإلى تغييب 
العق���ل والوعي، مم���ا يُعر�س الم�سلم لخطر الوق���وع في المحرمات حيث ق���ال: »كل ما خامر العقل 
فه���و حرام«. وقد ذه���ب ال�سافعي اإلى اأن المخ���درات والم�سكرات توؤدي اإلى تغيي���ب العقل والوعي، 
مم���ا يُعر����س الم�سلم لخطر الوقوع ف���ي المحرمات اأدلة الإم���ام ال�سافعي عل���ى تحريم المخدرات 

والم�سكرات:
يُع���د تعاطي المخ���درات والم�سكرات جريمة ف���ي الفقه الإ�سلامي، وذلك لأنهم���ا يوؤديان اإلى 
تغييب العقل والوعي، مما يُعر�س الم�سلم لخطر الوقوع في المحرمات. ولكنهم اختلفوا في الحكم 
على �سرب الم�سكرات، حيث ذهب بع�س الفقهاء اإلى اأن �سرب الم�سكرات حرام اإذا اأدت اإلى تغييب 
العق���ل والوع���ي، بينما ذهب البع�س الآخ���ر اإلى اأن �سرب الم�سكرات ح���رام �سرعًا. و�ساحب الراأي 

الراجح في هذا المو�سوع هو الإمام ال�سافعي، حيث قال: »كل ما خامر العقل فهو حرام«.
 �لمطل��ب �لر�بع: �أ�س��ر�ر وخط��ر �لمخدر�ت عل��ى �لف��رد و�لمجتمع من �لناحي��ة �لدينية 

و�لاجتماعية و�ل�سخ�سية
تُع���د المخدرات والم�سكرات من اأخطر الآفات التي تهدد الفرد والمجتمع، وذلك لما لها من 
اآث���ار �سلبية على جمي���ع جوانب الحياة. ولذلك، م���ن المهم معرفة اأ�سرار وخط���ر المخدرات على 

الفرد والمجتمع من الناحية الدينية والجتماعية وال�سخ�سية.
�أ�سر�ر �لمخدر�ت من �لناحية �لدينية:

     تُع���د المخ���درات والم�سكرات من المحرم���ات في ال�سريعة الإ�سلامي���ة، وذلك لما لها من 
اآثار �سلبية على الفرد والمجتمع. وفيما يلي بع�س الأ�سرار الدينية لتعاطي المخدرات والم�سكرات:

)1( ينظر: التدريب في الفقه ال�سافعي، للبلقيني، النا�سر: دار القبلتين، الريا�س - المملكة العربية ال�سعودية، حققه وعلق عليه: 
اأبو يعقوب ن�ساأت بن كمال الم�سري ، الطبعة: الأولى، 1433 ه� - 2012 م، )200/4(.
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ي���وؤدي تعاطي المخدرات والم�سك���رات اإلى تغييب العقل والوعي، مم���ا يُعر�س الم�سلم لخطر 
الوقوع في المحرمات، مثل الزنا والقتل وال�سرقة.

ي���وؤدي تعاطي المخدرات والم�سكرات اإلى اإف�ساد العب���ادات، وذلك لأن الم�سلم ل ي�ستطيع اأن 
يوؤدي عباداته على الوجه ال�سحيح اإذا كان مخمورًا اأو مدمنًا.

يوؤدي تعاطي المخدرات والم�سكرات اإلى عدم الإيمان بالله تعالى، وذلك لأن المدمن يُ�سبح 
ا منحرفًا وغير مهتم بالله تعالى)1(. �سخ�سً

�أ�سر�ر �لمخدر�ت من �لناحية �لاجتماعية:
ت���وؤدي المخدرات والم�سك���رات اإلى تدمير الأ�س���رة والمجتمع، وذلك لأنها ت���وؤدي اإلى انت�سار 

الجريمة والنحراف. وفيما يلي بع�س الأ�سرار الجتماعية للتعاطي المخدرات والم�سكرات:
ا عدوانيًا  توؤدي المخدرات والم�سكرات اإلى انت�سار الجريمة، وذلك لأن المدمن يُ�سبح �سخ�سً

وغير م�ستقر نف�سيًا.
ا  ت���وؤدي المخ���درات والم�سكرات اإل���ى انت�سار النحراف، وذل���ك لأن المدم���ن يُ�سبح �سخ�سً

فا�سدًا وغير محترم للقيم الجتماعية.
توؤدي المخدرات والم�سكرات اإلى فقدان الثقة بين اأفراد المجتمع، وذلك لأن المدمن يُ�سبح 

ا غير موثوق به. �سخ�سً
�أ�سر�ر �لمخدر�ت من �لناحية �ل�سخ�سية:

ت���وؤدي المخ���درات والم�سكرات اإل���ى تدمير �سحة الف���رد و�سخ�سيته، وذلك لأنه���ا توؤدي اإلى 
الإ�ساب���ة بالأمرا�س المزمنة والنح���راف ال�سلوكي. وفيما يلي بع�س الأ�س���رار ال�سخ�سية لتعاطي 

المخدرات والم�سكرات:
ت���وؤدي المخ���درات والم�سك���رات اإل���ى تدمي���ر �سحة الف���رد، وذلك لأنه���ا توؤدي اإل���ى الإ�سابة 

بالأمرا�س المزمنة، مثل ال�سرطان والكبد.
توؤدي المخدرات والم�سكرات اإلى تدمير �سخ�سية الفرد، وذلك لأنها توؤدي اإلى فقدان الإرادة 

والقدرة على التحكم في النف�س.
ت���وؤدي المخ���درات والم�سك���رات اإل���ى الفق���ر، وذل���ك لأن المدم���ن ينف���ق جمي���ع اأمواله على 
المخدرات. تُعد المخدرات والم�سكرات من اأخطر الآفات التي تهدد الفرد والمجتمع، ولذلك يجب 

التوعية بمخاطر المخدرات والم�سكرات، واتخاذ الإجراءات اللازمة لمكافحة هذه الآفة.)2(

)1( المنهاج في �سرح الم�سطلح للاإمام ال�سربيني، )القاهرة، م�سر: دار الكتب العلمية، 2022(، �س 317.
والإر�ساد،  والدعوة  والأوقاف  الإ�سلامية  ال�سوؤون  وزارة  ال�سعودية:  العربية  المملكة  )الريا�س،  عثيمين،  ابن  ال�سيخ  فتاوى   )2(

2022(، الفتوى رقم 12099، �س67
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�لمطلب �لخام�ص: �لحكم �ل�سرعي لتعاطي �لمخدر�ت وتهريبها وترويجها وحيازتها
تُع���د المخ���درات من اأخطر الآفات التي تهدد الفرد والمجتم���ع، وذلك لما لها من اآثار �سلبية 
عل���ى جميع جوانب الحياة. ولذلك، من المهم معرفة الحكم ال�سرعي لتعاطي المخدرات وتهريبها 

وترويجها وحيازتها.
حك���م تهريب المخ���درات: اإن تهري���ب المخدرات حرام �سرعً���ا، وذلك لما في���ه من مخالفة 

للقوانين والأنظمة، واإ�سرار بالمجتمع.
حك���م تروي���ج المخ���درات: اإن ترويج المخ���درات حرام �سرعً���ا، وذلك لما فيه م���ن الإ�سرار 

بالأفراد والمجتمع.
حك���م حيازة المخ���درات: اإن حي���ازة المخدرات حرام �سرعً���ا، وذلك اإذا كان���ت للا�ستعمال 
ا تُعد المخدرات من اأخطر الآفات  ال�سخ�س���ي، اأم���ا اإذا كانت للتجارة اأو الترويج، فهي محرمة اأي�سً
التي تهدد الفرد والمجتمع، ولذلك، فاإن من المهم التوعية بمخاطر المخدرات، واتخاذ الإجراءات 

اللازمة لمكافحتها.)1(
اآراء الفقه���اء في حكم تهري���ب المخدرات: اإن تهريب المخدرات حرام �سرعًا، وذلك لما فيه 

من مخالفة للقوانين والأنظمة، واإ�سرار بالمجتمع)2(.
اآراء الفقهاء في حكم ترويج المخدرات: اإن ترويج المخدرات حرام �سرعًا، وذلك لما فيه من 

الإ�سرار بالأفراد والمجتمع.
اراء الفقهاء في حكم حيازة المخدرات جميع الفقهاء على اأن حيازة المخدرات حرام �سرعًا، 

ا)3(. وذلك اإذا كانت للا�ستعمال ال�سخ�سي، اأما اإذا كانت للتجارة اأو الترويج، فهي محرمة اأي�سً
بع�ص �آر�ء �لفقهاء في حكم �لمخدر�ت:

قال الإمام ابن تيمية: »كل م�سكر حرام، �سواء كان خمراً اأو غيرها، وذلك لأن الم�سكر يف�سد 
العقل، ويذهب الوعي، ويوؤدي اإلى ارتكاب المحرمات«.

ق���ال ال�سيخ ابن باز: »تهريب المخدرات وتداولها وترويجهما حرام �سرعًا، وذلك لما فيه من 
ال�سرر بالنا�س والمجتمع«)4(.

)1( المو�سوعة الفقهية الكويتية، مادة »خمر«، )الكويت: وزارة الأوقاف وال�سوؤون الإ�سلامية، 2022(.،�س124
رقم  الفتوى   ،)2022 العدل،  وزارة  ال�سعودية:  العربية  المملكة  )الريا�س،  والإفتاء،  العلمية  للبحوث  الدائمة  اللجنة  فتاوى   )2(

12099،�س65
والإر�ساد،  والدعوة  والأوقاف  الإ�سلامية  ال�سوؤون  وزارة  ال�سعودية:  العربية  المملكة  )الريا�س،  عثيمين،  ابن  ال�سيخ  فتاوى   )3(

2022(، الفتوى رقم 12099،�س123.
)4( فتاوى ال�سيخ ابن باز، )الريا�س، المملكة العربية ال�سعودية: وزارة ال�سوؤون الإ�سلامية والأوقاف والدعوة والإر�ساد، 2022(، 

الفتوى رقم 1232، �س89.
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تُعد المخدرات من اأخطر الآفات التي تهدد الفرد والمجتمع، ولذلك، فاإن من المهم التوعية 
بمخاطر المخدرات، واتخاذ الإجراءات اللازمة لمكافحتها.

 �لمطلب �ل�س��اد�ص: جهود �لمملكة �لعربية �ل�س��عودية في مكافح��ة جريمة �لمخدر�ت من 
خلال نظام مكافحة �لمخدر�ت �ل�سعودي و�لحملة �لقومية �ل�سعودية لمكافحة �لمخدر�ت 

وروؤية �لمملكة 2030
تُع���د المملك���ة من الدول الرائدة ف���ي مكافحة جريمة المخدرات، وذل���ك من خلال اتخاذها 
العدي���د م���ن الإجراءات والتدابي���ر القانونية والأمني���ة والجتماعية، بهدف الحد م���ن انت�سار هذه 
الجريم���ة وحماية المجتمع من اأ�سرارها. يتميز النظام ال�سع���ودي لمكافحة المخدرات باأنه يعتبر 
ج���زءًا هامًا من النظام القانوني العام في المملك���ة. يهدف هذا النظام اإلى منع تجارة المخدرات 
وتعاطيه���ا، وحماية المجتمع من تاأثيراتها ال�سارة على ال�سحة والأمن وال�ستقرار، يتطلب النظام 
ال�سع���ودي لمكافح���ة المخ���درات تعاونً���ا �ساملًا بين الجه���ات المعني���ة، بما في ذل���ك الأمن العام 
وال�سرط���ة والجمارك والنيابة العامة والق�ساء. تعمل هذه الجه���ات �سويًا لمراقبة ومكافحة تجارة 
المخ���درات، وتقديم العقوبات الرادعة للمتورطين في جرائم المخدرات، وقد �سدر نظام مكافحة 
المخدرات ال�سعودي في عام 1424ه�، وقد تم تعديله عدة مرات اآخرها في عام 1443ه�. ويت�سمن 
النظ���ام العدي���د من الأحكام المتعلقة بمكافح���ة جريمة المخدرات تت�سم���ن الت�سريعات ال�سعودية 
المتعلق���ة بمكافحة المخ���درات مجموعة من القوانين والأنظمة التي تحظ���ر بيع وتوزيع وا�ستخدام 
المخدرات باأنواعها المختلفة. تتمثل هذه القوانين في قانون مكافحة المخدرات وقانون الجمارك 

والت�سريعات ذات ال�سلة الأخرى ومن اأهم القوانين التي تم و�سعها:
تحديد العقوبات المقررة لجرائم المخدرات، والتي ت�سمل ال�سجن والغرامة والجلد.

اإن�س���اء المديري���ة العامة لمكافح���ة المخدرات، وهي الجه���ة الم�سوؤولة ع���ن مكافحة جريمة 
المخدرات في المملكة.

اإن�س���اء مراكز علاج وتاأهيل المدمنين، بهدف م�ساعدتهم عل���ى التعافي من الإدمان اأطلقت 
المملكة العربي���ة ال�سعودية في عام 1439ه� الحملة القومية ال�سعودية لمكافحة المخدرات، بهدف 
توعي���ة المجتمع بمخاطر المخدرات وتعزيز دور الأ�سرة والمدر�س���ة والمجتمع في الوقاية من هذه 

الجريمة وت�سمل اأهداف الحملة القومية ال�سعودية لمكافحة المخدرات ما يلي:
رفع م�ستوى الوعي المجتمعي بمخاطر المخدرات.

تعزيز دور الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع في الوقاية من المخدرات.
تقديم الدعم والم�ساندة للمدمنين وذويهم.

تنظم الحملات الإعلامية والفعاليات التوعوية لتوعية الجمهور بمخاطر المخدرات وتبعاتها 
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ال�سلبية على الفرد والمجتمع)1(.
يتم تنظيم العديد من الحملات الإعلامية والفعاليات التوعوية في المملكة العربية ال�سعودية 
لتثقي���ف الجمهور ب�ساأن المخدرات وتو�سيح الأهداف والمخاط���ر المرتبطة بتعاطيها. تهدف هذه 
الحم���لات والفعالي���ات اإلى زيادة الوع���ي والمعرفة حول مخاطر المخ���درات وتاأثيرها ال�سلبي على 
الف���رد والمجتمع، وت�سجي���ع تف�سيل نمط حياة �سحي وخالٍ من المخدرات. وفيما يلي بع�س الأمثلة 

على الحملات والفعاليات التوعوية)2(، من اأهمها:
1. حمل���ة »ل للمخدرات«: ه���ي حملة �ساملة تنظمه���ا الهيئة العامة لمكافح���ة المخدرات في 
المملك���ة العربية ال�سعودية. تهدف الحملة اإلى توعي���ة الجمهور بمخاطر المخدرات والوقاية منها، 
وت�سجي���ع ال�سب���اب على اتخاذ الق���رار ال�سحيح بالبتعاد ع���ن التعاطي. ت�سمل الحمل���ة اإنتاج مواد 

اإعلامية متنوعة مثل الإعلانات التلفزيونية والمل�سقات والمطويات التثقيفية)3(.
2. الن���دوات والمحا�س���رات التوعوية: تق���وم الجهات المعني���ة بتنظيم ن���دوات ومحا�سرات 
توعوية في المدار�س والجامعات والمجتمعات المحلية. تت�سمن هذه المحا�سرات �سرحًا للاأهداف 
والمخاط���ر المرتبطة بتعاطي المخ���درات، وتو�سيح الآثار ال�سحية والجتماعي���ة ال�سلبية لتعاطي 

المخدرات)4(.
3. الحم���لات التوعوية عب���ر و�سائل الإعلام: يتم ب���ث اإعلانات تلفزيوني���ة واإذاعية ون�سرات 
�سحفي���ة ومق���الت توعوية في و�سائل الإع���لام المختلفة. ت�ستهدف هذه الحم���لات الجمهور ب�سكل 

وا�سع وتهدف اإلى ن�سر المعرفة والوعي ب�ساأن المخدرات وتحذير من مخاطرها)5(.
4. الفعاليات التوعوية في المجتمع: يتم تنظيم فعاليات توعوية مثل المعار�س والمهرجانات 
ال�سحية والن�ساطات الريا�سي���ة بالتعاون مع الجهات ذات ال�سلة. تت�سمن هذه الفعاليات التوعية 

بمخاطر المخدرات وت�سجيع الأ�سخا�س على تبني اأ�سلوب حياة �سحي وخالٍ من التعاطي)6(.
تتع���اون الهيئ���ة العام���ة لمكافحة المخدرات ف���ي المملكة العربي���ة ال�سعودية م���ع العديد من 
الجه���ات المعني���ة والموؤ�س�س���ات الحكومي���ة والمجتمع المدن���ي لتنظيم هذه الحم���لات والفعاليات 
التوعوي���ة. تهدف جميع هذه الجه���ود اإلى توفير المعلومات ال�سحيح���ة والدقيقة حول المخدرات، 

)1( �سعد بن مبارك بن عبد الله الع�سيمي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.« دار الجامعة 
الإ�سلامية، المدينة المنورة، المملكة العربية ال�سعودية، 2023.، �س67.

)2( �سعد الع�سيمي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.« �س67.
)3( منظمة التعاون القت�سادي والتنمية. )2020(. تقرير منظمة التعاون القت�سادي والتنمية عن المخدرات. باري�س، فرن�سا: 

منظمة التعاون القت�سادي والتنمية، �س123.
)4( �سعد الع�سيمي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.« �س70.

)ال�سنة  الطبعة:   ، المنورة  بالمدينة  الإ�سلامية  الجامعة  النا�سر:  اإمام،  لإبراهيم  التنمية  معوقات  اأخطر  المخدرات  ينظر:   )5(
الرابعة ع�سرة - العدد الرابع والخم�سون( ، ربيع الثاني -جمادى الأولى -جمادى الآخرة 1402ه�، )�س 62(.

)6( �سعد الع�سيمي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.« �س75.
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وت�سجي���ع الجمه���ور عل���ى اتخاذ ق���رارات �سحيح���ة والبتعاد ع���ن التعاطي تو�سح ه���ذه الحملات 
والفعالي���ات المخاطر المرتبطة بتعاطي المخدرات، مثل الآثار ال�سحية ال�سلبية مثل التلف الدائم 
للاأع�س���اء الحيوي���ة، والتاأثير على الأداء العقل���ي والج�سدي، وتفكك الأ�س���ر والمجتمعات. كما يتم 
تو�سيح اأن التعاطي يعتبر جريمة قانونية في المملكة ويعاقب عليها القانون بعقوبات �سارمة تهدف 
ه���ذه الحملات والفعاليات اإلى تحقيق التغيير الإيجابي في ال�سلوكيات والمواقف تجاه المخدرات، 
وت�سجيع الأفراد على اتخاذ قرارات �سحية والبتعاد عن التعاطي. كما ت�سعى اإلى بناء مجتمع يتمتع 
بوع���ي قوي حول المخاطر المرتبطة بالمخدرات ويعم���ل على مكافحتها ب�سكل فعال، من المهم اأن 
ي�سم���ل التثقيف الجمهوري ب�ساأن المخدرات جميع �سرائح المجتمع، بدءًا من ال�سباب والمراهقين 
و�س���ولً اإل���ى الأهالي والمعلمي���ن والمهنيي���ن ال�سحيين. من خ���لال توفير المعلوم���ات ال�سحيحة 
والتوعية ال�ساملة، يمكن تعزيز الوعي والتفاعل الإيجابي لمكافحة جريمة المخدرات وبناء مجتمع 

�سحي واآمن للجميع)1(.
 ت�س��منت روؤية �لمملكة 2030 �لعديد من �لاأهد�ف �لمتعلقة بمكافحة جريمة �لمخدر�ت، 

من ذلك:
الحد من ا�ستهلاك المخدرات بن�سبة %50.

رفع ن�سبة الوعي المجتمعي بمخاطر المخدرات اإلى %90.
توفير العلاج والتاأهيل للمدمنين.

تب���ذل المملك���ة العربي���ة ال�سعودية جهودًا كبيرة ف���ي مكافحة جريمة المخ���درات، وذلك من 
خ���لال اتخاذها العديد من الإجراءات والتدابير القانونية والأمنية والجتماعية. وقد اأ�سفرت هذه 
الجه���ود ع���ن تحقيق العديد من الإنج���ازات، اإل اأنه ل يزال هناك الكثي���ر مما يجب عمله لمكافحة 
ه���ذه الجريم���ة ب�سكل اأكثر فعالية، تعتبر مكافحة جريمة المخ���درات اأحد اأولويات المملكة العربية 
ال�سعودية، وت�سكل جزءًا اأ�سا�سيًا من روؤيتها ال�ستراتيجية في بناء مجتمع اآمن و�سحي. تهدف روؤية 

المملكة في مكافحة جريمة المخدرات اإلى تحقيق عدة اأهداف رئي�سية:
الح���د من توافر المخدرات: ت�سع���ى المملكة اإلى تقليل توافر المخ���درات في ال�سوق المحلية 
من خلال مكافحة تجارة المخدرات وتعزيز التعاون الدولي في مجال مكافحة المخدرات. يت�سمن 

ذلك تعزيز الرقابة والمراقبة على المنافذ الحدودية وتكثيف الجهود لمنع تهريب المخدرات)2(.
 توعي���ة المجتم���ع: تعتبر التوعي���ة والتثقيف ب�ساأن خط���ر المخدرات ج���زءًا اأ�سا�سيًا من روؤية 

)1( ينظر: الم�سكرات والمخدرات لأحمد الأزرق، النا�سر: الجامعة الإ�سلامية بالمدينة المنورة، الطبعة: ال�سنة الرابعة ع�سر - 
العدد الرابع والخم�سون، )�س 31(.

)2( ينظر: الم�سكرات من الناحية النف�سية لملك غلام مرت�سى، النا�سر: الجامعة الإ�سلامية بالمدينة المنورة، الطبعة: )ال�سنة 
الرابعة ع�سرة - العدد الرابع والخم�سون( ، ربيع الثاني - جمادى الأولى - جمادى الآخرة 1402ه�، )�س 115(.
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المملك���ة. تق���وم الحكوم���ة ال�سعودية بتنظيم حم���لات توعوية وفعالي���ات تثقيفية لتوعي���ة الجمهور 
بمخاط���ر المخدرات واآثاره���ا ال�سلبية على الفرد والمجتمع. يتم توجيه ه���ذه الجهود ب�سكل خا�س 

نحو ال�سباب والأفراد الأكثر عر�سة للتاأثر بتجارة المخدرات)1(.
 العقوب���ات الرادع���ة: توؤك���د المملك���ة ال�سعودي���ة على اأهمية تطبي���ق العقوب���ات الرادعة على 
المتورطي���ن ف���ي جرائم المخ���درات. يتم تنفي���ذ القوانين والأنظم���ة المعمول به���ا لمحاربة تجارة 
المخ���درات ومعاقب���ة المتورطين ب�سكل �س���ارم. ت�سمل العقوبات �سج���ن المتهمين وفر�س غرامات 

مالية عليهم بناءً على تورطهم في جرائم المخدرات)2(.
التع���اون الدولي: تعتب���ر المملكة ال�سعودية من ال���دول الن�سطة في التع���اون الدولي لمكافحة 
جريمة المخدرات. ت�سارك الحكومة ال�سعودية في العديد من المنتديات والموؤتمرات الدولية ذات 
ال�سل���ة، وتع���زز التعاون مع الجه���ات الدولية المخت�سة ف���ي مجال مكافحة المخ���درات مثل الأمم 

المتحدة ومنظمة ال�سرطة الجنائية الدولية )الإنتربول()3(.
�لخاتمة:

تُع���د جريم���ة المخدرات من اأخطر الآف���ات التي تهدد المجتمع، ولذلك، ف���اإن جهود المملكة 
ف���ي مكافح���ة هذه الجريمة تاأتي في اإطار حر�سها على حماية المجتمع من اأ�سرارها. وتهدف هذه 
الجهود اإلى الحد من انت�سار المخدرات وحماية ال�سباب من الوقوع في الإدمان. وبناءً على النتائج 
والتو�سي���ات ال�سابق���ة، ف���اإن هناك اإمكاني���ة لتعزيز جهود المملك���ة العربية ال�سعودي���ة في مكافحة 
جريم���ة المخ���درات من خلال اتخاذ الإج���راءات والتدابير اللازمة لتحقيق ه���ذه التو�سيات، بناءً 

على ما �سبق، يمكن ا�ستخلا�س النتائج التالية:
تب���ذل الدولة جهودًا كبي���رة في مكافحة جريمة المخدرات، وذلك من خلال اتخاذها العديد 

من الإجراءات والتدابير القانونية والأمنية والجتماعية.
اأ�سفرت هذه الجهود عن تحقيق العديد من الإنجازات، من ذلك:

انخفا�س ا�ستهلاك المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية.
ارتفاع ن�سبة الوعي المجتمعي بمخاطر المخدرات.

توفير العلاج والتاأهيل للمدمنين.

)1( عبد الله بن محمد بن عقيل العتيبي. »ال�سيا�سة ال�سرعية في مكافحة المخدرات.« دار ابن القيم، الريا�س، المملكة العربية 
ال�سعودية، 2023، �س56.

ال�سعودية،  العربية  المملكة  الريا�س،  الخ�سراء،  الأندل�س  دار  وعلاجها.«  اأ�سبابها  »المخدرات:  الزهراني.  الله  عبد  اأحمد   )2(
2023، �س45.

المنورة،  المدينة  الماآثر،  دار  النا�سر:  العمري،  الكريم  لعبد  والمخدرات  الم�سكرات  تعاطي  عن  الناجمة  الأ�سرار  ينظر:   )3(
المملكة العربية ال�سعودية، الطبعة: الأولى، 1421ه�/2001م، )�س 52(.
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�لتو�سيات:
بناءً على هذه النتائج، فاإن هناك بع�س التو�سيات التي يمكن تقديمها لتعزيز جهود المملكة 

العربية ال�سعودية في مكافحة جريمة المخدرات، وهي كالتالي:
تعزيز التعاون بين الجهات الحكومية والمجتمع المدني في مجال مكافحة المخدرات. وذلك 
من خ���لال التن�سيق والتع���اون بين الجهات الحكومي���ة المختلفة، وال�ستفادة م���ن خبرات وقدرات 

المجتمع المدني في مجال التوعية والوقاية من المخدرات.
تطوير برامج التوعية المجتمعية بمخاطر المخدرات وتعزيز دور الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع 
في الوقاية من هذه الجريمة. وذلك من خلال تطوير برامج توعية �ساملة ومتنوعة ت�ستهدف جميع 
�سرائ���ح المجتمع، وتعزي���ز دور الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع في التوعي���ة بمخاطر المخدرات ومنع 

ال�سباب من الوقوع في الإدمان.
توفي���ر المزي���د من مراكز الع���لاج والتاأهيل للمدمني���ن. وذلك من خلال زي���ادة عدد مراكز 
العلاج والتاأهيل وتوفير الموارد اللازمة لتوفير خدمات علاجية وتاأهيلية عالية الجودة للمدمنين.

تعزي���ز التع���اون الدولي في مج���ال مكافحة المخ���درات. وذلك من خلال التع���اون مع الدول 
الأخ���رى في تب���ادل المعلوم���ات والخبرات وتن�سي���ق الجه���ود لمكافحة تهريب المخ���درات و�سبط 

المروجين والمدمنين.
المخدرات حكمها حكم الم�سكرات في التحريم، فكلاهما محرم بن�سو�س ال�سريعة.

تعاطي المخدرات منافي لحفظ العقل والمال والدين، فمن تعاطى المخدرات لم يكن له قوة 
ول قدرة على حفظ نف�سه اأو عقله اأو دينه اأو ماله؛ لأن المخدرات مف�سدة لكل هوؤلء.

�سكر وتقدير: وفي نهاية هذا البحث يتقدم الباحث بخال�س ال�سكر لعمادة البحث والدرا�سات العليا 
- S 0088 - 1444 :بجامعة تبوك على دعمها العلمي والمادي لهذا البحث بالمنحة البحثية رقم

قائمة �لم�سادر و�لمر�جع:
�لمر�جع �لعربية:

اإبراهي���م اإمام، المخ���درات اأخطر معوقات التنمي���ة، النا�سر: الجامع���ة الإ�سلامية بالمدينة 
المن���ورة، الطبعة: )ال�سنة الرابعة ع�سرة - العدد الرابع والخم�سون( ، ربيع الثاني -جمادى الأولى 

-جمادى الآخرة 1402ه�.
ابن تيمية، ال�سيا�سة ال�سرعية، النا�سر: وزارة ال�سوؤون الإ�سلامية والأوقاف والدعوة والإر�ساد 

- المملكة العربية ال�سعودية، الطبعة: الأولى، 1418ه�.
ابن تيمية، مجموع الفتاوى لبن تيمية، النا�سر: مجمع الملك فهد لطباعة الم�سحف ال�سريف 
- المدينة المنورة - ال�سعودية، جمع وترتيب: عبد الرحمن بن محمد بن قا�سم، عام الن�سر: 1425 
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حقوق الاأمهات العاملات في �شوء روؤية المملكة٢٠٣٠ 
والقوانين والاأنظمة ال�شعودية

The Working Mothers' Rights in Light of the Kingdom’s

Vision 2030 and Saudi Laws and Regulations

�لملخ�ص:
 يح���اول  ه���ذا البح���ث )حقوق الأمه���ات العاملات  في �س���وء روؤية المملك���ة2030 والقوانين 
والأنظم���ة ال�سعودي���ة( اإبراز حق���وق الأم العاملة، وكيف عززتها روؤي���ة 2030، وكيف حر�ست عليها 

القوانين والأنظمة المتعددة داخل المملكة،  وذلك من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
- م���ا ه���ي طبيع���ة الأم العاملة ؟ وما ه���ي اأهم الم�سكلات الت���ي تواجهها؟ وكي���ف تحل  تلك 

الم�سكلات؟
- ما هو دور روؤية 2030 في التمكين للاأم العاملة؟ وكيف يمكن تعزيز ذلك؟

- ما هي حقوق الأم العاملة في �سوء روؤية المملكة 2030 والقوانين والأنظمة ال�سعودية؟
- ما هو الت�سور المقترح لزيادة وعي الأم العاملة بحقوقها وواجباتها؟.

الكلمات المفتاحية: حقوق- الأم العاملة- الروؤية- القوانين- الأنظمة- تعزيز- الم�سكلات.
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Abstract 
This study attempts to highlight the rights of working mothers, how 

Vision 2030 has enhanced them, and how the various laws and regulations 
within the Kingdom have ensured them by answering the following questions:

-What is the nature of a working mother?, What are the most common 
problems they face? How do they solve these problems?

-what is the role of Vision 2030 in empowering working mothers? How 
can this be enhanced?

-what are the rights of a working mother in light of the Kingdom’s Vision 
2030 and Saudi laws and regulations?

-what is the proposed scenario to increase working mothers’ awareness 
of their rights and duties?

Keywords:
rights - working mothers - vision - laws - regulations  promotion – 

problems.

مقدمة
الحم���د لله رب العالمي���ن، وال�س���لاة وال�س���لام عل���ى �سيدنا محم���د صلى الله عليه وسلم وعلى اآل���ه و�سحبه 

والتابعين لهم باإح�سان اإلى يوم الدين.
وبعد:

فتحر�س المملكة العربي���ة ال�سعودية انطلاقًا من ر�سالتها ال�سامية، واإيمانًا باأهمية الم�ساواة 
بي���ن اأفراد اأبنائها، على العناي���ة بالتمكين للمراأة ال�سعودية، تلك العناي���ة التي تعتمد على القناعة 

التامة بالدور المهم للمراأة في تنمية القت�ساد القومي ، وتحمل الم�سوؤولية الحياتية مع الرجل.
واإن م���ن اأولى منطلقات التمكين للمراأة اأن تاأخذ الم���راأة مكانها المنا�سب واللائق في دائرة 
العم���ل والإنت���اج، واأن تراعى طبيعة المراأة عند اإ�سناد الوظائف لها؛ حت���ى تتمكن المراأة من اإبراز 

مواهبها التي ت�ساهم ب�سكل فعال في بناء المجتمع الواعد.
واإن روؤي���ة المملكة العربية ال�سعودية التي اأ�س�س بنيانها �سمو الأمير محمد بن �سلمان بن عبد 
العزي���ز اآل �سعود حفظه الله لتبنى على دعائم ثلاثة، كله���ا ل تتحقق اإل بم�ساركة المراأة والتمكين 
له���ا، فالمجتمع الحي���وي، والوطن الطموح، والقت�ساد المزدهر، يحت���اج اإلى تكاتف الجميع رجالً 
ون�س���اءً، ولأجل هذا كان من منطلق���ات تطبيق الروؤية: زيادة معدلت التوظي���ف وتخفيف البطالة، 

وزيادة م�ساركة المراأة ال�سعودية ب�سوق العمل.
ول تبتع���د القواني���ن والأنظمة ال�سعودية عن مقا�س���د روؤية المملكة 2030 م���ن الحر�س على 
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التمكين للمراأة والم�ساركة الفاعلة لها في جميع  قطاعات المجتمع.
واإن للمراأة العاملة اإذا كانت اأماً حقوقاً خا�سة تزيد عن غيرها من  العاملات، وتلك الحقوق 

راعتها الروؤية الواعدة والقوانين والأنظمة ال�سعودية.
ويح���اول  ه���ذا البحث )حقوق الأمه���ات العاملات  في �س���وء روؤية المملك���ة2030 والقوانين 
والأنظم���ة ال�سعودي���ة( اإبراز حق���وق الأم العاملة، وكيف عززتها روؤي���ة 2030، وكيف حر�ست عليها 

القوانين والأنظمة المتعددة داخل المملكة،  وذلك من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
- م���ا ه���ي طبيع���ة الأم العاملة ؟ وما ه���ي اأهم الم�سكلات الت���ي تواجهها؟ وكي���ف تحل  تلك 

الم�سكلات؟
- ما هو دور روؤية 2030 في التمكين للاأم العاملة؟ وكيف يمكن تعزيز ذلك؟

- ما هي حقوق الأم العاملة في �سوء روؤية المملكة 2030 والقوانين والأنظمة ال�سعودية؟.
- ما هو الت�سور المقترح لزيادة وعي الأم العاملة بحقوقها وواجباتها؟.

�أهد�ف �لدر��سة:
- بيان طبيعة الأم العاملة، واأهم االم�سكلات التي تواجهها، و�سبل مواجهتها

- بيان  دور روؤية 2030 في التمكين للاأم العاملة؟ وكيفية  تعزيز ذلك . 
- بيان حقوق الأم العاملة في �سوء روؤية المملكة 2030 والقوانين والأنظمة ال�سعودية.

- تقديم ت�سور مقترح  حول زيادة وعي الأم العاملة بحقوقها وواجباتها
محاور �لدر��سة:

- الأم العاملة طبيعتها، م�سكلاتها، �سبل مواجهتها.
- روؤية 2030 ودورها في التمكين للمراأة العاملة، و�سبل تعزيز ذلك.

- حقوق الأم العاملة في �سوء روؤية المملكة 2030 والقوانين والأنظمة ال�سعودية.
- ت�سور مقترح حول زيادة وعي الأم العاملة بحقوقها وواجباتها.

منهج �لدر��سة:
اتبعت في هذا البحث المنهج الو�سفي، والمنهج ال�ستقرائي التحليلي، والمنهج ال�ستنباطي.

خطة �لبحث: 
ينق�سم البحث  اإلى مقدمة واأربعة مطالب وخاتمة:

اأما المقدمة ففيها  �سبب اختيار مو�سوع البحث، وخطته، ومنهجه.
واأما المطلب الأول: فعنوانه: الأم العاملة طبيعتها، م�سكلاتها، �سبل مواجهتها.
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واأم���ا المطل���ب الثاني: فعنوانه: روؤية 2030 ودورها في التمكي���ن للمراأة العاملة، و�سبل تعزيز 
ذلك.

واأم���ا المطلب الثالث:  فعنوانه: حق���وق الأم العاملة في �سوء روؤي���ة المملكة 2030 والقوانين 
والأنظمة ال�سعودية.

واأما المطلب الرابع: فعنوانه: ت�سور مقترح حول زيادة وعي الأم العاملة بحقوقها وواجباتها.
واأما الخاتمة: ففيها اأهم نتائج البحث وفهار�سه العلمية.
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�لمطلب �لاأول

�لاأم �لعاملة طبيعتها، م�سكلاتها، �سبل مو�جهتها 

�أولًا: طبيعة �لاأم �لعاملة:
الأم العامل���ة هي المراأة  التي تعمل خارج المنزل وتح�سل على اأجر مقابل عملها، وهي تقوم 
بوظيفتي���ن في الحي���اة دور ربة بيت وراعية اأ�سرة ومربية اأطف���ال، ودور الموظفة، اأو هي التي تقوم 
بمجهود اإرادي يهدف اإلى تحقيق منفعة اقت�سادية تعود عليها وعلى اأ�سرتها، فطبيعة المراأة العاملة 
اأنه���ا ال�س���ق الثاني من الإن�سان المعمر له���ذه الأر�س)1(، والأم العاملة هي  الم���راأة التي تقوم ببذل 
مجه���ود ذهني واأحياناً ع�سلي مقاب���ل اأجر مادي تح�سل عليه نتيجة ه���ذا الجهد لإ�سباع حاجاتها 

وحاجات اأ�سرتها واأولدها)2(.
ول يقت�س���ر و�سف الأم العاملة على عملها خارج المن���زل، بل ي�سملها ذلك الو�سف ما دامت 
تتقا�سى اأجراً على عملها، حتى اإن كان عملها من البيت، ولذا عرف  بع�س المخت�سين الأم العاملة 
باأنه���ا اأم تق���وم بالعمل داخل اأو خارج المنزل مقابل اأجر مادي بالإ�سافة اإلى دورها كربة منزل)3(، 
لك���ن يذهب معظ���م الدار�سين والمخت�سي���ن اإلى تعري���ف الأم العاملة باأنها الأم الت���ي تعمل خارج 
المن���زل مقابل اأجر مادي في مختلف المجالت والقطاع���ات والموؤ�س�سات �سواء العامة اأو الخا�سة 

وفي نف�س الوقت تمار�س مهامها كزوجة وبالخ�سو�س كاأم)4(.
 وهن���اك اأ�سب���اب كثيرة تدفع الأم اإل���ى العمل على راأ�سها: عدم وجود معي���ل للاأ�سرة، اأو عدم 
وجود م�سدر للدخل في الأ�سرة ب�سبب طلاق اأو وفاة اأو مر�س الزوج، بالإ�سافة اإلى غلاء المعي�سة، 

وغير ذلك من الدوافع والأ�سباب)5(

ثانياً: �لم�سكلات �لتي تو�جه �لاأم �لعاملة:
تواج���ه الأمهات العاملات العديد من الم�س���كلات داخل الأ�سرة وفي محيط بيئة العمل، ومن 

الم�سكلات ما يرجع اإلى الحالة النف�سية للاأمهات العاملات، ويمكن اإيجاز الم�سكلات فيما يلي:

دراية  اأحمد  جامعة  وبعدها،  �س10  فوندو:  اأمينة  الوظيفي،  الم�سار  على  واأثرها  العاملة  للمراأة  الجتماعية  الظروف   )1(
بالجزائر،2021/2020م.

)2( الظروف الجتماعية للمراأة العاملة واأثرها على الم�سار الوظيفي، �س20 .
عبّاد  اإينا�س  د.  القد�س،  مدينة  في  العاملات  الأمهات  نظر  وجهة  من  الأطفال  �سلوكيات  على  واأثرها  الإلكترونية  البرامج   )3(

العي�سى، وليالي �سبيح: �س111، المجلة الأكاديمية العالمية في العلوم التربوية والنف�سية، ال�سنة:2021م.
)4( ا�ستراتيجيات مواجهة �سعوبات الحياة و�سغوطها لدى الأم العاملة والأم الماكثة في البيت داخل الأ�سرة الجزائرية، اأمينة 

عي�ساوي: �س 505، مجلة روافد للدرا�سات والأبحاث العلمية في العلوم الجتماعية والإن�سانية، المجلد)7( ال�سنة 2023م.
)5( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان:�س�50 وبعدها، كلية العلوم الإن�سانية والعلوم الجتماعية، 
جامعة منتوري، الجزائر، ال�سنة/2004/2003م، الظروف الجتماعية للمراأة العاملة واأثرها على الم�سار الوظيفي، �س�23 .
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م�سكلات �لاأم �لعاملة مع �لاأبناء:
 لي����س من �سك اأن العمل يخل بدور الأم ف���ي رعاية الأبناء، الذين تتمحور حياتهم وخ�سو�ساً 
في ال�سنوات الأولى من الحياة  حول الأم مما  يمنح الطفل الأمان، وي�سمح له باأن يجد ذاته، ويكون 
�سخ�سيت���ه، وغياب الأم عن البيت با�ستمرار قد ي�سيع الطفل ويفقده اتجاهه، ولذلك ي�سعر معظم 
الأمه���ات اللواتي يعملن بالذنب حيال اأبنائهن، وتحر�س بع����س الأمهات على تعوي�س اأبنائها -عما 
فق���دوه ب�سبب عمل اأمهم- ب���كل طريقة، حتى ت�سبح اأماً �سالحة اأمام نف�سه���ا وتجاه اأبنائها، فالأم 
العاملة تعاني من توفير هذا المناخ لأطفالها ب�سبب غيابها الدائم عن البيت لعملها، فاإن الأم التي 
ل تعتن���ي باأطفاله���ا منذ ولدتهم �ستنعك����س على مرحلة �سبابهم مما يجعلها دائم���اً قلقة عليهم)1(، 
فاإ�سب���اع حاج���ات الأبناء ل يزال ي���وؤرق الأمهات العام���لات ووجود علاقة طردية بي���ن عدد الأبناء 

وزيادة اإتعاب الأم العاملة، يعد �سبباً للتاأخير والغياب عن العمل بدرجة كبيرة)2( .
م�سكلات ��سطر�ب �لحياة �لزوجية:

اإن الأدوار الممي���زة ل���كل من الزوج والزوج���ة والناتجة عن تق�سيم العمل ف���ي الأ�سرة، والتي 
تق���وم عل���ى اأن ي�سطلع اأح���د الزوجي���ن بالم�سوؤولية عن دع���م الأ�سرة مالي���اً، بينم���ا يتحمل الآخر 
م�سوؤولي���ة المهام المنزلي���ة المت�سمنة اإدارة البيت وتربية ال�سغار ت�ساه���م بدور كبير في ا�ستقرار 
الحي���اة الزوجية، لك���ن الظروف التي تدف���ع المراأة للعمل تنج���ر اإلى العلاقة الزوجي���ة بالت�سوي�س 
وال�سط���راب، مما ي�سبب معاناة للاأمهات العاملات، ول �س���ك اأن  �سعف وتوتر العلاقات الزوجية 
ينت���ج عن غياب المراأة �ساع���ات طويلة عن البيت وتعر�سها للتعب ب�سب���ب ان�سغالها باأداء واجباتها 

الوظيفية والمنزلية في اآن واحد وعدم قدرتها على تقديم العناية المطلوبة للزوج والأطفال)3(. 
�لم�سكلات �لنف�سية للمر�أة �لعاملة:

تتعر����س المراأة العامل���ة للتعب والإرهاق والمل���ل؛ لزدواج اأدوارها وتع���دد م�سوؤولياتها، فهي 
تق���وم بع���دة مهام داخل البيت كالواجبات المنزلية التي ل تعد ول تح�سى من تنظيف وطبخ وغ�سل 
والعناية بالزوج والأ�سرة وبالأطفال، فهي تم�سي كل وقتها في اأداء مهام البيت ومهام العمل بحيث 
ل يك���ون لديها وق���ت فراغ وللترويح على النف����س ووقت لتنمية �سخ�سيتها وتطوي���ر اإمكاناتها، وهنا 
تتعر�س للاإعياء الج�سماني والعقلي وينتابها الملل وال�سجر وتخيم عليها اأجواء الحياة الرتيبة التي 
ل ت�ستطيع المراأة التحرر منها اأو الإفلات، هذا ما يوؤدي بها اإلى ال�سغط النف�سي اأو ظهور اأعرا�س 

نف�سية مر�سية.

)1( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان: �س44 وبعدها
)2( الظروف الجتماعية للمراأة العاملة واأثرها على الم�سار الوظيفي، اأمينة فوندو: �س 14 .

)3( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان: �س 44 وبعدها، الظروف الجتماعية للمراأة العاملة 
واأثرها على الم�سار الوظيفي، اأمينة فوندو: �س 15.
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 �سعوبة �لتوفيق بين متطلبات �لمنزل وم�سئوليات �لعمل:
م���ن اأه���م ما تواج���ه الأم العاملة م�سكلة التوفيق بي���ن عملها المنزلي وعملها ف���ي الموؤ�س�سة، 
وه���ذا م���ا ي�سميه البع�س ب�س���راع الأدوار، ذلك ال�س���راع  الذي يكون بين متطلب���ات البيت وتربية 
الأطفال -التي  يعتبرها المجتمع منذ القديم وظائف خا�سة بالمراأة وحدها-وبين متطلبات العمل 
-فالعناي���ة بالبيت تنظر اإليه  المراأة على اأنه تعبي���ر عن هويتها، ولذلك تتفانى فيه، وي�ستغرق مدة 
زمني���ة كبيرة وجهداً م�ساعفاً بالن�سبة للمراأة العاملة ونتيجة لذلك ت�سعر الزوجة العاملة بالإرهاق 
ال���ذي يوؤدي اإل���ى اإح�سا�سها بال�سراع،  ويجعل تفكيره���ا م�ستتاً، وي�سبب له���ا ارتباك الذهن وعدم 

التركيز في عملها و بالتالي يوؤدي بها اإلى التقليل في الإنتاج.
اإن الأم  العاملة كثيراً ما تجد نف�سها اأمام مطالب وتوقعات متعددة واختيارات �سعبة قد تكون 
م�ستحيل���ة، فم���ا ينتظره البيت منها ل يمكن اأداوؤه نتيجة عمله���ا الخارجي، وما يتوقعه الزوج تحول 
دون���ه حاج���ات الأطفال ومطالب البيت و�سي���ق الوقت ونق�س الجهد، وما تتمن���اه لذاتها قد ل يتاح 
له���ا عندما تجد نف�سها مو�سوعة دائم���اً اأمام اختيارات واأولويات متعددة، فت�سطر اإلى  تاأجيل هذا 

وتقديم اآخر حتى تتمكن من المحافظة على الحد الأدنى من ا�ستمرارية الحياة)1(.
�لخلل في �لعلاقات �لاجتماعية:

اإن خروج المراأة للعمل يحتم عليها اإعادة ت�سكيل �سبكة العلاقات الجتماعية والأ�سرية؛ حتى 
يت���م  التكيف مع ظروف عمله���ا، وهذا يوؤثر �سلباً على العلاقة الموجودة بي���ن المراأة العاملة خارج 
البيت وجيرانها واأقاربها وعلى م�ستوى الأ�سرة الممتدة، فتكون العلاقات مت�سمة بالإيجاز ال�سديد، 
وت�سك���و الأم العامل���ة من اأنها لم يع���د لديها الوقت الكافي لتو�سيع علاقاته���ا الجتماعية، مما جعل  

علاقاتها محدودة و�سطحية)2(. 
�ل�سر�ع �لعاطفي:

في جميع الحالت تكون المراأة العاملة المتزوجة ذات الأولد  نهباً للو�ساو�س والتعب وعر�سة
للاإره���اق الع�سبي، فه���ي دائمة التفكير في اأولده���ا، تخاف على اأطفاله���ا اأثناء غيابها عن 
البي���ت؛ لتواجدها ف���ي مقر عملها، فه���ي دائمة الرغبة في التواج���د بين اأف���راد اأ�سرتها، وهذا قد 
يوقعه���ا  فري�سة لل�سراع العاطفي الخطير، حي���ث تبداأ في ال�سعور بالنقمة والكراهية؛ لعملها الذي 
يمث���ل م�سدر الإبع���اد عن بيتها واأولدها، واأحيان���اً تميل اإلى العتقاد باأن حياته���ا يتخللها التعا�سة 
وال�سق���اء واأن ال�سعاب في حياتها اأكثر م���ن الم�ساعب والمتاعب في حياة زوجها لأنه لدى رجوعه 

)1(  ينظر: �سراع الدور وعلاقته بال�سغوط النف�سية والم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال المعاقين العاملات وغير العاملات 
ال�سنة  العدد)2(  الق�سيم،  جامعة  والنف�سية،  التربوية  العلوم  مجلة  �سا�س:�س�976،  �سلامة  محمد  �سهير  د.  تنبوؤية،  درا�سة 

2013م، عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان: �س 44 وبعدها.
)2( ينظر: الظروف الجتماعية للمراأة العاملة واأثرها على الم�سار الوظيفي، اأمينة فوندو: �س 16.
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اإلى البيت وحال دخوله للمنزل ي�ستطيع اأن يلجاأ اإلى الراحة وهي ل يمكنها ذلك)1(..
ثالثاً: كيفية مو�جهة �لم�سكلات �لتي تو�جه �لمر�أة �لعاملة:

اإن للم�سان���دة الجتماعي���ة دور كبي���ر في مواجهة الم�س���كلات التي تواج���ه الأم العاملة، تلك 
الم�سان���دة التي ت�سمل تقديم الدعم المادي والمعنوي وم�سان���دة التقدير واإ�سعار الفرد باأنه مقبول 
ومر�س���ي عنه م���ن الآخرين، ول �سك اأن الم�ساندة الجتماعية الت���ي تح�سل عليها الأم العاملة من 
العائل���ة والأ�سدق���اء تعتبر من اأهم العوام���ل التي تعزز ال�سحة النف�سية وال�سع���ادة في الحياة، كما 
تعم���ل على تعزيز الم���زاج الإيجابي، وتقوي���ة مهارات المواجه���ة، والدافعية للتعام���ل مع ال�سغوط 
النف�سية لدى الفرد، وفقدان هذه الم�ساندة يجعل الأم العاملة عر�سة للا�سطرابات والأزمات)2(..

كم���ا اأن الأم العامل���ة تحتاج اإلى تحقيق التوافق النف�سي والوظيف���ي حتى تقوم بدورها وتوؤدي 
ر�سالته���ا، وم���ن العوامل التي ت�ساعد عل���ى تحقيق التواف���ق: الراحة النف�سية، التقب���ل الجتماعي، 
الإح�سا����س بالم���رح، والن�ساط المخط���ط للعمل الذي يبع���ث الر�سا، الراحة، التروي���ح والم�ساركة 
الجتماعية التي ت�ساهم في ا�ستمتاع الفرد بعلاقاته الجتماعية، القدرة على �سبط الذات، وتحمل 
الم�سوؤولي���ة،  اتخ���اذ اأهداف واقعية، تنوع ن�س���اط الفرد، اأن تمار�س المراأة عم���لًا يتفق مع تكوينها 
النف�س���ي والبيولوج���ي)3(، كما اأن الم�ساكل التي تتعر�س لها الأم العامل���ة مع  اأطفالها تعتمد اأ�سا�ساً 
على نوعية المراأة وقدرتها على م�ساركة اأولدها ب�سورة اأو باأخرى في القيام ببع�س اأعمال المنزل، 
وذل���ك يحقق تخفيف العبء عنها فيم���ا يتعلق ب�سوؤون البيت ووظائفه، كم���ا  يقدم للاأطفال فر�سة 
للتعاون والتعلم في المنزل والعتماد على النف�س، ب�سرط اأن يكون ذلك التعاون والتعليم في متناول 
الأطفال وم�ستوى تحملهم العقلي والبدني، واأن يكون كنوع من الترفيه لهم، ولي�س نوعاً من ال�سغط 
عليه���م، وتحميله���م فوق طاقتهم)4(، كما اأن �سبك���ة العلاقات الأ�سرية ي�ساعد عل���ى توازن التنظيم 

الأ�سري الهادف، ب�سرط اأن يكون تنظيماً تتكامل فيه اأن�سطة الزوجين وتتلاءم)5(.
ومم���ا ينبغي التاأكي���د عليه: اأن المراأة النا�سجة الواثقة من نف�سه���ا  تكون قادرة على التوفيق 
بي���ن متطلب���ات اأ�سرتها واأولدها وم�سوؤولياتها ووظيفتها، وتح���اول اأن تتعلم  كيف تتكيف مع  الواقع 
وف���ق الحالة الجديدة، اأم���ا المراأة غير النا�سج���ة نف�سياً واجتماعياً فهي عر�س���ة تعي�س في �سراع 

)1( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان:�س�44 وبعدها.
العاملات  وغير  العاملات  المعاقين  الأطفال  اأمهات  لدى  الجتماعية  والم�ساندة  النف�سية  بال�سغوط  وعلاقته  الدور  �سراع   )2(

�س�991 وبعدها.
)3( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان:�س�44.

)4( ينظر: المراأة العاملة والعلاقات الأ�سرية، محامدية اإيمان: �س�5، الملتقى الوطني الثاني بجامعة قا�سدي مرباح بالجزائر حول 
الت�سال وجودة الحياة في الأ�سرة، اأبريل 2013م.

)5( ينظر: المراأة العاملة والعلاقات الأ�سرية، محامدية اإيمان: �س�9.
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نف�سي كبير)1(.
�لمطلب �لثاني:

روؤية 2030 ودورها في �لتمكين للمر�أة �لعاملة، و�سبل تعزيز ذلك
تعتب���ر روؤي���ة المملك���ة 2030خارطة لر�س���م م�ستقب���ل ال�سعودي���ة، وتحديد توجهاته���ا، وبناء 
منطلقاتها نحو الريادة، ويمكن تعريف روؤية المملكة باأنها: خطة ا�ستراتيجية بعيدة المدى، تبناها 
الأمير محمد بن �سلمان اآل �سعود حفظه الله، واأعلن عنها مجل�س ال�سوؤون القت�سادية والتنمية في 
25 اأبريل 2016م، وتعتمد الروؤية على ثلاثة محاور اأ�سا�سية وهي)مجتمع حيوي له قيمه الرا�سخة، 

اقت�ساد مزدهر، وطن طموح()2(. 
كم���ا تُعتبر روؤي���ة المملكة العربية ال�سعودي���ة 2030 د�ستورًا للتنمية ال�سامل���ة والمُ�ستدامة في 
الب���لاد، وتعد المراأة ال�سعودية اأه���م المرتكزات الداعمة لتحقيق اأه���داف الروؤية، واإن روؤية 2030 
لتنطل���ق نح���و التحقي���ق، والنتقال اإل���ى الواقع العمل���ي عبر مجموعة م���ن الركائ���ز والأ�س�س، على 
راأ�سه���ا: الم�ساركة الفاعلة والبناءة من كل طوائف المجتمع وموؤ�س�ساته واأفراده، -بغ�س النظر عن 
اأ�سكاله���م، اأو لغاته���م، اأو معتقداتهم-  ف���ي م�ساندة الدولة وتحمل الم�سوؤولي���ة معها تجاه الق�سايا 

المهمة التي تم�س �سلامة الجميع، وخ�سو�ساً التي تتعلق بالنمو والزدهار)3(.
وتت�س���ح ملامح تاأ�سي���ل الروؤية للتمكين للم���راأة العاملة، ول �سيما الأمه���ات، وتعزيز دورهم 

البناء في دعم القت�ساد وتحقيق الزدهار والرفاه في النقاط الآتية:
1- تاأكي���د راع���ي الروؤية خادم الحرمين ال�سريفي���ن الملك �سلمان بن عب���د العزيز اآل �سعود 
-حفظ���ه الله- ف���ي رئا�سة مجموعة الع�سرين ع���ام 2020م على اأن المراأة  م�س���درٌ مهمٌ لتطور اأي 
نَات ي�سع���ب اإ�سلاح المجتمعات، واأنه ق���د اأثبتت المراأة عبر  مجتم���ع، واأنه من غي���ر الن�ساء الممكَّ
نع القرار، وحر�س �سمو ولي العهد الأمير محمد  ال في قيادة التغيير و�سُ التاريخ دورَها البارز والفعَّ
ب���ن �سلم���ان اآل �سعود -حفظ���ه الله، مهند����س الروؤية وعرابها وتقري���ره المتك���رر اأن تمكين المراأة 
وال�سباب هما المحوران الأ�سا�سيان لتحقيق النمو الم�ستدام، وبناء القت�ساد المزدهر)4(، ول �سك 

اأن الأمهات العاملات يدخلن دخولً اأولياً في هذا الهتمام وتلك الرعاية المتناهية والمت�سامية.
2-اأن الروؤي���ة تبداأ من المجتمع، واإليه تنتهي، فالمجتم���ع يمثّل المحور الأ�سا�س لتحقيق روؤية 
المملك���ة العربي���ة ال�سعودية، ويعد القاعدة ال�سلب���ة للازدهار القت�سادي ال���ذي يقوم على عواتق  

)1( ينظر: عمل الزوجة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سرية، مليكة بن زيان: �س 89.
)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س 11.

)3( وعي طلبة جامعة تبوك بمبداأ التعاي�س الح�ساري مع الآخرين في �سوء روؤية 2030 ومن منظور تعاليم الدين الإ�سلامي، د. 
خلف محمد الح�سين واآخرين: �س 69 مجلة درا�سات في التعليم العالي، جامعة اأ�سيوط، عدد يونيو 2022م

)4( تقرير المراأة ال�سعودية 2022: �س 3، الهيئة العامة للاإح�ساء، ط/2022م .
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اأبناء هذا البلد)1(، ولي�س من �سك اأن المراأة العاملة ول �سيما اإذا كانت ذات اأولد ت�ساهم بدور فعال 
في تحقيق النمو الذي تتوخاه الروؤية في ت�سورها وبرامجها المتنوعة.  

3- تركز الروؤية  في محورها الثاني)القت�ساد المزدهر( على توفير الفر�س للجميع، وتنمية 
الفر����س للجمي���ع)2( وبذلك تحفظ المراأة حقوقها الوظيفية، وت�سم���ن اأن يتم التاأهيل الم�ستمر لها 
بع���د التوظيف بم���ا يتنا�سب مع اأحواله���ا وظروفها، وهذا يفتح الب���اب وا�سعاً اأم���ام الأم العاملة اأن 

تطالب بالبرامج التاأهيلية التي تجعلها توائم بين م�سوؤولياتها في المنزل وواجباتها في العمل.
4- حر�س مهند�سو الروؤية على العناية بالأ�سرة التي تمثل الأم العاملة في اأحايين كثيرة اأ�سا�ساً 
مهم���اً من الأ�س�س التي تق���وم عليها، وربما تكون الأ�سا�س الأوحد، فقد ن�ست الروؤية على اأن الأ�سرة 
ه���ي نواة المجتمع، حيث اإنه���ا تمثل الحا�سنة الأولى للاأبناء، والراع���ي الرئي�س ل�سد احتياجاتهم، 
والحام���ي للمجتم���ع من التفكك)3(، والأم العاملة اأ�سا�س متين ف���ي بنيان الأ�سرة، ودعامة مهمة في 

�سد الحتياج والرتقاء اإلى حياة الرفاه، التي ت�سعى الروؤية للو�سول اإليها.
5- وتولي الروؤية المراأة ال�سعودية ول �سيما اإذا كانت عاملة اهتماماً بالغاً؛ �سرورة اأن المراأة 
ال�سعودي���ة تعد عن�س���راً مهمّاً من عنا�سر قوة المملكة العربي���ة ال�سعودية؛ فهي ت�سكل ما يزيد على  
50%  م���ن اإجمال���ي ع���دد الخريجي���ن الجامعيين، مما دف���ع وا�سعو الروؤي���ة اإلى التاأكي���د على اأنهم 
�سي�ست�سمرون  في  تنمية مواهبها، وا�ستثمار طاقاتها وتمكينها من الح�سول عى الفر�س المنا�سبة 

لبناء م�ستقبلها ، والإ�سهام في  تنمية المجتمع  والقت�ساد ال�سعودي)4(. 
6- وتنطل���ق الروؤي���ة  م���ن اأن  الوطن المن�س���ود ل يكتمل اإل بتكامل الأدوار م���ن الجميع رجالً 
ون�س���اء، زوجات واأزواج، اأبناء واأمهات ، فلدى الجميع اأدوار يوؤديها، �سواء كانوا عاملين في القطاع 
الحكوم���ي اأو الخا�س اأو غير الربح���ي، فهناك م�سوؤوليات عديدة تجاه الوط���ن والمجتمع والأ�سرة، 

وتجاه اأنف�سنا كذلك. فالوطن الذي نن�سده، �سنعمل لأجله)5(. 
7-  وتوؤك���د الروؤي���ة على اأن  مهارات اأبناء ه���ذا الوطن  وقدراتهم من اأه���م الموارد واأكثرها 
قيم���ة، و ل���ذا �ست�سعى الحكومة اإلى تحقيق ال�ستفادة الق�سوى م���ن طّاقاتهم من خلال تبني ثقافة 
الجزاء مقابل العمل، واإتاحة الفر�س للجميع، واإك�سابهم المهارات اللازمة التي تمكنهم من ال�سعي 

)1( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س 13.

)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س 13.

)3( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س 28.
)4( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س 37، موؤ�سرات تخطيطية لتمكين المراأة ال�سعودية في مجالت ال�ستثمار ال�سياحي 
المجلد  للعلوم الجتماعية،  القرى  اأم  الطريف: �س 18، مجلة جامعة  الرحمن  اأ. د. غادة بنت عبد  روؤية 2030،  في �سوء 
الحادي ع�سر- العدد الأول- محرم 1440ه�./ �سبتمبر 2019 م، المراأة ال�سعودية �سريك النجاح، الهيئة العامة للاإح�ساء: 

�س�2، ط/2020م.
)5( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س �68.
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نح���و تحقيق اأهدافه���م)1(، وذلك ي�سب في م�سلحة الفرد العامل رجلًا اأو امراأة، عزباً اأو ذا اأولد، 
مما يعزز ال�ستفادة من ذلك بالن�سبة للاأمهات العاملات.

8-  وق���د ن����س وا�سع���و الروؤية على اأنه���م �سيمنح���ون الفر����س القت�سادية للجمي���ع، رجالً 
ون�س���اءً، �سغاراً وكباراً؛ لكي ي�سهموا باأف�سل ما لديهم من ق���درات في النمو القت�سادي والزدهار 

الح�ساري)2(.
9-وانطلاق���اً من روؤي���ة المملكة 2030 وبرامجها حظي ملف المراأة العاملة باهتمام كبير من  
وزارة الموارد الب�سرية والتنمية الجتماعية، فعملت على زيادة م�ساركة المراأة وتعزيز وجودها في 
�س���وق العمل لتحقيق اأه���داف الروؤية، ومن هذا المنطلق عملت على اإط���لاق العديد من المبادرات  
الت���ي تمكن المراأة ال�سعودية من تحقيق وجودها الوظيفي ومعرف���ة حقوقها، ومن هذه المبادرات: 
مب���ادرة دع���م ال�سمولية والتنوع في �سوق العمل، ومبادرة التوعي���ة بال�سيا�سات المتعلقة بالمراأة في 
�س���وق العمل، ومب���ادرة تطوير الت�سريع���ات التنظيمية التي تدع���م عمل المراأة في �س���وق العمل)3(.                                                                                          
فالروؤي���ة الوطنية للمملكة العربي���ة ال�سعودية تقدم دفعة قوية للاقت�ساد ال�سع���ودي خ�سو�ساً فيما 
يتعل���ق بتمكين القوة العامل���ة الن�سائية ال�سعودي���ة والأمهات العاملات جزء اأ�سي���ل من هذه القوة،  
وذل���ك من خلال تاأكيدها على مب���داأ التدريب مدى الحياة، الذي يمكن م���ن خلاله تحقيق اأق�سى 
ا�ستف���ادة من الق���وى العاملة ال�سعودي���ة، ومن خلال العمل عل���ى تطوير مواهبه���ن، وال�ستثمار في 

قدراتهن وتمكينهن من تعزيز م�ستقبلهم والم�ساهمة في تطوير المجتمع)4(.

)1( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�36.

)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�36.
)3( تمكين المراأة : وزارة الموارد الب�سرية والتنمية الجتماعية.

 https://www.hrsd.gov.sa/womens-empowerment        
)4( قيادة المراأة ال�سعودية وجودة الحياة في ظل روؤية 2030، ملاك �سامي �سعيد الرفاعي، ندى عليثه ناجي الفايدي:�س 781، 

مجلة الدرا�سات الجامعية للبحوث ال�ساملة، العدد)4( ال�سنة 2020.
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�لمطلب �لثالث

حقوق �لاأم �لعاملة في �سوء روؤية �لمملكة 2030 و�لقو�نين و�لاأنظمة �ل�سعودية

�أولًا: حقوق �لاأم �لعاملة في �سوء روؤية �لمملكة2030:
لقد �سمنت روؤية المملكة 2030 للمراأة عموماً، وللاأم العاملة خ�سو�ساً العديد من ال�سمانات 
الت���ي تع���زز اإنتاجيته���ا، وتحقق له���م ال�ستقرار الأ�س���ري والوظيف���ي، كما ت�ساعدها عل���ى التطوير 

والنطلاق نحو الأف�سل، ومن هذه ال�سمانات:
- الحق في تح�سين �سحتها البدنية والنف�سية.

- تعزيز الإجراءات التي ت�ساهم في تح�سين حالتها الجتماعية.
- حفظ حقها في الترفيه وجودة الحياة.

- �سم���ان حقها في الأن�سط���ة الريا�سية المنتظمة التي تعود على ال�سح���ة البدنية والنف�سية 
بالأثر الإيجابي.

- الم�ساعدة على تبني ثقافة التخطيط لم�ستقبل اأولدها، وتوفير احتياجاتهم، والعناية بهم 
على اأكمل وجه.

- الحق في التطوير الذاتي والتدريب والتاأهيل الوظيفي الذي ي�ساعد على الزيادة الإنتاجية، 
ويحقق الرتقاء الوظيفي.

- تقديم الرعاية ال�سحية والمنزلية لأفراد اأ�سرتها، وتقديم خدمة متميزة لهم.
- الحق في الفر�س التمويلية اإذا كانت تعمل لح�سابها، فالروؤية تدعم ب�سدة تمويل الم�سروعات 

متناهية ال�سغر)1(.
-وق���د ن�ست الروؤية اأنها �ستوا�س���ل ا�ستحداث الوحدات الحكومية لمراقب���ة التنفيذ ومتابعة 

الأداء  
وفق اأف�سل الممار�سات العالمية، ودعمها بما تحتاج اإليه من اإمكانات ب�سرية ومادّية ونظامية، 

كما اأنها �ستطلق عدداً من البرامج التي ت�ساهم وتمهد الطريق اأمام بناء هذه الروؤية)2(.
  وم���ن هذا المنطل���ق و�سعيًا لتهيئة بيئ���ة منا�سبة لبرامج الروؤية تب���ذل الجهات ذات العلاقة 
-ومنها مجل�س ال�سورى ووزارة العدل، جهودًا ملمو�سة في �سبيل تح�سين الو�سع الحقوقي والت�سريعي 

للمراأة العاملة في المملكة، ومن هذه الجهود:
- دع���م تكاليف ح�سانة اأطف���ال المراأة العاملة عبر اإطلاق برنامج )ق���رّة( الذي يهدف اإلى 

)1( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س22�س24، �س 228،�س 29، �س33،�س 36، �س 37، �س 65.
)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030: �س61 �س75.
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تمكين المراأة من اللتحاق ب�سوق العمل وال�ستمرار فيه وهي مطمئنة على رعاية اأطفالها في مراكز 
ح�سانة موؤهلة، وجعل مدة الدعم اأربع �سنوات للطفل الواحد.

- دعم و�سيلة نقل المراأة العاملة من خلال اإطلاق برنامج )و�سول( الذي يهدف اإلى تمكين 
المراأة العاملة من توفير و�سيلة نقل اآمنة وبتكاليف منخف�سة.

- تطوي���ر بيئ���ة عمل ملائم���ة لعمل الم���راأة، وتطوي���ر عمل المراأة ف���ي المج���الت ال�سياحية 
والتراثية)1(.

فبرام���ج الروؤية ت�س���ب  ب�سكل اأو باآخر في دع���م وتعزيز دور المراأة العامل���ة- وخ�سو�ساً اإن 
كانت اأماً- في التنمية، وذلك ي�ساعد على رفع ترتيب المملكة في موؤ�سر التناف�سية العالمية، والتي 
ت�سع �سد الفجوة بين الجن�سين كاأحد معاييرها في ترتيب الدول، كما يعزز تميكن المراأة ال�سعودية 

واإبراز دورها لتكون من منظومة بناء الوطن)2(..
ثانياً: حقوق �لاأم �لعاملة في �سوء �لقو�نين و�لاأنظمة �ل�سعودية:

لق���د حر�س���ت المملكة العربية ال�سعودية منذ تاأ�سي�سها اإل���ى الآن على حفظ حقوق المراأة ول 
�سيم���ا المراأة العاملة، واأولت اأهتماماً بالغاً بالم���راأة العاملة اإذا كانت اأماً، ويمكن التاأكيد على هذا 
الأم���ر با�ستعرا�س اأهم القواني���ن والأنظمة ال�سعودية التي تحر�س عل���ى اإعطاء الأمهات العاملات 

حقوقهن التي ت�سمن التوازن في حياتهن الأ�سرية والوظيفية فيما يلي:
1-�لنظام �لاأ�سا�ص للحكم:

تن�س المادة الثامنة والع�سرون من النظام الأ�سا�سي للحكم ال�سعودي، ال�سادر برقم)اأ/9(، 
وتاري���خ )1412/8/27ه��( في عهد الملك فهد ب���ن عبد العزيز اآل �سعود رحمه الله، على اأن تي�سر 
الدول���ة مجالت العمل لكل قادر عليه، واأن ت�سن الأنظمة واللوائح التي تحمي العامل)3(، ول �سك اأن 

ذلك ي�سمن للاأم العاملة حقها في كل ما يحقق لها الحماية الوظيفية.
2-نظام �لعمل �ل�سعودي:

لق���د تو�سع نظام العمل ال�سعودي، ال�سادر برقم)م/51( وتاريخ )1226/8/23ه�( في عهد 
المل���ك عب���د الله  بن عب���د العزيز اآل �سع���ود رحمه الله، تو�سع ف���ي الت�سريعات الت���ي ت�سمن حقوق 

الأمهات العاملات كما يلي:
- توؤكد المادة التا�سعة والأربعين بعد المائة على اأنه ل يجوز، ويمنع منعاً باتاً اأن تعمل المراأة 

 83 �س  الأ�سرة:  �سوؤون  مجل�س  الحكومية،  والقطاعات  المختلفة  الأعمال  قطاعات  وفي  المجتمع  في  ال�سعودية  المراأة  دور   )1(
وبعدها، الإ�سدار الثاني،2020م.

)2( دور المراأة ال�سعودية في المجتمع وفي قطاعات الأعمال المختلفة والقطاعات الحكومية: �س83.
)3( النظام الأ�سا�سي للحكم في ال�سعودية: �س13، ط/1412ه��.
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عملًا ل يتوافق مع طبيعتها، اأو اأن تعمل في الأعمال الخطرة وال�سارة.
- وفي المادة مائة وخم�سين منع المراأة من ت�سغيل الن�ساء اأثناء فترة الليل مدة طويلة.

- وف���ي الم���ادة الحادية والخم�سين بعد المائة للمراأة العامل���ة الحق في اإجازة و�سع تبداأ من 
الأ�سابي���ع الأربعة قبل الو�س���ع وت�ستمر �ستة اأ�سابيع بعد الو�سع، وفيها حظ���ر اأن تعمل المراأة خلال 

الأ�سابيع ال�ستة التالية للو�سع)1(.
-وتوؤك���د الم���ادة الثانية والخم�س���ون بعد المائة على �ساح���ب العمل اأن يدفع للم���راأة العاملة 
ن�س���ف الأجر في فت���رة الو�سع اإذا كانت خدمته���ا اأقل من �سنة، فاإذا بلغ���ت الخدمة ثلاث �سنوات 

فاأكثر فلها الأجر كاملًا.
- وف���ي المادة الثالثة والخم�سين بعد المائة �سم���ان الرعاية ال�سحية الكاملة للمراأة العاملة 

فترة الحمل والولدة.
- كم���ا اأن للم���راأة العامل���ة الحق في فت���رة زمنية كل ي���وم �ساعة لإر�ساع اأولده���ا ورعايتهم، 

تح�سب من �ساعات العمل الفعلية كما تن�س المادة الرابعة والخم�سين بعد المائة.
- وف���ي الم���ادة الخام�س���ة والخم�سين بع���د المائة ل يج���وز ل�ساحب العمل ف�س���ل العاملة اأو 

اإنذارها بالف�سل اأثناء تمتعها باإجازة الو�سع.
- وف���ي الم���ادة ال�ساد�سة والخم�سي���ن بعد المائة ل يج���وز ف�سل العاملة اأثن���اء فترة مر�سها 

الناتج عن الحمل اأو الو�سع
- وف���ي الم���ادة مائة وثم���ان وخم�سين التاأكيد عل���ى تجهيز البيئة المنا�سب���ة لعمل المراأة من 

توفير المكان المنا�سب وال�ستراحات المنا�سبة.
- وف���ي الم���ادة التا�سعة والخم�سين بع���د المائة التاأكي���د على �سرورة اإن�س���اء الح�سانات في 

اأماكن العمل لرعاية اأولد الأمهات العاملات الذين تقل اأعمارهم عن �ست �سنوات.
- وتن�س المادة ال�ستون بعد المائة على اأن للمراأة العاملة التي توفى عنها زوجها اإجازة ب�ساأن 

الوفاة مدفوعة الأجر كاملًا)2(.
- كم���ا �سمنت الم���ادة ال�ساد�سة والع�س���رون، والثانية والأربع���ون للمراأة العامل���ة، والأمهات 

العاملات حق التدريب والتطوير المهني)3(..
3- اللائحة التنفيذية لنظام العمل ال�سعودي وملحقاتها:

ع���ززت اللائح���ة التنفيذي���ة لقانون العم���ل ال�سع���ودي، ال�سادرة ع���ن وزير العم���ل والتنمية 

)1( نظام العمل ال�سعودي، ال�سوؤون القانونية بوزارة الخدمة المدنية: �س 40 وبعدها، ط/1426ه��.
)2( نظام العمل ال�سعودي، ال�سوؤون القانونية بوزارة الخدمة المدنية: �س 41 وبعدها.
)3( نظام العمل ال�سعودي، ال�سوؤون القانونية بوزارة الخدمة المدنية: �س 14، �س17.



111

الجتماعي���ة، برق���م )70273( وتاريخ )1440/4/11ه�( من حقوق الم���راأة العاملة اإذا كانت اأماً، 
اإ�سافة اإلى حقوقها التي ن�س عليها نظام العمل:

- فف���ي المادة الحادية والثلاثين م���ن اللائحة اأن �ساعات ال�ستراحة ل���لاأم المر�سعة تعتبر 
بح�س���ب وج���ود ح�سانة ل���لاأولد بالعمل اأو ل، ف���اإن لم تكن ح�سان���ة فتختار ال�ساع���ة المنا�سبة اأول 
ال���دوام، اأو اآخره بما ل يعطل م�سلح���ة العمل، واإن كانت الح�سانة موجودة داخل الموؤ�س�سة فتختار 

المراأة �ساعات ال�ستراحة في اأي وقت من اليوم.
- وفي المادة الرابعة والثلاثين التاأكيد على توفير اأماكن مخ�س�سة لل�سلاة، وتوفير الحماية 

اللازمة.
- وف���ي الم���ادة الخام�س���ة والثلاثي���ن: ف���ي ح���ال اإنجاب الم���راأة طف���لًا مري�س���اً اأو من ذوي 
الحتياجات الخا�سة فلها الحق في اأخذ اإجازة مدفوعة الأجر كاملًا بعد اإجازة الو�سع ل تزيد عن 

�سهر، ولها الحق في تمديدها �سهرين بعد ذلك، ولكن بدون اأجر)1(.
4- قرار وزير العمل ب�ساأن الحفاظ على منا�سبة العمل لطبيعة المراأة العاملة:

لقد جاء قرار وزير العمل رق���م)2475/1/1( ال�سادر بتاريخ)1432/8/10ه�( هادفاً على 
الحف���اظ على طبيعة الم���راأة بالتاأكيد على حظر عملها في عدد من الأعم���ال التي ل تنا�سبها، مثل 
اأعم���ال البن���اء وال�سرف ال�سح���ي والتنقيب عن الآبار والبت���رول وغير ذل���ك)2(، ول �سك اأن ذلك 
الق���رار يهدف اإل���ى الحفاظ على اأنوثة المراأة ويع���زز �سبل راحتها، كما اأن ذل���ك القرار يت�سع اأثره 

لي�سمل الأمهات العاملات.
وفي الجملة: فقد كفلت الأنظمة في المملكة للمراأة العاملة اإذا كانت اأماً الحقوق وال�سمانات 
التي ت�ساعدها على التميز الوظيف���ي، وتحقيق التناغم بين متطلبات الأ�سرة وم�سوؤوليات الوظيفة، 
كما �ساعدت الأم العاملة على تحقيق التوافق وال�سلام النف�سي، واأمنتها على راحة و�سحة اأولدها، 
وقد عدلت بع�س القوانين والأنظمة التي تخدم الأمهات العاملات ب�سكل كبير، مثل: منح الموظفة 
الحق في التمتع باإجازة اأمومة بحد اأعلى 3 �سنوات طوال خدمتها الوظيفية.-مراعاة المراأة العاملة 
ة لم���دة 4 اأ�سهر و 10 اأيام من تاريخ الوفاة،  ف���ي حال���ة وفاة زوجها، حيث يمنحها النظام اإجازة عِدَّ

كما اأن لها الحق في اأن تمدد هذه الإجازة دون اأجر اإن كانت حاملًا حتى ت�سع حملها)3(.

)1( اللائحة التنفيذية لنظام العمل ال�سعودي وملحقاتها، وزارة العمل والتمية الجتماعية: �س20، �س33، �س 34 ط /1440ه�.
)2( دليل اأنظمة عمل المراأة في المملكة العربية ال�سعودية،غرفة ال�سرقية: �س25، ط /2012م.

)3( دور المراأة ال�سعودية في المجتمع وفي قطاعات الأعمال المختلفة والقطاعات الحكومية، مجل�س �سوؤون الأ�سرة: �س 33.
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�لمطلب �لر�بع:

ت�سور مقترح حول زيادة وعي �لاأم �لعاملة بحقوقها وو�جباتها
وف���ي �س���وء ما �سبق، وما تحققه الأم العاملة في وقتنا الحا�سر من دور فعال  في تعزيز النمو 
القت�س���ادي، وما تواجه ب���ه من م�سكلات ومعوقات نق���دم هذا الت�سور؛ لزيادة وع���ي الأم العاملة 

بحقوقها وواجباتها، ويمكن تلخي�س الت�سور المقترح في البنود الآتية:
1- يجب التو�سع في تحقيق ال�سمانات الممنوحة للاأم  العاملة، والتي من اأهمها اإن�ساء خدمة 
اجتماعي���ة لرعاي���ة اأطفال هوؤلء الن�سوة  ك���دور الح�سانات وما يماثلها، ول �س���ك اأن دور الح�سانة 
تخف���ف عن الم���راأة العاملة بع�س الم�سوؤولية؛ لأنه���ا تقي الأطفال �سر الإهم���ال و الت�سرد و الجنوح 
ال���ذي ق���د يتعر�سون له اأثناء غياب الأم، ول���ذا  يجب اأن تقوم الوزارات المعني���ة والموؤ�س�سات ذات 
العلاق���ة باإن�ساء العديد م���ن موؤ�س�سات الح�سانة، وريا�س الأطفال في كافة الأحياء والمدن واأماكن 
العمل بالمملكة العربية ال�سعودية،  ول بد اأن يكون دوام هذه الدور متما�سياً مع دوام المراأة العاملة.

2- اأن تق���وم وزراة ال�سوؤون الجتماعية بالتعاون مع وزارة الخدمة المدنية با�ستحداث برامج 
توعوي���ة وتدريبي���ة لأفراد الأ�س���ر العاملة اأمهاتهم به���دف تدريب الأبناء والبنات م���ن ال�سغر على 

التعاون في بع�س الأعمال المنزلية؛ تخفيفاً عن الأم. 
3- ينبغ���ي على الم�سرع ال�سعودي اأن ي�سيف بع�س المواد ف���ي الأنظمة المت�سلة بالعمل التي  
تحق���ق الت���وازن للاأمه���ات العاملات بتقليل الدوام الكام���ل في العمل، حتى تتمك���ن الأم من القيام 
بوظيفته���ا وبعملها المنزلي،  فلن يتم تاأمين التوازن مع عمل الأم وم�سوؤوليات اأ�سرتها اإل من خلال 

تغيير نظام ممار�سة العمل في القطاع العام والقطاع الخا�س. 
4- على الموؤ�س�سات والإدارات التي تعمل فيها الن�ساء الأمهات العمل على تاأمين و�سائل النقل 
له���وؤلء الأمه���ات من مق���ر ال�سكن اإلى مقر العمل؛ حت���ى تتخل�س هوؤلء الن�ساء م���ن م�ساق ازدحام 

و�سائل النقل وما يترتب على ذلك من تاأخير في الو�سول اإلى العمل والرجوع اإلى البيت.
5-  اأن تعم���ل ال���وزارات المعنية عل���ى اإعداد البرامج التوعوية الت���ي ت�ساعد على زيادة تنمية 
القدرة  لدى الأمهات العاملات على مواجهة �سغوط الحياة ب�سفة اإيجابية، والتي تحقق توعية الأم 
العامل���ة بكيفي���ة التعاي�س مع ال�سغوط المهنية وال�سبيل الأمثل اإل���ى الموازنة بين م�سوؤولياتها داخل 

الأ�سرة والعمل.
6- اأن تعم���ل المراك���ز البحثي���ة والجامع���ات عل���ى التو�س���ع ف���ي دع���م البح���وث الت���ي تهتم 

با�ستراتيجيات  التاأهيل النف�سي والمهني، والتناغم المجتمعي، مع الأمهات العاملات.
7-اأن تق���وم و�سائل الإعلام المق���روء والم�سموع والمرئي بالمح���اولت المتتابعة والممنهجة 

التي ت�ساعد اإلى اإبراز الم�سكلات التي تواجه الأمهات العاملات، وتحاول تقديم الحلول لها.



113

8- اإعداد البرامج التوعوية الهادفة اإلى تفعيل دور الأزواج في م�ساندة وم�ساركة الأم العاملة 
في اأعمال المنزل �سرورة اأنه كما  يطالب المجتمع المراأة باأن ت�ساعد في عملية النمو القت�سادي 

و زيادة الإنتاج فكذلك على المجتمع اأن يطالب الأزواج بمد يد الم�ساعدة في العمل المنزلي.
 9-  ويت�س���ل بم���ا �سبق العمل على البرامج التاأهيلية  الهادفة اإل���ى تاأهيل  الأزواج عن طريق 
ال���دورات والندوات الت���ي يتم فيها معالجة ال�سغ���وط النف�سية التي تواجه الزوج���ة العاملة، وطرق 

مواجهتها، والحث على تقديم الم�ساعدة لزوجاتهم في اأوقات ال�سدة.
10- العمل على اإن�ساء جمعيات خا�سة بالأمهات العاملات لل�سعي اإلى ح�سر الم�سكلات التي 
تواجه الأم العاملة، واإعداد البرامج التوعوية بهذا ال�ساأن، كما يكون من مهام تلك الجمعيات تاأهيل 

الأمهات العاملات للتغلب على المعوقات التي تواجهها في م�سيرتها العملية والأ�سرية. 
�سكر وتقدير:

يتق���دم فريق الدرا�سة بخال�س ال�سك���ر لعمادة البحث والدرا�سات العلي���ا بجامعة تبوك على 
)S - 1444 - 0008) دعمها العلمي والمادي بالمنحة البحثية رقم

�لخاتمة
لقد تو�سل الباحثان اإلى عدد من النتائج من اأهمها:

-اأن الأم العامل���ة هي المراأة  الت���ي تعمل خارج المنزل وتح�سل على اأجر مقابل عملها، وهي 
تقوم بوظيفتين في الحياة دور ربة بيت وراعية اأ�سرة ومربية اأطفال ودور الموظفة.

-اأن الأمه���ات العاملات تواجه العديد من الم�سكلات داخ���ل الأ�سرة وفي محيط بيئة العمل، 
ومن الم�سكلات ما يرجع اإلى الحالة النف�سية للاأمهات العاملات.

-اأن للم�سان���دة الجتماعية دوراً كبيراً في مواجهة الم�سك���لات التي تواجه الأم العاملة، تلك 
الم�سان���دة التي ت�سمل تقديم الدعم المادي والمعنوي وم�سان���دة التقدير واإ�سعار الفرد باأنه مقبول 

ومر�سي عنه من الآخرين.
- اأن���ه قد �سمن���ت روؤية المملك���ة 2030 للمراأة عموماً، ول���لاأم العاملة خ�سو�س���اً العديد من 
ال�سمان���ات التي تع���زز اإنتاجيتها، وتحق���ق لها ال�ستق���رار الأ�سري والوظيفي، كم���ا ت�ساعدها على 

التطوير والنطلاق نحو الأف�سل.
-اأن المملك���ة العربية ال�سعودية حر�ست منذ تاأ�سي�سها اإل���ى الآن على حفظ حقوق المراأة ول 
ها  �سيم���ا الم���راأة العاملة، واأولت اهتمام���اً بالغاً بالم���راأة اإذا كانت اأماً، وترجمت ذل���ك بجلاء ب�سَنِّ
العدي���د من القوانين والأنظم���ة التي تحر�س على اإعطاء الأمهات العام���لات حقوقهن التي ت�سمن 

التوازن في حياتهن الأ�سرية والوظيفية.



114

�لم�سادر و�لمر�جع
-ا�ستراتيجيات مواجهة �سعوبات الحياة و�سغوطها لدى الأم العاملة والأم الماكثة في البيت 
داخ���ل الأ�س���رة الجزائرية، اأمينة عي�س���اوي، مجلة رواف���د للدرا�سات والأبح���اث العلمية في العلوم 

الجتماعية والإن�سانية، المجلد)7( ال�سنة 2023م
-البرام���ج الإلكترونية واأثرها على �سلوكيات الأطفال من وجه���ة نظر الأمهات العاملات في 
مدين���ة القد����س، د. اإينا�س عبّاد العي�س���ى، و ليالي �سبي���ح، المجلة الأكاديمي���ة العالمية في العلوم 

التربوية والنف�سية، ال�سنة:2021م.
-تقرير المراأة ال�سعودية 2022 ، الهيئة العامة للاإح�ساء، ط/2022م .

-تمكين المراأة : وزارة الموارد الب�سرية والتنمية الجتماعية.
https://www.hrsd.gov.sa/womens-empowerment

-دليل اأنظمة عمل المراأة في المملكة العربية ال�سعودية، غرفة ال�سرقية، ط/2012م.
-دور المراأة ال�سعودية في المجتم���ع وفي قطاعات الأعمال المختلفة والقطاعات الحكومية، 

مجل�س �سوؤون الأ�سرة، الإ�سدار الثاني،2020م.
-روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030.

- موؤ�س���رات تخطيطية لتمكين المراأة ال�سعودية في �سراع الدور وعلاقته بال�سغوط النف�سية 
والم�ساندة الجتماعي���ة لدى اأمهات الأطفال المعاقين العاملات وغير العاملات درا�سة تنبوؤية، د. 
�سهي���ر محم���د �سلامة �سا�س، مجلة العل���وم التربوية والنف�سية، جامعة الق�سي���م، العدد)2( ال�سنة 

2013م،
-الظ���روف الجتماعي���ة للمراأة العاملة واأثره���ا على الم�سار الوظيفي، اأمين���ة فوندو، جامعة 

اأحمد دراية بالجزائر،2021/2020م.
-عم���ل الزوج���ة وانعكا�ساته على العلاقات الأ�سري���ة، مليكة بن زيان، كلي���ة العلوم الإن�سانية 

والعلوم الجتماعية، جامعة منتوري، الجزائر، ال�سنة/2004/2003م.
-قي���ادة المراأة ال�سعودية وج���ودة الحياة في ظل روؤية 2030، ملاك �سام���ي �سعيد الرفاعي، 

ندى عليثه ناجي الفايدي، مجلة الدرا�سات الجامعية للبحوث ال�ساملة، العدد)4( ال�سنة 2020.
-اللائح���ة التنفيذية لنظ���ام العمل ال�سعودي وملحقاتها، وزارة العم���ل والتنمية الجتماعية، 

ط/1440ه�.
 - مج���الت ال�ستثمار ال�سياحي ف���ي �سوء روؤية 2030،اأ.د. غادة بنت عبد الرحمن الطريف، 
مجل���ة جامعة اأم القرى للعل���وم الجتماعية، المجلد الحادي ع�سر- العدد الأول- محرم 1440 ه�/ 

�سبتمبر 2019 م،



115

- المراأة ال�سعودية �سريك النجاح، الهيئة العامة للاإح�ساء، ط/2020م
-الم���راأة العامل���ة والعلاق���ات الأ�سرية، محامدي���ة اإيم���ان، الملتقى الوطن���ي الثاني بجامعة 

قا�سدي مرباح بالجزائر حول الت�سال وجودة الحياة في الأ�سرة، اأبريل 2013م.
-النظام الأ�سا�سي للحكم في ال�سعودية، ط/1412ه��.

-نظام العمل ال�سعودي، ال�سوؤون القانونية بوزارة الخدمة المدنية، ط/1426ه��.
-وع���ي طلبة جامعة تبوك بمب���داأ التعاي�س الح�ساري مع الآخرين ف���ي �سوء روؤية 2030 ومن 
منظ���ور تعالي���م الدي���ن الإ�سلامي، د. خل���ف محمد الح�سي���ن واآخرين، مجلة درا�س���ات في التعليم 

العالي، جامعة اأ�سيوط، عدد يونيو 2022م.



116



117

د. مبروك بهي �لدين رم�شان �لدعدر
ع�شو كر�شي الأمير �شلطان بن عبد العزيز للدرا�شات الإ�شلامية المعا�شرة

جامعة الملك �شعود، كلية التربية، ق�شم الدرا�شات الإ�شلامية
Dr. Mabrouk Bahi El-Din Ramadan Al-Dodor

Member: Prince Sultan bin Abdulaziz Chair for Contemporary Islamic Studies
King Saud University, College of Education, Department of Islamic Studies

scis.ksu@gmail.com

اإ�شكالية تجديد القراءة والتاأويل في ال�شنة النبوية بين الفهم 
والمعنى والمنهج

The problem of renewing reading and interpretation in the 
Prophet’s Sunnah between understanding, meaning and method

ملخ�ص:
اإن اإ�سكالي���ة القراءة في الن�سو�س ال�سرعي���ة بين الفهم والمعنى والتاأويل وا�ستيعاب الإن�سان 
له���ا تاأت���ي �سمن روؤية �سامل���ة تجمع بين اإدراك علاق���ة الوحي الإلهي بالوج���ود الإن�ساني وبين فهم 
جدليت���ه مع الواق���ع، فالن�سو����س ال�سرعية كونها وحي م���ن الله فهي كذلك لها نظ���ام لغوي حامل 
لر�سال���ة محددة الوظائ���ف والغايات يميزها ع���ن الن�سو�س اللغوي���ة الب�سرية، وه���و اأ�سا�س للفهم 

المتحرك والم�ستمر لعلم معاني الوحي والكون.
وتب���رز اإ�سكالي���ة جدلية الن�س والواقع، عندم���ا نتعامل مع الن�س بعق���ل اإن�ساني بكل ق�سوره 
وعيوب���ه، ول تتحق���ق مرجعية قراءة الن�سو�س الدينية اإل من خلال ق���راءة الوحي وقراءة الوجود، 
فكت���اب الله تعال���ى والهدي النبوي منهاج تطبيق���ي لقيم الواقع، بقراءة واعي���ة �سحيحة، واأي خلل 
يحدث في الفهم اأو التاأويل هو م�سوؤولية القراءة الخاطئة، وم�سوؤولية العقل الب�سري وت�سوره، ولي�س 

بحال م�سوؤولية الن�س الذي قُرئ اأو فُهم ب�سكل خاطئ.
وتكم���ن الم�سكلة في اأن منهجية فهم الحديث النبوي ال�سريف تتركز في القدرة على التعامل 
مع م�سكلة الن�س والواقع، فيحاول تجاوزه، اأو اأن يوؤّول اأو يلوي عنقه لي�ستجيب لحاجته اأو ليكف عن 
معار�ست���ه، لتبداأ اأطروحات متباينة كالكتفاء بالق���راآن الكريم، اأو تجاوز اأحاديث الآحاد، وغيرها 



118

من الأطروحات، مما يوؤكد اأنه ل يمكن اإخ�ساع الن�سو�س الدينية لرغباتنا اأو �سهواتنا، بحيث يكون 
م���ا نرغبه هو المرجع، واإنم���ا لبد لنا من معرفةٍ تجعلنا قادرين على التعامل المنهجي مع الحديث 

النبوي.
ويهدف البحث اإلى ف�س ا�ستباك القراءة للن�س النبوي التي تظهر في جدلية الن�س والمتلقي 
بناء على القراءة التدبرية لكت�ساف المعاني، والتقاء المعاني القائمة والمت�سورة في الذهن وبين 
المعاني ال�سرعية المت�سمنة في الأ�ساليب العربية، كما تطرح ا�ستفهامًا حول اإ�سكالية القراءة بين 

الن�س والفهم والمعنى والتاأويل.
وقد ا�ستم���ل البحث على توطئة تبين اأهمية البحث واأهدافه واأهم عنا�سره، ومبحثين واأربعة 
مطالب، تناولتالمنهجية ال�سحيحة في التاأويل.وفيه: مطلبان: الأول: التعريف باأبرز الم�سطلحات 
ال���واردة في الورق���ة. والثاني: مناه���ج التاأويل واأثرها على الفه���م والمعنى قديمً���ا وحديثًا. وتناول 
المبحث الثاني: اإ�سكالية القراءة بين المنهج والفهم والمعنى والتاأويل. وفيه مطلبان: الأول: الن�س 
النب���وي بين اإ�سكالية القراءة والفه���م، والثاني: اإ�سكالية الن�س النبوي بين المعنى ومناهج التاأويل 

الحديثة، ثم خاتمة ت�ستمل على اأهم النتائج والتو�سيات.
Summary:
The problem of reading in legal texts between understanding, 

meaning, interpretation, and human comprehension of them comes within a 
comprehensive vision that combines understanding the relationship of divine 
revelation to human existence and understanding its dialectic with reality. 
Sharia texts, being a revelation from God, also have a linguistic system that 
carries a message with specific functions and goals that distinguishes them 
from texts. Human linguistics, which is the basis for a moving and continuous 
understanding of the science of the meanings of revelation and the universe.

The problem of the dialectic of text and reality emerges when we deal 
with the text with a human mind with all its shortcomings and defects, and 
the reference for reading religious texts is not achieved except through 
reading revelation and reading existence. The Book of God Almighty and 
the prophetic guidance are an applied platform for the values of reality, 
with correct conscious reading, and any defect occurs in understanding or 
Interpretation is the responsibility of misreading, the responsibility of the 
human mind and its perception, and not the responsibility of the text that was 
read or understood incorrectly.

The problem lies in that the methodology for understanding the noble 
Prophet’s hadith is centered on the ability to deal with the problem of text 
and reality, so he tries to bypass it, or to interpret or twist his neck to respond 
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to his need or to stop opposing it, so different theses begin, such as being 
satisfied with the Holy Qur’an, or going beyond individual hadiths, and other 
theses. Which confirms that religious texts cannot be subjected to our desires 
or desires, such that what we desire is the reference, but rather we must have 
knowledge that makes us able to deal systematically with the Prophet’s hadith.

The research aims to resolve the clash of reading of the prophetic text 
that appears in the dialectic of text and recipient based on reflective reading to 
discover meanings, and the convergence of existing and imagined meanings 
in the mind and the legal meanings included in Arabic styles. It also raises 
a question about the problem of reading between text and understanding, 
meaning and interpretation.

The research included an introduction explaining the importance of the 
research, its objectives, and its most important elements, two sections and 
four demands, which dealt with the correct methodology in interpretation. 
It contains: two demands: The first: defining the most prominent terms 
mentioned in the paper. The second: interpretation approaches and their impact 
on understanding and meaning, ancient and modern. The second section dealt 
with the problem of reading between method, understanding, meaning and 
interpretation. It has two requirements: the first: the prophetic text between 
the problem of reading and understanding, and the second: the problem of the 
prophetic text between meaning and modern interpretation approaches, then 
a conclusion that includes the most important results and recommendations.

توطئة:
الحم���د لله رب العالمي���ن، وال�سلاة وال�سلام عل���ى نبينا محمد وعلى اآل���ه و�سحبه اأجمعين، 

وبعد..
، وعندما نتعامل مع الن�س بعقل اإن�ساني  لما كانت القراءة قراءة اإن�سانية، والفهم فهم اإن�سانيٌّ
ب���كل ق�سوره وعيوبه، تب���رز اإ�سكالية جدلية الن����س والواقع، ول تتحقق مرجعية ق���راءة الن�سو�س 
الدينية اإل من خلال: قراءة الوحي وقراءة الوجود، فَهْمٌ للوحي، وفهم للكون، ليم�سي الإن�سان على 

ب�سيرة.
ولق���د اأك���رم الله تعالى بالكت���اب المع�سوم، وال���ذي حفظه الله تعالى، واله���دي النبوي، وهو 
منهاج تطبيقي لقيم الكتاب المع�سوم في الواقع، فالعودة اإلى هذين الم�سدرين، بقراءة الوحيين 
ق���راءة واعي���ة �سحيح���ة ت�سهم في ق���راءة الكون معه���ا، واأي خلل يحدث ف���ي الفه���م اأو التاأويل هو 
م�سوؤولي���ة القراءة الخاطئة، وم�سوؤولية العقل الب�سري وت�س���وره، ولي�س بحال م�سوؤولية الن�س الذي 
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قُرئ اأو فُهم ب�سكل خاطئ.
�أهد�ف �لبحث: تتعدد �أهد�ف �لبحث ومنها: 

بي���ان اأهمي���ة المنهجية العلمية ف���ي التاأوي���ل وطرائقها، للاإ�سه���ام في الحد م���ن الخلافات 
الفكرية.

بي���ان اأهمية الفهم والمعنى ومتطلباتهما عند التاأويل للح���د من ق�سر الن�سو�س الدينية في 
منهجية واحدة.

�أهمي��ة �لبح��ث: نتيجةً لموؤث���رات اللغة والعادات والم�ستوى الثقاف���ي.. وغيرها، وهي عوامل 
موؤث���رة في عملية الفهم، يحدث اأحيانا الف�سامٌ بين الن����س والفهم، فيتم التعامل مع الن�س تحت 
�سغ���وط بع�س العوامل الموؤثرة، كاأن يوؤوّل المعنى، اأو يلغي منه، اأو ي�سيف اإليه، ب�سكل ي�ساعده على 
اأن يتكيف مع الن�س ب�سكل من الأ�سكال، في اإطار روؤى جامدة للن�سو�س، والفهم الحرفي لها، فلا 

ي�ستطيع تطبيقه، وينحرف عنه ويحرّفه.
�أ�س��باب �ختيار �لمو�س��وع: تعد ق�سية اإ�سكالية القراءة للن�س النبوي والتي تظهر في جدلية 
الن�س والمتلقي بناء على القراءة التدبرية لكت�ساف المعاني، والتقاء المعاني القائمة والمت�سورة 
في الذهن وبين المعاني ال�سرعية المت�سمنة في الأ�ساليب العربية، واحدة من اأبرز الم�سكلات التي 
تواج���ه الواقع عند التعر�س للاأحادي���ث النبوية بالتف�سير والتحليل والتاأوي���ل، كما تطرح ا�ستفهامًا 

حول اإ�سكالية القراءة بين الن�س والفهم والمعنى والتاأويل.
 م�سكلة �لبحث: تكمن الم�سكلة في اأن منهجية فهم الحديث النبوي ال�سريف تبرز في ق�سية 
التعام���ل مع م�سكل���ة الن�س والواقع، فيحاول تج���اوزه، اأو اأن يوؤّول اأو يلوي عنق���ه لي�ستجيب لحاجته 
اأو ليك���ف ع���ن معار�سته، لتبداأ اأطروح���ات متباينة كالكتف���اء بالقراآن الكري���م، اأو تجاوز اأحاديث 
الآح���اد، وغيره���ا من الأطروح���ات، مما يوؤكد اأنه ل يمك���ن اإخ�ساع الن�سو�س الديني���ة لرغباتنا اأو 
�سهواتن���ا، بحيث يكون ما نرغب���ه هو المرجع، واإنما لبد لنا من معرفةٍ تجعلنا قادرين على التعامل 
المنهجي مع الحديث النبوي، وما تتركه من م�سكلات في المجتمع الإ�سلامي نتيجة التاأويلات غير 

ال�سحيحة والتنازع بين تيارات الفكر المعا�سر.
�لدر��سات �ل�سابقة: تعددت الدرا�سات المتعلقة بالتاأويل في قراءة الن�سو�س الدينية، واأخذ 

كل منها جانبًا من جوانب المو�سوع، فمنها:
التاأويل والمنهج، د. منتهى �سالح عبد العزيز اأبو عين، حيث ناق�س المنهجية ال�سحيحة في 
التاأوي���ل، ومنهج التاأويل في الإ�سلام، واخت�س منه منهج اأهل ال�سنة والجماعة، مبينا الفروق بينها 

وبين المناهج الحديثة.
الن�س ال�سرعي وبناء مفهوم التاأويل، د. عبد الرحمن الع�سراوي، الرابطة المحمدية بالمملكة 
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المغربي���ة، تناول فيه مفهوم الن�س عن���د الأ�سوليين، ومفهوم الن�س ال�سرعي، ومفهوم الن�س عند 
المتكلمين، ومفهوم  الن�س عند مدر�سة الفقهاء، وطرائق ا�ستثمار العقل القارئ الموؤول.

مفه���وم التاأويل في فهم الحديث النبوي، درا�سة تاأ�سيلية نقدية تطبيقية، د. عمار الحريري، 
�سمن الموؤتمر العلمي الدولي التعامل مع الن�سو�س ال�سرعية )القراآن والحديث( عند المعا�سرين، 
تناول فيه اأق�سام التاأويل، و�سروط �سحة التاأويل، واأهدافه، موؤكدا على اأثر تعار�س الأدلة في مفهوم 

التاأويل. 
وتختلف هذه الدرا�سة عن الدرا�سات ال�سابقة في تناولها اإ�سكالية قراءة الحديث النبوي بين 

الفهم والمعنى والتاأويل والمنهج ، لبيان اأثر التاأويل على المفهوم والمعاني في الحديث النبوي.  
منهج البحث: جمع الباحث بين المنهج الو�سفي التحليلي والمنهج المو�سوعي، بهدف الجمع 
بي���ن درا�سة الواقع، ودرا�سة المو�سوع من اأطرافه لبيان الآثار المترتبة على غياب منهجية متنوعة 
ومتج���ددة في ق���راءة الحديث النبوي، بهدف الجمع بي���ن القراءة والفهم والمعن���ى، والتو�سل اإلى 

منهجية التاأويل ال�سحيحة للن�س النبوي.
خطة �لبحث: على �لنحو �لاآتي:

توطئة: وت�سمل اأهمية البحث واأهدافه واأهم عنا�سره.
المبحث الأول: المنهجية ال�سحيحة في التاأويل.وفيه: مطلبان:
المطلب الأول: التعريف باأبرز الم�سطلحات الواردة في الورقة.

المطلب الثاني: مناهج التاأويل واأثرها على الفهم والمعنى قديمًا وحديثًا.
المبحث الثاني: اإ�سكالية القراءة بين المنهج والفهم والمعنى والتاأويل. وفيه مطلبان:

المطلب الأول: الن�س النبوي بين اإ�سكالية القراءة والفهم. 
المطلب الثاني: اإ�سكالية الن�س النبوي بين المعنى ومناهج التاأويل الحديثة.

الخاتمة: وت�سمل النتائج والتو�سيات
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�لمبحث �لاأول: �لمنهجية �ل�سحيحة في �لتاأويل

�لمطلب �لاأول: �لتعريف باأبرز �لم�سطلحات

�لن���ص لغ��ة: )النون وال�ساد( اأ�س���ل �سحيح يدل على رفع وارتف���اع وانتهاء في ال�سيء)1(، 
يْءَ  ���يْءِ وغايتُه)2(، ونَ����سَّ ال�سَّ ����سّ اأقَ�سى ال�سَّ : م���ا ظهر وبرز وعلا وتح���رك، واأَ�سل النَّ ����سُ فالنَّ
عْيِينُ على �سَيْءٍ مَ���ا، وكُلُّ ذلِكَ مَجَازٌ، من  : التَّ ����سُّ : التَّوقِيفُ. والنَّ كَهُ، والنَّ�سُّ ���اً: حَرَّ ���هُ( نَ�سّ )يَنُ�سُّ

هُورِ)3(. النَّ�سِّ بمَعْنَى الرَّفْعِ والظُّ
�لن���ص ��س��طلاحًا: يتن���وع تعريف الن�س وف���ق مجال المعرف���ة، وتختلف باخت���لاف التوجه 

النقدي.
فعن���د اأهل الحديث: فهو بمعنى الإ�سناد، والتعيين، والتحدي���د، فيقولون: ن�س عليه في كذا. 
ونج���ده عن���د الفقه���اء، بمعنى: الدلي���ل ال�سرعي كالق���راآن، وال�سن���ة، ومنه قوله���م: )ل اجتهاد مع 

اأْوِيل()5(. الن�س()4(، وعند الأ�سوليين: )مَا لَ يحْتَمل اإِلَّ معنى وَاحِدًا اأَو ما لَ يحْتَمل التَّ
اأم���ا عند النقاد: فالن�س: بناء يتركب من عدد م���ن الجمل ال�سليمة مرتبطة فيما بينها بعدد 
م���ن العلاق���ات)6(، وهو: بنية دللية تنتجها ذات )فردي���ة اأو جماعية(، �سمن بنية ن�سية منتجة، 

وفي اإطار بنيات ثقافية واجتماعية محددة)7(. 
�لن���ص �لنبوي: يطلق الن�س النب���وي على )ال�سنة( وعلى )الحديث(، اإل اأن العلماء يفرّقون 

ة( و )الحديث(. بين م�سطلحي )ال�سُنَّ
ي���رة ح�سنة كانت اأو  ريقة وال�سِّ ري���ق والوجه والق�سد)8(، وتطل���ق على الطَّ ���ة لغة: الطَّ فال�سُنَّ
نة( اإذا اأُطلق���ت ان�سرفت اإلى الطريقة اأو  �سيئ���ة)9(، ولكن علماء اللغ���ة اتَّفقوا على اأن كلمة )ال�سُّ

ال�سيرة الح�سنة فقط، ول ت�ستعمل في ال�سيئة اإل مُقَيَّدة)10(.
نة( مطلقًا في كلام النبي �سلى الله عليه و�سلم اأو  �ل�س��نة في �لا�سطلاح: اإذا ورد لفظ )ال�سُّ

)1(  انظر: معجم مقايي�س اللغة، ابن فار�س، 357/5.
)2(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 98/7.

)3(  انظر: تاج العرو�س، اأبو الفي�س، محمّد بن عبد الرزّاق الح�سيني، الزبيدي، 179/18 -180.
)4(  انظر: الوجيز في اإي�ساح القواعد الفقهية الكلية، محمد �سدقي بن اأحمد بن محمد اآل بورنو اأبو الحارث الغزي، القاعدة 

ال�سابعة ع�سرة، �س37.
)5(  انظر: المعجم الو�سيط، مجمع اللغة العربية بالقاهرة، 926/2.

)6(  انظر: في اأ�سول الحوار وتجديد علم الكلام، طه عبد الرحمن، �س35.
)7(  انظر: انفتاح الن�س الروائي، الن�س وال�سياق، �سعيد يقطين، �س 32.

)8(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 226/13.
)9(  انظر: الم�سباح المنير، الفيومي، �س 292.

)10(  انظر: اإر�ساد الفحول؛ لل�سوكاني، �س�: 32، المعجم الو�سيط، مجمع اللغة العربية بالقاهرة، 1/ 455.
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ال�سحاب���ة والتابعين ر�سي الله عنهم، فالمراد به: الطريقة الم�سروعة المتبعة في الدين، والمنهج 
النبوي الحنيف)1(.

ةٍ،  فةٍ خَلْقِيَّ بي صلى الله عليه وسلم من قولٍ، اأو فِعْلٍ، اأو تقريرٍ، اأو �سِ وال�سنة عند اأهل الحديث: )ما اأُثِرَ عن النَّ
؛ �سواء كان قبل البعثة اأو بعدها()2(.  اأو �سِيرةٍّ

وعند الفقهاء: )ما ثبَت طلبه بدليلٍ �سرعي، من غير افترا�س ول وجوب؛ مثل: تقديم اليمنى 
���ةً حَ�سَنَةً، فَعُمِلَ  عل���ى الي�سرى في الطه���ارة()3(، ومن ذلك قوله صلى الله عليه وسلم: )م���نْ �سَنَّ فِي الْإِ�سْلَامِ �سُنَّ
ةً  �سْلَامِ �سُنَّ جُورِهِمْ �سَيْءٌ، وَمَنْ �سَنَّ فِي الْإِ جْرِ مَنْ عَمِلَ بِهَا، وَلَ يَنْقُ�سُ مِنْ اأُ بِهَ���ا بَعْ���دَهُ، كُتِبَ لَهُ مِثْلُ اأَ

ئَةً، فَعُمِلَ بِهَا بَعْدَهُ، كُتِبَ عَلَيْهِ مِثْلُ وِزْرِ مَنْ عَمِلَ بِهَا، وَلَ يَنْقُ�سُ مِنْ اأَوْزَارِهِمْ �سَيْءٌ()4(.  �سَيِّ
وعن���د علماء اأ�سول الفقه، هي: )اأقوال النبي صلى الله عليه وسلم، واأفعاله، وتقريراته، التي يُ�سْتدَلُّ بها على 

الأحكام ال�سرعية()5(.
اأما الحديث لغة: يطلق في اللغة على الجديد �سد القديم، كما يطلق على الخبر والق�س�س، 

وفي القامو�س المحيط، والحديث: الجديد والخبر)6(.
وفي ال�سطلاح: كل ما اأ�سيف اإلى النبي صلى الله عليه وسلم قولً اأو فعلًا اأو تقريراً اأو �سفةً)7(. 

الحديث النبوي عند الإطلاق ين�سرف اإلى ما حدث به بعد النبوة: من قوله وفعله واإقراره«. ثم 
قال: »فاإن �سنته ثبتت من هذه الوجوه الثلاثة)8(.

وقي���ل: كل م���ا �سدر عن النبي صلى الله عليه وسلم، غير القراآن الكريم، من قول، اأو فعل، اأو تقرير)9(، مما 
ي�سلح اأن يكون دليلًا لحكم �سرعي)10(.

)1(  انظر: لمحات من تاريخ ال�سنة وعلوم الحديث؛ لل�سيخ عبدالفتاح اأبو غدة، �س 14.
)2(  انظر: ال�سنة ومكانتها في الت�سريع الإ�سلامي، د. م�سطفى ال�سباعي، �س 47. مكانة ال�سنة في الت�سريع الإ�سلامي، د. محمد 
علومه  الحديث  اأ�سول   ،18-15 �س  القا�سمي،  الحديث،  م�سطلح  فنون  في  التحديث  قواعد  �س17؛  ال�سلفي،  لقمان 

وم�سطلحه، محمد عجاج الخطيب، �س13.
)3(  انظر: اإر�ساد الفحول، لل�سوكاني، �س33. اأ�سول الحديث علومه وم�سطلحه، �س 19.

)4(  جزء من حديث رواه م�سلم في الزكاة، باب الحث على ال�سدقة ولو ب�سق تمرة اأو كلمة طيبة، 2/ 705 برقم 1017، ورواه 
بتمامه في كتاب العلم، باب من �سنة ح�سنة، 2059/4.

)5(  انظر: فواتح الرحموت ب�سرح م�سلم الثبوت، الغزالي، 96/2، على هام�س الم�ست�سفى للغزالي، والإحكام في اأ�سول الأحكام؛ 
للاآمدي 1/ 127، واإر�ساد الفحول؛ لل�سوكاني، �س 33.

)6(  انظر: القامو�س المحيط، الفيروزاآبادى، مادة )حدث(، 170/1.
)7(  انظر: قواعد التحديث من فنون م�سطلح الحديث، القا�سمي، �س 61.

)8(  انظر: مجموع الفتاوى، ابن تيمية، 7-6/18.
)9(  انظر: اإر�ساد الفحول، لل�سوكاني، �س 33.

)10(  انظر: اأ�سول الحديث علومه وم�سطلحه، محمد عجاج الخطيب، �س 19.
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�لمنهج لغة و��سطلاحًا:
 المنهج لغة: الطريق، من الفعل )نَهَجَ( ومنه النهج، والمنهج، والمنهاج، اأي الطريق الوا�سح، 
ونهج الطريق اأي اأبانه واأو�سحه اأي�ساً �سلكه، وبابها قطع)1(، والمنهج: الطريق الوا�سح الم�ستقيم، 
ومنه قوله تعالى: ﴿ ڱ ڱ ڱ ڱ ں﴾ المائدة: 48 )2(، وفي الأثر عن ابن عبا�س 

ر�سي الله عنهما اأنه قال: )لم يمت ر�سول الله صلى الله عليه وسلم حتى ترككم على طريق ناهجة()3(. 
 المنهج ا�سطلاحا: يختلف تعريف المنهج وفق مجال التعريف، فمنهم من عرّف المنهج من 
الناحي���ة المو�سوعية، واآخرين من الناحية ال�سكلي���ة، واآخرين بالمنهج العلمي بعمليتيه ال�ستقراء، 

وال�ستنباط، اأو التحليل والتركيب. 
فم��ن ناحية �لمو�س��وع: الطريق الذي يوؤدي اإلى الك�سف ع���ن حقيقة معينة، ويكون ذلك عن 

طريق مجموعة من القواعد والو�سائل التي يتبعها الباحث للو�سول اإلى هذه الحقيقة. 
وم��ن �لناحية �ل�س��كلية: فاإن المنهج هو الإطار ال���ذي تو�سع فيه البيانات والمعلومات والتي 

يتم تنظيمها والتعامل معها وفقاً لقواعد واإجراءات معينة)4(. 
وفي �لمعجم �لفل�س��في: )و�سيلة محددة تو�سل اإل���ى غاية معينة()5(، وقيل: )باأنه الترتيب 

ال�سائب للعمليات العقلية التي نقوم بها ب�سدد الك�سف عن الحقيقة والبرهنة عليها()6(. 
و�لمنه��ج: هو مجموعة من الركائز والأ�س����س المهمة التي تو�سح م�سلك الفرد اأو المجتمع اأو 
الأم���ة لتحقي���ق النتائج الإيجابية التي ي�سبو اإليها كل منهم)7(، م���ن خلال نمط التفكير التاأملي، 
والتفكي���ر ال�ستق�سائ���ي المنظم، للاأف���كار في ميدان المعرف���ة على مختلف اأنواعه���ا، و)التنظيم 
ال�سحي���ح ل�سل�سلة من الأف���كار العديدة اإما من اأجل الك�سف عن الحقيقة حين نقوم بها جاهلين اأو 

من اأجل البرهنة عليها للاآخرين حين نكون لها عارفين()8(.
التاأويل لغة: من مادة )اأول( تفيد معنى الرجوع، والعود، واآل ال�سيْ يوؤول اأولً وماآلً: رجع)9(، 
واأول اإليه ال�سيء: رجعه، واآلت عن ال�سيْ: ارتددت، وقوله عز وجل: ﴿ئا ئا ئە﴾  يون�س 39، 

)1(  انظر: مختار ال�سحاح، الرازي، �س 681.
)2(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 11/ 34-32.

)3(  انظر: النهاية في غريب الحديث، ابن الأثير، 134/5.
)4(  انظر: مقدمة في منهجية ودرا�سة وطرق بحث الظواهر ال�سيا�سية حامد عبد الماجد، �س 17.

)5(  انظر: المعجم الفل�سفي، جميل �سليبا، مادة: منهج، �س، 195.
)6(  انظر: المدخل اإلى المنهج العلمي، د. قا�سم محمد، �س52.

)7(  انظر: مجلة البحوث الإ�سلامية، عبد الرزاق عفيفي ومعالم منهجه الأ�سولي، العدد الثامن والخم�سون، 1420ه�.
)8(  انظر: مجلة جامعة دم�سق، عبد الله ال�سالح، مناهج البحث المعا�سرة في اأ�سول الفقه، العدد الثاني، 2002م.

)9(  انظر: اأ�سا�س البلاغة، الزمخ�سري، 1/ 15.
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اأي لم يكن معهم علم تاأويله، وقيل: التاأويل التغيير والمعنى واحدا)1(.
 وفي �لقامو�ص: اأول الكلام تاأويلا وتاأوله دبره وقدره وف�سره، والتاأويل عبارة عن الروؤيا)2(، 
وقي���ل التاأويل: المرجع والم�سير)3(، وقيل: تاأويل الكلام: عاقبته وما يوؤول اإليه)4(، التاأويل جمع 

معاني األَفاظ اأَ�سكَلَت بلفظ وا�سح ل اإ�سكال فيه)5(. 
والكلام اإنما يرجع ويعود وي�ستقر ويوؤول اإلى حقيقته التي هي عين المق�سود به، وهذا المعنى 
ال���وارد في الكتاب وال�سنة؛ والتاأويل رد ال�سيء اإلى الغاية المرادة منه علما كان اأو فعلًا، ففي العلم 
نحو قوله تعالى: ﴿ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇۆ ۆ ۈ ۈ  ﴾ اآل عمران: 7، وفي الفعل نحو قوله 
تعال���ى: ﴿ ڀ ڀ ٺ ٺٺ ٺ ٿ ٿ﴾ الأعراف53، اأي بيانه الذي هو غايته المق�سودة 

منه، وقوله تعالى: ﴿ تى تي ثج ثم﴾ الن�ساء 59، قيل: اأح�سن معنىً وترجمةً)6(.
التاأوي���ل ف���ي ال�سطلاح: لقد حظ���ي التاأويل في ال�سط���لاح باهتمام وا�سع م���ن قبل العلماء 
والمحققين قديمًا وحديثًا، �سواء اأكان في الن�سو�س الدينية اأم الن�سو�س الأدبية والعلوم الإن�سانية، 
وكتبت حوله اآراء واجته���ادات وتعريفات ا�سطلاحية متعددة، ويختلف التاأويل باختلاف مجالتهم 

وم�ساربهم:
التاأوي���ل حقيقة ما ي���وؤول اإليه الكلام، واإن واف���ق ظاهره اأو خالفه، فه���و تف�سير الكلام وبيان 

معناه)7(، وه���ذا المعن���ى المراد بلفظ التاأويل في الكتاب وال�سن���ة، كقوله تعالى: ﴿ڀ ڀ ٺ 
ٺٺ ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ﴾ الأع���راف: 53، ومن���ه 
بِيُّ صلى الله عليه وسلم  يُكْثِرُ  اأَنْ  يَقُولَ  فِي  رُكُوعِهِ  وَ�سُجُودِهِ: �سُبْحَانَكَ  هَا قَالَتْ: )كَانَ النَّ قول عَائِ�سَةَ ر�سي الله عنها اأَنَّ

لُ الْقُرْاآنَ()8(. نَا وَبِحَمْدِكَ، اللَّهُمَّ اغْفِرْ لِي. يَتَاأَوَّ اللَّهُمَّ رَبَّ
 والتاأويل ياأتي بمعنى التف�سير عند المف�سرين، قال مجاهد: )اإن الرا�سخين في العلم يعلمون 

تاأويل المت�سابه، فاإنه اأراد بذلك تف�سيره وبيان معانيه، وهذا مما يعلمه الرا�سخون()9(.
 والتاأوي���ل: رد الكلام اإلى غايته الواقعية وحقيقته المادية والعلمية باإعادته اإلى اأ�سله ودللته 

)1(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 13/ 33.
)2(  انظر: القامو�س المحيط، الفيروزاآبادى، 331/3.

)3(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 34-32/11.
)4(  انظر: مقايي�س اللغة، ابن فار�س، 159/1. التعريفات، الجرجاني، �س 34.

)5(  انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 11/ 32. 
)6(  انظر: معجم مفردات األفاظ الفراآن، الأ�سفهاني، �س27.

)7(  انظر: الإكليل في المت�سابه والتاأويل، ابن تيمية، �س32-26.
كتاب  م�سلم،  817، �سحيح  163/1برقم  جُودِ،  ال�سُّ فِي  عَاءِ  وَالدُّ التَّ�سْبِيحِ  الأذان،   بَابُ  كتاب  البخاري،  �سحيح  عليه:  متفق    )8(

ال�سلاة، باب ما يقال في الركوع وال�سجود، 50/2 برقم 484 .
)9(  انظر: جامع البيان عن تاأويل اآي القراآن، ابن جرير الطبري، 50/1.



126

وح�س���ن فهمه، وال���رد ل بد اأن يكون علمياً)1(، ق���ال ابن حزم: )والتاأويل نق���ل اللفظ عما اقت�ساه 
ظاهره وعما و�سع له في اللغة الى معنى اآخر...()2(.

ونقل عن الباجي، قوله: )التاأويل �سرف الكلام عن ظاهره الى وجه يحتمله)3(، وهذا يعني 
اأن يحتم���ل الكلام معنيين اأو اأكثر، يك���ون اأحدهما اأظهر في اللفظ لو�سع اأو ا�ستعمال اأو عرف فاإذا 
ورد وج���ب حمله على ظاه���ره، يقول الجرجاني: )وهو اأن تعقل من اللفظ معنى ثم يف�سي بك ذلك 
المعن���ى اإلى معنى اآخ���ر()4(، وقال الغزالي: )هو عبارة عن احتمال يع�سده دليل، ي�سير به اأغلب 

على الظن من المعنى الذي يدل عليه الظاهر)5(. 
م���ن خ���لال النظر في التعري���ف اللغ���وي وال�سطلاحي للتاأوي���ل نتبين اأن هن���اك تقارب بين 
المعنيي���ن، فم���ا يوؤول اإليه الكلام من معن���ى ظاهر اأو باطن ويكون هو عي���ن المق�سود من الكلام، 
ع���دول ع���ن ظاهر الن�س اأو دللة اللفظ اإلى معنى اآخر يحتمله، واإن كان غير ذلك فهو معنى فا�سد 

ومذموم ول يلتفت اإليه.
�لمعنى و�لدلالة:

ةِ الَّتي  للةُ هي مَجْموعُ المَعاني اللُّغويَّ للةِ( وبَينَ )المَعْنى(؛ فالدَّ يَنْبغ���ي هنا التَّفرقَةُ بَينَ )الدَّ
للةُ  نُه���ا اللَّف���ظُ، وهي وَ�سيلةُ الوُ�سولِ اإل���ى المَعْنى، فبها يُومَاأُ اإلى مَفْهومِ اللَّف���ظِ؛ لِذا تُعَدُّ الدَّ يَت�سمَّ

اأو�سَعَ مِنَ المَعْنى واأ�سْملَ.
�لمعن��ى: الجذر الثلاث���ي )ع ن و(، يقول ابن فار�س: )العين والن���ون والحرف المعتل اأ�سول 
ثلاث���ة: الأول الق�سد لل�س���يء بانكما�س فيه وحر�س علي���ه، والثاني دالٌّ على خ�س���وع وذل، والثالث 
ظه���ور �س���يء وبروزه()6(، وجع���ل ابن فار�س لفظة )معن���ى( من الأ�سل الثالث. ق���ال: )ومن هذا 
الب���اب معنى ال�سيء()7(، وقال: قال قوم: ا�ستقاق )المعنى( من )الإظهار( يُقال )عنَتِ القِرْبة( 

اإذا لم تحفظ الماء بل اأظهرته)8(.
ا م���ن الجذر )ع ن ى(  وم��ن �لناحي��ة �لا�س��تقاقية: )معنى( يحتم���ل اأن تكون م�سدرًا ميميًّ
ويحتمل اأن تكون مخفف )مَعْنِيّ( ا�سم مفعول منه، وممن ذهب اإلى القول الأول اأبو هلال الع�سكري، 

)1(  انظر: التف�سير والتاأويل في القراآن، �سلاح عبد الفتاح الخالدي، �س35 .
)2(  انظر: الإحكام في اأ�سول الأحكام، علي بن اأحمد بن �سعيد بن حزم الأندل�سي، 1/ 42

)3(  انظر: الحدود في الأ�سول، الحافظ اأبو الوليد �سليمان بن خلف الباجي الأندل�سي، �س 48.
)4(  انظر: دلئل الإعجاز في علم المعاني، عبد القاهر الجرجاني،77/1.

)5(  انظر: الم�ست�سفى، للغزالي، 1/ 196. 
)6(  انظر: مقايي�س اللغة، لبن فار�س تح �سهاب الدين اأبو عمر، )ع ن ى(، �س 703 .

)7(  انظر: المرجع ال�سابق، �س 705.
)8(  انظر: ال�ساحبي، لبن فار�س، �س 313. 
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وممن ذهب اإلى القول الثاني ال�سريف الجرجاني)1(.
وف���ي المعاجم، نقل ابن فار�س عن الخليل قوله: )معن���ى كل �سيء: مِحْنته وحاله التي ي�سير 
اإليه���ا اأمره()2(، وقال للفيومي: )معنى ال�سيء، ومعناته واحد ومعناه وفحواه ومقت�ساه وم�سمونه 

كله هو ما يدل عليه اللفظ، والمعنى والتف�سير والتاأويل واحد()3(.
�أم��ا ع��ن �لمعنى �لا�س��طلاحي: قال ابن فار����س: )فاأما المعنى فهو الق�س���د والمراد. يُقال: 
���دْتُ وعَمَدْت)4(، وي���رى الب���ركاوي اأن هذا التعري���ف اأقرب اإلى  )عَنَيْ���تُ بالك���لام ك���ذا( اأي قَ�سَ

ال�ستعمال اللغوي للفظ منه اإلى التحديد ال�سطلاحي. 
ق���ال الجاحظ: )المعاني القائمة في �س���دور النا�س المت�سورة ف���ي اأذهانهم والمتخلجة في 
نفو�سه���م والمت�سل���ة بخواطرهم والحادث���ة عن فكرهم م�ست���ورة خفية وبعي���دة وح�سية ومحجوبة 
مكنون���ة وموجودة في معن���ى معدومة)5(، ا�ستخل�س منه الب���ركاوي اأن: )المعنى ما قام في �سدر 
الإن�سان وت�سوره في ذهنه()6(، وقد وعرفه جبل عند متقدمي العرب: )معنى اللفظ هو ال�سورة 

ع اللفظ باإزائها()7(. الذهنية لمُ�سماه من حيث وُ�سِ
لُ اإل���ى المَدلولِ، ومتى  ���ةٌ في كُلِّ م���ا يُو�سِ �أم��ا �لدلال��ة: ل تَخْت����سُّ باللُّغ���ةِ فقطْ، بل هي عامَّ
���يءُ عل���ى مَعْنًى فقد اأخْبَرَ عن���ه واإنْ كان �سامِتً���ا، واأ�سار اإلي���ه، واإنِ كان �ساكِنًا()8(، يقولُ  دلَّ ال�سَّ
ريقِ دَللَةً ودِللَ���ةً ودُلولَةً، في مَعْنى اأرْ�سَدَه)9(،  هُ على الطَّ للةُ في اللُّغةِ مَ�سدَرُ دَلَّ : )الدَّ الجَوه���ريُّ
للَةُ اأو عِلْمُ  يلى كخِلِّيفَ���ى: الدَّ لِّ دَهُ اإليه. والدِّ : �سَ���دَّ هُ عليه دَللَةً فانْدَلَّ وف���ي القامو�سِ المُحي���طِ: )ودَلَّ

ليلِ بها ورُ�سوخُهُ)10(. الدَّ
و�لدلال��ة ف��ي �لا�س��طلاح: ما يتو�سل به اإل���ى معرفة ال�سيء، كدللة الألف���اظ على المعاني، 
ودلل���ة الإ�س���ارات، والرموز، والكتاب���ة، والعقود في الح�ساب، و�سواء كان ذل���ك بق�سد ممن يجعله 
دلل���ة اأو ل���م يكن بق�سد، قال الأ�سفهان���ي: )اعلم اأن دللة اللفظ عبارة عن كون���ه بحيث اإذا �سُمِع 
���ل لحظ���ت النف�س معناه)11(، وق���ال الزرك�سي: هي: كون اللفظ بحي���ث اإذا اأطلق فَهِم منه  اأو تُخُيِّ

)1(  انظر: المعنى اللغوي، محمد ح�سن جبل، �س 66 ، 67 . الفروق في اللغة لأبي هلال الع�سكري، �س25.
)2(  انظر: مقايي�س اللغة، ابن فار�س، )ع ن ى(، �س705. العين، للخليل بن اأحمد تح عبد الله هنداوي، 243/3.

)3(  انظر: الم�سباح المنير، للفيومي )ع ن ى( �س 434، 435.
)4(  انظر: ال�ساحبي في فقه اللغة و�سنن العربية، لبن فار�س، �س 312 .

)5(  انظر: درا�سات في دللة الألفاظ والمعاجم اللغوية، عبد الفتاح البركاوي، �س33. البيان والتبيين، للجاحظ، 75/1.
)6(  انظر: البيان والتبيين، للجاحظ، 75/1 .

)7(  انظر: المعنى اللغوي، محمد ح�سن جبل، �س 68 . 
)8(  انظر: البيان والتبيين، الجاحظ،81/1.

)9(  انظر: ال�سحاح، تاج اللغة و�سحاح العربية، الجوهري، 1698/4.
)10(  انظر: القامو�س المحيط، الفيروز اأبادي، �س1000.

)11(  انظر: بيان المخت�سر = )�سرح مخت�سر ابن الحاجب(، الأ�سفهاني، 1/ 120.
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المعنى مَنْ كان عالما بو�سعه له)1(.
وقال ابن النجار: كون ال�سيء يلزم من فهمه فهم �سيء اآخر فال�سيء الأول: هو الدال، وال�سيء 

الثاني: هو المدلول)2(.
ولعل التعريف المعا�سر اأقرب اإلى الإي�ساح: »لعلم الذي يدر�س المعنى، اأو درا�سة المعنى، اأو 
ذلك الفرع من علم اللغة الذي يتناول نظرية المعنى«، اأو »ذلك الفرع الذي يدر�س ال�سروط الواجب 

توافرها في الرمز حتى يكون قادراً على حمل المعنى«)3(.
�لمطلب �لثاني: مناهج �لتاأويل و�أثرها على �لفهم و�لمعنى قديمًا وحديثًا

تع���د ق�سي���ة المنه���ج في التاأويل ف���ي الن�سو����س الدينية من الكت���اب وال�سنة، وف���ي النواحي 
العلمي���ة، من الأم���ور المهمة، وكلما كان المنهج متجدداً بعيداً عن ت�س���ورات ذاتية اأو مذهبية كان 
نافعً���ا، فالتجديد النافع يقوم على جهد مخل����س، وقلب �سليم، وفهم �سحيح ونظرة فاح�سة وهمة 

د بها اأ�سحاب الهمم العالية من العلماء والباحثين. عالية يتفرَّ
ولق���د عني به علماء الم�سلمين قديمًا وحديثً���ا بالمنهج واأ�سلوا له اأ�سولً را�سخة، فلهم منهج 
وا�سح بنوا عليه مذاهبهم وتاأويلاتهم، وبقدر الهتمام بالمنهج تكون ال�ستفادة من العلم والمنهج.

اإن المعن���ى المنهج���ي للتاأوي���ل المن�سود هو الذي يحً���ول التاأويل من نظرية ثابت���ة اإلى نظرية 
متحرك���ة وينف�سل عن اأحادية المعنى واأولويته وي�سهم ف���ي فتح مجالت الفهم والتاأ�سيل والإبداع، 
فالن�سو�س على اختلاف مجالتها تتفق في كونها ذات بنية لغوية تابعة للفهم والتف�سير، فينظر في 
الن����س بملكة لغوية ثرية تعمل كو�سيط فعًال بين المخاطِب والمخاطَب من اأجل ا�ستنطاق المعنى، 
ليتبي���ن له الفرق بين المعنى ودللة التاأويل، فالمعنى يعود على مراد ال�سارع ودللة التاأويل تخت�س 

بما يعنيه الن�س للحا�سر.
وتق���وم منهجي���ة التاأويل بي���ن منهجي: المنهج الو�سفي اللغ���وي، اأو المنه���ج النف�سي، وتعدد 
اأ�سا�سي���ات التاأويل، منها: علاقة الفه���م بالتف�سير، وعلاقة الواقع بالن����س والقارئ، وعلاقة اللغة 
بالن�س، وعلاقة المعنى بالن�س، وعلاقة المعنى بالواقع تنزيلًا وتطبيقًا، وفي كل الحالت يجب اأن 
يتطابق المعنى مع الن�س ليتطابق مع المنهج، حتى يمكن معرفة مق�سد ال�سارع، وكلما حاد المنهج 

عن اإمكانية التطابق مع المعنى والن�س فلا يمكن معرفة مق�سد ال�سارع.
ولم���ا كان���ت الن�سو�س عوالم تنتقل من ع�سر اإلى ع�سر، ومن زمن بعيد اإلى زمن حي متغير 
الأح���داث، فاإن الأمر الثابت ه���و الن�س بحروفه المادية والذي يقبل التاأوي���ل با�ستمرار، ومن اأجل 

)1(  انظر: البحر المحيط في اأ�سول الفقه، الزرك�سي، 2/ 68. 
النجار،125/1.  لبن  المخت�سر(،  �سرح  المبتكر  المختبر  اأو  التحرير  بمخت�سر  )الم�سمى  المنير  الكوكب  �سرح  انظر:    )2(

التعريفات، للجرجاني، �س93
)3(  انظر: علم الدللة، د/ اأحمد مختار عمر، �س11.



129

الو�س���ول اإل���ى المعنى ل بد اأن اإح�س���ان الفهم الخا�س الذي يخ���دم الواقع الحالي، اأم���ا القول باأن 
المعنى هو عين ما اأراده ال�سارع اأمر ل يمكن التاأكد من �سحته و�سلامته. 

ولم���ا كان���ت المنهجية المتبعة في التاأويل تعد القاعدة الأ�سا�سي���ة في فهم الن�سو�س الدينية 
عن���د العلم���اء فهي تعتمد على العلم بم���ا اخت�س الله تعالى به، كالغيبيات، وم���ا بينه الر�سول �سلى 
الله عليه و�سلم كاأن�سبة الزكاة وكيفية ال�سلاة وعدد ركعاتها واأوقاتها وغير ذلك الكثير، ثم يكون 
بالعلم من خلال المعرفة بل�سان العرب واللغة التي نزل بها القراآن الكريم، وهذا الق�سم هو مو�سع 
التاأوي���ل الذي ترك للمتاأولين المتدبرين الناظرين المف�سرين، ليكون الأمر وا�سعاً ل�ستيعاب كل ما 

هو جديد)1(.
فالن����س النبوي محكوم بنظام لغوي حامل لر�سالة محددة الوظائف والغايات، وهذا النظام 
هو بمثابة قانون مميز للن�س اللغوي ال�سرعي عن الن�س اللغوي الب�سري عن الن�س اللغوي الدللي 
ال�سام���ت للم�سخرات الطبيعي���ة، وجدلية هذه الن�سو����س هي اأ�سا�س فهم متح���رك وم�ستمر لعلم 
معان���ي الوحي والك���ون يبرز في اأوج���ه علمية متعددة تك�س���ف بو�سوح عن اإ�س���كالت علاقة الن�س 

ال�سرعي بالمتلقي في التاريخ الإن�ساني)2(.
واإن كان التاأوي���ل ق���د فر�س وجوده في اأحاديث النبي صلى الله عليه وسلم من خ���لال: فهم ال�سنة النبوية من 
جهة، وقبول الأحاديث وردها من جهة اأخرى، فاإن التوفيق بين حديث واآية اأو حديث اآخر ظاهرهما 
التعار�س متوقف على تاأويل اأحد الدليلين بحيث يتاآلف مع الآخر، واإل فالترجيح، �سواء كان لإدراك 
الحقيقة، اأم اأن التاأويل حتمي لعار�س يجب تجليته، لتحقيق فهم الأحاديث النبوية فهمًا مقا�سديا.
ولق���د كان انتهاء فترة الخلافة الرا�س���دة، وتنوع الم�سكلات بعدها، داعية لظهور الفِرَق التي 
اأدت اإل���ى الإقب���ال على ال�سن���ة وال�ستن�سار لها، وما لبث���ت اأن لحت م�سكلة و�س���ع الأحاديث، وقد 
�سغ���ل هذا الأمر العلماء الربانيين، فن�ساأ تدوين الم�سانيد والمجاميع وال�سحاح، لمجابهة التحدي 
المتمث���ل ف���ي اإيج���اد منهجية تعمل عل���ى حفظ ال�سن���ن وتنقيتها، وق���د قامت ه���ذه المنهجية على 

دعامتين: منهج الرواية والإ�سناد والت�سحيح، ومنهج نقد وغربلة المتون.
وفي منهج النبي صلى الله عليه وسلم و�سحابته الكرام ر�سي الله عنهم، وبعدهم ال�سلف ال�سالح، قدوة، فقد 
تعددت التاأويلات بعد النبي صلى الله عليه وسلم وفي حياته صلى الله عليه وسلم، واختلفت وتعددت اآراء واأفهام ال�سحابة وال�سلف 
والمجتهدي���ن، مما يوؤكد مرون���ة الن�سو�س وعمقها، ومخزونها من المعان���ي والدللت التي ت�سلح 
ل���كل متغير ح�ساري اأو تطور، مما ي�سهم في حل كثير م���ن الم�سكلات المتجددة التي تواجه الأمة، 

مع يكون وفق �سوابط المقا�سد العامة لل�سريعة.
وللفه���م ال�سدي���د في الحديث النبوي؛ ل بد من توف���ر الأدوات العلمية لفهم الخطاب النبوي، 

)1(  انظر: التف�سير والتاأويل في القراآن، الخالدي، �س 195.
)2(  انظر: الن�س ال�سرعي وبناء مفهوم التاأويل، عبد الرحمن الع�سراوي، �س 3.
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م���ن خ���لال تفكيك األفاظ���ه وعباراته، وفهم قواعد وف���روع اللغة التي خاطب بها النب���ي الأمة، فاإن 
النبيصلى الله عليه وسلم اأف�سح العرب، وقد اأوتي جوامع الكلم، واختُ�سرت له المعاني اخت�سارًا في األفاظ قليلة؛ 
حَهُمْ بيانًا، واأعذَبَهم  قال ابن الثير رحمه الله: )اإن ر�سول الله صلى الله عليه وسلم كان اأف�سح العرب ل�سانًا، واأو�سَ
هم لفظًا، واأبيَنَهم لَهجَ���ة، واأقومَهم حُجة، واأعرَفَهُم بمواق���ع الخطاب، واأهدَاهم اإلى  نُطقً���ا، واأ�سَدَّ

انية، ورعايَةً رُوحانية()1(.  طُرق ال�سواب، تاأييدًا اإلهِيًّا، ولُطفًا �سماويًّا، وعنايَةً رَبَّ
ثم اإن من اأ�سا�سيات الفهم للحديث النبوي الرجوع اإلى اأفهام و�سروح العلماء ال�سابقين، وما 
تحم���ل من اإرث كبي���ر، من فهومُ علماءَ �سُهد له���م بالعلم والتقوى، ول يمنع ه���ذا اأن يفتح الله على 

المجتهدين بنكات وفوائد، فمَعين ال�سريعة ل ين�سب.
ولم���ا كان الق���راآن الكريم منه ما نزل ابت���داءً، ومنه ما كان له �سبب ن���زول، فكذلك الحديث 
النبوي منه ما رود ابتداءً، ومنه ما ورد ل�سببٍ اقت�ساه، فعند النظر في �سرح اأو تاأويل الحديث ينبغي 
الط���لاع عل���ى اأ�سباب ورود الأحاديث الت���ي وردت ل�سبب؛ لِما له من فائدة ف���ي فهم معنى الحديث 

وال�ستنباط منه.
واإن كان���ت اأ�سباب وق���وع الإ�سكال في الأحاديث متعددة، اإل اأن م���ن اأبرز اأ�سباب ال�ست�سكال: 
ع���دم فهم مراد النبي صلى الله عليه وسلم، �سواء في الألفاظ والكلمات، اأو في التراكيب والجمل، وتوهم التعار�س 

والتناق�س)2(. 
ع���دم فهم معنى الحدي���ث، اأو عدم التمكن من الوقوف على المعن���ى المراد، �سواء ب�سبب اأن 
اللف���ظ يك���ون غريبًا، اأو م�ستعملًا بقل���ة، وهو ما يعبر عنه بغريب الحديث: وه���و عبارة عما وقع في 
مت���ون الأحادي���ث من الألفاظ الغام�سة البعيدة من الفهم؛ لقل���ة ا�ستعمالها)3(، اأو اأن يكون اللفظ 
ة)4(، ولقد بذل العلماء قديمًا وحديثًا تتبع هذه الألفاظ ونالت  م�ستعملًا بكثرة، لكن في مدلوله دِقَّ

حظًا وافرا من البيان والتو�سيح.
اإن المنهج الذي يقوم على جمع الأحاديث النبوية جمعًا مو�سوعيًا، والرابط المنهجي بينها، 
يتخلل���ه ترتيبه���ا الزمن���ي ودرا�سة اأ�سانيده���ا، ومتونها وتحليله���ا، بغية ال�ستنباط منه���ا هو اأف�سل 
المناهج في المحافظة على الفهم ال�سحيح للحديث النبوي وا�ستثماره في الحياة والحركة والعمل 
والدعوة، وحفاظًا على الكنز النبوي من الت�سويه اأو تغيير ملامحه الأ�سيلة، ويظل المحجة البي�ساء 

التي تركنا عليها ر�سول الله صلى الله عليه وسلم، والتي اأعلمنا اأنه ل يزيغ عنها اإل هالك.

)1(  انظر: النهاية في غريب الحديث والأثر، ابن الأثير، 1/ 4.
)2(  انظر: التعار�س والترجيح بين الأدلة ال�سرعية، ر�سالة دكتوراه، عبد اللطيف عبد الله عزيز البرزنجي، 31/1 وما بعدها.

)3(  انظر: مقدمة ابن ال�سلاح، تقي الدين ابن ال�سلاح، �س 375.
)4(  انظر: نزهة النظر، ابن حجر الع�سقلاني، �س 122.
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�لمبحث �لثاني: �إ�سكالية �لقر�ءة بين �لمنهج و�لفهم و�لمعنى و�لتاأويل
اإن اإ�سكالية القراءة والفهم في الن�سو�س الدينية وخا�سة الحديث النوي ال�سريف ل يمكن اأن 
تاأخ���ذ طريقها ال�سحيح اإل من خلال مرجعية محكم���ة، ول تتحقق المرجعية اإل من خلال: قراءة 
، والعق���ل الذي يتعامل  الوح���ي، وق���راءة الوجود، لأن الق���راءة قراءة اإن�ساني���ة، والفهم فهم اإن�سانيٌّ
م���ع الن�س هو عقل اإن�ساني بق�س���وره وعيوبه، توؤثر فيه اللغة والع���ادات والم�ستوى العلمي والثقافي 
وغيره���ا، وه���ي عوامل موؤثرة في عملي���ة الفهم، لذا تظهر اإ�سكالية الن����س والواقع التي تحتاج اإلى 
تحليل، فاإذا ما ا�ست�سكل الفهم، ظهر اأثر الموؤثرات، كتاأويل المعنى، اأو الإلغاء، اأو الإ�سافة، للبحث 

عن التكيف مع الن�س ب�سكل من الأ�سكال، وهو مكمن الخطر.
�لمطلب �لاأول: �لن�ص �لنبوي بين �إ�سكالية �لقر�ءة و�لفهم

اإن اإ�سكالي���ة الق���راءة والفهم تدور حول م���ا اإذا كان من الممكن تحقي���ق التطابق بين الفهم 
والخطاب، كما هو معلوم عند اأئمة الإ�سلام قديمًا وحديثًا، فالنظر في الن�سو�س الدينية وتدبرها 
يتطل���ب الطلاع على تف�سير هذه الن�سو�س بداية م���ن م�سادرها الرئي�سة والموثوقة، ليكون الفهم 
فهمًا وافيا ي�سل به اإلى المعنى المراد، ولتتكون لدى الناظر في هذه الن�سو�س ما يمكنه من النظر 
ف���ي تاأويل���ه وا�ستنباط لطائفه وحقائقه ودللت���ه، فالقراءة والفهم واإدراك المعان���ي اإنما ين�ساأ من 
خ���لال التف�سير الأولي لي�سل اإلى التاأويل ال�سحي���ح، ويكون تاأويلًا معتبرًا، ومنه على �سبيل المثال: 
في قوله �سلى الله عليه و�سلم: )اأنا بريء من كل م�سلم مع م�سرك ل تراءى ناراهما()1(، ومع اأن 
كثي���رًا من الفقهاء ا�ستدلوا عل���ى حرمة ال�سكنى في بلاد الم�سركين اإل ل�سف���ارة اأو تجارة ولمدة ل 
تتجاوز اأربعة اأيام، اإل اأن الم�سكلة اأن الحديث بهذا الفهم يتعار�س مع ما اأمر به الر�سول من هجرة 
بع����س الم�سلمين اإلى الحب�سة، وما اأمر به ال�سحاب���ي الجليل م�سعب بن عمير الإقامة في المدينة 
قب���ل الهج���رة ومعظم اأهلها م�سركون، ف�س���لًا على ما فعله كثير من ال�سحاب���ة والتابعين بعد ذلك 
ه الظروف  بع���د وف���اة النبي صلى الله عليه وسلم، وحديثًا نكون في مع�سلة ع�سرية مع الواقع ومتغيراته، وما تفر�سُ

ال�سيا�سية والجتماعية والقت�سادية المعا�سرة.
اإل اأن الفه���م ب�سروطه �سالفة الذكر، والعودة اإلى اأ�س���ل الحديث ومنا�سبته وملاب�ساته يظهر 
ان���ه ل يتعل���ق بالإقامة في بلاد الم�سركين من قريب اأو بعي���د، فالحديث قاله صلى الله عليه وسلم لبع�س ال�سحابة 
الذي���ن ج���اوؤوا يطلبون الدية من���ه لأقرباءَ م�سلمين له���م كانوا قد قتلوا باأي���دي الم�سلمين في غزوة 
بن���ي الم�سطلق)2(، فق���ال الر�سول صلى الله عليه وسلم ذلك قا�سداً اأنه بريء من ال���دم والدية لهوؤلء الم�سلمين 
الذين لم يعلم بوجودهم بين اأظهر الم�سركين اأ�سلا، فالبراءة في الحديث براءة من الدية والدم، 

الألباني:  وقال  برقم 1604،  المُ�سْرِكِينَ 155/4  اأَظْهُرِ  بَيْنَ  المُقَامِ  كَرَاهِيَةِ  فِي  جَاءَ  مَا  ال�سير،   بَابُ  اأبواب  الترمذي،  �سنن    )1(
جُودِ،45/3 برقم2645،  مَ بِال�سُّ هْيِ عَنْ قَتْلِ مَنِ اعْتَ�سَ �سحيح دون الأمر بن�سف العقل. واأبو داوود، كتاب الجهاد،   بَابُ النَّ

وقال اإ�سناده �سحيح.
)2(  انظر: ال�سيرة النبوية، ابن اإ�سحاق، محمد، 439/1
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والحال���ة تتعل���ق باأفراد من الم�سلمين الذي���ن يقيمون مع قوم هم في حالة ح���رب معلنة مع جماعة 
الم�سلمين.

هُ في   ف���كان م���ن ال�سروري النظر في الحدي���ث بين الفهم والمعنى والمنهج، اإم���ا بتخ�سي�سُ
الح���الت الم�سابه���ة لتلك الحالة وه���ي حالة الحرب، اأو يك���ون حديثًا من منظوم���ةٍ الأحاديث التي 
تتن���اول نف�س المو�سوع، والنظر ف���ي تحليلها معًا، ل�ستخراج ملامح اله���دي النبوي في هذا ال�ساأن 

الح�سا�س.
مما يوؤكد اأن التف�سير الموثوق يعتمد على الرواية والماأثور من ناحية، والجمع بين الن�سو�س 
الأخ���رى م���ن ق���راآن اأو �سنة اأو اأق���وال لل�سحاب���ة اأو التابعين، ثم �س���رورة توفر عدد م���ن المعارف 
والعلوم، كاإدراك اأ�سباب النزول، وغريب اللغة، النا�سخ والمن�سوخ، والمعاني اللغوية لي�سل بالن�س 
اإل���ى التف�سير الظاهر للن�س، والمعنى القريب المتبادر منها، نظراً لما عنده من معطيات ت�ساعده 
عل���ى الو�سول اإل���ى التف�سير ال�سحيح، وهذا هو بداية فهم الن�س، ثم بع���د ذلك ياأتي التاأويل الذي 
ينتق���ل بالمف�س���ر ليك���ون موؤولً للن�س، وهن���ا تبداأ مهمة الم���وؤول باإمعان النظر ف���ي الن�س وتركيبه 
وتحليل���ه وتدبره ل�ستخراج لطائفه واإ�سارات���ه واإيحاءاته، فياأتي بالمعنى البعي���د غير المتبادر اإلى 
الذه���ن وغي���ر الظاهر للمف�سر، فيقف عل���ى المق�سود والغر�س ويزيل اللب����س وال�ستباه والغمو�س 

والإ�سكال)1(، فالتاأويل ثمرة تظهر �سخ�سية المتاأول واإتقانه وتدبره في الن�س.
ومن قراءة الن�س النبوي وبين الفهم ال�سحيح والمنهج ال�سليم، يظهر لنا على �سبيل المثال: 
اأحادي���ث الرب���ا، والمتتبع لأحاديث الرب���ا يلحظ اأنه ورد فيه ما يزيد عن ثلاث���ة و�سبعين حديثًا عن 
هَبِ  هَبَ بِالذَّ الرب���ا، ومنها: حديث عب���ادة بن ال�سامت عن ر�سول الله صلى الله عليه وسلم اأنه ق���ال: )لَ تَبِيعُوا الذَّ
هَبِ، كَيْفَ  ةَ بِالذَّ ةِ، وَالْفِ�سَّ هَبَ بِالْفِ�سَّ لَّ  �سَوَاءً  بِ�سَ���وَاءٍ، وَبِيعُوا الذَّ ةِ اإِ ةَ بِالْفِ�سَّ اإِلَّ  �سَ���وَاءً  بِ�سَوَاءٍ، وَالْفِ�سَّ

�سِئْتُمْ()2(.
وبالنظ���ر في ظاهر الحدي���ث نجد: هل المق�سود اأن ي�ستري الإن�س���ان ف�سة بف�سة، اأو �سعيراً 

ب�سعير، متماثلين بالكمية والنوعية؟ فكيف والر�سول صلى الله عليه وسلم هو اأحكم النا�س!! 
اإن الت�س���اوؤل يزول بجمع الأحاديث الواردة في الب���اب وفهمها وتحليلها، لنجد قوله �سلى الله 
علي���ه و�سلم لمعاذ حين جاءه بتمر جنيد، )ه���ذا التمر جيد من اأين جئت به؟ فقال معاذ: يا ر�سول 
الله بعت �ساعين من الجمع ب�ساع من هذا التمر لطعامك. فقال عليه ال�سلاة وال�سلام: اأوه، عين 

الربا، فلا تفعل، ولكن بع الجمع بالدراهم وا�ستر بالدراهم جنيدا()3(. 
مم���ا يزيل الإ�سكالية في الفه���م وال�ستنباط، لت�ستنتج اأن الر�س���ول �سلى الله عليه و�سلم كان 

)1(  انظر: التف�سير والتاأويل في القراآن، الخالدي، �س135
هَبِ، 74/3 برقم 2175. هَبِ بِالذَّ )2(  �سحيح البخاري، كتاب البيوع،   بَابُ بَيْعِ الذَّ

)3(  �سنن ابن ماجه، كتاب الأ�سربة باب التجارة في الخمر 48/20، )7( - )1236( .
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يوج���ه اإل���ى التغيير من نظام يقوم عل���ى المقاي�سة اإلى اآخر يقوم عل���ى الو�سيط النقدي، من خلال 
الت���درج م���ع النا�س بما علم���ه الله من الحكمة، ف���لا مانع من المقاي�س���ة اإذا اختلف���ت ال�سلع كاأرز 
بحنط���ة، اأو �سم���ن ب�سعير، وفي نف�س الوقت يمنع المقاي�سة اإذا تماثلت تماثلًا كاملًا، بحيث ي�سبح 

ربا الف�سل غير معقول، ويُعر�سُ النا�س عنه اإلى البديل النقدي مع الأيام)1(. 
وبالنظر في حديث الذهب بالذهب وحده، لربما قال: اإن من الم�ستحيل اأن يقول الر�سول �سلى 
الله عليه و�سلم هذا الحديث، لأنه ل فائدة البتة من هذه المقاي�سة، فيكون قد كذّبَ حديثاً �سحيحاً 
اأو مقب���ولً، ولكن عندما ياأخذ مجمل الأحاديث التي جاءت في �ساأن الربا ويدر�سها متكاملة، يدرك 
حكمة الر�سول �سلى الله عليه و�سلم في محاولته لنقل النا�س تدريجيًا اإلى نظام اقت�سادي نقدي. 
مما يوؤكد اأن قراءة الحديث النبوي ال�سريف قراءة واعية ت�سهم في فهم دقيق دون تع�سف في 

ا�ستقاق الأحكام والفتاوى منها من جهة، اأو ردها اأو تكذيبها من جهة اأخرى. 
�لمطلب �لثاني: �إ�سكالية �لن�ص �لنبوي بين �لمعنى ومناهج �لتاأويل �لحديثة

 لم���ا كانت القراءة الواعية هي المرحلة الأولى لإدراك المعنى، فاإن ا�ستيفاء المعنى �سرورة 
ت�سب���ق التاأويل، فالن�سو�س تحمل في طياتها اإ�سارات ودللت، والقراءة بفهم لمعرفة معنى الن�س 
يعم���ل عل���ى بث روح الألف���اظ، لأن معنى الن�س قد يك���ون اأحيانًا مبا�سرًا ويبقى معن���ى اأولي، اإل اأن 
هن���اك معن���ى غير مبا�سر فه���و ي�ستنطق بالتاأوي���ل، لأن الن�س يحوي معان ظاه���رة ومجازية تظهر 

وتتولد ل تنفك عنه.
واإن كان غال���ب التف�سي���رات للن�سو�س تبين المعاني، لتجد تطابق���اً بين الن�س والمعنى، من 
حي���ث احتمال الن�س للمعنى لغة؛ اأو مقا�سد عام���ة، اأو تطابقاً للواقع تنزيلا وتطبيقًا؛ فهذا ما كان 

معهودًا في فهم الرعيل الأول.
مما اأكد على التعددية لمعاني الن�سو�س والنفتاح الدللي، لأن اللغة تناأى بنف�سها عن الطار 
ال�س���وري الجام���د اإلى حركة المدل���ول وتجدد المعنى، فالع���ام يراد به الخا����س والخا�س يراد به 
العام)2(، وهكذا، فالقراآن نزل على �سبعة اأحرف ولكل قراءة معان مختلفة، واللغة تقت�سي ال�سمات 
الكثي���رة والمتنوع���ة التي توؤثر على التاأوي���ل والو�سول للمعنى المراد، وباللغ���ة مع القراءات م�ستوى 
ا�سطلاح���ي يفوق كل الم�ستويات المتعارف عليها في قدرته عل���ى ا�سطلاحات جديدة للتعبير عن 
التاأويل والمقا�سد المرادة من الن�سو�س؛ وهذا التاأويل في حقيقته يك�سف عن ال�سطلاحات التي 
تقت�سيها المع���ارف الجديدة لمواكبة المتغيرات، وبيان المعاني البعيدة للن�سو�س، التي توحي بها 
كلماتها وجملها وتراكيبها عن طريق الإ�سارة واللطيفة، والإيحاء والتاأمل من اأهم طرق ال�ستنباط 
بالدرا�س���ة والتدب���ر واإعمال النظر والو�سول اإل���ى معنى اآخر تحتمله الن�سو����س ول يخالف الكتاب 

)1(  انظر: في منهج فهم الحديث ال�سريف، https://islamonline.net )بت�سرف واخت�سار(
)2( انظر: الموافقات، ال�ساطبي، �س256.
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وال�سنة)1(.
واإن كان التاأوي���ل ف���ي المفهوم العام يه���دف اإلى فهم حقيقة الن�سو����س، وا�ستدراك معانيها 
المتعددة، فالتاأويل اأداة معرفية من اأجل بلوغ الحقيقة والو�سول اإلى الفهم ال�سحيح للن�س، خا�سة 

اذا كان ظاهر اللفظ ل يت�سح منه مق�سد ال�سارع.
اإن اإمكاني���ة القراءة والفهم والمعنى الت���ي تتناول الن�س بالتف�سير والتاأويل، طرح يبرر جهود 
العلماء لبيان دور التاأويل عن طريق الفهم وا�ستنطاق المعاني �سواء من حيث كيفية فهم الن�س اأم 

من حيث كيفية فهم الفهم)2(. 
والفه���م ال�سحيح للن�س غالبًا ما يوؤول اإلى التاأويل ال�سليم ال�سحيح على اأن يكون التاأويل قد 
اأح���اط اللف���ظ بفهم ومعنى �سحيح في العتب���ار؛ واأن يكون و�سع اللفظ والمعن���ى قابلًا للتاأويل لغة 

بوجه من وجوه الدللة حقيقة اأو مجازاً اأو كناية)3(. 
ول يت���م الفه���م اإل عن طريق معرفة المعنى، ويتبين ذلك من خلال الك�سف عن دللة المعنى 
بالطرائ���ق التي انتهجها المخت�س���ون والأ�سوليون كمنهج الحنفية في دللة المعنى التي تقودنا اإلى 
الفهم، كعبارة الن�س والتي تبين دللة الكلام على المعنى المق�سود المتبادر فهمه، واإ�سارة الن�س 
الت���ي تبين دللة الكلام على معنى غير مق�سود من ال�سي���اق ولي�س مراد به مبا�سرة، ودللة الن�س 

وهي دللة اللفظ عن طريق مناط الحكم اأو علته)4(. 
اأما اإ�سكالية مناهج التاأويل المعا�سرة، والتي ظهرت تحت �سور وم�سميات عديدة، وتطبيقاتها 
العملية للخطاب المعا�سر في الن�سو�س الدينية بكافة فروعها بدواعي التجديد والتطوير ومواكبة 
الع�س���ر �ساهم���ت ف���ي مخاطر ج�سيمة عل���ى الأم���ة، فنظريتهم تقوم عل���ى الت�سكيك ف���ي موثوقية 
الن�سو����س، وتقدي���م العقل عل���ى الن�سو�س، وتوغل �سلط���ة الواقع، ونزع القدا�سة ع���ن الن�سو�س، 
فخلط���وا بين الن�سو����س ال�سرعية بالن�سو�س المعا�سرة لثقافات مختلف���ة غربية كانت اأو �سرقية، 

وهي مغالطات خطيرة توؤكد البعد التنظيري لمنه الحداثة.
اإن اإ�سكالي���ة المناه���ج التاأويلية المعا�سرة للن�سو�س ت�سعى لنق���ل ال�سراع التاريخي في فهم 
الن�سو�س المقد�سة �سواء كان )القراآن اأو ال�سنة( من ع�سور الكني�سة اإلى ال�ساحة كاإ�سقاط للواقع 
الغرب���ي على الواق���ع الإ�سلامي بدون مراعاة الظ���روف الدينية والجتماعي���ة وغيرها)5(، ويكمن 
خطره���ا في اأن هذه النظريات تمار�س تحت غطاء علمي ظاهريًا، اإل اأن دوافعها واأهدافها ل تخلو 

)1( انظر: روح المعاني، الآلو�سي،2/1؛ التف�سير والمف�سرين، الذهبي، �س12.
)2( انظر: نظرية التاأويل في الفل�سفة العربية الإ�سلامية، فيدوح عبد القادر،�س16.

)3( انظر: الموافقات، ال�ساطبي، 526.
)4(  انظر: الوجيز في اأ�سول الفقه، عبد الكريم زيدان، �س366-365.

www.alukah.net 5( انظر: قراءة في كتاب ظاهرة التاأويل الحديثة في الفكر العربي المعا�سر، يا�سر المطرفي، �سبكة الألوكة(
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من حقد دفين على الإ�سلام واأهله اأفقدها حياديتها وم�سداقيتها..
مم���ا ي�ستدعي العمل على ا�ستنفار جه���ود العلماء لإيجاد الحلول بفك���ر ثاقب ومنظم، وقبول 
الختلاف ال�سائغ في القراءة والفهم والتاأويل، وتعزيز طرائق الجتهاد وفق �سوابط وقواعد علمية، 
وا�ستثم���ار كل ما ه���و جديد ومفيد لكل زمان وم���كان ولكل م�ستجد على المنه���ج العلمي ال�سحيح، 
انطلاقً���ا م���ن مرونة الإ�س���لام و�سلاحيته ل���كل زمان وم���كان وملاءمته لكل الظ���روف والمعطيات 

المتجددة على مر الزمان.
�لخاتمة: �لنتائج و�لتو�سيات

الحمد لله، وال�سلاة وال�سلام على نبينا محمد وعلى اآله و�سحبه اأجمعين، وبعد.
اإن البح���ث في اإ�سكالية الق���راءة والفهم والتاأويل من الجتهاد ف���ي محاولة لبناء منهج قويم 
لفه���م الن�س ال�سرعي في الزم���ن التاريخي المتطور، وهو يندرج تحت كلي���ة المقا�سد الجتهادية 
والتجديدي���ة لفه���م الن�سو����س ال�سرعية، والبحث ع���ن الحكمة المفي���دة لذلك البن���اء، من�سبطة 
بقواع���د العلم وطرائ���ق التدبر وال�ستنط���اق والتحليل والبره���ان وال�ستنباط، م���ن خلال مراعاة 
كلي���ات مقا�سد الوحي في الت�سريع والتكليف، ومراعاة معرف���ة الفهم للن�سو�س ال�سرعية، واإدراك 
العلاق���ات الرتباطية للجم���ع بين قراءة الن�س ال�سرعي والكون والإن�س���ان بفهم العربية في البيان 
والتبيي���ن، ومقت�سي���ات اأح���وال الن�سو�س و�سياقاته���ا واأ�سبابها وعللها، في تنا�س���ق كليات تتفق مع 
المعان���ي ال�سرعية والجمع بين الدللت القطعية والدللت الظني���ة، ل�ستنطاق الجتهاد المعرفي 
في ترجي���ح الحتمالت واإزالة التعار�س بين المعاني الداخلية المتعلقة بالن�س ال�سرعي والحركية 

التاريخية المتعلقة بتبدلت الواقع الإن�ساني. 
 ومن �أبرز �لنتائج: 

اأنَّ اإ�سكالي���ة الق���راءة والفه���م والتاأويل في الن�سو����س ال�سرعية يعود لعمقه���ا ومخزونها من 
المعان���ي والإيحاءات الت���ي ت�سلح لكل متغيرات الح�س���ارة والتطور، مما يظهر م���ع تعدد المناهج 

والروؤى.
اأنَّ قب���ول الخت���لاف في القراءة والفهم والتاأويل والجتهاد يجب اأن يكون وفق �سوابط الفكر 

الإ�سلامي والمقا�سد العامة لل�سريعة.
اأنَّ التاأوي���ل في فهم الحدي���ث النبوي تتعدد طرائقه من خلال التوفيق بين الحديث ون�سو�س 

اأخرى، والجمع بينها، بعيدة عن التع�سف والمذهبية.
اأنَّ هناك معان متعددة للتاأويل والمنهجية المتبعة فيه بعيدًا عن النظريات الحديثة التي تلوي 

اأعناق الن�سو�س وتخرجها من م�سامينها.
اأنَّ لمنهجي���ة الفه���م والتاأويل ال�سحيحة اأث���ر فعًال ومثمر في الو�سول اإل���ى التاأويل ال�سحيح 
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والفهم ال�سحيح للن�سو�س الحديث النبوي.
ومن �لتو�سيات:

العناي���ة بتحرير المنهجية العلمية لفك ا�ستباك القراءة والفهم والتاأويل للو�سول اإلى طرائق 
�سحيحة للفهم ال�سحيح للن�سو�س ال�سرعية.

العم���ل في الأو�س���اط العلمية والأكاديمي���ة المتخ�س�سة للت�سدي لمناه���ج التاأويل المنحرفة 
للن�سو�س ال�سرعية وبيان اأغرا�سها واأهداف المنت�سبين لها.

العناي���ة م���ن المخت�سين بتحري���ر اإ�سكالية القراءة والفه���م والتاأويل من خ���لال تحرير فقه 
الختلاف بين مناهج الفهم والتاأويل وفق منهجية علمية معتبرة.
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اأثر ا�شتخدام البنوك الاإ�شلامية لتطبيقات الذكاء الا�شطناعي
في الت�شوق الرقمي

The Impact of Islamic Banks’ use of Artificial Intelligence 
Applications in Digital Shopping

�لملخ�ص
هدف���ت هذه الدرا�س���ة اإلى التعرف على اأث���ر ا�ستخدام البنوك الإ�سلامي���ة لتطبيقات الذكاء 
ال�سطناع���ي في الت�سوق الرقمي، واعتمدت الدرا�سة الحالية على المنهج الو�سفي التحليلي وذلك 
م���ن خلال ت�سليط ال�سوء على الذكاء ال�سطناع���ي واأهميته في تح�سين اأداء الخدمات البنكية من 
خلال و�سف ظاهرة البحث وتحليلها، وتعتمد اأ�ساليب الدرا�سة على الدرا�سة النظرية وفيها يعتمد 
البح���ث على اإثراء الجانب المعرفي لمتغيرات البح���ث وهي )الذكاء ال�سطناعي والت�سوق الرقمي 

والعلاقة بينهما(.
�لكلم��ات �لمفتاحي��ة: البنوك الإ�سلامية، الذكاء ال�سطناع���ي، الت�سوق الرقمي، الخدمات 

الم�سرفية.
Abstract
This study aimed to identify the impact of Islamic banks’ use of artificial 

intelligence applications in digital shopping. The current study relied on the 
descriptive and analytical approach by highlighting artificial intelligence and 
its importance in improving the performance of banking services by describing 
and analyzing the research phenomenon. The study methods depend on the 
study. The theory in which the research depends on enriching the cognitive 
aspect of the research variables, which are )artificial intelligence, digital 
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shopping, and the relationship between them).
Keywords: Islamic banks, artificial intelligence, digital shopping, 

banking services.

مقدمة:
لق���د �سهدت بيئ���ة القت�ساد العالمي خلال ال�سنوات الأخيرة تغي���رات جذرية وهذه التغيرات 
ه���ي ج���زء من �سيا�س���ة العولمة والتي اأف���رزت كماً هائلًا م���ن التطبيقات �سملت جمي���ع القطاعات 
القت�سادي���ة ويمك���ن اعتبار قط���اع الخدمات المالي���ة والم�سرفي���ة اأكثر القطاع���ات القت�سادية 
ا�ستف���ادة من ه���ذه التغيرات الهائل���ة والمت�سارعة في مج���ال الخدمات الرقمي���ة والت�سال وذلك 
لمت���لاك القط���اع الم�سرف���ي اإمكانيات مالي���ة �سخمة تمكنه م���ن ال�ستثمار في قط���اع الخدمات 
الرقمي���ة ولقد اأدت التط���ورات التكنولوجية الحديث���ة اإلى ا�ستخدامات اإلكتروني���ة مهمة في ميدان 
القط���اع الم�سرفي وف���ي مقدمتها ا�ستخدام البن���ك الإلكتروني والذي يحت���اج ا�ستخدامه اإلى بيئة 
ملائمة ت�سهل اإمكانية تطبيقه، فقد تميز القرن الحادي والع�سرون بقوى جديدة محركة للاقت�ساد 
ول���م تع���د الأر�س اأو �ساحب راأ����س المال، هي العوام���ل الأ�سا�سية للقوى القت�سادي���ة، واإنما اأ�سبح 
المورد المعرفي اأو المعلوماتي هو المحرك الأ�سا�سي للاقت�ساد، وهكذا اأ�سبح راأ�س المال الفكري 

وتكنولوجيا المعلومات هي القوى الأ�سا�سية المحركة للاقت�ساد.
لق���د اأحدثت التكنولوجيا الرقمي���ة تحولً كبيرًا في الت�سوق عب���ر الإنترنت من خلال تطورها 
ال�سري���ع، فق���د زاد ا�ستخ���دام ال���ذكاء ال�سطناعي (AI( في التج���ارة عبر الإنترنت ف���ي ال�سنوات 
الأخيرة، حيث يُعد الذكاء ال�سطناعي اأداة مهمة لتلبية توقعات العملاء المتغيرة ب�سرعة وتح�سين 
كف���اءة المبيعات، ونظام ال���ذكاء ال�سطناعي عبارة ع���ن مزيج من البرام���ج والأجهزة التي تمثل 
العوام���ل البيئي���ة ويمكن ا�ستخدامه���ا لتقييم وتحليل البيان���ات ب�سكل م�ستمر لتحدي���د الختيارات 

والتحركات)1(.
فالعال���م اليوم يعي�س موج���ة من التحولت والقف���زات التكنولوجية وثورة م���ن العلم والتقنية 
والت���ي طالت العديد من المج���الت، منها القت�سادية عامة والم�سرفي���ة الإ�سلامية خا�سة، حيث 
تُعَ���دُّ الإنترنت وال���ذكاء ال�سطناعي من اأهم الو�سائل والتقني���ات التكنولوجية ذات التاأثير ال�سامل 
على مختلف الوظائف الموجودة في الم�سارف الإ�سلامية، منها الوظيفة الت�سويقية، فتحول بذلك 
م���ن الت�سويق التقليدي اإلى الت�سويق الرقمي م�ستخدمًا تطبيق���ات الذكاء ال�سطناعي للو�سول اإلى 

العميل والمحافظة عليه.

 Fitri Ayu nofirda, Mulkan Ilram, The Use of Artificial Intelligence on Indonesia Online Shopping )1(
 Application in Relation to Customer Acceptance, Proceedings of the Ninth Padang International
 Conference on Economics Education, Economics, Business and Management, Accounting and
 .Entrepreneurship,2023, p.642
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فق���د �سهدت الحركة الم�سرفية حديثاً تطوراً كبي���راً وكان اأحد �سواهد هذا التطور بال�سماح 
لعم���لاء الم�سارف باإج���راء عمليات ال�سراء والبيع من خلال �سبكة و�سائ���ل الدفع الإلكترونية التي 
تتيحه���ا هذه البن���وك الم�سماة بالبنوك الإلكترونية لأنها ت�ستخ���دم و�سائل الدفع الحديثة المعروفة 
بالنق���ود الإلكتروني���ة اأو الرقمي���ة وهي و�سيل���ة وو�سيطاً للدفع عب���ر الإنترنت، ونتيج���ة لهذا التطور 
المذهل ف���ي عالم الت�سالت والتكنولوجي���ا، فُرِ�س على التجارة نمطٌ جدي���دُ الأ�ساليب، ووظائف 
وتقني���ات حديث���ة لإتمام ال�سفقات التجارية. ومن هذا المنطلق ج���اءت اأهمية طرح هذا المو�سوع 
لإلق���اء ال�سوء على ه���ذه النقلة النوعية في التعام���ل التجاري وذلك بالتطرق اإل���ى مو�سوع البنوك 
الرقمي���ة لأنه���ا �سمن المو�سوع���ات التي تاأثرت بتكنولوجي���ا المعلومات. لذا اأ�سب���ح من ال�سروري 
تطوي���ر الأ�ساليب الم�سرفي���ة التقليدية اإزاء ظاهرة التجارة الرقمية لئ���لا تبقي البنوك بعيدة عن 

المتغيرات الجديدة في ظل نمو الأ�سواق والبنوك ال�ساملة والتكتلات القت�سادية)1(.
م�سكلة �لبحث:

مع تزايد الهتمام بالت�سوق الرقمي كاإحدى الأدوات المهمة في مجال الت�سويق، تزايد اأعداد 
م�ستخدم���ي الإنترنت واأع���داد المنتجات والخدمات التي تُ�سوّق اإلكتروني���اً على �سفحات الإنترنت؛ 
وم���ع ظه���ور تكنولوجيا ال���ذكاء ال�سطناعي كاإحدى اأه���م التقنيات التكنولوجي���ة، التي ا�ستُخدمت 
ب�سكل كبير في مجال الت�سوق الرقمي، من خلال البنوك والموؤ�س�سات لزيادة فاعلية ونجاح العملية 
الت�سويقي���ة لديها، من هن���ا ت�سعى الدرا�سة للتعرف على اأثر ا�ستخدام البنوك الإ�سلامية لتطبيقات 
ال���ذكاء ال�سطناع���ي في الت�س���وق الرقمي ور�س���د واقع الم�سوقي���ن وا�ستخدام البن���وك الإ�سلامية 
للتقني���ات الحديث���ة )ال���ذكاء ال�سطناع���ي في الت�س���وق الرقمي واآلي���ات العمل به���ا والتعرف على 

تطبيقات )الذكاء ال�سطناعي( التي ت�ستخدم في تطوير الت�سوق الرقمي(.
ت�ساوؤلات �لبحث:

يتحدد الت�ساوؤل الرئي�س للدرا�سة في: مدى اأثر ا�ستخدام البنوك الإ�سلامية لتطبيقات الذكاء 
ال�سطناعي في الت�سوق الرقمي؟

وينبثق من هذا ال�سوؤال مجموعة من الت�ساوؤلت الفرعية الآتية:
1. ما هو الت�سوق الرقمي وما هي اأبرز اأدواته؟
2. ما هو الذكاء ال�سطناعي واأبرز تطبيقاته؟

3. ما التحديات التي تواجه الت�سوق الرقمي في ظل تقنيات الذكاء ال�سطناعي؟
4.  ه���ل تعتم���د البنوك الإ�سلامي���ة على تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناعي ف���ي ت�سويق الخدمات 

اإلكترونيًا؟

التوا�سل  و�سائل  ا�ستغلال  في  نظرية  درا�سة  الإ�سلامية:  البنوك  في  الإلكتروني  الت�سويق  المناع،  محفوظ  المبروك  )1(  جمال 
الجتماعي في الخدمات الم�سرفية الإ�سلامية، مجلة الر�ساد للمالية الإ�سلامية، الرقم 1، العدد 4، دي�سمبر، 2021، �س 36.
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�أهمية �لبحث و�أ�سباب �ختياره :
يمكن اإبراز اأهمية البحث واأ�سباب اختياره في النقاط التالية : 

1. �لاأهمية �لعلمية:
اأ.  ترجع اأهمية الدرا�سة اإلى زيادة الهتمام بمجال الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته المختلفة، 
وزيادة الهتمام بالإنفاق عليه والهتمام به؛ اإذ ت�سير موؤ�س�سة البيانات الدولية (IDC( في 
تقري���ر له���ا عن حجم الإنفاق العالمي في الذكاء ال�سطناعي، اإلى اأنه من المتوقع اأن تنمو 

الإيرادات العالمية بمعدل 500 مليار دولر في عام 2023.
ب.  حداثة المو�سوع، ون���درة الدرا�سات العلمية العربية به، وحداثة تطبيق تكنولوجيا الذكاء 
ال�سطناع���ي بوجه عام، وفي الت�سوق على وج���ه الخ�سو�س؛ والبنوك الإ�سلامية خا�سة، 
مما جعلها مجال اهتمام للبحث والدرا�سة بهدف معرفة اآثارها واأوجه تطبيقها والجوانب 

المرتبطة بها.
ج.  ت�سيف الدرا�سة مجموعة من المقايي�س العلمية، ب�سياغة بع�سها، وتطوير بع�س اآخر، حتى 
يمك���ن قيا�س الو�سع الراهن ل�ستخدام البنوك الإ�سلامي���ة تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

في الت�سوق الرقمي، وق�سمت اإلى مجموعة من المجالت.
2. �لاأهمية �لتطبيقية:

اأ.  تهت���م الدرا�سة بالإفادة من روؤية الأكاديميين وت�س���ورات الممار�سين عن م�ستقبل الت�سوق 
الرقمي في ظل تقنيات الذكاء ال�سطناعي عن طريق التنبوؤ والتهيئة لهذه التقنيات؛ الأمر 

الذي يوؤدي اإلى ال�ستعداد للتعامل مع هذه التقنيات. 
ب.  لوح���ظ في الفترة الأخيرة تطوير مواق���ع التوا�سل الجتماعي بنيتها الأ�سا�سية؛ ما جعلها 
في مكانة متطورة، لذا كان ل بد من اإلقاء ال�سوء على تلك التطورات للتعرف على اإفادتها 

من تقنيات الذكاء ال�سطناعي المميزة في تطوير خدماتها. 
ج.  التاأثي���ر الذي يمكن اأن يحدثه ا�ستخدام ه���ذه التقنيات في تطوير بيئة العمل في الت�سويق 
الرقم���ي. تح�سين عملي���ة الت�سوية الرقمية لدى الأف���راد والزائرين للمواق���ع والتطبيقات 

الإلكترونية، وتقديم خدمات تفيدهم في عملية الت�سويق الإلكتروني.
د.  اأهمي���ة تطبيقات الذكاء ال�سطناع���ي، فقد باتت جزءاً اأ�سا�سياً ل يمك���ن اإنكاره في عالم 
الت�س���وق الرقمي، ويجب على المن�س���اآت القت�سادية عامة والبن���وك الإ�سلامية خا�سة اأن 
تفهم اأف�سل تطبيقات الذكاء ال�سطناعي وتجربتها وتوظيفها في اأعمالها لك�سب العملاء 

والمحافظة عليهم.
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�أهد�ف �لبحث:
يهدف هذا البحث اإلى:

1. معرفة ما هو الت�سوق الرقمي واأبرز اأدواته.
2. التعرف على مفهوم الذكاء ال�سطناعي واأبرز تطبيقاته.

3. اإلقاء ال�سوء على التحديات التي تواجه الت�سوق الرقمي في ظل تقنيات الذكاء ال�سطناعي.
4.  قيا����س م���دى اعتم���اد البنوك الإ�سلامي���ة على تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناع���ي في ت�سويق 

خدماته اإلكترونيًا. 
فر�سية �لبحث:

تعتمد البنوك الإ�سلامية على تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في جعل اأ�ساليب الت�سوق الرقمي 
اأكثر ذكاءً وتاأثيرًا للم�ستهلك.

خطة �لبحث:
ق�سمت البحث الى مقدمة وثلاثة مباحث، وخاتمة وفهر�س، على التف�سيل التالي:

المقدمة وتحتوي على: مو�سوع البحث، وم�سكلته، واأهميته، واأهدافه، وفر�سيته، والدرا�سات 
ال�سابقة، وخطة البحث، ومنهجيته.

مبحث تمهيدي: حكم التعامل بالعملات الرقمية و�سوابطها.
المبحث الأول: اأ�سا�سيات تطبيق الذكاء ال�سطناعي، وفيه خم�س مطالب:

المطلب الأول: تعريف الذكاء ال�سطناعي
المطلب الثاني: خ�سائ�س الذكاء ال�سطناعي

المطلب الثالث: اأهمية ومكانة الذكاء ال�سطناعي
المطلب الرابع: اأنواع الذكاء ال�سطناعي ومجالته

المطلب الخام�س: تقنيات الذكاء ال�سطناعي
المبحث الثاني: الت�سوق الرقمي، وفيه ثلاثة مطالب:

المطلب الأول: مفهوم الت�سوق الرقمي
المطلب الثاني: مميزات الت�سوق الرقمي
المطلب الثالث: تحديات الت�سوق الرقمي

الفرع الأول: التحديات التي تواجه الم�سوقين
الفرع الثاني: التحديات التي تواجه المت�سوقين
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المبحث الثالث: علاقة الذكاء ال�سطناعي بالت�سوق الرقمي، وفيه مطلبان:
المطلب الأول: تطبيقات الذكاء ال�سطناعي وتح�سين تجربة الت�سوق الرقمي

الفرع الأول: عمليات البحث الذكية
الفرع الثاني: البحث المرئي

الفرع الثالث: الم�ساعدة ال�سوتية 
الفرع الرابع: روبوتات المحادثة

الفرع الخام�س: الو�سف الآلي للمنتجات
الفرع ال�ساد�س: التوجيهات والن�سائح المخ�س�سة

الفرع ال�سابع: يقترن الذكاء ال�سطناعي باإنترنت الأ�سياء
الفرع الثامن: ذكاء واآلية الم�ستودعات

المطلب الثاني: الفوائد التي يقدمها الذكاء ال�سطناعي للت�سوق الرقمي
الفرع الأول: فهم اأف�سل للعملاء

الفرع الثاني: دمج عالم الإنترنت مع العالم غير المت�سل بالإنترنت
الفرع الثالث: تح�سين تجربة العر�س وجودة الت�سويق

الفرع الرابع: ت�سهيل عمليات البحث وجعلها اأذكى
الفرع الخام�س: تمتع الت�سوق بتخ�سي�س فائق بف�سل اقتراحات المنتجات 

الفرع ال�ساد�س: التحليل التنبئي
المطل���ب الثال���ث: الفر�س التي يحققها ال���ذكاء ال�سطناعي للبن���وك الإ�سلامية، والمخاطر 

والتحديات ل�ستخدامه فيها:
الفرع الأول: الفر�س التي يحققها الذكاء ال�سطناعي للبنوك الإ�سلامية.

الفرع الثاني: المخاطر المحتملة من ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي في البنوك الإ�سلامية.

الفرع الثالث: التحديات التي تواجه البنوك الإ�سلامية عند ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي.
منهجية �لبحث:

- �ساأتبع في هذا البحث المنهج الو�سفي التحليلي وذلك من خلال ت�سليط ال�سوء على الذكاء 
ال�سطناعي واأهميته في تح�سين اأداء الخدمات البنكية من خلال و�سف ظاهرة البحث وتحليلها

-  تعتم���د اأ�ساليب البح���ث على الدرا�سة النظرية واإثراء الجان���ب المعرفي لمتغيرات البحث 
وهي )الذكاء ال�سطناعي والت�سوق الرقمي والعلاقة بينهما( من خلال تجميع العديد من المراجع 
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ممثل���ة في ر�سائ���ل الماج�ستير والدكت���وراه وكذلك الأبحاث العلمي���ة المن�س���ورة والمراجع العربية 
والأجنبية ومظانها، المرتبطة بمو�سوع الدرا�سة.

- عزو الن�سو�س المنقولة اإلى م�سادرها الأ�سلية.
- اللتزام بعلامات الترقيم، و�سبط ما يحتاج اإلى �سبط.

مبحث تمهيدي: حكم التعامل بالعملات الرقمية و�سوابطها:
اختلف الفقهاء في حكم التعامل بالعملات الرقمية على ثلاثة اأقوال:

القول الأول: اأن التعامل بالعملات الرقمية جائز
واإلى هذا ذهب بع�س الفقهاء المعا�سرين)1(، وا�ستدلوا على ذلك بما يلي:

اإن التعام���ل بالعملات الرقمية يجري مع الأ�س���ل الذي قال به جمهور العلماء، وهو اأن الأ�سل 
في المعاملات الإباحة حتى يرد دليل التحريم)2(، ولم نجد ما يدل على التحريم فبقي الحكم على 

اأ�سل الإباحة)3(.
اإن العملات الرقمية مال متقوم �سرعًا، فهي توؤول اإلى ذلك، حيث يمكنه عن طريقها اأن يملك 

ال�سلع والخدمات والعملات وغيرها)4(.
اإن العم���لات الرقمي���ة تقوم بوظائ���ف النقود كاملة رغم اأنها ل ت�س���در عن جهة حكومي، ول 

)1(  وممن قال بذلك الدكتور نايف العجمي، والدكتور عبدالله العقيل، وبذلك قال ال�سيخ عبد الرحمن بن نا�سر البراك في فتوى 
له رجع فيها عن القول بالتوقف اأو التحريم اإلى القول بجوازها متى خلت عن المفا�سد.

ينظر في عر�س القول: د. اأحمد بن هلال ال�سيخ العملات الرقمية الم�سفرة، بحث من�سور �سمن ندوة العملات الرقمية الم�سفرة 
التي اأقامها مجمع الفقه الإ�سلامي، 2021،  �س 19، الأحكام الفقهية المتعلقة بالعملات الإلكترونية للدكتور عبد الله بن محمد 
العقيل، �س 53، د. غ�سان محمد ال�سيخ، التاأ�سيل الفقهي للعملات الرقمية البتكوين اأنموذجًا، بحث من�سور �سمن اأعمال موؤتمر 
العملات الفترا�سية في الميزان الذي اأقامته جامعة ال�سارقة، 2019، �س 36، د. فهد النغيم�سي، البتكوين وحكمها، بحث من�سور 
بمجلة جامعة الأمير �سطام بن عبد العزيز، العدد العا�سر، ال�سادر من اأغ�سط�س، 2020 ، �س 234، د. اأ�سماء �سالمين العرياني، 
العملات الفترا�سية حقيقتها وتكييفها وحكمها ال�سرعي، بحث من�سور بمجلة الحقوق والعلوم الإن�سان، جامعة عجمان، المجلد 
14، العدد 1، 2021 ، �س 126، اأ�سامة اأ�سعد اأبو ح�سين، الحكم ال�سرعي للتعامل بالعملات الفترا�سية، بحث من�سور �سمن اأعمال 
موؤتمر العملات الفترا�سية في الميزان الذي اأقامته جامعة ال�سارقة، 2019 ، �س 129، د. بندر بن عبد العزيز اليحيى، العملات 
الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية، بحث من�سور �سمن اأعمال موؤتمر العملات الفترا�سية في الميزان والذي اأقامته جامعة 
العملات  موؤتمر  اأعمال  �سمن  الفترا�سية،  للعملات  ال�سرعية  ال�سوابط  عين،  اأبو  �سالح  منتهى  د.   ،245 �س   ،2019 ال�سارقة، 

الفترا�سية في الميزان، جامعة ال�سارقة، 2019، �س 285، وينظر: فتوى د. نايف على اليوتيوب:
https://www.youtube.com/watch?v=UiZxoR-K7fE

)2(  وهذه قاعدة خلافية، حيث يرى جمهور الفقهاء اأن الأ�سل في المعاملات الإباحة، ويرى اآخرون اأن الأ�سل فيها الحظر، ولكل 
اأدلته التي ا�ستند اإليها، ينظر: �سم�س الدين اأبو بكر محمد بن عبد الله، المب�سوط، طبعة دار المعرفة، بيروت، 1986، ج 18، 
�س 124، �سرح فتح القدير 3/7، غمز عيون الب�سائر 223/1، لأبي العبا�س اأحمد بن اإدري�س ال�سنهاجي، الذخيرة، دار الغرب 

الإ�سلامي، بيروت، 1994، ط 1، �س 155، المقدمات الممهدات 128/2، مجموع فتاوى ابن تيمية 386/28.
للدكتورة  الفترا�سية  العملات  ال�سيخ، �س 36،  للدكتور غ�سان محمد  اأنموذجًا  البتكوين  الرقمية  للعملات  الفقهي  )3(  التاأ�سيل 

اأ�سماء العرياني، �س 126، العملات الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 245.
العملات   ،127 �س  العرياني،  اأ�سماء  للدكتورة  الفترا�سية  العملات   ،235 �س  النغيم�س،  فهد  للدكتور  واأحكامه  )4(  البتكوين 

الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 246.
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ت�س���رف عليه���ا جه���ات مركزية معينة، ول يوجد ما يمن���ع من اإ�سدار اأي جهة له���ا اأيًا ما كانت هذه 
الجهة)1(.

اإن العم���لات الرقمي���ة متى �سدرت ولها غطاء عن���د من اأ�سدرها فهي مقبول���ة، لأنها حينئذ 
ت�سب���ه ال�سيكات الم�سدرة بمبالغ مجزاأة على ر�سيد ف���ي ح�ساب معروف ي�ستحق ما في ال�سيك كل 
من يحمله، فهذه ال�سيكات ت�سبه حينئذ العملة المعتمدة، لكن ال�سيكات ل خطر من �سياعها، لأنها 
ل ت�س���رف اإل لم���ن جعل له الأمر بطلب ما فيها، فالعملة الرقمي���ة ت�سبه ال�سيكات من وجه، وت�سبه 

النقد المعتمد من وجه اآخر)2(.
القول الثاني: اأن التعامل بالعملات الرقمية محرم.

واإلى هذا ذهب جمع من الفقهاء المعا�سرين)3(، وا�ستدلوا على ذلك بما يلي:
جهال���ة م�سدر العم���لات الرقمية، فحت���ى الآن ل يعرف على وجه التحدي���د من م�سدر هذه 
العم���لات ول الغر����س م���ن اإ�سدارها والغر����س واإن كان معلنا في بع�سها فهو غي���ر دقيق ول كامل، 
والجه���ل ف���ي المعاملات المالية مف�س���د لها)4(، ووقع الخط���ر من مثل هذه الجه���ات المجهولة في 

عالمنا اليوم اأمر في منتهى الخطورة، الت�ساهل معه بحال ل ي�سح.
جهال���ة الجه���ة ال�سامنة لهذه العملات عند وق���وع الخطاأ، مما يمنع الثقة به���ا، ويثير الريبة 

فيها، والمعاملات المالية تحتاج اإلى الثقة والأمان، فالمال ع�سب الحياة)5(.

ال�سوابط   ،127 �س  العرياني،  اأ�سماء  للدكتورة  الفترا�سية  العملات   ،235 �س  النغيم�سي،  فهد  للدكتور  واأحكامه  البتكوين   )1(
ال�سرعية للعملات الفترا�سية للدكتورة منتهى �سالح اأبو عين، �س 288.

)2( العملات الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 246، وفتوى ال�سيخ البراك المكتوبة 
والمن�سورة على �سبكة الإنترنت.

)3( ومنهم الدكتور عبد الله المطلق، والدكتور هيثم الحداد، وبه قالت دار الإفتاء الم�سرية، ودار الإفتاء الكويتية، ودار الإفتاء 
التركية والهيئة العامة لل�سوؤون الإ�سلامية بالإمارات، وكثير من الهيئات العلمية وهيئات الإفتاء في بلاد العالم الإ�سلامي 
المختلفة ينظر: العملات الرقمية الم�سفرة للدكتور اأحمد بن هلال ال�سيخ �س 18 ، العملات الرقمية الم�سفرة للدكتور اأحمد 
الحداد �س 10 ، العملات الرقمية البتكوين اأنموذجاً ومدى توافقها مع �سوابط النقود في الإ�سلام للدكتور با�سم اأحمد عامر 
�س 284 ، العملات الفترا�سية للدكتورة اأ�سماء العرياني �س124، �سوابط عملية اإ�سدار النقود والعملات الفترا�سية درا�سة 
تحليلية نقدية للدكتور محمد علي �سميران �س276، بحث من�سور �سمن اأعمال موؤتمر العملات الفترا�سية في الميزان الذي 
اأقامته جامعة ال�سارقة �سنة 2019م ، البتكوين واأحكامه للدكتور فهد النغيم�سي �س237، التاأ�سيل الفقهي للعملات الرقمية 
اأبو  اأ�سعد  لأ�سامة  الفترا�سية  بالعملات  للتعامل  ال�سرعي  الحكم  �س37،  ال�سيخ  محمد  غ�سان  للدكتور  اأنموذجاً  البتكوين 
ح�سين �س 126 ، بحث من�سور �سمن موؤتمر العملات الفترا�سية في الميزان بجامعة ال�سارقة العملات الفترا�سية حقيقتها 

واأحكامها الفقهية للدكتور بندر اليحيى �س 241 ، وراجع مواقع دور الإفتاء المذكورة على �سبكة الإنترنت..
)4( العملات الفترا�سية للدكتورة اأ�سماء العرياني، �س 124، البتكوين واأحكامه للدكتور فهد النغيم�سي، �س 237، د. عبد الله 
بن �سليمان الباحوث، النقود الفترا�سية مفهومها واأنواعها واآثارها القت�سادية، بحث من�سور بالمجلة العلمية للاقت�ساد 
والتجارة بجامعة عين �سم�س، عدد يناير، 2017،  �س 47، الحكم ال�سرعي للتعامل بالعملات الفترا�سية لأ�سامة اأ�سعد اأبو 

ح�سين، �س 128، العملات الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 245.
)5( البتكوين واأحكامه للدكتور فهد النغيم�سي، �س 237، الحكم ال�سرعي للتعامل بالعملات الفترا�سية لأ�سامة اأ�سعد اأبو ح�سين، 

�س 128، العملات الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 245.
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غياب التنظيم الوا�سح لهذه العملات، فرغم الن�سر الوا�سع عنها، والإعلانات الهائلة للدعوة 
اإليه���ا ل ت���زال هذه العملات غام�سة، ول يعرف الكثير عنها �سيئ���ا، حتى للمتخ�س�سين ذاتهم، بل 
وتفوتهم كثير من خباياها وخبايا اإ�سدارها وتداولها، مما يجعل التعامل معها فيه الكثير من الغرر 

المحرم)1(.
 ا�ستخدامه���ا في التجارات المحرمة، كتج���ارة الأ�سلحة غير المرخ�سة، وتجارة المخدرات، 
والبغ���اء، وغيرها، نظراً ل�سهولتها وجهالة الأ�سماء المالكة لها، فكلها اأ�سماء رمزية على الإنترنت، 
ول يع���رف حامله���ا �سراحة، اإ�سافة اإل���ى تاأرجح وتذبذب قيمته���ا مما يعر����س المتعاملين بها اإلى 

خ�سائر فادحة)2(.
اأن ه���ذه العملات ل تتوافر فيها �سروط النق���ود ووظائفها المعتبرة عند الفقهاء، ومن اأهمها 
ع���دم ا�ستقراره���ا الن�سبي، مم���ا يجعلها عر�سة للتغي���ر ال�سري���ع، والتاأثير ف���ي اقت�ساديات الدول 
المختلف���ة، كما اأنها ل ت�سلح مقيا�ساً لل�سل���ع والخدمات، بل هي نف�سها تحتاج اإلى القيا�س و�سعرها 

متذبذب وغير م�ستقر)3(.
الق���ول الثالث: التوقف ع���ن الفتوى في التعامل بهذه العملات لحي���ن ا�ستقرار الأمر، ويت�سح 

مجالها تمامًا، وكيفية اإ�سدارها، و�سوابط العمل بها.
واإل���ى هذا ذهب بع�س الفقهاء المعا�سرين، وهو ما علي���ه قرار مجمع الفقه الإ�سلامي ب�ساأن 

هذه العملات، وا�ستدلوا على ذلك بما يلي:
اأن العملات الرقمية ما زال يحوطها الكثير من الغمو�س في طريقة تنفيذها، وكيفية تداولها، 

والح�سول عليها.
اأن���ه ل توج���د لئح���ة اأو اآلية معين���ة يمكن ال�ستن���اد اإليها في �سب���ط هذه العم���لات، اأو بيان 

ت�سويرها، مما يجعل الحكم عليها �سعبًا)4(.

)1( البتكوين واأحكامه للدكتور فهد النغيم�سي، �س 237، الحكم ال�سرعي للتعامل بالعملات الفترا�سية لأ�سامة اأ�سعد اأبو ح�سين، 
�س 128.

)2( البتكوين واأحكامه للدكتور فهد النغيم�سي، �س 237، العملات الفترا�سية للدكتورة اأ�سماء العرياني، �س 125.
اأ�سماء العرياني، �س 124، العملات  )3( النقود الفترا�سية للدكتور عبد الله الباحوث، �س 46، العملات الفترا�سية للدكتورة 

الفترا�سية حقيقتها واأحكامها الفقهية للدكتور بندر بن عبد العزيز اليحيى، �س 241.
العملات  النغيم�سي، �س 237،  فهد  للدكتور  واأحكامه  البتكوين   ،11 الحداد، �س  اأحمد  للدكتور  الم�سفرة  الرقمية  العملات   )4(

الفترا�سية للدكتورة اأ�سماء العرياني، �س 127.
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�لمبحث �لاأول: �أ�سا�سيات تطبيق �لذكاء �لا�سطناعي:
اإن الذكاء ال�سطناعي هو مح�سلة اآلف ال�سنوات من نظريات الإدراك والريا�سيات، ونتيجة 
للتطور المت�سارع الذي اأحدثته الثورة التكنولوجية في مجال تقنيات المعلومات خا�سة، ما اأدى اإلى 
ظهور تطبيقات جديدة تتميز بالتنوّع والبتكار الم�ستمر معتمدة على الذكاء ال�سطناعي والأنظمة 

الذكية، مما زاد من حدة المناف�سة على م�ستوى ال�سوق العالمي.
�لمطلب �لاأول: تعريف �لذكاء �لا�سطناعي:

يرجع ظهور مفهوم الذكاء ال�سطناعي اإلى اأوائل الخم�سينيات من القرن الع�سرين الميلادي، 
عندما قامت مجموعة من العلماء باتخاذ نهج جديد لإنتاج اآلت ذكية بناءً على الكت�سافات الحديثة 
ف���ي علم الأع�س���اب وا�ستخدام نظريات ريا�سية جديدة للمعلوم���ات والعتماد على اختراع اأجهزة 

مبنية على اأ�سا�س جوهر المنطق الريا�سي)1(.
وق���د تط���ور تعريف ال���ذكاء ال�سطناع���ي اإلى ما هو علي���ه الآن ب�سبب عدد م���ن الأ�سباب من 
اأهمه���ا تواف���ر كميات اأكبر م���ن البيانات مما ي�سمح بوج���ود تطبيقات لل���ذكاء ال�سطناعي لم تكن 
موج���ودة فيما م�س���ى، والتو�سل اإلى التخزي���ن ال�سحابي والذي ي�ساعد على تخزي���ن البيانات على 
�سبك���ة الإنترنت مما اأدى اإل���ى خف�س التكلفة وزيادة �سرعة التعامل م���ع كميات كبيرة من البيانات 

عبر الأنظمة المعززة بالذكاء ال�سطناعي)2(.
وت�سير كلمة ال�سطناعي اإلى الآلة اأو الحا�سبات على وجه الخ�سو�س لذا يمكن تعريف الذكاء 
ال�سطناع���ي باأنه: »ا�ستجابة اإلى الآلة ب�سورة تو�سف باأنها ذكي���ة«)3(. ويعد العالم الأمريكي جون 
ماكارث���ي John McCarth وه���و الذي اأطلق م�سطلح »ال���ذكاء ال�سطناعي« في 1956 وقد عرفه 

باأنه: »علم وهند�سة �سناعة الآلت الذكية وخا�سة برامج الحا�سوب الذكية «)4(.
فال���ذكاء ال�سطناعي برام���ج تتيح للحوا�سيب القي���ام بجميع العمليات العقلي���ة خا�سة التي 
ت�سته���دف م�ستوي���ات التفكير العليا من اتخاذ قرار وحل م�سكلات وتفكي���ر تباعدي، ويتم ذلك من 

خلال القيام بعملية محاكاة للعقل الب�سرى)5(.
ويح���اول العلماء الباحثون في الذكاء ال�سطناعي جع���ل الآلت تعر�س �سلوكاً ن�سميه )�سلوك 

)1( �سليمان الدلهمة، »اأثر تطبيقات الذكاء ال�سطناعي على مهنة المحا�سبة«. )الأردن: جامعة جر�س، 2019م(، �س 154.
 Verma, M. Artificial intelligence and its scope in different areas with special reference to the field )2(
of education, International Journal of Advanced Educational Research,2018, 3)1), 5-10
)3( محمد اأبو القا�سم الرتيمي، »الذكاء ال�سطناعي في التعليم – نظم التعلم الذكية«. )الجمعية الليبية للذكاء ال�سطناعي، 

2018م(، �س 14.
)4( �سامح عبد المطلب عامر، »الت�سويق الإلكتروني«. )دار الفكر للن�سر والتوزيع، 2012م(، �س 27.

)5( ع�سام محمد �سيد، »برنامج تدريبي قائم على الذكاء ال�سطناعي لتنمية مهارات التعلم الذاتي والتجاه نحو التعلم الت�ساركي 
لدى معلمي مادة الكيمياء«. )المجلة العلمية 3 كلية التربية، جامعة اأ�سيوط(، 38: 18.
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ذكي( حينما نلاحظه لدى الإن�سان، وحيث اإن هذه الآلة غالباً جهاز حا�سوب فاإن الذكاء ال�سطناعي 
يعد اأحد فروع علم الحا�سوب، وبالرغم من تعدد تعريفات الذكاء ال�سطناعي ب�سبب ال�ستعمالت 
المتنوعة له، اإل اأن الغالب في هذا الوقت هو تعريف الذكاء ال�سطناعي على اأنه: »درا�سة الملكات 

العقلية للاإن�سان با�ستخدام النماذج الح�سابية لإك�ساب الحا�سب بع�ساً منها«)1(.
�لمطلب �لثاني: خ�سائ�ص �لذكاء �لا�سطناعي:

يتمتع الذكاء ال�سطناعي بعدة خ�سائ�س وميزات نذكر اأهمها)2(: 
ا�ستخدام الذكاء في حل الم�ساكل المعرو�سة مع غياب المعلومة الكاملة.

القدرة على اكت�ساب المعرفة وتطبيقها.
القدرة على التعلم والفهم من التجارب والخبرات ال�سابقة.

القدرة على ا�ستخدام الخبرات القديمة وتوظيفها في مواقف جديدة.
القدرة على ال�ستجابة ال�سريعة للمواقف والظروف الجديدة.

القدرة على التعامل مع المواقف الغام�سة في ظل نق�س المعلومة اأو غيابها.
القدرة على الت�سور والإبداع وفهم الأمور المرئية واإدراكها.

  القدرة على تقديم المعلومة لإ�سناد القرارات الإدارية.
�لمطلب �لثالث: �أهمية ومكانة �لذكاء �لا�سطناعي:

اإن التق���دم الكبي���ر الذي ي�سهده العال���م في كافة المجالت اإنما يرج���ع بع�س من الف�سل فيه 
اإل���ى اأجهزة الحا�سبات، وربما يكون الوقت مبك���راً للحديث عن ف�سل الحا�سبات الذكية، ولكن مما 
ل �س���كّ فيه اأن الحا�سبات الذكي���ة )اإن جاز ا�ستخدام هذا التعبير( توؤدي دوراً متنامياً في مجالت 

عديدة في الوقت الراهن ينتظر لها اأن تبلغ �ساأناً كبيراً في الوقت القريب في مجالت منها)3(:
المجال الهند�سي من حيث القدرة على و�سع وفح�س خطوات الت�سميم واأ�سلوب تنفيذه.

في المجال الطبي من حيث الت�سخي�س للحالت المر�سية وو�سف الدواء لها.
في المجال الع�سكري من حيث اتخاذ القرارات وقت ن�سوب المعارك وتحليل المواقف واإعداد 

الخطط والإ�سراف على تنفيذها.
يعمل الذكاء ال�سطناعي على الحفاظ على الخبرات الب�سرية المتراكمة ونقلها اإلى الآلت. 

)1( عدنان ال�سوابكة، »دور تطبيقات الذكاء ال�سطناعي«. )مركز البحث العلمي، جامعة الجنان(، 2017، �س15.
)2( ال�سوابكة، »دور تطبيقات الذكاء ال�سطناعي«، �س 15.

)3( مراد مهدي، »واقع ا�ستخدام البنوك الإ�سلامية لتطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الت�سويق الرقمي درا�سة حالة بنك ال�سلام 
الجزائر اأنموذجًا«. مجلة اأبعاد اقت�سادية 2، )2022م( 249:12.
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ت�ساعد الأنظمة الذكية في مجالت اتخاذ القرارات الإدارية المعقدة.
وبلغ حجم الإنفاق العالمي على الذكاء ال�سناعي 42.9 مليار دولر �سنة 2020 ومن المتوقع 

اأن ي�سل اإلى حوالي 66.9 مليار دولر �سنة 2025.
�سكل )1( 

تطور الإنفاق العالمي على الذكاء ال�سطناعي في حدود العام 2025

الم�سدر: )https://www.alaraby.co.uk تاريخ الطلاع 2023/18/12 ال�ساعة: 10.30م(

كما بينت الإح�سائيات المن�سورة اأنّ حجم �سوق الذكاء ال�سطناعي العالمية �سيبلغ ما يقارب 
60 مليار دولر في �سنة 2025، وح�سب درا�سة ل�سركة Accenture في 12 دولة متقدمة حول تاأثير 
ال���ذكاء ال�سطناعي ك�سفت اأنه يمكن م�ساعفة معدلت النمو القت�سادي بحلول عام 2035 والذي 
�سيمكن النا�س من ا�ستخدام وقتهم بكفاءة بن�سبة 40%، وهذا ينطبق ب�سكل خا�س على اقت�ساديات 

تكنولوجيا المعلومات. 
كم���ا تظهر بع�س الإح�سائيات المن�سورة ف���ي MIT Salon Management review اأنّ 

الذكاء ال�سطناعي �سيمكّن �سركتهم من التو�سع واكت�ساب ميزة تناف�سية)1(.
�لمطلب �لر�بع: �أنو�ع �لذكاء �لا�سطناعي ومجالاته:

يذكر مجدي �سلاح اأن الذكاء ال�سطناعي يتنوع تبعًا للوظائف التي يقوم بها اإلى اأنواع اأربعة 
مختلفة يمكن ح�سرها في)2(:

اأ- الذكاء ال�سطناعي الخا�س بالآلت التفاعلية: 
ه���و اأب�س���ط اأنواع الذكاء ال�سطناعي؛ لفتق���اره القدرة على التعلم من الخب���رات ال�سابقة اأو 

Nick, G. Techjury. Consulté le 07 09, 2022, sur Techjury. net :https://techjury.net/blog/ai-  )1(
statistics/#gref, 2022
)2( مجدي �سلاح طه، »التعليم وتحديات الم�ستقبل في �سوء فل�سفة الذكاء ال�سطناعي«. مجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم الرقمي5 

الجمعية الم�سرية للتنمية التكنولوجية، )2021م(، 14:5.
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التج���ارب الما�سية لتطوير الأعمال الم�ستقبلية، واكتفائه التعام���ل مع التجارب الحالية لإخراجها 
باأف�س���ل �س���كل ممك���ن، مث���ل: اأجه���زة Deep Blue التي ت���م تطويرها م���ن �سرك���ة IBM، ونظام 

AlphaGo التابع ل�سركة جوجل.

ب- الذكاء ال�سطناعي ذو الذاكرة المحدودة: 
وه���و ي�ستطيع تخزين بيان���ات التجارب ال�سابقة لفت���رة زمنية محدودة، مث���ل: نظام القيادة 

الذاتية. 
ج- الذكاء ال�سطناعي القائم على نظرية العقل: 

وه���و الذي ي�ستطيع فهم الآلة للم�ساعر الإن�سانية، والتفاع���ل مع الأ�سخا�س والتوا�سل معهم، 
حتى واإن لم توجد اأية تطبيقات عملية له حاليًا.

د- الذكاء ال�سطناعي ذو الإدراك الذاتي:
وي�سي���ر اإل���ى التوقع���ات الم�ستقبلية التي ي�سب���و اإليها، بحي���ث يتكون ل���دى الآلت وعي ذاتي 

وم�ساعر خا�سة تجعلها اأكثر ذكاء من الكائن الب�سري، وهو غير موجود واقعيًا.
�لمطلب �لخام�ص: تقنيات �لذكاء �لا�سطناعي:

يلج���اأ الم�سوقون اإل���ى ال�ستفادة من تكنولوجيا تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناعي لتح�سين رحلة 
العمي���ل وزيادة عائ���د ال�ستثمار من الحم���لات الت�سويقي���ة، ويتكون النظ���ام ال�سطناعي من عدة 

تطبيقات رئي�سة متنوعة متمثلة في:
1. نظم معالجة �للغة �لطبيعية: 

ه���ذه القدرة موجودة في جميع الهواتف النقالة وبع�س الأجهزة الإلكترونية الحديثة، ويمكن 
ا�ستخدامها في الأعمال عن طريق تقنية الم�ساعد الفترا�سي Chat-bot اأو المتحدث الآلي الذكي 
حي���ث تقوم خوارزميات ال���ذكاء ال�سطناعي على تحليل الكلام المنط���وق ل�ستنباط المعنى العام 
منه، والبحث في قاعدة البيانات لتوفير اأجوبة للمتعاملين، حيث تعمل نظم معالجة اللغة الطبيعية 

من خلال �سكلين من النظم)1(: 
اأ.  ا�ستخدام اللغة الطبيعية ب�سكلها العادي: من خلال اأ�سئلة واإجابات وتحويل الكلمات الدالة 

في اللغة الطبيعية اإلى ا�ستف�سارات ثمّ البحث عن اإجابات داخل الحا�سب الآلي.
ب. ا�ستخدام النوافذ والقوائم: والختيار من بينها من �سا�سة الحا�سب.

المراجع«.  الخبيرة في مجال  للنظم  المكتبات مدخل تجريبي  الخبيرة في  »الذكاء ال�سطناعي والنظم  الهادي،  )1( زين عبد 
)م�سر، القاهرة، الطبعة الأولى، المكتبة الأكاديمية، 2000م(، �س 31.
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2. �لنظم �لخبيرة: 
اإح���دى ف���روع ال���ذكاء ال�سطناعي، وهي ن���وع من برام���ج الحا�سب تعمل على ح���ل الم�ساكل 
ا لتح�سين القرارات  المعق���دة من خلال الفح����س التحليل الإر�ساد والتنبوؤ وهي م�سمم���ة خ�سي�سً
الإن�ساني���ة في مجال محدد يعرف بالحقل المعرفي، وهناك بع�س الختلافات بين النظم الخبيرة 

والنظم الآلية التقليدية.
جدول )1( اأهم الفروق بين النظم الخبيرة وبين النظم الآلية التقليدية

النظم الآلية التقليديةالنظم الخبيرةالصفة

مجال واسع مجال محدد وضيقطبيعة المجال

صعبة التعديلسهلة التعديلالقابلية للتعديل

التوافق مع احتياجات 
المستفيد

عميل  كل  احتياجات  مع  متوافقة 
لكل  نظام  عمل  يمكن  حدة،  على 

شخص.

من  كبيرة  مجموعة  مع  تتوافق 
المستفيدين، ولا يمكن عمل نسخة 

منها لكل شخص.

نوع البيانات
يمكنها التعامل مع البيانات المؤكدة 
تتعامل مع  إنها  المؤكدة حيث  وغير 

المعنى.

المعروفة  البيانات  إلا مع  تتعامل  لا 
مع  تتعامل  إنها  حيث  والمؤكدة 

النص.

السببية
يمكنها أن تقدم شرحًا للسبب وراء 

اتخاذ قرار معين.
لا يمكنها تقديم السبب وراء اتخاذ 

قرار معين.

سهولة التعامل
الارتباط  تعليمات  استخدام 
فهمها  السهل  من  حيث  الشرطي، 

لأي شخص غير فني.

البرامجي  تركيبها  فهم  الصعب  من 
في  متخصص  غير  شخص  لأي 

لغات البرمجة.

التحديث والصيانة
أن  خبير  غير  شخص  لأي  يمكن 

يقوم بصيانتها.
لا يمكن ذلك إلا لخبير في المجال.

نوع لغة البرمجة المعرفة 
والمعلومات

في  ومنطقية  رمزية  لغة  على  تعتمد 
بنائها معرفة محددة.

في  الخوارزمية  اللغات  على  تعتمد 
بنائها معلومات وبيانات.

غالبًا ما تحتاج إلى إنسان خبير.المطور
لا تحتاج إلى إنسان خبير في الغالب 

عند بنائها وتطويرها.

الم�سدر: )زين عبد الهادي، الذكاء ال�سطناعي والنظم الخبيرة في المكتبات مدخل تجريبي للنظم الخبيرة 
في مجال المراجع، مرجع �سابق، 2000، �س 42(
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�سكل )2( المكونات الرئي�سية للنظم الخبيرة
)الم�سدر: المعو�س اإبراهيم فتحي، بناء النظم الخبيرة وتطبيقاتها في الحرائق، في المن�ساآت المدنية، 

جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الريا�س، المملكة العربية ال�سعودية(

3. �ل�سبكة �لع�سبية �لا�سطناعية:
عب���ارة ع���ن اأ�ساليب تحاكي عمل الم���خ الب�سري وال�سبكات الع�سبية ف���ي الإن�سان، وذلك من 
خ���لال ا�ستخدام بع����س برمجيات المح���اكاة واأ�سلوب المعالج���ة المتوازنة، حيث تق���وم با�ستقبال 
مداخ���لات )بيانات( تجري عليها معالج���ات معينة لتعطي نتائج، وتتيح قدرة كبيرة على ا�سترجاع 

كميات كبيرة من المعلومات)1(.

4. نظم �لخو�رزميات �لجينية: 
ه���ي برام���ج الكمبيوتر التي تحاكي عمل الجينات الوراثية للو�س���ول اإلى الحل الأمثل، ظهرت 
ف���ي 1975 عل���ى يد John Holand وتطورت ف���ي الثمانينات لت�سبح اأحد الط���رق الهامة والفعالة 

الم�ستخدمة في مجالت متعددة كالأعمال المالية والم�سرفية والعمليات اللوج�ستية. 
5. �لعميل �لذكي: 

هو نظام يدرك وي�ستوعب بيئته ويتخذ القرارات والإجراءات التي ترفع من احتمالية نجاحه 
في تحقيق مهمته)2(.

)1( علي اإ�سلام المقد�سي، »ا�ستخدام ال�سبكة الع�سبية ال�سطناعية في تحليل اأثر اإدارة المخاطر الم�سرفية«. مجلة الدرا�سات 
المالية، المحا�سبة والإدارية، )2019م(، �س 63.

)2( »منتدى الت�سويق والإعلام الرقمي توا�سل«.2021، تاريخ الطلاع: 2023/12/19، �س 21. ال�ساعة: 11.50�س موقع:
https://tawasulforum.org/article       
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�سكل )3( مكونات العميل الذكي

�لمبحث �لثاني: �لت�سوق �لرقمي:

�لمطلب �لاأول: مفهوم �لت�سوق �لرقمي:
ي���وؤدي العدد المتزايد من المت�سوقين الرقميين اإلى زي���ادة المبيعات عبر الإنترنت، وفقًا   
للم�سح الذي اأجرته ASSOCHAM )1( يتحول الم�ستهلكون نحو الت�سوق الرقمي ب�سبب الأ�سعار - 
المتيازات التناف�سية، وتوفير الوقت، والت�سوق ب�سهولة في اأي وقت وفي اأي مكان، واإمكانية الو�سول 
اإل���ى مجموع���ة متنوعة م���ن المنتجات، والمقارن���ة بين النم���اذج - العلامات التجاري���ة المختلفة، 
ومعلوم���ات �سامل���ة ع���ن المنتج - الخدم���ة يقدمه���ا المتداولون عب���ر الإنترنت، المي���زات الأخرى 
الم�سوؤول���ة ع���ن تقدم الت���داول الرقمي هي الت�سوي���ق العدائ���ي)2( وخ�سومات المبيع���ات ال�سريعة، 
وال�سفق���ات اليومية، وتوفير خطط الولء، وما اإلى ذلك، والت���ي تدفع الم�ستهلكين اإلى ال�سراء من 

خلال المتاجر الرقمية)3(.
ويعرف الت�سوق الرقمي باأنه: عبارة عن عمليات بيع و�سراء لل�سلع والخدمات والمعلومات عن 
طري���ق الإنترنت، حيث يتم التوا�سل ما بي���ن الموردين وال�سركات والمحلات والم�ستهلكين، ويمكن 

 ASSOCHAM. E-Commerce Industry will cross $38 bln mark by 2016; Indian e-commerce  )1(
market set to grow by 67% in 2016: Study. Retrieved from http://www.assocham.org/newsdetail.
 .php?id=5427,2016

)2( الت�سويق العدائي : ا�ستراتيجية ت�سويق من خلال المناف�سة المبا�سرة والترويج ب�سكل �سلبي للمناف�سين من خلال الإعلانات 
المبا�سرة والت�سويه ال�سلبي ل�سورة المناف�سين .

 PwC. Indian retail industry is devising strategies which could potentially disrupt competitor  )3(
business. Retrieved from https://www.pwc.in/press-releases/2015/indian-retail-industry-is-
 devising-strategies-which-could-potentially-disrupt-competitor-business.html,2015
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اأن يتم دفع ثمن المنتجات والخدمات اإلكترونيًا اأو نقديًا عند الت�سليم)1(.
وت���رى غيداء الجريفان���ي اأن الت�سوق الرقمي ه���و: ا�ستخدام الإنترنت ف���ي ت�سويق المنتجات 
م���ن قبل ال�س���ركات وتحويل الأ�سل���وب التقليدي للت�سويق اإل���ى اأ�سلوب رقمي، مما ي���وؤدي اإلى ات�ساع 
حج���م ال�سوق الم�ستهدفة اأمام ه���ذه ال�سركات وت�سويق المنتجات ب�سهول���ة وباأقل تكلفة وهو ن�ساط 
تج���اري قائم على تعامل اأطراف التبادل مع بع�سه���م اإلكترونيًا عن طريق بيع و�سراء وتوزيع ال�سلع 

والخدمات عبر �سبكة الإنترنت)2(.
واأو�س���ح مجدي طايل اأن مفهوم الت�سوق الرقمي ل يختلف ع���ن المفاهيم الأخرى للت�سوق اإل 
فيم���ا يتعلق بو�سيل���ة الت�سال بالعملاء للت�سوي���ق لهم، حيث يعتمد الت�سوي���ق الإلكتروني على �سبكة 
الإنترنت كو�سيلة ات�س���ال �سريعة و�سهلة واأقل تكلفة لممار�سة كافة الأن�سطة الت�سويقية من الترويج 
للمنتج���ات والت�سعير والتوزيع.... وغيرها من الأن�سط���ة الت�سويقية اللازمة لت�سويق المنتجات عبر 

�سبكة الإنترنت)3(.
وح�س���ب فيلي���ب كوتلر ف���اإن الت�سويق الرقم���ي هو نهج ت�سويق���ي يجمع بين التفاع���ل التقليدي 
والإلكترون���ي بين الموؤ�س�سات والزبائن، ويدمج الأ�سل���وب مع المحتوى في بناء العلامات التجارية، 
وم���ن ثم يكمل ات�سال الآلة بالآل���ة بلم�سة الإن�سان للاإن�سان لتقوية التفاعلي���ة مع الزبائن، وي�ساعد 

هذا الم�سوقين على النتقال اإلى القت�ساد الرقمي)4(.
نف����س التج���اه يقودن���ا اإلي���ه Dave Chafleyet و Fiona Ellis-CHADWICK حي���ث 
يعرف���ان الت�سوي���ق الرقمي باأنه: »تحقي���ق اأهداف الت�سويق م���ن خلال تطبيق التقني���ات والو�سائط 
الرقمي���ة وي�سم���ل اإدارة الأ�سكال المختلفة لوجود الموؤ�س�سة عبر الإنترن���ت مثل مواقعها و�سفحاتها 
عب���ر و�سائط التوا�س���ل الجتماعي والإعلان والت�سويق عبر البري���د الإلكتروني وترتيبات الموؤ�س�سة 

مع مواقع الويب الأخرى«)5(.
فمفهوم الت�سوق الإلكتروني قد �سنف اإلى مدخلين: الأول باأنه عبارة عن ال�سوق ال�سامتة وفيه 
مهم���ة الم�سوق تقت�سر على ت�سويق المنتج���ات ب�سكل مبا�سر عبر مواقع الإنترنت المختلفة وغيرها 

)1(  اأحمد �سعيد بامخرمة، »درا�سة �سوق خدمات الت�سوق الإلكتروني في المملكة العربية ال�سعودية من خلال الأك�ساك الإلكترونية«. 
)مجلة الأندل�س للعلوم الجتماعية 6، ق�سم القت�ساد، كلية القت�ساد والإدارة، جامعة الملك عبد العزيز، جدة )2011م(، 6:3.

)2(  غيداء عبد الله الجريفاني، »الت�سويق الإلكتروني في المملكة العربية ال�سعودية«. ورقة بحث مقدمة اإلى الملتقى الإداري الثاني 
الإدارة والمتغيرات العالمية الجديدة، الجمعية ال�سعودية للاإدارة 7 – 8 مار�س، الريا�س )2004م( .

)3(  مجدي محمد محمود طايل، »التناف�سية كاأداة للتميز بمنظمات الأعمال«. )بحث مقدم لندوة التجارة الإلكترونية، جامعة الملك 
خالد، اأبها – ال�سعودية – خلال الفترة من 8 – 10 فبراير 2004(.

 Kotler, P. MARKETING 4.0 Moving from Taditional to Digital. new jersey and Canada: john  )4(
.Wiley and Inc Hoboken, 2017
 Ellis-Chadwick, D. C. Digital Marketing )éd. sixth edition). United Kingdom: Pearson education, )5(
 2016
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من الو�سائل الإلكترونية التي ل تتطلب �سرورة التفاعل المبا�سر مع العملاء، والم�سوق ال�سامت ل 
ي�ستدع���ي التزام���اً بالوقت وهذا يجعله يركز على مهمة اأ�سا�سي���ة وهي جذب الزائرين للموقع، وفي 
جمي���ع الأحوال فاإن الكمبيوتر هو الذي يح�سم ال�سفق���ة. اأما المدخل الثاني فهو الم�ساركة الفعالة 
فالمبيعات وفق هذا المدخل تتحقق من خلال الم�ساركة الفعالة في المنتديات والنقا�س والم�سارد 
البريدي���ة ومزادات الإنترنت وت�ستطي���ع ال�سركات من خلال هذا المدخل تفهم احتياجات عملائها 

واأن تحدد الفر�س المتاحة لها ب�سكل اأف�سل«)1(.
فالت�سوق الإلكتروني »(e-shopping( ل يعني الت�سويق الإلكتروني، فالت�سوق الإلكتروني يعني 

البيع وال�سراء عبر التقنيات الرقمية والتي يمثل الإنترنت اأبرزها«)2(.
ويع���رف الت�س���وق الإلكتروني باأن���ه »عملية ت�سعى اإل���ى ت�سهيل تبادل وان�سي���اب المنتجات من 
المنت���ج اإل���ى الم�ستهلك من خلال ا�ستخدام اأدوات واأ�ساليب معين���ة بحيث تحقق المنافع المطلوبة 

لأطراف عملية الت�سوق الإلكتروني وتتم هذه العملية في ظل بيئة �سديدة التغيير«)3(.
ات�س���ح ف���ي التعريف ال�سابق اأنه رك���ز على اأن الت�سوق عبارة عن عملي���ة ت�سهل الح�سول على 
المنت���ج من خلال ا�ستخ���دام التقنيات الم�ستخدمة ويت���م ذلك في ظل بيئة �سدي���دة التغيير. يبين 
التعريف ال�سابق اأن الت�سوق الإلكتروني هو مجهود يبذله الم�ستهلك للبحث عما يرغب في الح�سول 

عليه من منتجات والمفا�سلة فيما بينها عن طريق الإنترنت. 
الت�س���وق الإلكتروني ه���و »ال�ستخدام الأمثل للتقنيات الرقمية بم���ا في ذلك تقنية المعلومات 

والت�سالت للبحث والح�سول على اأف�سل المنتجات«)4(.
يرى الدكتور حبيب الله الترك�ستاني »اأن الت�سوق الإلكتروني يعنى البيع وال�سراء عبر التقنيات 
الرقمي���ة بينم���ا الت�سويق الإلكترون���ي ي�ستمل على كافة العملي���ات التي ت�سبق الإنت���اج وت�ستمر اأثناء 
الت�سال بالم�ستفيدين من المنتجات وت�ستمر حتى بعد الح�سول على المنتجات من الم�ستفيدين. 
والباح���ث يتف���ق مع ه���ذا التعريف للت�سوق الإلكترون���ي، وقد حاول الدكتور حبي���ب الله تو�سيح هذا 
الخت���لاف بين هذه المفاهيم الثلاثة حيث يرى اأن التج���ارة الإلكترونية ن�ساط مرتبط بالمتاجرة 
اأكث���ر من ارتباط���ه بالت�سويق ومفهوم المتاج���رة يرتبط بالبيع وال�سراء، بينم���ا الت�سويق عبارة عن 
وظائف متخ�س�سة تعبر عن مختلف الأن�سطة التي تدعم عملية البيع وال�سراء. وبذلك يمكن القول 
اإن الت�س���وق الإلكترون���ي هو جزء من الت�سويق الإلكتروني، والت�س���وق الإلكتروني عبارة عن مجموعة 

)1( ب�سير العلاق، مقال بعنوان »الت�سويق في ع�سر الإنترنت والقت�ساد الرقمي«، بدون نا�سر.
)2( حميد الطائي، ب�سير العلاق، »مبادئ الت�سويق الحديث مدخل �سامل«. )دار البازوري العلمية للن�سر والتوزيع، عمان، 2006(، 

�س 257.
)3( مجدي محمد محمود طايل، »توظيف الت�سويق الإلكتروني كاأداة للتميز بمنظمات الأعمال«. ندوة التجارة الإلكترونية، جامعة 

الملك خالد، اأبها، )2004(، �س 272.
)4( حميد الطائي، ب�سر العلاق، مبادئ الت�سويق الحديث مدخل �سامل، �س 260.
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الجه���ود الت���ي يبذله���ا الم�ستري عب���ر الإنترنت للبحث عن منتج���ات مح���ددة والمفا�سلة بين هذه 
المنتجات على ال�سبكة العنقودية«)1(.

وكذل���ك يعرف الت�سوق الإلكتروني على »اأنه و�سيلة مريح���ة ل�سراء ما ت�ساء متى ما ت�ساء دون 
مغادرة منزلك على الإطلاق«)2(.

ركز هذا التعريف على اأن الت�سوق الإلكتروني هو و�سيلة مريحة للت�سوق فقط واأهمل مجموعة 
م���ن العوامل الت���ي ت�ساعد على الت�سوق الإلكتروني ومنها كيف تتم اآلي���ة الت�سوق الإلكتروني بال�سكل 

المريح.
ويع���رف كذلك باأنه »عملية ت�سوق يقوم بها الم�ستهلكون م���ن خلال الذهاب ل�سراء اأو البحث 

عن منتجات اأو خدمات عبر الإنترنت«)3(.
ف���ي التعري���ف ال�سابق ركز عل���ى اأن الت�سوق الإلكترون���ي هو اأن يقوم الم�ستهل���ك بالبحث عن 
منتجات اأو خدمات عن طريق الإنترنت، ومما �سبق يمكن اأن نورد تعريف �سامل للت�سوق الإلكتروني 
وه���و مجموع���ة من العملي���ات التجارية الت���ي تتم بي���ن الم�ستهلكين وبي���ن الموؤ�س�س���ات وال�سركات 
با�ستخ���دام اأح���دث تقني���ات ات�س���ال الإنترنت من اأج���ل البحث ع���ن المنتجات والتي ت���م عر�سها 
والح�سول على المنتج اأو الخدمة باأ�سرع وقت ممكن وباأقل تكلفة ممكنة وباأعلى جودة ول يتم ذلك 
اإل في ظل توافر جميع الإمكانيات التي ت�ساعد على توفير المنتج اأو الخدمة �سواء من ال�سركات اأو 

الموؤ�س�سات.
�لمطلب �لثاني: مميز�ت �لت�سوق �لرقمي:

يتمتع الت�سوق الرقمي بمزايا عديدة منها)4(:
�سهول���ة البحث عن ال�سلعة المطلوبة عبر الإنترنت نتيجة لتوفر كم هائل من المعلومات حول 

موا�سفات ال�سلعة واأ�سعارها و�سيانتها ومقارنتها بغيرها من ال�سلع المتاحة.
ال�س���راء المبا�سر حي���ث ل يحتاج المت�سوق اإل���ى مواجهة رجال البي���ع ومحاولتهم الم�ستمرة 

لإقناع المت�سوق بال�سراء.
م�ساعدة المت�سوق على اختيار المنتجات ذات الجودة العالية.

الو�سول بالمت�سوق اإلى الأ�سواق العالمية والتعرف على منتجاتها.

)1( �سعيد علي الع�سا�سي، »معوقات ا�ستخدام الت�سوق الإلكتروني بالتطبيق على عملاء ال�سركات التجارية بمنطقة ع�سير«. بحث 
غير من�سور، )2009(، �س 7.

.http://www.internet.gov.sa/learn-the-web/buides/shopping-online :2( نقلًا عن مقال في موقع(
.http://en.wikipedia.org/wiki/online_shopping :3( نقلًا عن مقال في موقع(

)4( عماد اأحمد اإ�سماعيل النونو، »الت�سوق عبر الإنترنت دواع التبني اأو الرف�س – درا�سة ميدانية«. جامعة العالم الأمريكية مايو، 
)2007(، �س 46.
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اإمكانية ال�سراء والت�سوق من المكتب والمنزل.
�سهولة و�سرعة المعاملات.

�لمطلب �لثالث: تحديات �لت�سوق �لرقمي:
تتمثل التحديات فيما يلي)1(:

�لفرع �لاأول: �لتحديات �لتي تو�جه �لم�سوقين:
كيفي���ة الحف���اظ على خ�سو�سي���ة الأفراد ل�سم���ان ثقة الم�ستخ���دم بهذا الن���وع المتطور من 

الت�سوق، ويعتبر اأمن و�سرية المعلومات عاملًا اأ�سا�سيًا لنمو هذا النوع من الت�سويق وت�سجيعه.
الفتق���ار اإلى الوعي يمثل حاجزًا يعيق الت�سوق، فانخفا�س قاعدة المت�سوقين ي�سعف الجهود 

التجارية لإن�ساء مواقع على �سبكة الإنترنت.
انخفا�س عدد بطاقات الئتمان قد يحد هذا النوع من الت�سوق.

م�سك���لات الحماي���ة والتاأمين �س���د المخاطر وم�س���اكل �سمانات الحماية لحرك���ة المبادلت 
الإلكترونية بين اأطراف التعامل.

�لفرع �لثاني: �لتحديات �لتي تو�جه �لمت�سوقين:
قلة المعرفة بكيفية التعامل مع �سبكة الإنترنت.

عدم توافر اأجهزة كمبيوتر لدى الكثير من الأ�سر.
الت�س���وق عب���ر الإنترنت يوؤدي اإلى فقدان متع���ة الت�سوق المعروفة لدى ال�سب���اب، كما اأن عدم 

قدرة المت�سوق على روؤية وفح�س ال�سلعة قد يحد من هذا النوع من الت�سوق.
�لمبحث �لثالث: علاقة �لذكاء �لا�سطناعي بالت�سوق �لرقمي:

�لمطلب �لاأول: تطبيقات �لذكاء �لا�سطناعي وتح�سين تجربة �لت�سوق �لرقمي:
اأح���دث الذكاء ال�سطناعي ث���ورة في �سناعة الت�سويق والت�س���وق الإلكترونيين، حيث اأظهرت 
درا�س���ة اأجراه���ا مكت���ب Smart Insights اأن 55% م���ن ال�سركات ت�ستخدم اأو تفك���ر في ا�ستخدام 
الذكاء ال�سطناعي في برامجها الت�سويقية، لما له تاأثير وتعزيز لأداء الحملات الت�سويقية وتح�سين 

تجربة الت�سوق الإلكتروني من خلال تطبيقات متطورة يمكن اأن نذكر اأهمها)2(:

)1( عبد المنعم محمد ر�ساد، »العوامل الموؤثرة على ثقة العميل في الت�سوق عبر �سبكة الإنترنت درا�سة تطبيقية للمواقع الإلكترونية 
جامعة  التجارة  كلية  التجارية،  للدرا�سات  العلمية  جديدة  اآفاق  مجلة  والخدمية«.  ال�سناعية  المنظمات  ببع�س  الخا�سة 

المنوفية، ال�سنة 19، يناير واإبريل )2007م(، 2-1: 117
 Magneto, I. Revolution of Artificial Intelligence in E-Commerce 2019- Infographic, 2019.  )2(
Retrieved 19 12, 2023, from Magne to itsolutions :https://magnetoitsolutions.com/infographic/
ecommerce-artificial-intelligence?fbclid=IwAR313mAkikGyIM28maxgYhQzeWpJvY8hUHcU
wn5eDDgo_z37q-26JFLzJlY
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�لفرع �لاأول: عمليات �لبحث �لذكية:
كثيراً ما يرغب ال�سخ�س في �سراء �سيء ما لتحقيق حاجة معينة دون معرفة ما هو بال�سبط، 
ل���ذا اأ�سبح تحويل م�سطلح البحث اإلى م�ستريات اأو �سلع وخدمات ممكناً من خلال عمليات البحث 
المدعوم���ة بالذكاء ال�سطناعي ب�سبب ا�ستخدام المعلومات الت���ي يعرفها الذكاء ال�سطناعي عن 
الم�ستخدم ودمجها مع تجارب اأخرى، بالتالي يح�سل العميل على نتائج بحث ذات �سلة بما يريده 

وربما بع�س الأ�سياء الأخرى التي قد يريدها)1(.
�لفرع �لثاني: �لبحث �لمرئي:

من بين التوجهات الأكثر حداثة والذي تم تقديمه موؤخرًا، حيث يمكن الآن للمت�سوقين البحث 
عما يحتاجون اإليه بال�سبط بب�سع نقرات، حيث تكون ال�سورة مفيدة في البحث عن علامة تجارية 
للمنتجات اأو جودة اأف�سل للمنتج اأو حجم اأو لون معين كذلك، وفي الواقع ي�سهل الذكاء ال�سطناعي 

البحث المرئي ب�سكل اأكبر ويو�سع اأفكار ا�ستخدامه)2(.
�لفرع �لثالث: �لم�ساعدة �ل�سوتية:

م���ع تكنولوجيا الم�ساعدات ال�سوتية وتنوعها الحال���ي (Alexa google assistant( اأ�سبح 
الت�سوق اأكثر اإمتاعاً للم�ستخدمين فهو يجعل التفاعل اأ�سهل، بل يعفي ال�سخ�س من �سرورة الكتابة 
عندما ل يكون ذلك منا�سبًا، كما اأنه يعزز تجربة الم�ستخدم والم�ساركة في الوقت الفعلي، فالذكاء 
ال�سطناع���ي يقدم تو�سيات مخ�س�سة ب�سكل اأف�س���ل بناء على تحليلات دقيقة ل�سلوك الم�ستهلك، 
بف�س���ل التكنولوجيا الآن اأ�سبح �س���راء الملاب�س والأحذية والطعام واأي �سيء تريده اإلكترونياً اأ�سهل 

بكثير)3(.
�لفرع �لر�بع: روبوتات �لمحادثة:

مع ع�سر ال�سرعة يتوقع العملاء اليوم ردود اأفعال �سريعة والإن�سان لوحده ل ي�ستطيع مواجهة 
ه���ذه المتطلبات، مع تطورات ال���ذكاء ال�سطناعي ف���اإن تطبيقاته ت�سمح لل�س���ركات عبر الإنترنت 
بدمج اآلية عمل الروبوتات من اأجل محاكاة الحوارات والإجابة على ا�ستف�سارات العملاء وطلباتهم، 
 Starbucks و eBay وتحقي���ق ر�س���ا اأكب���ر للمت�سوق، م���ع تقليل الجه���ود والتكاليف، ومث���لا نج���د

وغيرها)4(.

 Kabbar, S., & Monga, V. A Study On Artificial Intelligence In E-Commerce. International Journal  )1(
of Advances in Engineering & Scientific Research, 2017, 4)4), 62-68
 Song, X., i Yang, S., & Huang, Z. Artificial Intelligence in Electronic Commerce. Journal of Physics )2(
)Series 1302), 2019, 1-9
servey, c. a. AI And E-Commerce in 2019. Retrieved 11 6, 2020, from Cowen, 2019, https://www. )3(
./cowen.com
 Hall, E. Covergirl›s influencer chatbot is smart, funny and responsive.2019, Retrieved 19/12/2023,  )4(
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�لفرع �لخام�ص: �لو�سف �لاآلي للمنتجات: 
م���ع التطور والتن���وع الحا�سل ي�سع���ب و�سف قوائم المنتج���ات ال�سخمة يدوي���اً، هنا الذكاء 
ال�سطناع���ي ينق���ذ الم�سوقين لإن�ساء المحتوى م���ن خلال الكتابة التلقائي���ة للاأو�ساف التف�سيلية 
والدقيقة مع اأخذ المعلومات من مواقع ال�سركة الم�سنعة ودمجها مع التفا�سيل الأكثر �سلة بالمنتج 
الموج���ود عل���ى الإنترنت، م���ا يعني الح�س���ول على تفا�سيل كثي���رة في وقت ق�سير، م���ع الأو�ساف 
والتفا�سي���ل الأكثر تطلباً، اأكثر من ذلك الذكاء ال�سطناعي قادر على تحليل فعالية الن�س وتغييره 
اإذا ل���زم الأم���ر، واإ�سافة تفا�سي���ل ديناميكية لتتنا�سب م���ع اهتمامات م�ستر معي���ن وت�سهيل عملية 

الت�سوق)1(.
�لفرع �ل�ساد�ص: �لتوجيهات و�لن�سائح �لمخ�س�سة:

ي�ساع���د الذكاء ال�سطناعي في تتبع م���ا ي�سعى اإليه الم�ستخ���دم وم�سترياته الم�سبقة ويحدد 
تف�سيلات���ه، ويقدم تو�سيات مجانية ف���ي اأ�سكال النوافذ المنبثقة اأو الن�سو����س اأو الإعلانات وفقاً 
لذل���ك. يتلقى المت�س���وق تجربة مخ�س�سة له، فمث���لًا بعد طلب هاتف ذكي �سيتلق���ى العميل لحقًا 

ن�سيحة ب�ساأن الملحقات التي قد ي�ستريها لتتنا�سب مع اأدائه)2(.
الفرع ال�سابع: اقتران الذكاء ال�سطناعي باإنترنت الأ�سياء: 

الي���وم تنمو البنية التحتية لإنترنت الأ�سياء بمعدل اأ�س���ي)3( تقريباً، حيث توجد اأجهزة يمكن 
ارتداوؤه���ا واآلت مت�سل���ة و�سي���ارات وم�ساعدي���ن افترا�سيين، بالقت���ران مع ال���ذكاء ال�سطناعي 
يمكنه���م تقديم المعلومات ح���ول الم�ستخدم اإلى كيانات التجارة، وما ي�ساه���د على التلفاز الذكي. 
كل هذا يمكن اأن يحدد ما قد ي�ستريه العميل، ما ي�ساعد على تح�سين وتخ�سي�س اأكثر للت�سوق على 

الإنترنت وجعله اأكثر دقة و�سهولة للم�ستخدم)4(.
�لفرع �لثامن: ذكاء و�آلية �لم�ستودعات:

اإن تط���ور وتح�س���ن تجربة الت�سوق الإلكترون���ي يتطلب اآليات على اأر�س الواق���ع للمواكبة، هنا 

 ./from ad-age: https://adage.com/article/digital/covergirl-chatbot/307052
 Sterne, J. Artificial Intelligence for Marketing: Practical Applications )1 ed.). united states: Wiley )1(
.and SAS Business Series, 2017
 Magneto, I. Revolution of Artificial Intelligence in E-Commerce 2019- Infographic. 2019,  )2(
Retrieved 19 12, 2023, from Magneto it solutions: https://magnetoitsolutions.com/infographic/
ecommerce-artificial-intelligence?fbclid=IwAR313mAkikGyIM28maxgYhQzeWpJvY8hUHcU
.wn5eDDgo_z37q-26JFLzJlY

)3( المعدل الأ�سي : موؤ�سر ي�ستخدم لتقييم انت�سار علامة تجارية مقارنة بمناف�سيها في ال�سوق.
 Kolodin, D., Telychko, O., Rekun, V., Tkalych, M., & Yamkovyi, V. Artificial Intelligence in  )4(
 E-Commerce: Legal Aspects. Advances in Economics, Business and Management Research,
.2020, 129, 96-102
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امت���د الذكاء ال�سطناعي ف���ي التجارة الإلكتروني���ة تدريجياً من المواقع اإل���ى الم�ستودعات، حيث 
نجد روبوتات تعمل بالذكاء ال�سطناعي وتحمل وتعبئ وتجهز عنا�سر المخزون ل�سحنها على مدار 
ال�ساع���ة دون ا�ستراحات حيث بف�سلها تم تح�سي���ن الدقة وتقليل الإ�سابات الب�سرية وتقليل تكاليف 

العمالة والخ�سائر من المخزون التالف، وكل هذا في اإطار ثنائية فعالة من ال�سرعة والدقة)1(.
�لمطلب �لثاني: �لفو�ئد �لتي يقدمها �لذكاء �لا�سطناعي للت�سوق �لرقمي:

قدم الذكاء ال�سطناعي للعديد من المجالت خدمات جليلة والت�سوق الإلكتروني اأحدها، ومن 
المنتظ���ر اأن يحدث ثورة اأكبر م�ستقبلًا، فعبر تحليل البيانات والقدرة على التكيف مع المدخلات، 
اأ�سب���ح الذكاء ال�سطناعي يتولى دور الإن�سان واأ�سبح���ت العلامات التجارية والم�سوقون ي�سخرون 

قدراته لتوفير الوقت والموارد، �ستعود بفوائد على الت�سوق وتجربة الم�ستخدم وهذه اأهمها)2(:
�لفرع �لاأول : فهم �أف�سل للعملاء:

يمك���ن لل���ذكاء ال�سطناع���ي اأن يح�سن ثقة العملاء ف���ي العلامة التجارية م���ن خلال معرفة 
المزي���د عن العمي���ل، من خلال التعلم الآلي يقوم بتجميع وتحليل بيان���ات العملاء للتنبوؤ ب�سلوكيات 
ال�س���راء وق���رارات العملاء الم�ستهدفي���ن، اإ�سافة اإلى تقيي���م المخزون وال�سل���وك الفردي للعملاء 
للتنب���وؤ بدقة بما يري���دون، مما يتيح تجربة فائقة الخ�سو�سية ومنه خدمة الت�سوق الإلكتروني وفهم 

العميل)3(.
�لفرع �لثاني: دمج عالم �لاإنترنت مع �لعالم غير �لمت�سل بالاإنترنت:

اإن م���ا يح���دث م���ن تغيرات في عالمن���ا اليوم جعل العديد م���ن ال�سركات ت���درك مدى اأهمية 
تقدي���م تجرب���ة مترادفة في العالمين غي���ر المت�سل بالإنترنت وعالم الإنترن���ت، حتى اأنه في بع�س 
الأحي���ان بدى اأن التجارة الإلكترونية هي الرابط الأ�سا�سي، فقدم الذكاء ال�سطناعي الحل للتجار 
الذين يبحثون عن اأ�ساليب وتقنيات لإ�سراك العملاء مع علاماتهم التجارية، حيث ي�ستخدم الذكاء 
ال�سطناع���ي البيانات التي تم جمعها من مواقع مختلفة لت�سهيل خدمة العملاء وتقديم التو�سيات 

واإ�سافة التخ�سي�س لكل تفاعل.

 Jee, C. )2016). Uses of Robotics in Business: How Will Robots be Used in the Future? 2016,   )1(
Retrieved 19 12, 2023, from Computer World Website: https://www.computerworld.com/
.article/3547065/uses-of-robotics-in-business- how-will-robots-be-used-in-future.html

 Srinivasan, J., Deepika, R., & Arthi, J. Artificial Intelligence of E-Commerce Platform. Asia Pacific  )2(
 Journal of Marketing & Management Review, 2018, 7)8), pp. 1-11
 Terdiman, D. How AI Is Helping Amazon Become a Trillion-Dollar Company. Retrieved 11 12, )3(
2020, from Fast Company Reports, 2020, https://www.fastcompany.com/90246028/how-ai-is-
helping-amazon-become-a-trillion-dollar-company
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�لفرع �لثالث: تح�سين تجربة �لعر�ص وجودة �لت�سويق:
يمك���ن ا�ستخدام بيان���ات الذكاء ال�سطناعي لتزويد المت�سوقين بم���ا يحتاجون اإليه، وتقديم 
الدع���م الفني ب�سكل دائم وفي الوقت المنا�سب وبدقة عالية ولزبائن من مختلف بقاع العالم، حيث 
قبل ب�سع �سنوات كان ذلك �سعباً، اأما الآن بات لدينا ذكاء ا�سطناعي من خلال روبوتات ت�ستجيب 
للعملاء على الفور وتتعلم اآلياً لمعرفة المزيد عن العميل وتقدم اإجابات مر�سية ومخ�س�سة بف�سل 

البيانات المجمعة عن العميل وتتبع، �سلوكه، مما ي�ساعد على تقديم تجربة ت�سوق �سل�سة)1(.
�لفرع �لر�بع: ت�سهيل عمليات �لبحث وجعلها �أذكى:

كثي���رة هي محاولت العثور على �سيء ما في متجر اإلكتروني التي ل تكتمل ويياأ�س المت�سوقون 
منه���ا، ولكن ل ينبغي اأن يحدث ه���ذا الآن في وجود الذكاء ال�سطناعي والتعلم الآلي، يمكن تعزيز 
عملي���ات البحث في المتج���ر الإلكتروني بحيث يمكنهما فهم عبارات البح���ث الطويلة ونية العميل، 
لي����س هذا فقط ولكن التعلم الآلي يمكنه اأن يتنباأ بدقة بما يريده العميل ومن ثم مواءمة اقتراحاته 
لتنا�س���ب احتياجات���ه بالتالي تتطور عملية البح���ث بم�ساعدة الآليات الحديثة م���ن البحث ال�سوتي 

وال�سماعات الذكية واإ�سافة اأ�سياء اإلى قائمة ت�سوقنا.
 �لفرع �لخام�ص: تمتع �لت�سوق بتخ�سي�ص فائق بف�سل �قتر�حات �لمنتجات: 

يمك���ن لل���ذكاء ال�سطناع���ي اأن يوؤثر على �سل���وك العملاء وذل���ك با�ستخ���دام الخوارزميات 
لإج���راء تنبوؤ دقيق بالمنتج���ات التي �ستنال القبول، بالتالي تقدي���م القتراحات اإلى المت�سوق الذي 
م���ن المرج���ح جداً اأن يت�سرف بناء عليها. وهذا ما تقوم به مث���لًا �سركة اأمازون، با�ستخدام �سجل 
الت�سف���ح والم�ستري���ات لتزويد الزبون بمزيد من المنتجات التي يريده���ا، ما يفيد تجربة الت�سوق، 
فب���دل اقتن���اء منتجات ع���دة يمكنه اأن يتفح�س �سريع���اً الأ�سياء التي هناك احتم���ال كبير اأن يكون 

مهتماً بها)2(.
�لفرع �ل�ساد�ص: �لتحليل �لتنبئي:

م���ن خلال ت�سجيل التجاهات النا�سئة والفر����س المتاحة التي قد يفوتها الب�سر يمكن للذكاء 
ال�سطناعي تنبيه المتداولين ب�ساأنها والحث على التغيرات اللازمة لمجموعات المنتجات، الت�سويق 
والر�سائ���ل وغيرها لزي���ادة المبيعات من جهة وما يقابله من تح�سي���ن لتجربة الت�سوق وجعلها اأكثر 
ت�سويق وخدمة للعميل، هذا ما يمكن اعتباره بحق التجاه الرئي�سي في �سوق الذكاء ال�سطناعي مع 

 Srinivasan, J., Deepika, R., & Arthi, J. Artificial Intelligence of E-Commerce Platform, Op, Cit,  )1(
.2018
 Kelleher, K. )2017). How Artificial Intelligence Is Quietly Changing How You Shop Online,  )2(
2017. Retrieved 19 12, 2023, from Time Electronic Journal:https://time.com/4685420/artificial-
/intelligence-online-shopping-retail-ai
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الت�سوق اللكتروني لعام 2023 وم�ستقبله.
 �لمطلب �لثالث: �لفر�ص �لتي يحققها �لذكاء �لا�س��طناعي للبنوك �لاإ�سلامية، و�لمخاطر 

و�لتحديات لا�ستخد�مه فيها:

�لفرع �لاأول: �لفر�ص �لتي يحققها �لذكاء �لا�سطناعي للبنوك �لاإ�سلامية:
اإح���داث تغييرات جذرية في الخدمات الم�سرفية، حيث ت�سبح هذه الخدمات اأ�سهل واأ�سرع 
واأق���ل تكلفة واأكث���ر اأمانًا، مثل تطبيقات روبوتات الدرد�سة، وهي برام���ج تحاكي الدرد�سة الطبيعية 

بين �سخ�سين)1(.
خف����س التكلفة الت�سغيلية للبنوك بتقلي�س عدد الموظفين؛ حيث اإنها ت�ستطيع خف�س التكلفة 
الت�سغيلية بحوالي 50% بتقلي�س عدد موظفي المكاتب الإدارية الت�سغيلية، الذين يقدمون الخدمات 

اليومية للعملاء من خلال اعتمادها تكنولوجيا ذات تكلفة منخف�سة ن�سبياً وعالية الكفاءة)2(.
تحقيق الميزة التناف�سية، حيث تقدم خدمات ذات جودة عالية ومميزة، وكلفة منخف�سة من 
خلال توفير البنك تطبيق التعلم الآلي Learning Machine لوقاية البنوك من عمليات الختراق 
والقر�سن���ة، وذل���ك يمثل كفاءة عالية للم�س���رف في اإدارة اأمواله وحماية �سمع���ة البنك، وبوا�سطة 
التعلي���م الآلي والتعل���م العمي���ق Deep Learning ي�ستطيع اكت�ساف عملي���ات الحتيال والختراق 

لأنظمة البنوك، والت�سدي لجريمة غ�سيل الأموال)3(.
اإدارة المخاط���ر الئتمانية: وذل���ك باعتمادها على النظم الخبي���رة Expert System وهي 
برام���ج حا�سوبية متط���ورة تحاكي الخبرة الب�سرية في تخ�س�س اأو حق���ل اأو مجال معين، وت�ساهي 
العملي���ة الذهنية لدى الخبير الب�سري()4( وتقوم هذه البرمجيات بجمع البيانات وتحليلها، وتزويد 
المحللي���ن الماليي���ن بالن�سح والإجابات لتخاذ القرارات الئتماني���ة، وكذلك يمكن ال�ستفادة من 

تقنية توليد اللغة الطبيعية (Language generation( التي تتعامل مع الإن�سان ب�سكل ذكي)5(.
�لفرع �لثاني: �لمخاطر �لمحتملة من ��ستخد�م �لذكاء �لا�سطناعي في �لبنوك �لاإ�سلامية:
مخاط���ر تن�ساأ من ا�ستقلالية ال���ذكاء ال�سطناعي: لأن له القدرة عل���ى التعلم من التجارب، 

)1( عبد الفتاح زهير العبد اللات، تطبيقات الذكاء ال�سطناعي واأثرها في تحقيق ميزة تناف�سية: درا�سة على البنوك الأردنية، 
مجلة موؤتة للبحوث والدرا�سات، �سل�سلة العلوم الإن�سانية والجتماعية، المجلد 5، العدد 35، )2020(، �س 87.

العلوم  في  للبحوث  الدولية  المجلة  الرابعة،  ال�سناعية  الثورة  لتطبيقات  الأخلاقية  المع�سلات  الده�سان،  )2( جمال علي خليل 
التربوية، المجلد 3، العدد 3 )2020(، �س 72.

)3( عبد الفتاح زهير العبد اللات، تطبيقات الذكاء ال�سطناعي واأثرها في تحقيق ميزة تناف�سية، المرجع ال�سابق )2020(، �س 89.
ال�سركات  المحا�سبية في  المعلومات  لنظم  العامة  الرقابية  ال�سوابط  تعزيز  الخبيرة في  النظم  اأثر  الزغلول،  �سعيد  )4( محمد 

ال�سناعية الأردنية، ر�سالة ماج�ستير، جامعة اآل البيت، الأردن، )2016(.
)5( زواويد الزهاري، التكنولوجيا المالية ثورة الدفع المالي: الواقع والآفاق، مجلة الجتهاد للدرا�سات القانونية والقت�سادية، 

المجلد 3، العدد 15، )2018(، �س 61.



166

والتكي���ف مع البيئة والقدرة على التنبوؤ، ومن ث���م ال�ستقلالية في اأخذ القرار، فيحدث ا�سطرابات 
اقت�سادية في �سوق العمل الجابر)1(، ومن مخاطر ا�ستقلاليته م�سكلة ال�سيطرة على هذه الآلت.

مخاطر تن�ساأ عن جرائم ال���ذكاء ال�سطناعي: تت�سف جرائم الذكاء ال�سطناعي بال�سهولة 
والخط���ورة والتعقيد، واأهم هذه الجرائ���م هي التي تقع على المعلومات والبرامج المثبتة والمخزنة 
ف���ي ذاك���رة الكمبيوت���ر اأو الآلت الحا�سوبي���ة الذكية، فيق���وم بع�س الجن���اة ب�سرقة ه���ذه البرامج 
والعت���داء عليها بالتزوي���ر وغيره، اأو ن�سر برمجيات �سارة، وي�ستطيع المجرم اإزالة دليل اإدانته في 

وقت ق�سير)2(.
المخاطر التي تن�ساأ عن حلول الآلت محل الب�سر، فيوؤدي ذلك اإلى انخفا�س العمالة، وزيادة 
البطال���ة ب�سب���ب مكننة واأتمتة العملي���ات الروتينية وغير الروتينية، م���ع اأن البع�س ي�سكك في ذلك 

ويقول باأنها �ستجلب الإبداع والفر�س الجديدة في العمل)3(. 
�سعوب���ة تحديد الم�س���وؤول عن ال�سرر: ال���ذكاء ال�سطناع���ي يت�سرف با�ستقلالي���ة في اأخذ 
الق���رارات، فمن الم�س���وؤول عن هذا ال�س���رر؟ من ال�سعب تحدي���د الم�سوؤولية المدني���ة والجزائية 
ع���ن هذا ال�سرر هل �سب���ب هذا ال�سرر خلل في ال�سنع؟ اأم من الم�ستخ���دم؟ اأم من المبرمج ؟ اأم 
ب�سبب ا�ستقلالية الذكاء ال�سطناعي في اأخذ القرارات وتعلمه من البيئة؟ لذا فاإن هذه ال�سخ�سية 
الجدي���دة، تحت���اج اإل���ى ت�سريع���ات وقوانين حديث���ه تلائمها، وتاأخ���ذ بالعتبار خ�سو�سي���ة الذكاء 

ال�سطناعي)4(.
�لفرع �لثالث: �لتحديات �لتي تو�جه �لبنوك �لاإ�سلامية عند ��ستخد�م �لذكاء �لا�سطناعي:
التحدي���ات الأمنية: وذل���ك بالمحافظة على �سرية المعلومات و�سلامته���ا واأمنها، خا�سة بعد 
ظهور البنوك الإلكترونية والبنوك الفترا�سية، التي تعتمد على الإنترنت؛ لذا يجب حماية المواقع 

الإلكترونية والبيانات ال�سخ�سية)5(. 
التحدي���ات الفني���ة: وتتعلق بالكادر الفني في البنوك، حيث يجب عل���ى الكادر الفني اأن يكون 

على قدر من العلم والمعرفة في الحوا�سيب الذكية والبرامج والتقنيات الحديثة)6(.

ر�سالة ماج�ستير،  الأردنية،  البنوك  المحا�سبية في  الأنظمة  الذكاء ال�سطناعي على كفاءة  اأثر  الجابر،  )1( غدير محمد عودة 
جامعة ال�سرق الأو�سط، الأردن، )2020(.

اإبراهيم ح�سن عبد الرحيم الملا، الذكاء ال�سطناعي والجريمة الإلكترونية، مجلة الأمن والقانون، المجلد 26، العدد 1،   )2(
)2018(، �س 114.

)3( اأميت تياجي، الذكاء ال�سطناعي، نعمة اأم نقمة، مجلة درا�سات المعلومات، العدد 21، )2018(، �س 19.
)4( محمد عبد الرزاق وهبه، الم�سوؤولية المدنية عن اأ�سرار الذكاء ال�سطناعي، درا�سة تحليلية، مجلة جيل الأبحاث القانونية 

المعمقة، المجلد 5، العدد 43، )2020(، �س 13.
)5( محمد ح�سن ال�سراء، الأ�ساليب الحديثة والمهارات المتقدمة في تحقيق الجرائم الإلكترونية، مجلة الفكر ال�سرطي، مركز 

بحوث ال�سرطة، القيادة العامة ل�سرطة ال�سارقة، المجلد 21، العدد 81، )2012(، �س 15.
)6( �سعد �سبير، نظم معلومات تنمية الموارد الب�سرية: الأ�سباب والمقومات، المجلة العلمية، العدد 17، )2016(، �س 85.
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التحدي���ات التي تواج���ه البنية التحتية يجب العمل على تطوير اأجهزة البرامج، واإن�ساء مواقع 
وبرامج تطبيقية، مما يلقي على البنك م�ساريف اإ�سافية عالية التكلفة)1(.

بالإ�ساف���ة اإل���ى ذل���ك، يرى الباح���ث اأن البن���وك الإ�سلامية تواجه���ه اأزمة ت�سريعي���ة؛ ب�سبب 
التطورات التكنولوجية ال�سريعة، والذكاء ال�سطناعي من التقنيات التي تتداخل فيها علوم مجتمعة 
تحت���اج اإل���ى اجتماع الهيئة الت�سريعية مع اأه���ل الخت�سا�س؛ لتخاذ الأح���كام الت�سريعية المنا�سبة 

وال�سوابط والمعايير ال�سرعية التي تنا�سب كل ا�ستخدام.
�لخاتمة:

يعرف عالمنا اليوم اعتمادًا هائلًا على التكنولوجيا وهو الأمر الذي تعرفه التجارة الإلكترونية 
م���ن ناحية التكنولوجيا المدمجة والم�ستخدمة وفي كل جوانبه���ا، لذا فاإن الت�سوق الإلكتروني �سهد 
قف���زة نوعية م���ع التزامن وتطور ه���ذه التكنولوجيا، وال���ذكاء ال�سطناعي يعتبر اأكث���ر التطويرات 
حداثة بالنظر لما �سمح به من تو�سع في تطبيقاته وا�ستخداماته المتنوعة، لذا نجد اليوم المت�سوق 
عبر الإنترنت اأكثر تطلعاً لتنوع الخدمات و�سهولة الو�سول والح�سول على المعلومات وال�سراء عبر 
الإنترن���ت عامة، قابله ا�ستجابة من طرف تكنولوجيا الت�سوي���ق الإلكتروني والذكاء ال�سطناعي ما 

�سمح بالتطور والنتقال الى م�ستوى اأعلى لتجربة الت�سوق الإلكتروني.
ل���ذا فقد اأ�سب���ح التوجه نحو ا�ستخ���دام تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناعي ف���ي الت�سوق الرقمي 
�س���رورة ملح���ة في ظل اكت�ساب العملاء ثقاف���ة الت�سويق عبر مختلف الو�سائ���ل الرقمية وتف�سيلهم 
ل���ه على الت�سوي���ق التقليدي. والذكاء ال�سطناع���ي يعد اأكثر التطورات حداث���ة بالنظر لما �سمح به 
م���ن تو�س���ع لتطبيقاته وا�ستخداماته المتنوعة، لذا نجد اليوم المت�س���وق عبر النت اأكثر تطلّعا لتنوع 
الخدمات و�سهولة الو�سول والح�س���ول على المعلومات وال�سراء عبر الإنترنت عامة قابله ا�ستجابة 
م���ن ط���رف تكنولوجيا الت�سويق الرقمي وال���ذكاء ال�سطناعي ما �سمح بالتط���ور والنتقال بالبنوك 
عام���ة والإ�سلامي���ة خا�سة اإلى النتقال اإلى الم�ست���وى المعاملات دون الحاج���ة للتنقل اأو الت�سال 

المبا�سر بالعميل، وهو ما يثبت �سحة الفر�سية الأعلى من الرئي�سة.
وتو�سلت الدرا�سة لعدة نتائج كما يلي:

ظه���ر التعام���ل بالنقود منذ القدم، واتخذه���ا النا�س و�سيلة للتبادل، وق���د تطورت في اأ�سكال 
متع���ددة حتى اأ�سبحت في �سكل النقود الرقمي���ة الحالي، وقد قامت ول تزال بوظائف ل غنى عنها 

في حياة النا�س.
اختل���ف الفقهاء في حكم التعامل بالعملات الرقمي���ة على ثلاثة اأقوال، اأحدها يجيز التعامل 

مطلقًا، والثاني يحرمه مطلقًا، والثالث يتوقف بينهما.

)1( م�سطفى محمود اإبراهيم، الإدارة الإلكترونية: متطلبات تطبيقها ومُعيقاتها، مجلة الخدمة الجتماعية، العدد 55، )2016(، 
�س 302.
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ال���ذكاء ال�سطناعي ه���و اأ�سا�س الثورة ال�سناعية الرابعة )ثورة الق���رن الحادي والع�سرين( 
والت���ي فر�ست على الفقه���اء كثيرًا من الن���وازل والم�ستجدات التي يجب عليه���م اأن يت�سدوا لبيان 

اأحكامها.
م�ساري���ع ال���ذكاء ال�سطناعي متنوعة ومختلفة، وقد اأتت ف���ي المجمل من اأجل نفع الب�سرية، 

لكن تبقى النحرافات في اأبحاثه -المق�سودة اأحيانًا وغير المق�سودة- ممكنة.
التاأك���د ق���در الإمكان من اأثر الروبوت���ات الم�ستقلة باأنواعها المختلفة عل���ى الإن�سان، ل�سمان 

ال�سلامة قبل ال�سماح لها بالعمل.
ال���ذكاء ال�سطناعي هو اأحد علوم الحا�سب الآل���ي الحديثة، التي تبحث عن اأ�ساليب متطورة 

للقيام باأعمال وا�ستنتاجات ت�سابه مخرجات ونتائج وت�سرفات ذكاء الإن�سان.
يهدف الذكاء ال�سطناعي اإلى الو�سول اإلى اأنظمة تتمتع بالذكاء، وتت�سرف على النحو الذي 

يت�سرف به الب�سر من حيث التعلم والفهم.
م���ن اأهم فروع الذكاء ال�سطناعي ال�سبكات الع�سبية ال�سطناعية، والنظم الخبيرة، وتعلم 

الآلة اأو التعلم الآلي، والتعلم العميق، ومعالجة اللغات الطبيعية، الإن�سان الآلي )الروبوت(.
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التكنولوجيا المعا�شرة واأثرها في تقريب الن�ص النبوي 
Contemporary technology and its impact on approximating

the Prophetic text

ملخ�ص �لبحث: 
تع���د الدرا�سات البينية اأحد المنهاجي���ات العلمية التي تت�سافرُ م���ن خلالها جهود الباحثين 
ةِ بينَ العلومِ الإن�سانية والتطبيقية، والعمل على �سد الفجوات بين  ف���ي مختلف العلوم؛ وتج�سيرِ الهوَّ
النظرية والتطبيق، للاإ�سهام في دفع حركة الجتهاد المعرفي، وتطويرها، ويناق�س البحث الحاجة 
الما�س���ة لمرحل���ة المو�سوعية المعرفية من خ���لال باب التكامل المعرفي بي���ن المناهج في مختلف 
التخ�س�س���ات، والك�سف عن مكنونات الأحاديث النبوية ال�سريفة؛ التي توؤكد التكامل المعرفي بين 
العلوم ال�سرعية والتقنية والعلوم التطبيقية المختلفة، لتنتج حقلًا معرفيًا ينطلق من فكرة التفاعل 
بين مختلف التخ�س�سات، وتاأثيرها في تاأكيد �سحة الن�سو�س النبوية، ودقة ال�ستدللت ال�سرعية، 
م���ن خلال الجمع بين مناهج البحث العلمي في ا�ستق���راء واقع التكامل بين علوم الحديث وطرائق 
تحقيق التكامل المعرفي بين علوم الحديث النبوي ال�سريف ومختلف العلوم النظرية والتطبيقية. 

�لكلمات �لمفتاحية: التكنولوجيا - الن�س النبوي - تكامل المعرفة - الدرا�سات البينية.
Research Summary:
Interdisciplinary studies are one of the scientific methodologies through 

which the efforts of researchers in various sciences combine. Bridging the 
gap between the humanities and applied sciences, and working to bridge the 
gaps between theory and practice, to contribute to advancing and developing 
the movement of epistemological diligence. The research discusses the 



176

urgent need for the stage of encyclopedic knowledge through the chapter of 
cognitive integration between curricula in various disciplines, and revealing 
the contents of the noble Prophetic hadiths; Which emphasizes the integration 
of knowledge between the forensic sciences, technology, and various applied 
sciences, To produce a field of knowledge that stems from the idea of   interaction 
between various disciplines, and its impact in confirming the authenticity 
of the Prophet’s texts and the accuracy of legal inferences, by combining 
scientific research methods in extrapolating the reality of integration between 
the sciences of Hadith and methods of achieving cognitive integration 
between the sciences of the Noble Prophet’s Hadith and various theoretical 
and applied sciences.

Keywords: technology - the prophetic text - integration of knowledge - 
interface studies.

مقدمة: 
الحم���د لله رب العالمي���ن، وال�سلاة وال�سلام عل���ى نبينا محمد وعلى اآل���ه و�سحبه اأجمعين، 

وبعد..
اإن الدرا�س���ات البينية اأحد المنهاجيات العلمية التي تت�سافرُ من خلالها جهود الباحثين في 
ةِ بينَ العل���ومِ الإن�سانية والتطبيقية، والعمل عل���ى �سد الفجوات بين  مختل���ف العلوم؛ وتج�سي���رِ الهوَّ
النظري���ة والتطبيق، وبين الو�سيلة والغاي���ة، وبين العقل والنقل، للاإ�سهام ف���ي دفع حركة الجتهاد 
المعرف���ي، وتطويره���ا، والك�سف ع���ن مناطق التخوم بين مختل���ف العلوم، الذي اأ�سب���ح في واقعنا 

المعا�سر اأحد اأبرز �سرورات البحث العلمي.
وتكم���ن الم�سكل���ة في الحالة الت���ي ا�ستمرت لأحقاب عدي���دة من انفكاك التراب���ط والتكامل 
بي���ن كثير من العل���وم الإن�سانية والكونية والتجريبية وما نتج عنها م���ن اأحادية البحث العلمي؛ مما 
يوؤك���د الحاجة الما�سة اليوم اإلى اأن تعود الدرا�سات اإلى مرحلة المو�سوعية المعرفية من خلال باب 

التكامل المعرفي بين المناهج في مختلف التخ�س�سات، ثم التكامل بين التخ�س�سات الدقي
ةِ في مجالت العل���وم المختلفة، وما  وتع���ود اأهمي���ة المو�سوع اإلى اإ�سهام���ات الدرا�ساتِ البينيَّ
نت���ج عنه���ا من اكت�ساف���ات ومفاهيم جديدة؛ وم���ا حققته من تكام���ل بين العل���وم ال�سرعية والعلوم 
التطبيقي���ة، اأظه���رت نتائج باهرة، كالتي قدمت���ه علومُ الحا�سوبِ في خدمة عل���وم الحديث النبوي 
ال�سريف، والك�سف عن مكنونات الأحاديث النبوية ال�سريفة؛ التي توؤكد التكامل المعرفي بين العلوم 
ال�سرعي���ة والعل���وم التطبيقية المختلفة كما في علوم التقنية الحا�سوبي���ة، ومختلف العلوم الأخرى، 
وم���ا تحتوي���ه من كمٍّ كبير م���ن الحقائق العلمي���ة التي �ساهمت ف���ي تطورها، واأق���رَّ ب�سحتها العلم 

التجريبي الحديث. 
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وت�سعى هذه الورقة اإلى التاأكيد على اأهمية المنهج العلمي للتكامل المعرفي بين علوم الحديث 
النب���وي ال�سريف والعلوم التطبيقية ومنها علوم الحا�سب، وبيان م���ا اأثبتته التطبيقيات العلمية من 
الق���درة على تج���اوز الكثير من الإ�سكالت العالق���ة في ميادين العلم اأحادي���ة التخ�س�س، وتحقيق 
التكام���ل بي���ن العلوم المختلفة؛ ومنحها ق���درة التكامل فيما بينها، لتنتج حق���لًا معرفيًا ينطلق من 

فكرة التفاعل بين مختلف التخ�س�سات. 
ويه���دف البحث اإلى العلاقة الكامنة بين الدرا�سات البينية القائمة على المزج والتفاعل بين 
حق���ول معرفي���ة متعددة والنقد الثقافي ال���ذي يتو�سل بعلوم ونظريات مختلف���ة، ومنها ما بين علوم 
الحدي���ث والعل���وم الطبيعية، واإب���راز اأثر الدرا�سات البيني���ة بين علوم الحدي���ث والعلوم التطبيقية 
تاأ�سي���لًا وتطبيقًا؛ وتاأثيرها في التحقق من �سح���ة الن�سو�س النبوية، ودقة ال�ستدللت ال�سرعية، 
ومقارب����ة المفاهي���م بين العل��وم، مما يوؤك���د الحاجة الما�سة لتفعيل وتفاعل ه���ذا التكامل لمعالجة 

كثير من الظواهر الثقافية والأدبية بالتنقيب فيما وراء النّ�س من اأن�ساق و�سياقات.
وتق���وم منهجية البحث على الجمع بين مناهج البح���ث العلمي في ا�ستقراء واقع التكامل بين 
علوم الحديث وعلوم الحا�سب وتحليل بع�س عنا�سره، ثم ا�ستنتاج اأبرز الطرائق في تحقيق التكامل 

المعرفي بين علوم الحديث النبوي ال�سريف ومختلف العلوم النظرية والتطبيقية. 
و�سوف يتناول المو�سوع: 

مقدمة: ت�ستمل على اأهمية المو�سوع واأبرز اأهدافه واأهم عنا�سره.
المبحث الأول: الحديث النبوي بين الن�س ومقاربة المفاهيم المعا�سرة.

المطلب الأول:
اأولً: التعريف باأهم الم�سطلحات:

ثانيًا: العلاقات الرتباطية بين الم�سطلحات: 
المطلب الثاني: ال�سوابط العلمية لفهم ن�سو�س الحديث في �سوء التكنولوجيا.

المبحث الثاني: دور التكنولوجيا في تقريب المفاهيم الن�س النبوي.
المطلب الأول: اأثر التكنولوجيا في ت�سحيح المفاهيم بين الن�س النبوي والعلوم الطبيعية.

المطل���ب الثان���ي: التقني���ة الحديثة ودورها في تحقي���ق التكامل المعرفي بي���ن علوم الحديث 
ومختلف العلوم. )نماذج وتطبيقات(.

الخاتمة، ت�سمل نتائج البحث واأهم التو�سيات.
فهر�س الم�سادر والمراجع.

ون�ساأل الله تعالى التوفيق والقبول.
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�لمبحث �لاأول: �لحديث �لنبوي بين �لن�ص ومقاربة �لمفاهيم �لمعا�سرة
ل يخف���ى على ذي ب�سيرة ما تواجهه ال�سنة النبوية ف���ي ع�سرنا الراهن من تحديات عديدة 
تتعلق بالت�سكيك تارة، والنفي تارة، �سبهات يرددها الحداثيون واأ�سحاب القراءة المعا�سرة الذين 

اتجهوا اإلى تاأويل الن�س الديني ب�سقيه القراآني والحديثي واأخ�سعوه للمناهج النقدية.
اإل اأن م���ن اأبرز ظواهر هذه الحملة ال�سعواء ذلك العبث بالمفاهيم الم�ستقرة واإحلال اأخرى 
لها العلماء والفقه���اء وا�ستقرت في نفو�س  محله���ا، والتي تهدف اإل���ى الإطاحة بالتعاريف الت���ي اأ�سَّ
الم�سلمي���ن، ومحاولة فر�س تعريف���ات وتق�سيمات غايتها الت�ستيت، ومن ذل���ك التعريفات المتعلقة 
بال�سنة النبوية وغيرها م���ن الم�سطلحات ال�سرعية المعروفة، �سعيًا للمقاربات الحداثية والنقدية 
في الأدب والفكر العربي عمومًا وعلى الفكر الإ�سلامي على وجه الخ�سو�س، لذا وجب هنا اأن نبداأ 

بتحرير الم�سطلحات التي وردت بهذه الورقة، باخت�سار �سديد.
�لمطلب �لاأول:

�أولًا: �لتعريف باأهم �لم�سطلحات:
�لتكنولوجيا:

التكنولوجي���ا ف���ي اللغ���ة: عل���م المه���ارة اأو التقني���ات، وه���ي ف���ي الأ�س���ل تعري���ب لكلم���ة 
Technology، وه���ي م�ستق���ة م���ن الكلم���ة اليوناني���ة Techno، وتعن���ي الحرف���ة اأو ال�سنع���ة اأو 
الف���ن،  Logos، وتعن���ي علم اأو درا�سة)1(، ويقابلها في اللغ���ة العربية )اأتقن(، كما اعتمدتها بع�س 
المعاج���م العربية، فهي علم تقنيات الحرفة اأو ال�سنعة)2(، وهي تعني العلم التطبيقي، اأو الطريقة 
الفنية لتحقيق غر�س معين، اأو جماع الو�سائل الم�ستخدمة لتوفير كل ما هو �سروري لمعي�سة النا�س 

ورفاهيتهم)3(.
التكنولوجي���ا ا�سطلاح���اً: من خلال تتبع تعاري���ف العلماء والباحثي���ن المعا�سرين لم�سطلح 
التكنولوجي���ا، يت�سح اأن مفه���وم التكنولوجيا ي�سير اإلى ا�ستثمار المعرف���ة الم�ستمدة من النظريات 
ونتائ���ج البح���وث وتطبيقاته���ا، فه���ي: )توظيف المع���ارف العلمية لتلبي���ة حاجات الإن�س���ان وتنمية 
المجتم���ع()4(، وهي: )ال�ستخدام الأمثل للمعرفة العلمّي���ة، وتطبيقاتها، وتطويعها لخدمة الإن�سان 

ورفاهيته()5(.

)1( انظر: المعجم المو�سوعي لتكنولوجيا المعلومات والإنترنت، عامر اإبراهيم قنديلجي، �س 133. 
)2( انظر: اإ�سلام المعرفة في مجال العلوم والتقانة، اأحمد عبد الرحمن العاقب، �س 648.

)3( انظر: المعجم المو�سوعي لتكنولوجيا المعلومات والإنترنت، عامر اإبراهيم قنديلجي، �س 133. 
)4( انظر: تكنولوجيا المعلومات و�سناعة الت�سال الجماهيري، ح�سن عماد مكاوي، محمود علم الدين، �س 07 

)5( انظر: ال�سامل  قامو�س م�سطلحات العلوم الجتماعية، م�سلح �سالح، �س 554.
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�لتقريب:
التقري���ب لغ���ة: مدار مادة قرب ف���ي المعاجم اللغوية عل���ى: التدني وخ���لاف البعد، قال ابن 
فار�س: )القاف والراء والباء اأ�سل �سحيح يدل على خلاف البعد()1(، والتقرب: التدني اإلى ال�سيء 
والتو�س���ل اإلى اإن�سان بقربة اأو بحق)2(، و�سيء مقارب: و�سط)3(، والتقارب �سد التباعد)4(، والقرب 

والبعد يتقابلان، يقال: قَرُبْتُ منه اأَقْرُبُ، وقرِبْتُه اأقْرَبُه قُرْباً وقُرْباناً)5(.
 �لتقريب في �لا�سطلاح:

وف���ي المعاجم ال�سطلاحية، التقري���ب عند الجرجاني: »هو �سوق الدلي���ل على وجه ي�ستلزم 
المطل���وب، ف���اإذا كان المطلوب غير لزم، واللازم غير مطل���وب، ل يتم التقريب، و�سوق المقدمات 
عل���ى وجه يفي���د المطلوب، وقيل، جع���ل الدليل مطابقاً للمدع���ي)6(، والمعنى نف�سه ي���ورده الكفوي 
)1094ه����(: )ه���و تطبي���ق الدليل على المدع���ى، وبعبارة اأخرى: ه���و �سوق الدليل عل���ى وجه يفيد 
المطلوب()7(، ويقول التهانوي )ت بعد 1158ه�(: )التقريب: هو عند اأهل النظر �سوق الدليل على 
وج���ه ي�ستل���زم المطلوب. فاإن كان الدليل يقينياً ي�ستلزم اليقين به، واإن كان ظنياً ي�ستلزم الظن به، 

هو مرادف التطبيق«)8(. 
ج( التقري���ب ف���ي الن�س النبوي: فق���د وردت ا�ستعمال )قرب( في الأحادي���ث ب�سيغ متعددة 
بِيِّ    اأي�س���اً: وكله���ا ل تخرج عن معاني: الدن���و، والتقرب بالطاعة، والق�سد في الأم���ر، ومنه قول النَّ
لَيْهِ ذِرَاعًا وَاإِذَا  بْتُ اإِ لَيَّ �سِبْرًا تَقَرَّ بَ الْعَبْدُ اإِ هِ قَالَ:   ) اإِذَا تَقَرَّ ُ عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ    فيما يَرْوِيهِ عَنْ رَبِّ لَّ���ى الَلهّ  �سَ

تَيْتُهُ هَرْوَلَةً()9(.  بْتُ مِنْهُ   بَاعًا    وَاإِذَا اأَتَانِي مَ�سْيًا اأَ ي ذِرَاعًا تَقَرَّ بَ مِنِّ تَقَرَّ
)3( تعري���ف الن����س: يع���د الن�س نقطة التقاء العدي���د من المجالت المعرفي���ة، تختلف من 

مجال اإلى اآخر نظرًا لتعدد دللتها، ومقاربتها في الدرا�سات البنيوية)10(.
اأ( الن����س لغ���ة: )النون وال�ساد( اأ�سل �سحيح يدل على رف���ع وارتفاع وانتهاء في ال�سيء)11(، 

)1( انظر:  مقايي�س اللغة، ابن فار�س، 379/2، مادة: )قرب(.
)2( انظر: ل�سان العرب، لبن منظور، 187/6. 
)3( انظر: اأ�سا�س البلاغة، للزمخ�سري، 64/2.

)4( انظر:  ال�سحاح، للجوهري، 198/1.
)5( انظر:  مفردات األفاظ القراآن، �س 663. 

)6( انظر:  التعريفات، للجرجاني، 29/1، التوقيف على مهمات التعاريف، المناوي، �س 193.
)7( انظر:  الكليات، للكفوي، 439/1.

)8( انظر:  ك�ساف ا�سطلاحات الفنون، التهانوي، 4/3.
بِيِّ صلى الله عليه وسلم، 157/9 برقم 7536.                )9( �سحيح البخاري، كتاب التوحيد،   بَابُ ذِكْرِ النَّ

)10( انظر: �سلاح ف�سل، بلاغة الخطاب وعلم الن�س عالم المعرفة، العدد 164، غ�ست 1992، �س 211.
)11( انظر: معجم مقايي�س اللغة، ابن فار�س، 357/5.
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اً:  ���هُ( نَ�سّ يْءَ )يَنُ�سُّ يْءِ وغايتُ���ه)1(، ونَ�سَّ ال�سَّ يْءَ، واأَ�س���ل النَّ�سّ اأقَ�س���ى ال�سَّ والن����س: رفْعُ���ك ال�سَّ
كَهُ)2(. حَرَّ

عْيِينُ على �سَيْءٍ مَ���ا، وكُلُّ ذلِكَ مَجَازٌ،  ئِي�سِ الأَكبَ���ر، والتَّوقِيفُ، والتَّ : الإِ�سْنَ���ادُ اإِلى الرَّ ����سُّ والنَّ
هُورِ)3(، فالن�س تتعدد دللته: كالغاية والمنتهى، والتحريك. والتعيين  فْعِ والظُّ م���ن النَّ�سِّ بمَعْنَى الرَّ

والتوقيف، والمعنى الأ�سلي يدور حول الرفع والظهور.
ب( الن����س ا�سطلاحًا: تختلف تعريف���ات الن�س وفق التوجيه المعرف���ي والنظري واختلاف 
المقارب���ة، مم���ا يبرهن على عدم ا�ستق���رار المفهوم من جه���ة وتباين طرق���ه الإجرائية في حقول 

معرفية مختلفة من جهة اأخرى)4(.
فف���ي ا�سط���لاح الأ�سوليي���ن يدل الن�س عل���ى )مَا لَ يحْتَم���ل اإِلَّ معنى وَاحِدًا اأَو م���ا لَ يحْتَمل 
اأْوِي���ل()5(، اأما عند اأهل الحدي���ث فقد جاء بمعنى الإ�سناد، والتعيي���ن، والتحديد، فيقولون ن�س  التَّ
علي���ه ف���ي كذا، ونجده عن���د الفقهاء بمعن���ى الدليل ال�سرعي كالق���راآن، وال�سنة، ومن���ه قولهم: )ل 

اجتهاد مع الن�س(، ويعبر عنها بالقاعدة الفقهية: )ل م�ساغ للاجتهاد في مورد الن�س()6(.
ة النبوية: واإن كان بع����س العلماء يفرّقون بين م�سطلحي  الن����س النب���وي: ونعني به هنا ال�سنًّ

ة( و)الحديث(، وغالباً ما يكون الخلاف فيها لفظياً.  )ال�سُنَّ
ريق والوجه والق�س���د)7(، وتطلق ال�سنّة  نن، وهو الطَّ ���ة لغة: في الأ�سل ماأخوذة م���ن ال�سَّ ال�سُنَّ
يرة، حميدة كان���ت اأو ذميمة)8(، وخ�سها بع�سهم بالطريق���ة وال�سيرة الح�سنة  ريق���ة وال�سِّ على الطَّ
ة: الطريق���ة الم�ستقيمة المحمودة؛ و لذلك قيل: )فلان من  دون ال�سيئ���ة كما قال الأزهري: )وال�سُنَّ

ة()9(.  اأهل ال�سُنَّ
ةٍ اأو  فةٍ خَلْقِيَّ بي صلى الله عليه وسلم من قولٍ، اأو فِعْلٍ، اأو تقري���رٍ، اأو �سِ ال�سن���ة عند المحدثين: ما اأُثِ���رَ عن النَّ

؛ �سواء كان قبل البعثة اأو بعدها)10(.  خُلُقية، اأو �سِيرةٍّ

)1( انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 7/ 98 وما بعدها.
)2( انظر: تاج العرو�س، الزبيدي، 179/18.
)3( انظر تاج العرو�س، الزبيدي، 180/18.

)4( انظر: نظرية الن�س من بنية المعنى اإلى �سيمائية الدال، ح�سين خمري، �س35.
)5( انظر: المعجم الو�سيط، مجمع اللغة العربية بالقاهرة، 926/2.

)6( انظر: الوجيز في اإي�ساح قواعد الفقه الكلية، محمد �سدقي اآل بورنو، �س 381
)7( انظر: ل�سان العرب، ابن منظور، 226/13. 

)8( انظر: الم�سباح المنير، اأحمد محمد، الفيومي، �س 292.
)9( انظر: تهذيب اللغة، الأزهري الهروي، 298/12 .

)10(  انظر: ال�سنة ومكانتها في الت�سريع الإ�سلامي، م�سطفى بن ح�سني ال�سباعي، �س 47. مكانة ال�سنة في الت�سريع الإ�سلامي، 
محمد لقمان، ال�سلفي، �س 15-18 . اأ�سول الحديث علومه وم�سطلحه، محمد عجاج الخطيب، �س13.
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�لتكامل �لمعرفي:
التكامل لغة: )ك م ل( تدل على التمام بعد التجزئة، وت�سير اإلى اأن الأجزاء المتعددة لل�سيء 

الواحد اتحدت واندمجت واختلطت، واأخذت �سكلًا واحداً)1(.
التكام���ل ا�سطلاحًا: ال�س���ورة العلمية المتكاملة للوج���ود والذات، المتحقق���ة بتفعيل الروؤية 
الإ�سلامي���ة ف���ي كل مج���الت المعرف���ة، �س���واء اأكانت علومً���ا طبيعي���ة اأم اجتماعي���ة اأم اإن�سانية اأم 
�سرعي���ة))2((، ويعبر عن���ه باإتمام العلوم بع�سها لبع�س حتى تح�س���ل المعرفة بال�سيء معرفة تامة 

وح�سنة، كما يطلق على الدرا�سات البينية.
من �لاألفاظ ذ�ت �ل�سلة: 

�لدر��سات �لبينية:
)البَيْن( لغة معناه الو�سل، وهو من الأ�سداد، والبين الو�سط، تقول جل�س بين القوم كما تقول 

جل�س و�سط القوم)3(. 
الدرا�س���ات البيني���ة: نعني بها الدرا�س���ات المعتمدة على حقلين اأو اأكثر م���ن حقول المعرفة، 
للاإجابة عن اإ�سكالية معرفية ي�سعب الإجابة عنها من خلال تخ�س�س اأو حقل معرفي واحد، وهي 
قةٌ، تك�سف عن مناطق التخوم: )التجاور، التلاقي، التقاطع، الت�سابك، التقارب(  بحوثٌ علميةٌ مُعمَّ
بي���ن العلوم، وهي درا�ساتٌ تجمعُ بي���ن النظرة التخ�س�سية الدقيقة، والنظرة المو�سوعية ال�ساملةِ، 
وتوؤم���نُ بالتكام���ل المعرفي بين كافة العلوم)4(، كما تعبر عن دم���ج تخ�س�سات متعددة في معالجة 
ق�سي���ة بحثي���ة ما يتعدى مجالها نطاق تخ�س����س واحد، وذلك وفق معي���اري التكامل والتفاعل بما 
ي���وؤدي اإلى تطوير المفاهي���م والفترا�سات النظرية وا�ستيعاب مناهج بحثي���ة متنوعة والتو�سل اإلى 

نتائج عميقة)5(.
ثانيًا: �لعلاقات �لارتباطية بين �لم�سطلحات: 

تجم���ع الح�س���ارة الإ�سلامية منذ ن�ساأتها بين متطلبات الروح والم���ادة، وبين العلم والإيمان، 
ولم يتوقف ر�سيدها العلمي على العلوم ال�سرعية بل كان لها اإ�سهامات كبيرة في مختلف المجالت، 
مما يوؤكد اأن ال�ستفادة من كل ما هو جديد يعد اأ�سلًا من اأ�سول الثقافة الإ�سلامية، ويظهر جليًا في 
اأثر تقارب علوم الحديث النبوي مع العلوم الإن�سانية والتجريبية تاأ�سيلًا وتطبيقاً؛ وا�ستثمار اأدوات 

)1( انظر: التكامل المعرفي ودوره في قيام الح�سارة الإ�سلامية وبناء الأمة المحمدية، ليا�سين مغراوي، مدونة تعليم جديد.
)2( انظر: كتاب العين، للفراهيدي 378/5. القامو�س المحيط، الفيروز اآبادي، 1054/8. ل�سان العرب، لبن منظور، 598/11.

)3( انظر: مختار ال�سحاح، للرازي، �س 43.
)4( انظر: الدرا�سات البينية بين تقارب التخ�س�سات وتنافر المناهج، علي النجعي، �س 6.

)5(  انظر: الدرا�سات والبحوث البينية مدخل لتطوير الدرا�سات التربوية في الوطن العربي اأ.د/ عبد الرازق مختار محمود، مجلة 
جامعة مطروح للعلوم التربوية والنف�سية، المجلد 2 العدد 4الجزء 2 اأكتوبر 2022م. �س 14. 
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العلم التجريبي اأثرًا وتاأثيرًا.
كم���ا تكمن العلاقات الرتباطي���ة بين تكنولوجيا الع�سر والن�س النب���وي فيما يحقق التكامل 
العلم���ي في الخدمات والمنافع العلمية بين العلوم، لتحقي���ق ثنائية الإمداد وال�ستمداد في كل علم 
م�ستن���د اإلي���ه في بناء معرفة مفيدة؛ تع���ود على الإن�سان والكون بال�سلاح والنف���ع، ومنه قول النبي 
صلى الله عليه وسلم: )اإنم���ا العل���م بالتعلم، والحلم بالتحل���م، ومن يتحرّ الخي���ر يعطه، ومن يتقِ ال�س���ر يوقه()1(، 
كم���ا اأك���دت ال�سنة النبوية على اأهمية تنوع مهام العلماء، فع���ن اأبي هريرة وعبد الله بن عمر ر�سي 
الله عنهم���ا قال: ق���ال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: )يحمِل هذا العلم مِن كل خلَ���ف عدوله؛ ينفون عنه تحريف 

الغالين، وانتحال المبطِلين، وتاأويل الجاهلين()2(.
اإن ا�ستثم���ار التقني���ات الرقمي���ة الحديث���ة وعل���وم هند�س���ة الت�س���الت، الت���ي تمث���ل نظرية 
الحتم���الت، ومعالجة الإ�سارة، نظم الت�سال، وعمليتي الإر�س���ال والتعديل، واأنظمة ال�سبكات)3(، 
واأخي���رًا ال���ذكاء ال�سطناع���ي في تقري���ب مفاهيم الحدي���ث النبوي اأ�سب���ح واقعًا، ا�ستم���د اأ�سوله 
الرا�سخ���ة من القواعد والأ�س�س التي و�سعها اأئمة الحديث ال�سري���ف، و�سبقوا بها ع�سورهم، مثل: 
علم الرواية والإ�سناد وعلم الرجال وعلم م�سطلح الحديث وعلم فقه الحديث، وهي قواعد واأ�س�س 
ا�ستخدموا فيها فيما يعرف حديثًا بمبادئ علوم هند�سة الت�سالت فيما يعرف بنمذجة)4( ال�سند، 
ومب���ادئ نظرية الحتمالت، ونظ���م الت�سال ومعالجة الإ�سارة، وعل���وم التعديل والت�سمين، وذلك 
قب���ل اختراع هذه العلوم في الع�سور المتاأخرة، والت���ي �ساهمت في تطبيقات التقنيات الحديثة في 
عل���م الحدي���ث دون غيره من العلوم الأخ���رى،  كما يعد علم الحديث من عل���وم القيا�س والمعايرة، 
التي تهدف اإلى قيا�س مدى �سحة الحديث وتمييزه بمعيار، يو�سح درجة ال�سحة وال�سعف، وتحديد 
م���دى وقوة الإ�سارة، و�سحة الر�سالة التي و�سلت اإلينا، عن النبي �سلى الله عليه و�سلم، ولذلك يعد 
عل���م )م�سطلح الحديث( اأحد علوم القيا�س، اأي من عل���وم الإ�سارة، ويدخل �سمن ما �سمي ب�علوم 

الآلة التي يُتو�سل بها لفهم علوم الغاية والمق�سد.

)1( المعجم الأو�سط للطبراني، باب الألف، 118/3 برقم 2663، وقال الألباني في ال�سل�سلة ال�سحيحة  اإ�سناده ح�سن اأو قريب 
منه، برقم  342.

جُلِ مِنْ اأَهْلِ الْحَدِيثِ، 353/10  جُلُ مِنْ اأَهْلِ الْفِقْهِ يُ�سْاأَلُ عَنِ الرَّ اعُ اأَبْوَابِ مَنْ تَجُوزُ �سَهَادَتُهُ،   بَابُ: الرَّ )2( �سنن البيهقي، كتاب   جُمَّ
برقم 20911، وقال ال�سيخ نا�سر في تخريجه: رواه الحاكم في الم�ستدرك و�سححه، ووافقه الذهبي، ونقل ت�سحيح الإمام اأحمد 

للحديث. انظر: الألباني، م�سكاة الم�سابيح، 53/1.
/https://islamonline.net ،3( انظر: تقنيات الذكاء ال�سطناعي والحديث النبوي،  محمد الحديدي، اإ�سلام اأون لين(

يُعمل عليه  المِثالُ الذي  اأُنْمُوذَجُ:  اأو ال�ستمارة،  المثال  اأو  العينة  الترجمة المعا�سرة بمعنى:  )4( نمذجة: )نموذج( في قوامي�س 
اآبادي، القامو�س المحيط، 210/1. وهي طريقة  موذج، انظر: الفيومي، الم�سباح المنير، �س 320.، الفيروز  ال�سيءُ كالنَّ
تجميع رموز ونماذج م�سطنعة قابلة باأن تجعل ظاهرة تبدو معقدة مفهومة، وهي طريقة ا�ستخدمها علماء الحديث لتي�سير 

ت�سل�سل �سند الحديث. 



183

�لمطلب �لثاني: �ل�سو�بط �لعلمية لفهم ن�سو�ص �لحديث في �سوء �لتكنولوجيا
اإن فه���م ال�سنة النبوية المطهرة ف���ي �سوء الواقع المعا�سر، اأحد الق�سايا التي تفر�س نف�سها 
ف���ي زمن التج�سير المعرفي مما يتطلب تتبع التفاع���ل المنهجي الذي ي�ست�ساء به في فهم الق�سايا 
المعا�س���رة والم�ستقبل���ة، من خلال معرفة ال�سنة وواقعها وموقعها وم���ا يكتنفها من اأبعاد الظروف 
المكاني���ة والزماني���ة، واأ�سباب ورود الحدي���ث، ودللته اللغوية والمقا�س���د ال�سرعية، مع معرفة ما 
تو�سل���ت اإليه العلوم المختلفة من اأ�سباب التق���دم في ميادين العلم والمعرفة والتكنولوجيا، وتنزيل 

اأحدهما على الآخر في �سوء الواقع المعا�سر. 
اإن ا�ستثم���ار المع���ارف بي���ن مختلف مج���الت العلوم على م�ست���وى الإم���داد وال�ستمداد يعد 
اأب���رز الدواعي التي تتراوح بي���ن ال�سرورة الوجودية والحاجات الإن�ساني���ة، نظرًا لما اأ�سدته العلوم 
المختلفة من خدمات عظمى للعقل الإن�ساني، مما يلزم ا�ستثماره في قراءة العلوم الن�سية، ولفهم 
الن�س النبوي ل بد من اإدراك ال�سوابط العلمية ليكون الفهم �سحيحًا، ومن ذلك على �سبيل لمثال 

ل الح�سر:
 اأولً: اإدراك الدلل���ة اللغوي���ة في فه���م الن�سو�س: اإن العلم بالل�سان العرب���ي اأحد اأهم اأدوات 
فه���م الن����س النبوي، فلقد اجتمع���ت لنبينا محمد صلى الله عليه وسلم اأ�سب���اب الف�ساحة كلها، وانق���ادت له اأزمة 
البي���ان، و�س���ار حديثه على وجه الده���ر بلاغة خالدة ت�س���رب بها المثل، وحكمة �سائ���رة تتوق لها 
القل���وب والمقل، وكان حديثه صلى الله عليه وسلم طرازاً فريدًا يجمع بين �سمو الغايات، وفخامة المعاني، وو�سوح 
الأف���كار، وجمال التعبير، مع الإيج���از وح�سن الختيار في الألفاظ، ولقد تف���رّد الن�س النبوي بلغة 
تحق���ق التّوا�سل اللغوي بي���ن المتكلّم والمُخاطَب، وال�سّياق الذي يكتن���ف الموقف الكلامي؛ تميزت 
بالخت�س���ار والح���ذف، والإ�سارة، )فقد كان الر�س���ول صلى الله عليه وسلم اأف�سح الخلق عل���ى الإطلاق، واأبلغ من 
اأعج���زت بلاغتُ���ه الف�سحاء، وكان صلى الله عليه وسلم ل يقول اإل الحق، ول ينط���ق اإل بالحكمة، على جهة العموم 

وال�ستغراق()1(.
ف���كان العل���م بها اأولى درجات فهم الن�س النبوي، يقول اب���ن خلدون )ت 808ه�( رحمه الله: 
)ومعرفته���ا اأي العربي���ة �سرورية على اأهل ال�سريع���ة اإذ ماأخذُ الأحكام ال�سرعي���ة كلها من الكتاب 
وال�سن���ة، وه���ي بلغة العرب، ونقَلَتها م���ن ال�سحابة والتابعين عرب، و�س���رْح م�سكلاتها من لغاتهم، 

فلابد من معرفة العلوم المتعلقة بهذا الل�سان لمن اأراد علم ال�سريعة()2(.
اإن اإدراك الدلل���ة اللغوية ف���ي فهم الن�سو�س النبوية وما يتبعها م���ن دللت �سرعية ولفظية 
وعرفي���ة، والعتبار لمقا�سد الت�سريع الثابتة والو�سائ���ل المتغيرة، و�سبب ورود الحديث والمنا�سبة، 
، وما له �سفة الت�سريع من عموم الن�سو�س،  وزم���ان ومكان ومو�سوع الحدث، ومراعاة �سياق الن�سِّ

)1( انظر: في�س ن�سر الن�سراح، لبن الطيب،446/1.
)2( انظر: المقدمة، لبن خلدون، �س545 .
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وم���ا لي����س بت�سريع مما له �سفة الخ�سو�سي���ة، جميعها عوامل موؤثرة ف���ي اإدراك وفهم دللة الن�س 
وبي���ان ماهيت���ه، قال ابن الأثير )637ه�( رحمه الله: )اإن ر�سول الله صلى الله عليه وسلم كان اأف�سح العرب ل�سانًا، 
هم لفظًا، واأبيَنَهم لَهجَة، واأقومَهم حُجة، واأعرَفَهُم بمواقع  حَهُ���مْ بيانًا، واأعذَبَهم نُطقًا، واأ�سَدَّ واأو�سَ
اني���ة، ورعايَةً  ���ا، وعنايَةً رَبَّ ���ا، ولُطفًا �سماويًّ الخط���اب، واأهدَاه���م اإل���ى طُرق ال�س���واب، تاأييدًا اإلهِيًّ

رُوحانية()1(.
ويق���ول ال�سافع���ي )ت204ه�( رحمه الله: )فعلى كل م�سل���م اأن يتعلم من ل�سان العرب ما بلغه 
جه���ده حت���ى ي�سهد به اأن ل اإله اإل الله واأن محمداً عبده ور�سوله، ويتلو به كتاب الله، وينطق بالذكر 

فيما افتر�س عليه، واأُمِرَ به من الت�سبيح والت�سهد وغير ذلك()2(.
ومن ذلك اأي�سا حديثُ جبريل الم�سهور الذي فيه ذكر الإيمان والإ�سلام والإح�سان فهو جامع 
لأمه���ات المعاني، قال عن���ه القرطبي )ت671ه�( رحمه الله: )هذا الحدي���ث ي�سلح اأن يقال له اأمُّ 
ال�سن���ة()3(، وقال القا�سي عيا�س رحمه الله )ت544ه�(: )هذا الحديث ا�ستمل على جميع وظائف 
العبادات الظاهرة والباطنة؛ من عقود الإيمان، واأعمال الجوارح، واإخلا�س ال�سرائر، والتحفظ من 

اآفات الأعمال، حتى اإن علوم ال�سريعة كلَّها راجعة اإليه ومت�سعبة منه()4(.
ية في توثيق الن�سو�س وثبوتها، وما يتبعها من تطبيق قواعد فروع  ثانيًا: اإدراك الدللة الن�سِّ
عل���وم الحديث كعلم م�سطلح الحديث، م���ن حيث درجةُ الحديث و�سحتُه �سن���داً ومتناً، وخلوُّه عن 
قُه ب�س���روط ال�سحة اأو الح�سن، اإذ الأ�سل ف���ي اعتبار الرواية اإنما  �سف���ات الج���رح وال�سعف، وتحقُّ
يعتمد في الأ�سا�س بناءً على ثبوتها وتوثيقها، ولما كان الأمر كذلك، وجب تمييز ما �سح من حديثه 
صلى الله عليه وسلم، وم���ا اأمك���ن الحتجاج به، مما لي�س منه، كي ل يلتب�س الفهم، قال ابن �سيرين )110ه�( رحمه 

الله: )اإن هذا العلم دين، فانظروا عمن تاأخذون دينكم()5(.
ثالثً���ا: اإدراك الدللة التوجيهية في جم���ع الن�سو�س اأو الترجيح بينها، ونعني به اإظهار وبيان 
ت���ه، وما يتبع ذلك من جم���عِ الروايات في  اأه���داف الت�سري���ع وحكمته، والوقوف عل���ى اأ�سراره وحُجَّ
المو�سوع الواحد، واإزالةِ ما قد يبدو ظاهراً من تعار�س، والعناية بمعرفة النا�سخ والمن�سوخ، والعام 
ل، والمجمل  والخا�س، والمطلق والمقيَّد، والحقيقة والمجاز، والمنطوق والمفهوم، والظاهر والموؤوَّ

والمبين، وغيرها، واإعمال القواعد الأ�سولية الثابتة في علم الأ�سول وغيرها.
رابعً���ا: فهم ال�سنة النبوية في �س���وء المقا�سد ال�سرعية: وهو �ساب���طٌ مهمٌ للاجتهاد، يعطي 
فهمً���ا �سحيحًا للن�س النب���وي، وا�ستنباط بع�س الأحكام الجزئية منه، وه���و اأحد الأ�س�س والقواعد 

)1( النهاية في غريب الأثر، ابن الأثير، 3/1.
)2( انظر: الر�سالة، ال�سافعي، �س48.

)3( انظر: المفهم، القرطبي، 153/1.
)4( انظر: اإكمال المعلم، القا�سي عيا�س، 204/1.

)5( �سحيح م�سلم، المقدمة، باب بيان اأن الإ�سناد من الدين، 14/1.
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المنهجي���ة ال�سرورية للفهم ال�سلي���م، والتق�سيد الحكيم والمتوازن للن����س النبوي بهدف الو�سول 
ة النبوي���ة وكنوزها في مختلف مجالت الحياة، ومعرفة  اإل���ى ال�ستثمار العلمي والعملي الأمثل لل�سنَّ
البيئ���ة التي قيل فيها الحديث، وملاب�ساته ومنا�سبته، والنظر في اأحوال النا�س وعاداتهم، واإن كان 
المق�س���د ال�سرع���ي ل يفهم على وجه �سحيح اإل بالفهم الدقي���ق للن�س، فكذلك فاإن الفهم الدقيق 

للن�س ل يتاأتى اإل بمعرفة المق�سد ال�سرعي، فالعلاقة بينهما علاقة تكاملية.
وذلك لأن ن�سو�س ال�سنة النبوية �سديدة الرتباط والندماج مع مقا�سدها ال�سرعية، فالغفلة 
عنه���ا ت�سبب اإلى كثير من ال�سطراب في الدين والحرج على الم�سلمين، وهو ما اأوقع في م�سكلات 
كثي���رة تعنت الخل���ق وت�سجي الحلق، ومن ذلك التعبي���ر بالإرادة ال�سرعية ونحوه���ا، كقوله عن اأبَي 
ب���ي صلى الله عليه وسلم ق���ال: )اإن الدين ي�سر، ولن ي�س���اد الدين اأح���دٌ اإل غلبه؛ ف�س���ددوا وقاربوا  هري���رة ع���ن النَّ

واأَب�سروا، وا�ستعينوا بالغدوة والروحة و�سيء من الدلجة()1(.
خام�سً���ا: فهم الحدي���ث النبوي في �سوء التكامل المعرفي بين العل���وم: لما حظي به الحديث 
النب���وي ال�سري���ف من كم هائل من ن�سو�س تحتوي على كمٍّ كبي���ر من التكامل المعرفي في الحقول 
العلمية المختلفة والتي اأثبتها العلم التجريبي الحديث في �ستى المجالت، كما في التنمية الم�ستدامة 
ف���ي ال�سنة النبوية)2(، وفي مجالت متنوعة كال�سحة العامة، والتغذية، والبيئة، والقت�ساد، وتنمية 
الموارد المائية، كاأحاديث الطب الوقائي، وال�ست�سراف للم�ستقبل والتخطيط، وعلم الأجنة، وعلوم 

الفلك.. وغيرها. 
�ساد�سً���ا: اإدراك الجوانب التربوية والنف�سية والجتماعية: وم���ا حوته ن�سو�س ال�سنة النبوية 
في مجالتها المختلفة وربطه���ا بالواقع وبالعلوم المعا�سرة وحاجتها اإلى ال�ستدلل لها وتقعيدها، 
كالعتراف لأهل الف�سل بف�سلهم، واإر�ساء لنفو�سهم التي قدمت وبذلت، ومنه قوله صلى الله عليه وسلم: )ل ي�سكرُ 
الَله م���ن ل ي�سكر النا�سَ()3(، واعترافه بف�سل اأهل ب���در ال�سابقين للاإ�سلام ولن�سرة الدين، وقوله 
صلى الله عليه وسلم ع���ن حاط���ب ر�سي الله عنه: )األي�س م���ن اأهل بدر، فقال: لعل الله اطلع عل���ى اأهل بدر، فقال: 

اعملوا ما �سئتم فقد وجبت لكم الجنة، اأو فقد غفرت لكم()4(.
�لمبحث �لثاني: دور �لتكنولوجيا في تقريب �لمفاهيم �لن�ص �لنبوي

واإذا كان���ت علوم الوح���ي هي تلك العلوم الناظرة في الن�سو�س ال�سرعي���ة �سواء كان قراآنا اأو 
���ة، وما نتج عنها من علوم متعددة ل�سيقة بها كعلم الفقه والأ�سول والحديث والتف�سير والكلام  �سُنَّ
ا العلوم الباحثة في الظواهر الخا�سة بالكون بما  وم���ا �ساكله���ا من العلوم، فاإن علوم الكون هي اأي�سً

ينُ يُ�سْرٌ، 23/1 برقم 39. )1( �سحيح البخاري، كتاب الإيمان، بَاب: الدِّ
)2( انظر: الحديث التحليلي، درا�سة تاأ�سيلية، �سند�س العبيد، 13-1.

)3( �سنن اأبي داود، كتاب الأدب، باب في �سكر المعروف، 4/ 255 برقم 4811، و�سنن الترمذي، كتاب البر وال�سلة، باب ما جاء 
في ال�سكر لمن اأح�سن اإليك، 4/ 339 برقم 1954، وقال: هذا حديث ح�سن �سحيح.

)4( �سحيح البخاري، كتاب التف�سير، باب: )ل تتخذوا عدوي وعدوكم اأولياء(، 1855/4 برقم 4608.
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فيها الإن�سان وغيره من المخلوقات، وكذا الطبيعة، اأي العلوم الطبيعية والنف�سية والجتماعية بكل 
اأ�سنافه���ا دون تحديد متعين، مما يتطلب بال�سرورة التكامل العلمي في الخدمات والمنافع العلمية 
بين العلوم، لتحقيق ثنائية الإمداد وال�ستمداد في كل علم م�ستند اإليه في بناء معرفة مفيدة؛ تعود 

على الإن�سان والكون بال�سلاح والنفع.
�لمطلب �لاأول: �أثر �لتكنولوجيا في ت�سحيح �لمفاهيم بين �لن�ص �لنبوي و�لعلوم �لطبيعية
ي�سهد الواقع المعا�سر تطورًا كبيرًا في العلوم بق�سميها الإن�ساني والطبيعي، وتداخلت العلوم 
ث والمف�سّر والفقيه في اأم�سِّ الحاجة لبن���اء فتاويه واجتهاده اإلى  بكاف���ة فروعها، فنجد اأن المح���دِّ
�سه���م)1(، فالعلم هو اأ�سا�س التكليف والجته���اد و�سحة الأعمال  ني���ن بمجال تخ�سُّ العلم���اء المتمكِّ
والأق���وال))2((، وهو منهج اإ�سلامي اأ�سيل حثنا عليه الإ�سلام منذ العهد النبوي، فعن زيد بن ثابت 
ر�س���ي الله عن���ه قال: )اأمرني ر�سول الله صلى الله عليه وسلم اأن اأتعلم له كتاب يه���ودَ،.()3(، وقال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: 
لون به اأرحامكم؛ ...()4(، وهو دلل���ة قاطعة على �سرورة تعلم العلوم  )تعلَّم���وا م���ن اأن�سابكم ما ت�سِ

بما فيها الم�ستجدات والمتغيرات الع�سرية �سواء كانت تكنولوجية اأو غيرها.
وف���ي علوم الحديث فق���د ا�ستفادت ا�ستفادة كبيرة من التكنولوجيا الحديثة كما يظهر بجلاء 
ة تثري المعارف  من قواعد البيانات المتعلقة بح�سرها وت�سنيفها وفهر�ستها، وتقديم حقائق علميَّ
المتنوعة، وما حوته من طرائق واأ�ساليب وو�سائل في تي�سير الن�س الحديثي ب�سور متنوعة وجاذبة 
و�سهلة، حفظاً، وتدري�ساً، ون�سراً، وربطها بكافة العلوم الأخرى للا�ستفادة منه في الحياة المعا�سرة؛ 
ة التّي اأريد بها التّ�سريع  ة والتّقريريَّ ���ة والفعليَّ وف���ق المنهج ال�ستقرائي والتحليلي؛ للاأحاديث القوليَّ
م���ن حيث الثبوت، والحكم عليها ودللتها على الأح���كام؛ وغيرها، مما اأ�سبح واقعًا ملمو�سًا وموؤثرًا 

ظهرت فوائده جلية في كثير من مجالت العلوم المختلفة، والأمثلة هنا اأكثر من اأن تح�سر. 
ولقد تيقن العلماء حديثًا من �سور التكامل المعرفي بين ال�سنة النبوية والدرا�سات المعا�سرة، 
كم���ا ظه���ر بجلاء فيما مر به العالم من وباء خلال الأع���وام الما�سية من وباء )كوفيد 19(، ومدى 
مطابق���ة تحذيراتهم وتطبيقاتهم العلمية لدرا�سات ال�سن���ة النبوية المو�سوعية، كمو�سوع )الحجر 
ال�سح���ي، والتباع���د الجتماعي، وم���ا نتج عنه من فتاوى ف���ي التباعد بين الأف���راد وال�سفوف في 
ال�س���لاة وحتى في اإغلاق موؤق���ت للم�ساجد.. وغيرها، وهو ما اأكده الحديث النبوي، فعن عمرو بن 
ال�سري���د ع���ن اأبيه، قال: )كان في وفد ثقي���ف رجل مجذوم فاأر�سل اإليه النب���ي صلى الله عليه وسلم اإنا قد بايعناك 

)1( انظر: من الجتهاد في الن�س اإلى الجتهاد في الواقع نحو م�ساهمة في تاأ�سيل فقه الواقع، لمحمد بنعمر، �س 133.
)2( انظر: التكامل المعرفي في المنظومة التعليمية الجامعية، د. عقيلة ح�سين. �س 129.

ةِ، 365/4 برقم 2715،  رْيَانِيَّ )3( �سنن الترمذي، كتاب اأَبْوَابِ الِ�سْتِئْذَانِ وَالآدَابِ عَنْ رَ�سُولِ الله صلى الله عليه وسلم، بَابُ مَا جَاءَ فِي تَعْلِيمِ ال�سُّ
وقال: ح�سن �سحيح.

�سَبِ 351/4 برقم 1979، وقال الألباني:  لَةِ عَنْ رَ�سُولِ الله صلى الله عليه وسلم،   بَابُ مَا جَاءَ فِي تَعْلِيمِ النَّ )4( �سنن الترمذي، كتاب اأَبْوَابِ البِرِّ وَال�سِّ
�سحيح.
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فارجع()1(، وما اأثبت التقنيات المعا�سرة في الطب اأن العدوى بميكروب الجذام تحدث عن طريق 
ملام�س���ة جل�د الم�ري�س مرات عديدة، ولهذا نج���د النبي صلى الله عليه وسلم تجنب م�سافحة المري�س بالجذام، 
كم���ا اأن المر����س ينتق�ل با�ستخ���دام اأدوات المري�س مع ع����دم انتقال�ه في الأك�ل م���ع المج�ذوم في 

ق�س�عة واح�دة)2(.
رْ�سٍ ف���لا تَدْخُلُوها، واإذا وقَعَ باأَرْ�سٍ  اعُونِ باأَ ومن���ه حديث ر�س���ول الله صلى الله عليه وسلم: )اإذا �سَمِعْتُمْ بالطَّ

ثُ �سَعْدًا، ول يُنْكِرُهُ؟ قالَ: نَعَمْ()3(. واأَنْتُمْ بها فلا تَخْرُجُوا مِنْها فَقُلتُ: اأنْتَ �سَمِعْتَهُ يُحَدِّ
ولق���د اأظه���رت و�سائل التكنولوجيا الحديث���ة اأهميتها للعلوم ال�سرعية، ف���ي مجالت التوا�سل 
الجتماع���ي، وتوظيفها في ن�سر الدعوة، ف�سلًا عن الدرا�س���ات المتعلقة بت�سحيح المفاهيم ون�سر 
الثقافة الإ�سلامية، وتاأ�سيلها لإبراز اأهمية ال�سريعة الإ�سلامية في ا�ستخدام و�سائل التقنية الحديثة 

المتطورة دون اأن تتاأثر بح�سارة م�ستحدثي تلك التقنيات)4(. 
ويظه���ر دور التكنولوجي���ا في فهم الأحاديث النبوي���ة كنقلة نوعية في التكام���ل المعرفي بين 
عل���وم الحدي���ث والعلوم الطبيعية ف���ي تقريب المفاهيم، كم���ا في مواقيت ال�س���لاة، وجهة القبلة، 
وروؤي���ة الأهلّة بالطرائ���ق المعا�سرة والمع���ادلت والح�سابات الريا�سية، ومزج بي���ن علوم ال�سريعة 
ومختل���ف العلوم المعا�سرة ومنها علم الفلك، وما قرره علماء الم�سلمين قديماً وحديثًا، وما تو�سل 
اإلي���ه الفلكيون حديثاً؛ ليجمع بين الأحكام ال�سرعي���ة والتقريرات الفلكية في علم المواقيت والقبلة 
والأهلّ���ة()5(، كم���ا في دخول �سهر رم�س���ان، وخروجه، وغيره، قال ال�سيخ اب���ن ر�سلان رحمه الله: 
)واأم���ا عل���م النجوم الذي يعرف به الزوال وجهة القبلة، وك���م م�سى وكم بقي فغير داخل فيما نهي 

عنه()6(.
كم���ا �سهد التطور التكنولوجي ف���ي كثير من المعاملات المالية وفقه الأ�سرة، كعمليات اإجراء 
العق���ود التي كانت بالعادة تكون ف���ي مجل�س واحد، فتغيرت اإلى عقود تجري عبر المرا�سلة الخطية 
الت���ي ينقلها البريد الع���ادي والفاك�س والتلك�س والتلغ���راف والإنترنت، اأو المرا�سل���ة الكلامية التي 
ينقله���ا الهاتف اأو الإنترنت ف���ي بريده الإلكتروني اأو غرف درد�سته، فيم���ا يعرف ب�العقود التجارية 

الإلكترونية، والزواج الإلكتروني.
ة اأبدًا �سد تقدم العلم والتكنولوجيا، بل اإنه �سجع على الم�ساركة  ولم يكن الإ�سلام قراآناً و�سنَّ

)1( �سحيح م�سلم، كتاب ال�سلام، بَابُ اجْتِنَابِ الْمَجْذُومِ وَنَحْوِهِ، 1752/4 برقم 2231.
)2( انظر: مو�سوعة الإعجاز العلمي في الحديث النبوي، الدكتور اأحمد �سوقي اإبراهيم، �س 73 وما بعدها.

)3( �سحيح البخاري، كتاب الطب،   بَابُ مَا يُذْكَرُ فِي الطاعون، 130/7 برقم 5728.
مريم خوله محمد  اأبو  ال�سرعي،  العلم  لطالب  واأهميتها  الحديثة  التكنولوجيا  و�سائل  تطويره  و�سبل  ال�سرعي  التعليم  انظر:   )4(

اإبراهيم، الموؤتمر العلمي الدولي ال�سابع لكلية ال�سريعة، 2017م.
)5( انظر: علم المواقيت والقبلة والأهلّة، �سلاح الدين اأحمد عامر، 17/1.

)6( انظر: نيل الأوطار، ال�سوكاني، 206/7.
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ف���ي كل ن�ساط من الأن�سط���ة العلمية وما يفيد التنمية الروحي���ة والقت�سادية والعلمية والجتماعية 
ورفاهية الب�سر، وهو ما اأثبت العلماء الأقدمون والمعا�سرون �سحته من خلال الم�ساهمات المتنوعة 

في مجالت العلوم والتكنولوجيا متعددة الأبعاد، والتاريخ �ساهد على ذلك.
 �لمطل��ب �لثاني: �لتقنية �لحديثة ودورها في تحقيق �لتكامل �لمعرفي بين علوم �لحديث 

ومختلف �لعلوم. )نماذج وتطبيقات(
اإنَّ التقني���ات الحديثة في خدمة العلوم ال�سرعية على وج���ه العموم وفي الحديث النبوي على 
وج���ه الخ�سو�س ب���دت اآثارها ونتائجه���ا الملمو�سة من خ���لال الم�ساهمة في وف���رة المعلومات في 
كاف���ة فروع المعرفة واأوجه الن�ساط الإن�ساني، واأتاحت قدرًا كبيرًا من المعلومات للباحثين ب�سهولة 
وي�سر، فنزعت حدود الزمان والمكان ولم تقت�سر على اأمة اأو ح�سارة دون غيرها، اإذ اأ�سبحت اإرثًا 
م�ستركًا كونها معارف وتجارب تراكمية �ساركت في اإثرائها اأمم الأر�س مع تنوعها واختلافها، مما 
اأثم���ر ثمارًا مباركة، من اأظهرها ما ن���راه من المكتبات العلمية الرقمية المتنقلة في مختلف العلوم 
ال�سرعي���ة والطبيعي���ة، وكثير من المو�سوعات العلمية في كافة العلوم، وف���ي التقنيات الحديثة التي 
جمع���ت بين علوم الحديث النبوي والعل���وم الطبيعية، كما المكتبة ال�سامل���ة)1(، ومو�سوعة وبرنامج 
جوام���ع الكلم)2(، والمو�سوعة الذهبية للحديث النب���وي ال�سريف وعلومه)3(، والمكتبة الألفية لل�سنة 
النبوي���ة)4(، ومكتبة الأجزاء الحديثية)5(، ومكتبة علوم الحدي���ث)6(، ومو�سوعة التخريج والأطراف 
الكبرى)7(، ومو�سوعة الأحاديث ال�سعيف���ة والمو�سوعة)8(، ومو�سوعة ال�سيرة النبوية)9(، ف�سلا عن 
ع�س���رات المو�سوعات الت���ي �سبق واأن فتحت اأب���واب التقنية لغيرها وحل محلها اأخ���رى اأكثر تطورًا 
مث���ل: مو�سوعة الحديث ال�سريف، وبرنامج البيان فيما اتفق عليه ال�سيخان، وبرنامج مركز التراث 

لأبحاث الحا�سب الآلي، وغيرها. 
ولق���د �ساهمت ه���ذه البرامج والتقنيات ف���ي التقريب والتكام���ل بين علوم الحدي���ث والعلوم 

http://shamela.ws )1( برنامج المكتبة ال�ساملة، وفق الموقع الر�سمي، اإ�سدار 3.6، وقف مركز الرو�سة – الريا�س 2011م(
)2( برنامج جوامع الكلم، اإ�سراف: محمود المراكبي، من اإ�سدار: )اأفق للبرمجيات، الريا�س 2011م(. 

الجوانب  تراعي  ب�سورة  وعلومه،  ال�سريف  الحديث  لخدمة  الآلي،  الحا�سب  با�ستخدام  الحديثية  المو�سوعات  اأ�سخم  من   )3(
العلمية، من اإ�سدار مركز التراث لأبحاث الحا�سب الآلي.

اإبراهيم بن حماد الري�س، مكتبة  اإنتاج مركز التراث للبرمجيات عر�س ونقد،  )4( انظر: برنامج المكتبة الألفية لل�سنة النبوية 
علوم الحديث النبوي، 2011م

)5( انظر: بكر بن عبد الله اأبو زيد، مفهر�س على العناوين الرئي�سية، مكتبة الأجزاء الحديثية ، )النا�سر: دار العا�سمة، 1416ه.
)6( انظر: مكتبة علوم الحديث، من تطوير  So Smart Apps، ويحوي عدد من التطبيقات المتنوعة لكافة الأجهزة الإلكترونية.

)7( واحدة من اأكبر المو�سوعات الإلكترونية في تخريج الأحاديث النبوية، من اإ�سدار ال�ساملة الذهبية.
)8( واحدة من المو�سوعات الحديثية الإلكترونية، من جمع واإعداد/ علي ح�سن علي، اإبراهيم القي�سي، حمدي محمد مراد، مكتبة 

المعارف، 1419ه.
الكتب  البرنامج ت�سفح  صلى الله عليه وسلم كما يتيح  الر�سول  الكتب في �سيرة  العديد من  النبي صلى الله عليه وسلم فهو يحتوي على  )9(  برنامج ي�سرد �سيرة 

اإ�سافة اإلى خوا�س الن�سخ والبحث والطباعة وله عدة اإ�سدارات.
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المختلفة في الجمع والتحليل والدرا�سات البينية والمو�سوعية وال�ستدللت العلمية المعا�سرة في 
المج���الت العلمية المخت�سرة كما يظهر بجلاء في مجالت الطب والدواء وال�سحة العامة والبيئة 

والتنمية الم�ستدامة والقت�ساد والعلوم النف�سية والجتماعية، ومن ذلك على �سبيل المثال:
ة النبوي���ة والعلوم الطبي���ة المختلفة: من المه���م اأن نقرر بداية،  1(التكام���ل بي���ن علوم ال�سنَّ
كما ق���ال ال�سيخ الألبان���ي: )ل يهمنا كثيراً ثبوت الحديث من وجهة نظر الطب؛ لأن الحديث برهان 
قائ���م في نف�سه، ل يحتاج اإلى دعم خارجي، ومع ذلك ف���اإن النف�س تزداد اإيماناً حين ترى الحديث 

ال�سحيح يوافقه العلم ال�سحيح(اه�.)1(. 
فقد كان لحديث النبي صلى الله عليه وسلم حول تكوين الجنين اأثراً بالغًا في كثير من الدرا�سات المعا�سرة، 
حي���ث يق���ول صلى الله عليه وسلم: )اإن اأحدكم يجمع في بطن اأمه اأربعين يومًا، ثم يك���ون علقة مثل ذلك، ثم يكون 
م�سغة مثل ذلك، ثم يبعث الله اإليه ملكاً باأربع كلمات، فيكتب عمله، واأجله، ورزقه، و�سقي اأو �سعيد، 
ث���م ينفخ في���ه الروح …( الحديث)2(، وقد اأثبت���ت درا�سات علم الأجنة الحديث���ة والم�ستيقنة اأنها 

حقيقة علمية.
حي���ث اأكدت الدرا�سات التكاملية بين علوم ال�سنة النبوية والعلوم الطبيعية والتطبيقية ومنها 
العل���وم الطبية ما كان من الدرا�سات المو�سوعي���ة للاأحاديث المتعلقة بالأجنة وتخلقها، كالدرا�سة 
المو�سوعية لأحاديث تخلق الجنين في �سوء حقائق علم الأجنة الحديث)3(، ودرا�سة: مراحل تكوين 
الأجنة بين ال�سنة والعلم- درا�سة حديثية)4(، ودرا�سة اأطوار الجنين ونفخ الروح في الكتاب وال�سنة 
النبوية)5(، وغيرها، من الدرا�سات المتعددة التي تناولت البحث في اأحاديث مراحل تكوين الجنين 
وع���دد اأيام تخلق الجنين، بذكر الأحادي���ث ال�سحيحة ومراحل تكوين الجنين، من النطفة والعلقة 
والم�سغ���ة ثم بذكر معانيها في اللغة وال�سنة النبوي���ة، ومطابقتها للعلم الحديث، ثم مناق�سة اأقوال 
العلم���اء الذين ذهبوا اإلى اأن مراح���ل تكوين الجنين، ومناق�سة اأقوال علم���اء ال�سنة وعلماء الطب، 
وتحري���ر الخلاف ف���ي ذلك، وذكر القول الأ�س���وب والراجح في ذلك، وما اأثبتت���ه الأبحاث العلمية 
المتع���ددة اأن الو�سف القراآني والو�سف في ال�سنة النبوي���ة لأطوار الجنين الأولى و�سرح المف�سرين 
للقراآن الكريم وال�سنة النبوية لهذه الأطوار، والتحديد الزمني الدقيق لها في ال�سنة النبوية، تتوافق 

والحقائق العلمية في علم الأجنة الحديث)6(.

)1( انظر: ال�سل�سلة ال�سحيحة، الألباني، 61/1 رقم 39.
)2( �سحيح البخاري، كتاب بدء الخلق، باب: ذكر الملائكة، 1174/3 برقم 3036. 

)3( انظر: درا�سة مو�سوعية لأحاديث تخلق الجنين في �سوء حقائق علم الأجنة الحديث، د. عبد المنعم التم�ساني، 12/1.
)4(  انظر: مراحل تكوين الأجنة بين ال�سنة والعلم، حمد مدهري جابي، الجامعة الإ�سلامية مني�سوتا وجامعة المدينة العالمية، 

مكة المكرمة، 2020م.
)5( اأطوار الجنين ونفخ الروح في الكتاب وال�سنة النبوية، ال�ساوي، د. عبد ال�جواد، رابطة العالم الإ�سلامي، 2019م(.

)6( خلق الإن�سان بين الطب والقراآن، د. محمد علي البار، �س 213. 
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2( اأث���ر التقني���ة الحديثة في التكام���ل بين الحديث النبوي وعلوم الفل���ك: اإن كان علم الفلك 
ل يختل���ف في ال�سطلاح عما كان عليه قديماً، ولك���ن اختلفت الأدوات، وتطورت الطرائق، والعلوم 
الم�ساع���دة التي يمكن اأن تخدم هذا العلم)1(، وما �سهدت���ه الدرا�سات التكاملية بين علوم الحديث 
النب���وي وعلوم الفلك، كما في حديث اأبي هري���رة ر�سي الله عنه، عن النبي صلى الله عليه وسلم: )ال�سم�س والقمر 
نْيَا تَعْدِلُ  ِ صلى الله عليه وسلم: )لَوْ كَانَتْ الدُّ مك���وران ي���وم القيامة()2(، وحديث �سَهْلِ بْنِ �سَعْدٍ قَالَ: قَالَ رَ�سُ���ولُ الَلهّ
ةٍ مَا �سَقَى كَافِرًا مِنْهَا �سَرْبَ���ةَ مَاءٍ()3(، وبيّن الباحثون اأنه يوافق ما اأثبته علم  ِ جَنَاحَ بَعُو�سَ عِنْ���دَ الَلهّ
ا بالن�سبة للاأجرام الكونية ذات الحجوم الهائلة. الفلك الحديث من اأن الأر�س �سيء �سغير جدًا جدًّ

ِ صلى الله عليه وسلم يَقُولُ: )مَنْ ظَلَمَ مِنْ  ُ عَنْهُ قَالَ: �سَمِعْتُ رَ�سُ���ولَ الَلهّ يَ الَلهّ وف���ي حديث �سَعِيد بْنِ زَيْ���دٍ رَ�سِ
ينَ()4(، فيما يتعل���ق ببيان ماهيّة الأر�سي���ن ال�سبع، قال علماء  قَهُ مِنْ �سَبْ���عِ اأَرَ�سِ الْأَرْ����سِ �سَيْئً���ا طُوِّ
الفل���ك: اإن ه���ذه الأر�سين ال�سبع كلها في الأر�س، وقد اأثب���ت العلم فعلًا اأن في الأر�س �سبع طبقات 
متمي���زة، وقال���وا: )ول يمكن اأن يكون ذلك اإل من هذه الأر�س الت���ي نحن عليها، ولماذا يطوقه من 
اأر����س اأخرى؟ لبد اأنه من ه���ذه الأر�س... وقد اأثبت علماء الأر����س اأن الأر�س �سبع طبقات، يغلف 

بع�سها بع�ساً()5(.
3( التكنولوجي���ا والتكام���ل المعرف���ي بين العل���وم التطبيقية وعلم الحديث، م���ا جاء عن اأبي 
تَى رَ�س���ولَ الِله صلى الله عليه وسلم، فَقالَ: )يا رَ�س���ولَ الِله، اإنَّ امْرَاأَتي وَلَدَتْ  ا اأَ هري���رة ر�سي الله عن���ه، اأنَّ اأَعْرَابِيًّ
ي اأَنْكَرْتُهُ، فَقالَ له النبيُّ صلى الله عليه وسلم: هلْ لكَ مِن اإبِ���لٍ؟ قالَ: نَعَمْ، قالَ: ما اأَلْوَانُهَا؟ قالَ:  غُلَامً���ا اأَ�سْ���وَدَ، واإنِّ
حُمْ���رٌ، قالَ: فَه���لْ فِيهَا مِن اأَوْرَقَ؟ قالَ: نَعَمْ، قالَ رَ�سولُ الله صلى الله عليه وسلم: فاأنَّى هُوَ؟ قالَ: لَعَلَّهُ يا رَ�سولَ الِله، 
يَكونُ نَزَعَهُ عِرْقٌ له، فَقالَ له النبيُّ صلى الله عليه وسلم: وَهذا لَعَلَّهُ يَكونُ نَزَعَهُ عِرْقٌ له()6(، فلقد اأكدت الدرا�سات 
التقني���ة التطبيقية والمو�سوعية ما اأ�سار اإلي���ه الحديث النبوي، وما اأكدته في ه�ذا الزم�ان من اأمر 
مهم في حياة النا�س فيما يتعلق بالطعن بالأن�ساب، اأو معرفة الموتى، وك�سف الجرائم، وغيرها من 
ا�ستخ���دام التقنيات المعا�سرة للا�ستفادة في كثير من الحالت من خلال فح��س الحم��س الن�ووي 
(DNA( وغي���ره، مم���ا يوؤكد اأثر التقنية الحديث���ة وتكاملها مع الحديث النب���وي ال�سريف في العلم 

الحديث، وما تقرر من حقائق علمية لم تعرف اإل في ع�سرنا الحديث.

الدار  للتعريب،  الثالث  الموؤتمر  معاجم  العالي،  التعليم  في  الفلك  م�سطلحات  والثقافة،  للتربية  العربية  المنظمة  انظر:   )1(
البي�ساء، درا الكتب، 1977م، �س10.

مْ�سِ وَالْقَمَرِ، 108/4 برقم 3200. فَةِ ال�سَّ )2( �سحيح البخاري، كتاب بدء الخلق،   بَابُ �سِ
حِيحٌ  نْيَا عَلَى الِله عَزَّ وَجَلَّ 138/4 برقم 2320، وقال: هَذَا حَدِيثٌ �سَ )3( �سنن الترمذي، اأَبْوَابُ الزهد، بَابُ مَا جَاءَ فِي هَوَانِ الدُّ

غَرِيبٌ مِنْ هَذَا الوَجْهِ.
)4( �سحيح البخاري، كتاب المظالم،   بَابُ اإِثْمِ مَنْ ظَلَمَ �سَيْئًا مِنَ الْأَرْ�سِ، 130/3 برقم 2452. 

)5( انظر: الإعجاز العلمي في القراآن بنادي اأبها الأدبي، النجار، زغلول، محا�سرة م�سجلة في ت�سجيلات التقوى، على �سريط 
رقم: 2/8961.

عِ الْحَمْلِ، 1137/2 برقم 1500. ى عَنْهَا زَوْجُهَا، وَغَيْرِهَا بِوَ�سْ ةِ الْمُتَوَفَّ اءِ عِدَّ )6( �سحيح م�سلم، كتاب الطلاق، بَابُ انْقِ�سَ
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�لخاتمة:
يع���د التكام���ل المعرفي بي���ن العلوم �سواء الديني���ة اأو الإن�سانية الكونية م���ن خلال الدرا�سات 
البيني���ة بي���ن كافة العلوم اأح���د الأ�س�س الرئي�س���ة في التو�سل اإل���ى نتائج علمية موؤ�سل���ة، واإن كانت 
العلوم التي جاءت نِتاج علوم الوحي هي في حقيقتها علوم متكاملة فيما بينها، وحاجتها اإلى العلوم 
الطبيعي���ة والكونية والتطبيقي���ة اأمر حتمي لرتباطها بالواقع من ناحية ولمواكبة التطور العلمي من 

ناحية اأخرى مما يوؤكد على اأن كل العلوم مطلوبة اإما ابتداء اأو تبعًا.
كما تعد علوم الحديث اأحد ركائز التكامل المعرفي بين مختلف العلوم لأنها قامت على اأ�سولٍ 
ق ف���ي مجموعها، الحِكمة، وال�سماحة، والت���زان، والعتدال، وم�سايرة الفِطرة  وكلي���اتٍ عامة، تُحقِّ

الإن�سانية، والواقع المعا�س، وال�سلاحية للتطبيق، ومراعاة اختلاف الفهم والإدراك، وغيرها.
اأن التكامل بين علوم الحديث النبوي ومختلف العلوم �ساهم في الو�سول اإلى كثير من النتائج 
والمعلوم���ات خا�سة فيما اعتر�س العلماء من ق�سايا لم تظه���ر تف�سيراتها على الوجه ال�سحيح اإل 

بعد التكامل بين تلك العلوم.
اأن التكنولوجي���ا �س���واء في الآلة اأو التقنيات اأو ف���ي الو�سائل �ساهمت ب�سكل فاعل في ت�سحيح 
بت بين الجزئيات، فظهرت اآثارها في خدم���ة العلوم ال�سرعية والطبيعية،  كثي���ر من المفاهيم وقرَّ

من خلال الوفرة والجودة وال�سرعة، مما اأتاح قدرًا كبيرًا من المعلومات للباحثين ب�سهولة وي�سر.
اأن التقني���ات الحديثة التي جمع���ت بين علوم الحديث النبوي والعل���وم الطبيعية �ساهمت في 
فهم الن�سو�س النبوية على وجهها ال�سحيح خا�سة فيما كان منها يحتاج اإلى تكامل مع غيره لبيان 

م�سامينه، فاأثبتت اأثرًا وتاأثيرًا في النتائج العلمية المعا�سرة.
اأن الدرا�س���ات البينية والمو�سوعية بين العلماء في العل���وم ال�سرعية والعلوم الطبيعية علماء 
كعلماء الريا�سي���ات والفلك، والطب، و غيرها من علوم التقنيات المتنوعة اأظهرت مدى العلاقات 

الرتباطية بينها، و�سدق النبوة وم�سداقية العلم.
ويو�سي �لباحث:

العم���ل على ا�ستثمار التقني���ات الحديثة في تنقي���ة ال�سوائب العالق���ة بالمو�سوعات الحديثية 
وبرامجه���ا وتوحي���د اأهدافها في خدمة الحديث النبوي، وتوحي���د المرجعية التقنية التي تعمل على 

التبويب المو�سوعي للنتائج المتعلقة بالدرا�سات التكاملية بين علوم الحديث والعلوم الأخرى. 
العم���ل على ال�ستفادة من الدرا�س���ات البينية بين علوم الحديث والعل���وم الطبيعية في اإنتاج 

التف�سيرات المعا�سرة للن�سو�س النبوية التي تقاطعت مع العلوم الطبيعية.
العمل على ت�سريع الدرا�سات المو�سوعية للحديث النبوي وربطها بالجوانب العلمية المعا�سرة 

في ظل التكامل المعرفي.
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الرقمنة وتطبيقات الذكاء الا�شطناعي في البنوك الاإ�شلامية
Digitization and Artificial Intelligence Applications

in Islamic Banks

�لملخ�ص:
يه���دف البح���ث الحال���ي اإلى التعرف عل���ى دور الرقمن���ة وتطبيقات ال���ذكاء ال�سطناعي في 
البن���وك الإ�سلامي���ة، حيث تع���د التكنولوجيا اأحد اأهم مقوم���ات بيئة الأعمال ف���ي وقتنا المعا�سر، 
لكونه���ا ت�سكل الحجر الأ�سا�س ف���ي تعزيز فر�س البقاء، النمو وال�ستم���رار، ونتيجة للتطور ال�سريع 
والم�ستم���ر في التقنيات التكنولوجي���ة الحديثة، التي �ساعدت على ابت���كار و�سائل واأ�ساليب جديدة 
ف���ي تقديم الخدمات الم�سرفي���ة للعملاء، فقد ظهرت برامج ال���ذكاء ال�سطناعي التي تقوم على 
تقني���ات حديثة متقدمة. وتو�سل البح���ثُ اإلى اأن تطبيق الذكاء ال�سطناعي في مجالت عديدة من 
الخدم���ات الم�سرفية �ساعد على تطوير اأداء الم�سارف من خلال تح�سين جودة الخدمة البنكية، 
التحكم في التكاليف، زيادة الإيرادات، رفع م�ستوى المناف�سة ل�ستخدام التكنولوجيا وتوظيفها في 

مختلف الخدمات الم�سرفية لتحقيق ر�سا العملاء وك�سب المزيد منهم.
�لكلم��ات �لمفتاحية: الرقمن���ة، النظام الرقمي، تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناعي، الخدمات 

البنكية، البنوك الإ�سلامية.
Abstract:
The current research aims to identify the role of digitization and artificial 

intelligence applications in Islamic banks, as technology is one of the most 
important components of the business environment in our contemporary time, 
as it constitutes the cornerstone in enhancing opportunities for survival, growth 
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and continuity, and as a result of the rapid and continuous development in 
modern technological techniques, which have helped To innovate new means 
and methods in providing banking services to customers, artificial intelligence 
programs have emerged that are based on advanced modern technologies. 
The research concluded that applying artificial intelligence in many areas of 
banking services helped develop the performance of banks by improving the 
quality of banking service, controlling costs, increasing revenues, and raising 
the level of competition for using technology and employing it in various 
banking services to achieve customer satisfaction and win more customers. 

Keywords: Digitization, Digital System, Artificial Intelligence 
Applications, Banking Services, Islamic Banks.

مقدمة:
اإن ال�ستخدام الوا�سع والمتزايد للتكنولوجيات الرقمية ي�سير بالموازاة مع العتماد المتزايد 
عل���ى هذه التكنولوجيات، حيث �سهد القرن الح���ادي والع�سرون ثورة حقيقية في عالم تكنولوجيات 
المعلوم���ات والت�س���الت وانت�سارًا وا�سع���اً للاإنترن���ت وتطبيقاتها في �ستى المج���الت القت�سادية 
والجتماعي���ة والثقافي���ة )التج���ارة، البن���وك، الخدم���ات الحكومي���ة، التعليم، المعرف���ة، الترفيه، 
ال�سياح���ة، الرعاي���ة ال�سحية( وغيرها، وهذا م���ا يطلق عليه حاليًا »الخدم���ات الإلكترونية«، حيث 
اأن���ه يمك���ن للتكنولوجي���ا اأن ت�ساعد في جعل عالمً���ا اأكثر اإن�سافً���ا واأكثر �سلمًا واأكث���ر عدلً، ويمكن 

للاإنجازات الرقمية اأن تدعم كل هدف من اأهداف التنمية الم�ستدامة.
ويع���د ال���ذكاء ال�سطناع���ي م���ن الميادين المهم���ة التي جذب���ت اهتمام العديد م���ن العلماء 
والباحثي���ن حيث �سهد هذا الميدان تط���ورات م�ستمرة حققت اآثاراً مهمة في م�ستقبل الب�سرية على 
الأ�سع���دة لتركيزه على م�ساركة الإن�سان وم�ساعدته في �ستى المهام اليومية التي تم�س الإن�سان في 
حيات���ه العملية والجتماعية وال�سحية وغير ذلك، ومع الوتيرة ال�سريعة لتطور الذكاء ال�سطناعي 
الت���ي وفرت اأداء مختلف ف���ي الموؤ�س�سات والمنظمات في �ستى التخ�س�س���ات، حيث اأ�سبح محركًا 
قوي���اً في التغيي���ر لما اأحدث من اآثار تحويلية على الحياة اليومية ومنها الحوا�سيب الفائقة ال�سرعة 
الت���ي يمكنها الم�ساعدة  في الكثير من مج���الت الحياة والم�ساعدة في التقدم في الأنظمة البنكية 

وغيرها)1(.
وف���ي ال�سياق ذاته قدم���ت تطبيقات الذكاء ال�سطناعي خدمات متمي���زة في المجال المالي 
والبنك���ي نتيجة تمتعه بكفاءة عالية على تغيير طبيعة الخدمات المالية التقليدية، ويعتبر ا�ستخدام 

)1(   هدى اإبراهيم علي )2022(، فاعلية اأن�سطة تعليمية مقترحة م�سممة في �سوء تطبيقات الذكاء ال�سطناعي لتنمية الذكاء 
الوجداني للطفل في مرحلة الطفولة المبكرة، المجلة العلمية لتربية الطفولة المبكرة، العدد 2، كلية التربية، جامعة حلوان، 

�س 147.
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هذه التقنيات الحديثة �سبباً في تطوير جودة المعاملات المالية التي اأ�سبحت اأكثر ابتكاراً وكفاءة 
وتنوعاً، من �ساأنها تح�سين وت�سهيل تجربة العملاء، كما اأن ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي في القطاع 
المال���ي والم�سرفي من �ساأنه اأن يخف����س التكلفة الت�سغيلية كما يعمل على تح�سين اأداء الموؤ�س�سات 
المالية وربحيتها وبالتال���ي زيادة ح�ستها ال�سوقية. لذا ت�سعى معظم الموؤ�س�سات اإلى ال�ستثمار في 
تطبيق���ات واأدوات التكنولوجيا المالية والذكاء ال�سطناع���ي التي حققت نتائج مت�سارعة وفي فترة 

زمنية ق�سيرة)1(.
  ومع هذا التطور الرقمي العالمي �سعت البنوك الإ�سلامية اأن تلاحق هذا التطور والتعامل مع 
ه���ذا الوافد الجديد في المنظومة المالي���ة العالمية، حيث يعتبر من اأهم نتاج التكنولوجيا الرقمية 
الحديث���ة، ويمكنن���ا توقع اأن ت�سهد الخدمات التي تقدمها البن���وك الإ�سلامية لعملائها هي الأخرى 
طفرة تقنية في ال�سنوات القادمة، وجاء هذا البحث لي�سلط ال�سوء على بع�س التحديات الرئي�سية 
التي يجب معالجتها، وكيف ت�ستطيع البنوك الإ�سلامية ال�ستفادة من تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 
�سواء من خلال معالجة البيانات المالية، ومن خلال تلبية الطلب المتزايد على الخدمات الرقمية 
البنكي���ة، اأو العتم���اد على الوكيل الذك���ي الذي يجيب العملاء على جمي���ع ت�ساوؤلتهم، وغيرها من 
تطبيقات الذكاء ال�سطناعي الذي �سيحقق قفزات في عالم البنوك الإ�سلامية في ال�سنوات القليلة 

القادمة.
م�سكلة �لبحث:

في ظل التوجه العالمي نحو القت�ساد الرقمي والتحول الرقمي، وارتياح العملاء لنمط الحياة 
المعا�سرة، فاإن م�سكلة الدرا�سة تنبع من واقع المناف�سة التي تواجهها البنوك الإ�سلامية، و�سرورة 
تفاعله���ا مع متطلبات الع�سر والثورة الرقمية بغر�س تعزي���ز مكانتها والمحافظة على وجودها في 
ال�س���وق المحلي���ة والعالمية، فالم�س���ارف الإ�سلامية تواجه الي���وم، الكثير م���ن التحديات الناتجة 
عن التقني���ات الرقمية المتقدمة - كالذكاء ال�سطناعي والحو�سب���ة ال�سحابية والبيانات ال�سخمة 
والأجه���زة المحمولة وتقنية البلوك�سين، ولكي ت�سبح الم�سارف الإ�سلامية رائدة في ال�سوق، يجب 
ا بكيفية ا�ستيعاب وتوظيف التقنيات الرقمي���ة لتح�سين اأدائها ب�سكل  عليه���ا اأن تولي اهتمامً���ا خا�سً
جذري؛ وعلى الرغم من الإجماع حول اأهمية ال�ستراتيجية الرقمية ونماذج الأعمال الجديدة، فاإنّ 
معظ���م البنوك الإ�سلامية لم تتب���ن التحول الرقمي ب�سكل كامل، ويجب اأن تعمل من اأجل اأن ت�سبح 
بن���وكاً نا�سج���ةً رقمياً. لذا ف���اإن م�سكلة الدرا�سة تكمن ف���ي محاولتها الإجابة ع���ن ال�سوؤال الرئي�س 

الآتي:

)1(  ه�سام بن عزة؛ دلل العابدي )2022(، تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الموؤ�س�سات المالية كمدخل لتفعيل ال�سمول المالي 
 ،2 العدد   ،6 المجلد  والتجارة،  للاقت�ساد  نماء  مجلة  البنوك«،  رقمنة  مجال  في  دولية  لتجارب  تحليلية  »درا�سة  الرقمي 

الجزائر، �س 210.
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ما هو دور الرقمنة وتطبيقات الذكاء ال�سطناعي في البنوك الإ�سلامية؟
وينبثق من ال�سوؤال الرئي�س اأ�سئلة فرعية كالتالي:

ما هي اأبعاد تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في العمل البنكي؟
العلاقة بي���ن عمل البنوك الإ�سلامية والآليات الرقمية الجدي���دة من خلال تطبيقات الذكاء 

ال�سطناعي في تطوير وتح�سين عمل البنوك الإ�سلامية؟
اإلى اأي مدى يمكن التح�سين من جودة خدمة العميل في البنوك الإ�سلامية؟

كيف يتم تقييم البنوك الإ�سلامية في التما�سي مع التطور التكنولوجي ور�سد اأهم التحديات 
التي تواجهها؟

�لدر��سات �ل�سابقة:
درا�سة �سليمان )2021()1( بعنوان: الإدارة الحديثة والرقمنة: مفاهيم تفر�س نف�سها.

ج���اء هذا البحث بعنوان الإدارة الحديثة والرقمنة مفاهيم تفر�س نف�سها. حيث يعبر مفهوم 
الإدارة عن تلك العملية ال�ساملة لجميع الم�ستويات في التنظيم والتخطيط والتوجيه والرقابة والتي 
ترتبط بعلاقات مت�سابكة متداخلة مع كل الظروف والقوى بما في ذلك العوامل الخارجية المحيطة 
كالظروف ال�سيا�سية والقت�سادي���ة والجتماعية والح�سارية والثقافية. ثم اأو�سح المقال م�سطلح 
الرقمن���ة وهي عملي���ة تطوير جذري���ة في طريقة عم���ل الموؤ�س�س���ات با�ستخدام التقني���ات الرقمية 
الحديثة بما يتوافق مع اأهداف تلك الموؤ�س�سات وعملائها اأو الجمهور الذي يتردد عليها، كما تمكن 
الرقمن���ة بع����س الحكومات م���ن النجاح في عدة مج���الت ومنها، تح�سين الخدم���ات وتوفير المال 
وتح�سي���ن نوعية حي���اة المواطنين، بل وتزيد من العائدات القت�سادي���ة وت�سهم في تحقيق اأهداف 
التنمي���ة الم�ستدام���ة. كما اأ�سار المقال اإلى وزارة التخطيط الت���ي قامت بالتعاون مع �سندوق الأمم 
المتحدة لل�سكان باإعداد تقارير حول توطين اأهداف التنمية الم�ستدامة على م�ستوى كل محافظات 
الجمهوري���ة من خ���لال اإعداد تقرير لكل محافظ���ة واأ�سارت اإلى تفاوت م�ست���وى التقدم في تحقيق 

اأهداف التنمية بين المحافظات المختلفة، وما يخلقه هذا التفاوت من فجوات تنموية.
درا�س���ة بن زك���ورة )2020()2( بعن���وان: البن���وك الإ�سلامي���ة: ا�ستراتيجية لتحقي���ق التنمية 

للموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة: درا�سة حالة بنك ال�سلام الجزائري.
ته���دف هذه الدرا�س���ة للتعريف بال���دور الحي���وي للبنوك الإ�سلامي���ة في تموي���ل الموؤ�س�سات 
ال�سغي���رة والمتو�سطة في الجزائر بهدف تحقي���ق التنمية القت�سادية، ل�سيما واأن التوجه الجديد 

الأهرام،  موؤ�س�سة  الديمقراطية،  مجلة  نف�سها،  تفر�س  مفاهيم  والرقمنة:  الحديثة  الإدارة   ،)2021( �سليمان  مح�سن  مها   )1(
المجلد 21، العدد 82، م�سر.

)2( العونية بن كورة )2020(، البنوك الإ�سلامية: ا�ستراتيجية لتحقيق التنمية للموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة: درا�سة حالة بنك 
ال�سلام الجزائري، مجلة اأبحاث، جامعة زيان عا�سور الجلفة، المجلد 5، العدد 1، الجزائر.
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للدول���ة الجزائرية ين�سب ح���ول ترقية وتدعيم هذا النوع من الموؤ�س�س���ات. يمثل بنك ال�سلام اأحد 
اأهم البنوك الإ�سلامية بالجزائر، فهو ي�سعى لتو�سيع قاعدة عملائه بالعتماد على تنويع المنتجات 
المقدم���ة وكذا النت�سار الجغرافي من خلال فتح الفروع، اأثبتت الدرا�سة تمكن البنك من الو�سول 
اإل���ى �سريحة هامة من اأ�سحاب الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة بتوفير التمويل اللازم لها والذي 

بلغ ن�سبة 83% من مجموع التمويل المقدم وذلك وفق �سيغة اإ�سلامية متنوعة.
درا�س���ة بك���ر )2019()1( بعنوان: ال���ذكاء ال�سطناع���ي: �سيا�ساته وبرامج���ه وتطبيقاته في 

التعليم العالي: منظور دولي.
يتمح���ور البح���ث الحالي على واحد من اأثم���ن التطبيقات التكنولوجي���ة المتقدمة في الع�سر 
الثاني للاآلة، اأي تطبيق الذكاء ال�سطناعي (artificial intelligence( في برامج داخل الجامعات 
ومراك���ز البحوث وفى التعليم العالي ب�سفة عامة وب�س���كل متواتر و�سريع �سرعة انت�سار المفهومات 
والتطبيق���ات المرتبطة بالذكاء ال�سطناعي، ويعرف الذكاء ال�سطناعي، باأنه القدرة والعمل على 
التنمي���ة في نظم المعلومات التكنولوجي���ة التي تعتمد على الكمبيوت���ر والأدوات الأخرى التي تكمل 
المه���ام التي يق���وم بها والتي عادة ما تتطلب الذكاء الإن�ساني والتمكن من الو�سول اإلى ا�ستنتاجات 
منطقي���ة (logical deduction(، ويه���دف البح���ث ر�س���د �سيا�س���ات وبرام���ج وتطبيق���ات الذكاء 
ال�سطناع���ي ف���ي التعليم العالي م���ن منظور، با�ستخ���دام الآليات المنهجية ف���ي الو�سف والتحليل 
والتف�سي���ر من خ���لال تناول: تاريخ وتطور الذكاء ال�سطناعي ب�س���ورة و�سفية مب�سطة. الم�سطلح 
ومرادفات���ه وا�ستخداماته في العلوم المعا�س���رة. المهارات الحياتية والمخاطر الناجمة. تطبيقات 
ال���ذكاء ال�سطناع���ي وال�سيا�س���ات وال�ستراتيجي���ات والم�ستقبلي���ات، ومن اأهم ه���ذه التطبيقات، 
الأنظم���ة الخبيرة Expert System، تمييز الك���لام speech recognition: هي برامج ت�ستطيع 
 ،Natural language Processing معالجة اللغات الطبيعية ،)Text) تحويل الأ�سوات اإلى كلمات
الربوت���ات Robotics: ه���ي اآلة كهروميكانيكية تتلق���ى الأوامر من حا�سب تابع له���ا فيقوم باأعمال 

معينة.
�أهد�ف �لبحث:

يهدف هذا البحث اإلى تحقيق ما يلي:
التعرف على اأبعاد تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في العمل البنكي.

الرب���ط بين عمل البنوك الإ�سلامي���ة والآليات الرقمية الجديدة من خ���لال تطبيقات الذكاء 
ال�سطناعي في تطوير وتح�سين عمل البنوك الإ�سلامية.

محاولة تح�سين من جودة خدمة العميل في البنوك الإ�سلامية.

)1( عبد الجواد ال�سيد بكر )2019(، الذكاء ال�سطناعي: �سيا�ساته وبرامجه وتطبيقاته في التعليم العالي: منظور دولي، مجلة 
التربية، جامعة الأزهر، كلية التربية، العدد 184، الجزء 3، اأكتوبر.
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تقيي���م دور البنوك الإ�سلامية في التما�سي مع التطور التكنولوجي ور�سد اأهم التحديات التي 
تواجهها.

�أهمية �لبحث:
تكمن اأهمية هذا البحث بالن�سبة لقطاع البنوك في ع�سر الثورة الرقمية األ وهو التحوّل من 
الحقب���ة التقليدية اإلى الحقبة الرقمية، وانعكا�سات���ه على القطاع البنكي الإ�سلامي؛ اإذ يعد التحول 
الرقم���ي وتطبيق���ات الذكاء ال�سطناعي توجهً���ا عالميًا يت�سم بالتنامي، ومح���ل اهتمام للحكومات 
والبن���وك، ف�سلًا ع���ن كونه اأداة فاعلة ف���ي تقليل الكل���ف وا�ستثمار الوقت والمحافظ���ة على مكانة 
البن���وك في ال�س���وق. اإ�سافة اإلى اإثراء المكتب���ة العربية و�سد الفجوة في الأدبي���ات الأكاديمية التي 

تتعلق بالتحول الرقمي وتطبيقات الذكاء ال�سطناعي.
منهج �لبحث:

نظ���رًا لأهمية المو�سوع وت�سعب���ه ومحاولة الإلمام بكل عنا�سره فقد اأعتمد على اأهم المناهج 
العلمي���ة المتبعة في معظم البحوث القت�سادية، اإذ يظه���ر المنهج الو�سفي اأثناء محاولة التعر�س 
للمفاهي���م العامة ول�سيما ما يتعلق بالرقمن���ة والذكاء ال�سطناعي، ونجد المنهج التحليلي المنهج 

المنا�سب لمو�سوع بحثنا.
خطة �لبحث:

وتتاألف من مقدمة ت�ستمل على م�سكلة البحث، والدرا�سات ال�سابقة، واأهداف البحث واأهميته، 
ومنهج البحث، وخطة البحث، وخم�سة مطالب وخاتمة.

وقد ق�سمنا البحث الى عدة مطالب:
�لمطلب �لاأول: مفهوم �لتحول �لرقمي:

عرف���ت درا�س���ة Troise, et al )2022( التح���ول الرقم���ي هو التحول في طريق���ة العمل في 
ال�س���ركات بحي���ث يقل العم���ل الرتيب ويزيد وق���ت التفكير بالتطوي���ر -التحول الرقم���ي هو ت�سريع 
طريقة العمل اليومية بحيث يتم ا�ستغلال تطور التكنولوجيا الكبير الحا�سل لخدمة عملائك ب�سكل 
اأ�س���رع  واأف�سل، فالتحول الرقمي هو زيادة الكف���اءة في خط �سير العمل بحيث تقل الأخطاء وتزيد 

الإنتاجية- التحول الرقمي هو زيادة عدد اأع�ساء فريقك من دون الحاجة اإلى توظيف)1(.
ذك���رت درا�س���ة Van Thuy، )2021( اأن���ه يمك���ن اأن يب���داأ التحول الرقمي م���ن خلال بناء 
ا�ستراتيجية رقمية واإجراء تح�سين على الو�سع الراهن ول يمكن اأن يتحقق ذلك اإل من خلال قيا�س 

 Troise, C., Corvello, V., Ghobadian, A., & O'Regan, N. )2022). How can SMEs successfully  )1(
 navigate VUCA environment: The role of agility in the digital transformation era. Technological
Forecasting and Social Change, 174, 121227
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الإمكانيات الرقمية الحالية ولتحديد اأف�سل هيكل عمل لأن�سطة الت�سويق الرقمى في المن�سئة. بعد 
ذلك يتم تحديد المتطلبات لخطط الإ�ستثمار مع تحديد عوائق التكامل الرقمي لعمل خطة �ساملة 
ومحكم���ة لكافة الظروف ولتدفع بعجلة التحول اإلى الم�سار المن�س���ود. واأخيراً، وجود اإدارة التغيير 

للتحول الرقمي متطلب رئي�سي للو�سول اإلى الأهداف الإ�ستراتيجية)1(.
ف�سرت درا�سة Caputo, et al )2019( التحول الرقمي له فوائد عديدة ومتنوعة لي�س فقط 
للعملاء والجمهور ولكن للموؤ�س�سات الحكومية وال�سركات اأي�ساً، منها اأنه يوفر التكلفة والجهد ب�سكل 
كبير ويُح�سن الكفاءة الت�سغيليلة وينظمها، ويعمل على تح�سين الجودة وتب�سيط الإجراءات للح�سول 
على الخدمات المقدمة للم�ستفيدين. كما يخلق فر�ساً لتقديم خدمات مبتكرة واإبداعية بعيداً عن 
الط���رق التقليدية في تقديم الخدم���ات وي�ساعد التحول الرقمي الموؤ�س�س���ات الحكومية وال�سركات 

على التو�سع والنت�سار في نطاق اأو�سع والو�سول اإلى �سريحة اأكبر من العملاء والجمهور)2(.
�لمطلب �لثاني: �أهمية �لتقنيات �لرقمية: 

اإن التكنولوجي���ا المتط���ورة ال�سريعة لم تغير فق���ط الطريقة التي نعي�س ونعم���ل ونتوا�سل بها 
ا اأحدثت ثورة في نظام ريادة الأعمال، وق���د و�سف)Prensky )2001( )3 المواطنون  ولكنه���ا اأي�سً
الرقمي���ون باأنهم: اأفراد يزدادون نموًا في العالم الرقم���ي با�ستخدام التكنولوجيا الرقمية كجزءٍ ل 

يتجزاأ من حياتهم.
كم���ا حدد)Palfrey and Gasser )2008( )4 المواطنين الرقميين باأنهم: الذين ولدوا بعد 
ع���ام 1980م ولديهم اإمكانية الو�سول اإلى التكنولوجي���ا، ولديهم مهارات تقنية، وي�سعرون بالراحة 

عند ا�ستخدام التكنولوجيا.
لق���د ر�سمت معظم الأدبيات الموجودة �سورة واع���دة ومثيرة للمواطنين الرقميين)5(، وغالبًا 
م���ا يو�سفون باأنهم »جيل الألفية« المتوا�س���ل اجتماعيًا، المثقف رقميًا، الذي يظهر نقاط القوة في 
تع���دد المهام والتعاون، والقي���م المتح�سرة)6(، ويُعتقد اأنهم يعي�سون في بيئ���ة رقمية في كل مكان، 

 Van Thuy, N. )2021). Strategy, Culture, Human Resource, IT Capability, Digital Transformation and )1(
 Firm Performance–Evidence from Vietnamese Enterprises. In Behavioral Predictive Modeling in
Economics )pp. 237-252). Springer, Cham
 Caputo, F., Cillo, V., Candelo, E., & Liu, Y. )2019). Innovating through digital revolution: The role )2(
 of soft skills and Big Data in increasing firm performance. Management Decision

 Prensky, M. )2001). Digital natives, digi-tal immigrants: Part 2. On the Horizon, 9 )6), 1 - 9 )3(
 Palfrey, J., & Gasser, U. )2008). Born digital: Understanding the first generation of digital natives. )4(
New York: Basic Books
   Lei, J. )2009). Digital natives as preservice teach-ers: What technology preparation is needed.  )5(
 Journal of Computing in Teacher Education, 25 )3), 87 - 97
 McMahon, M., & Pospisil, R. )2005b). Laptops for a digital lifestyle: Millennial students and  )6(
 wireless mobile technologies. In H. Goss )Ed. ), ASCILITE 2005 balance, fidelity, mobility: Maintaining
 the momentum? Proceedings of the 22nd annual conference of the Australasian Society for Computers
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وهم الناطقون الحقيقيون للغة الرقمية)1(.
ووفقً���ا ل���� Winn ف���اإن المواطنين الرقميين لديه���م عقلية رقمية يفكرون به���ا ب�سكل مختلف 
ع���ن بقية النا����س، فهم يطورون العقول المت�سعب���ة ويقفزون، فيبدو الأمر كما ل���و اأن هيكل قدرتهم 

المعرفية متوازية ولي�ست مت�سل�سلة)2(.
�لمطلب �لثالث: �لمبادئ �لاأ�سا�سية لل�سيا�سة �لرقمية: 

اإن الوطن وبيئات العمل اأ�سبحوا �سبكة رقمية كبيرة، وت�سهل الرقمنة والتكنولوجيا في توفير 
الرعاية الطبية، وذلك من خلال جعل الأ�سعة ال�سينية وال�سجلات الطبية متاحة ب�سكل اأكثر �سهولة 
ل�ست�سارة الأطباء حول العالم فيها، اأو لتمكين الأخ�سائيين من الم�ساعدة في العمليات الجراحية 
ال�سعب���ة »الحية« في اأي مكان في العالم، وه���ذا النوع من ال�سبكات ال�ستراتيجية �سيح�سن طريقة 
ت�سخي����س الأمرا�س وعلاجها، وبهذه الطريقة، �س���وف يتم تدعيم الطب عن بعد، وتقديم الرعاية 

الطبية من الدرجة الأولى في جميع اأنحاء األمانيا، ول �سيما في المناطق الريفية)3(. 
كم���ا اأن زي���ادة الرقمنة تجعل من ال�سهل التوفي���ق بين الأ�سرة والحي���اة العملية، و�سرعان ما 
�سنكون قادرين على اختيار ما اإذا كنا نريد قيادة ال�سيارة، اأو جعل الأ�سخا�س يقودون اأنف�سهم، ومع 
ذل���ك فالأنظمة الرقمية قادرة على اأكثر من ذلك بكثير، فه���ي تتحكم في اأنظمة الإمداد بالطاقة، 

وتعزز ا�ستخدام الطاقات المتجددة، وتجعل ال�سيارات اأكثر توافقًا مع البيئة.
ا هائلة واإمكانيات كبيرة للتطور، ولذلك يجب على �سناع ال�سيا�سات اأن  وتوف���ر الرقمنة فر�سً
يدعموا بقوة هذا التغيير الهيكلي، واأن يتبنوا اإطارًا يمكن من خلاله العي�س والتعلم والعمل والقيام 

باأعمال تجارية في العالم الرقمى.
ومع ذلك، ورغم كل الآثار الإيجابية للرقمنة، ل يمكن اإنكار المخاطر والتهديدات المرتبطة 
به���ا، فعلى �سبيل المثال، ت�سير عب���ارة »البيانات ال�سخمة« اإلى الحج���م المتزايد دائمًا للمعلومات 
الرقمية التي يمكن اأن ت�ستخدمها المنظمات لإجراء تنبوؤات حول عادات النا�س اليومية و�سلوكياتهم 

 in Learning in Tertiary Education )Vol. 2, pp. 421-431). Brisbane: ASCILITE Oppenheimer, T. )1997).
The computer delusion. The Atlantic Online. Retrieved from http: //www. theatlantic. com/past/docs/
issues/97jul/computer. Htm

Prensky, M. )2001). Digital natives, digi-tal immigrants: Part 2. On the Horizon, 9 )6), 1-9 )1(
 Oppenheimer, T. )1997). The computer delusion. The Atlantic Online. Retrieved from http: //www. )2(
theatlantic. com/past/docs/issues/97jul/computer. htm
 Digital Agenda 2014 – 2017, Federal Ministry for Economic Affairs and Energy, Federal Ministry of )3(
 the Interior, Federal Ministry of Transport and Digital Infrastructure, Design and production, PRpetuum
 GmbH, München. August 2014. P4-29Marcinkiewicz, H. R. )1993). Computer and teachers: Factors
 influencing computer use in the classroom. Journal of Research on Computing Education, 26)2),
 220-237Oliver, T. A., & Shapiro, E )1993) Self-efficacy and computers. Journal of Computer Based
 Instruction, 20, 81-85
 Woodrow, J. E. )1992). The influence of programming training on the computer literacy and attitudes of
 preservice teachers. Journal of Research on Computing in Education, 25)2), 200–218
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بطريقة لم تكن ممكنة من قبل)1(.
اإذا كان ن�س���ف م�ستخدم���ي الإنترنت ل ي�سع���رون- كما ت�سير ا�ستطلاعات ال���راأي الأخيرة- 
ب���اأن بياناتهم اآمنة عبر الإنترن���ت، فلدينا �سبب وجيه لل�سعور بالقلق، اإن ثق���ة الم�ستخدمين لي�ست 
ا لنماذج الأعمال التي  �سرورية فقط للات�سالت الرقمية، والمعاملات بين المواطنين، ولكن اأي�سً

يعتمد عليها اقت�ساد ال�سبكة.
ويع���د ا�ستخ���دام الت�سفي���ر واآليات الأم���ان الأخرى �سروري���ة ل�سمان اأم���ان الإنترنت، ويجب 
اأن تتحم���ل ال�س���ركات درج���ة كبيرة م���ن الم�سوؤولية في ه���ذا ال�س���دد لأنها هى من تق���وم بت�سهيل 
الو�س���ول اإلى هذه التقني���ات وا�ستخدامها لجمي���ع م�ستخدمي الإنترنت، ومن جان���ب اأخر يجب اأن 
يك���ون المواطنون على دراية بالمخاط���ر الأمنية الحالية ودعم ال�سركات ف���ي ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سالت الآمنة)2(.
وعن���د ال�سرورة، يتم تقديم خدم���ات للمواطن، والتي تمكن من ال�ستخدام الآمن للاإنترنت، 
وم���ع ذلك فاإنه م���ن واجب م�سوؤول���ي ال�سناعة والتربويي���ن ووا�سعي ال�سيا�سات الع���ام اإن�ساء نظم 

معلومات اآمنة، وجعلها متاحة لل�سالح العام.
وي�ستن���د ه���ذا ال�ستخدام للبيانات اإلى تخزين وتحليل كمي���ات هائلة من البيانات، وقد يكون 
ه���ذا الأم���ر له اآثار خطيرة عل���ى حرية الت�سرف وحماي���ة الخ�سو�سية، وعلاوة عل���ى ذلك، ي�سعر 
النا����س بالقل���ق اإزاء تزايد انت�سار الجريمة الإلكترونية، على �سبيل المث���ال، عند الت�سوق، اأو اإجراء 

الخدمات الم�سرفية عبر الإنترنت.
وللتج�س����س الإلكترون���ي تهدي���د كبي���ر ل ي���زال موج���ودًا- لي����س فق���ط على القت�س���اد وعلى 

ا على الدولة. المواطنين، ولكن اأي�سً
واأخي���رًا، يمكن للتكنولوجيات الرقمية المتزاي���دة المترابطة اأن توؤدي اإلى اأ�سكال جديدة من 

الهجمات الإلكترونية التي تهدد ال�سالح العام.
وفي مواجهة هذه التحديات، يجب العمل مع جميع اأ�سحاب الم�سلحة -على وجه الخ�سو�س 
على الم�ستوى العالمي- ل�سياغة حلول ل تقلل من الفر�س المقدمة للجميع عن طريق الرقمنة)3(.

كم���ا يجب تطوي���ر مهارات الموظفي���ن والباحثين عن العم���ل لتلبية متطلب���ات الرقمنة، مثل 
دورات التطوي���ر الق�سي���رة على �سبي���ل المثال، فالعمال المه���رة هم مطلب رئي����س للنمو والبتكار 

 Marcinkiewicz, H. R. )1993). Computer and teachers: Factors influencing computer use in the  )1(
 classroom. Journal of Research on Computing Education, 26)2), 220-237
 Oliver, T. A., & Shapiro, E )1993) Self-efficacy and computers. Journal of Computer Based  )2(
 Instruction, 20, 81-85
 Woodrow, J. E. )1992). The influence of programming training on the computer literacy and  )3(
 attitudes of preservice teachers. Journal of Research on Computing in Education, 25)2), 200–218



206

والزده���ار، وتوؤثر التجاهات الديمغرافية تاأثيرًا مبا�سرًا على المعرو�س من العمالة؛ وبالتالي على 
اأداء القت�ساد والنظام الجتماعي في األمانيا، وبحلول عام 2030م يهدد �سكان األمانيا النا�سطون 
ا في المهارات،  اقت�ساديًا بالنحدار بعدة ملايين، ويواجه قطاع تكنولوجيا المعلومات بالفعل نق�سً

وهذا يوؤثر على ال�سركات ال�سغيرة والمتو�سطة الحجم على وجه الخ�سو�س.
كم���ا يتم تخزين المعرفة الجماعية للمجتمع���ات ب�سكل متزايد في �سكل رقمي، ويتم الو�سول 
ا عظيمة  اإل���ى ه���ذه المعرفة في اأي م���كان وفي اأي وقت، ويوفر النم���و المت�سارع في البيان���ات فر�سً

ا تحديات جديدة للحفاظ على هذه البيانات.  لمجتمع المعرفة، ولكنه يقدم اأي�سً
 �لمطلب �لر�بع: �أ�سا�سيات �لذكاء �لا�سطناعي:

ال���ذكاء ال�سطناع���ي يعتبر حق���لًا حديثًا كاأح���د علوم الحا�س���وب التي تهت���م بدرا�سة وفهم 
طبيع���ة الذكاء الب�س���ري ومحاكاتها لخلق جيل جديد م���ن الحا�سبات الذكية الت���ي يمكن برمجتها 
لإنج���از الكثير من المهام التي تحتاج اإلى قدرة عالية م���ن ال�ستنتاج وال�ستنباط والإدراك، وامتد 
ا�ستعمال���ه حتى في القطاع الم�سرفي، ومن خلال هذا المحور �سوف نتطرق اإلى اأ�سا�سيات الذكاء 

ال�سطناعي.
�أولًا: تعريف �لذكاء �لا�سطناعي:

ع���رف باأنه هو نظرية وتطوي���ر اأنظمة الكمبيوتر القادرة على اأداء المه���ام التي تتطلب ذكاءً 
ب�سري���اً، ومن الأمثلة عل���ى هذه المه���ام الإدراك الب�سري، التعرف على الك���لام، اتخاذ القرارات 

والتعلم في ظل عدم التاأكد)1(.
وت���م تعريف م�سطلح »الذكاء ال�سطناعي« درا�سة الأف���كار التي تهدف اإلى خلق اآلت قادرة 
على ال�ستجابة للتحفيز بطريقة مت�سقة مع الردود التقليدية من الب�سر، مع مراعاة القدرة الب�سرية 
على التاآمل والحكم والنية، ويجب على كل اآلة من هذا النوع اأن ت�سارك في التقييم النقدي واختيار 

وجهات النظر المختلفة داخل نف�سها)2(.
ه���و« اأحد تطبيقات الحا�سوب المتقدم���ة، ويفيد في �ستى المجالت وخا�سة المجال التعليمي 

ويهدف اإلى جعل الحا�سوب ي��س�در �سلوكاً يتميز بالذكاء ويحاكي �سلوك الإن�سان الذكي«)3(.
ومن خلال التعاريف ال�سابقة يمكن تعريف الذكاء ال�سطناعي على اأنه جعل الحا�سوب يقوم 

بتقديم وظائف ومهام تحاكي ما يفعله العقل الب�سري.

)1( ه�سام علاق، وحنان دريد )2022(، تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الموؤ�س�سات المالية مدخل لتفعيل ال�سمول المالي، مجلة 
القت�ساد والتنمية الم�ستدامة، العدد 709، العدد 1، جامعة الوادي، الجزائر، �س 709.

 Shukla Shubhendu & Jaiswal Vijay )2013). Applicability of Artificial Intelligence in Different  )2(
Fields of Life. International Journal of Scientific Engineering and Research )IJSER), vol 1, 28 p. 28
)3( طلبه عبد العزيز، محمد محمود �سوقي، اأحمد محمد، اإينا�س اإبراهيم )2014(، توظيف بع�س تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

لتطوير نظم تقييم اأداء العاملين بالموؤ�س�سات التعليمية، مجلة بحوث التربية النوعية، العدد 36، �س 1008.
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ثانيًا: �أهمية �لذكاء �لا�سطناعي:
تكمن اأهمية ال���ذكاء ال�سطناعي في جوانب متعددة، ويمكن الإ�سارة اإلى بع�س جوانبها كما 

يلي)1(:
�ست�سه���م الأنظم���ة الذكي���ة ف���ي المج���الت الت���ي ي�سنع فيه���ا القرار، فه���ذه الأنظم���ة تتمتع 
بال�ستقلالي���ة والدقة والمو�سوعية وبالتالي تكون قراراتها بعيدة عن الخطاأ كالنحياز والعن�سرية 
اأو الأح���كام الم�سبقة اأو حتى التدخلات الخارجية اأو ال�سخ�سي���ة، بالإ�سافة اإلى ذلك �سيكون لهذه 
الآلت دور فع���ال في الميادين التي تت�سمن تفا�سيل كثي���رة تت�سم بالتعقيد كالتي تحتاج اإلى تركيز 

عميق متعب وح�سور ذهني متوا�سل وقرارات ح�سا�سة و�سريعة ل تحتمل التاأخير كالخطاأ.
وتُع���د اأهمية ال���ذكاء ال�سطناعي في تحقيق تحولت جوهرية ف���ي القطاع الم�سرفي وتتمثل 

اأهم الجوانب الإيجابية التي توؤثر فيها تطبيقات الذكاء ال�سطناعي فيما يلي:
�أ- رفع كفاءة ودقة �لتوقعات �لم�ستقبلية: 

تلع���ب تقني���ات ال���ذكاء ال�سطناعي دوراً محورياً في خل���ق بيئة عمل اأكثر قابلي���ة للتنبوؤ واأقل 
مخاطرة، من خلال ا�ستخدام مجموعة من الخوارزميات المعقدة تمكنها من التعامل مع قدر كبير 
م���ن البيانات ال�سخمة والمتباين���ة ومعالجتها في زمن قيا�سي للتنبوؤ بالأو�س���اع المالية والتناف�سية 
للم�سروعات، حيث تدعم هذه الميزة جهودها في الك�سف عن الفر�س المتاحة والمخاطر المحتملة 
الم�ستقبلية والتي تتطلب اتخاذ قرارات ب�ساأنها ب�سكل فوري، حيث ت�ستخدم البنوك الأنظمة القائمة 
علي الذكاء ال�سطناعي للم�ساعدة في اتخاذ قرارات القرو�س والئتمان ب�سكل اأكثر ا�ستنارة واأماناً 
وربحي���ة في الوقت الحالي، ومراجع���ة العملاء والمعاملات الم�سرفية لتحديد ما اإذا كان الفرد اأو 

ال�سركة جديرين بالئتمان من عدمه)2(.
ب-�نخفا�ص تكلفة �لعمل: 

يع���د ا�ستخ���دام الآلت مفي���داً لموؤ�س�س���ات الأعم���ال من حي���ث اأنها تقل���ل التكلف���ة الت�سغيلية 
الإجمالي���ة مم���ا ي�ساعده���ا على اكت�ساب مي���زة تناف�سية في ال�س���وق. فمن خلال اإدخ���ال تطبيقات 
ال���ذكاء ال�سطناع���ي في البن���وك الأمامية والو�سطي �سيت���م خف�س التكاليف، حي���ث تعمل البنوك 
عل���ي ال�ستف���ادة م���ن ال���ذكاء ال�سطناعي ف���ي الواجه���ة الأمامي���ة لت�سهي���ل عملية تحدي���د هوية 

)1( ميران ر�سوان، ر�سوان عمر ن�سير )2019(، تطوير الأداء الإداري في جامعة عين �سم�س با�ستخدام تقنيات الذكاء 
ال�سطناعي، مجلة كلية التربية، �س 12.

 Fintechnews Singapore, “Highlights of the Singapore Fintech Festival 2018” )19 November 2018), )2(
 online:<http://fintechnews.sg/26301/events/highlights-of-the-singapore-fintech-festival-2018/>.84
 Jamie Lee, “MAS builds in-house tool to spot rogue trading early, with 98% accuracy”, )20 March 2019)
 BUSINESS T IMES, HTTPS:// WWW . BUSINESSTIMES. COM . SG / BANKING - FINANCE/
MAS- BUILDS- IN - HOUSE- TOOL- TO - SPOT- ROGUE- TRADING - EARLY -WITH-98-
ACCURACY
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العم���لاء والم�سادقات عليه���ا والقيام باأعمال الموظفين المبا�سرين م���ن خلال روبوتات الدرد�سة 
والم�ساعدي���ن ال�سوتيي���ن وتعميق علاقات العم���لاء ، كما يتم تطبيق ال���ذكاء ال�سطناعي من قبل 
البن���وك �سمن وظائف المكات���ب الو�سطى لك�سف ومنع عمليات الحتيال ف���ي المدفوعات وتح�سين 
عملية مكافحة غ�سيل الأموال ، ويقدر حجم النخفا�س في التكلفة الإجمالية المحتملة للبنوك من 
تطبيق���ات الذكاء ال�سطناعي بمبل���غ 447 مليار دولر في عام 2023 )1(، وم���ن المتوقع زيادة هذا 

الرقم في حلول عام 2024.
ن�سيف اإلى ذلك اأنه ومن خلال الذكاء ال�سطناعي تقوم الإدارة باتخاذ القرارات بالعتماد 
عل���ى الحقائ���ق ولي�س فقط على التنب���وؤات حيث تعمل تلك الأنظمة من الي���وم الأول دون ارتكاب اأي 
اأخط���اء اأو ا�ستراحة، ومن خ���لال التعلم الآلي يمكن اكت�ساف اأوجه الق�س���ور في ال�سوق والت�سغيل، 
ويمك���ن للاإدارة اإجراء ت�سحيح���ات في ال�سوق والإنتاج لزيادة الكف���اءة وتقليل التكاليف الإ�سافية 

التي يتم تكبدها ب�سبب عدم الكفاءة)2(.
ج- در��سة �حتياجات وتوقعات �لعملاء �لحاليين و�لمرتقبين: 

تلعب تقنيات الذكاء ال�سطناعي دوراً محورياً في خلق قيمة عالية بالن�سبة لبيانات الم�ستخدم 
اأو الم�ستهل���ك مما يتيح للم�سروعات التكيف ال�سريع م���ع احتياجات وتف�سيلات العملاء، مما يعزز 
م���ن درجة ولئهم، ومن ثم زيادة الح�سة ال�سوقية واإي���رادات المن�ساأة، فمن خلال ا�ستخدام �سات 
بوت يمكن تحليل وفهم البيانات والمعلومات في تطبيقات اإدارة علاقات العملاء. وبالتالي �ستكون 
تطبيقاتها اأكثر كفاءة في اإدارة معلومات العملاء وتزويد العملاء بالمعلومات المحددة عن المنتج 
فق���د وجدت البنوك نتائج جيدة ف���ي ا�ستخدام Chatbots لتوعية عملائه���ا بالخدمات والعرو�س 

الإ�سافية التي يمكن اأن ت�ساعد في حل م�سكلات الدفع والئتمان)3(.
د-تح�سين كفاءة �لاأعمال:

ت���م اإع���داد ال���ذكاء ال�سطناعي لتوفي���ر المزيد من الكف���اءة في العمل من خ���لال تطبيقات 
برمجي���ات التعل���م العمي���ق التي �ستوفر لمنظم���ات الأعمال روؤى ح���ول كيفية قي���ام ال�سركة باإنجاز 
الأعم���ال، اإن اعتماد الذكاء ال�سطناعي في التكنولوجيا الموجودة بالفعل �سوف يح�سن من كفاءة 
العمل، فعلي �سبي���ل المثال، ا�ستخدام الروبوتات المكتبية لتعلم مهام المكاتب والعمل بكفاءة اأكبر 
م���ن العمل القائم عل���ى الإن�سان، يتم تزويد الروبوت���ات بتحليل البيانات في الوق���ت المنا�سب مما 

Digalaki E, )2019), «AI in Banking Bussiness Insider», available at: https://www.businessinsider. )1(
)fr/us/the-ai-in- banking-report-2019-6/ )12/07/2019 at 21h.00
 Hislop, D., Coombs, C., Taneva, S., & Barnard, S. )2017),» Impact of artificial intelligence»,  )2(
robotics, and automation on work
 Partanen, J., Jajaee, S. M., & Cavén, O., )2017),» Business Intelligence Within the Customer  )3(
 Relationship Managemen Sphere», In Real-time Strategy and Business Intelligence, Palgrave
Macmillan, Cham
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يجع���ل من ال�سهل ا�ست���رداد المعلومات، مما �سيزيد من قدرة الإدارة عل���ى مراقبة وتن�سيق اأن�سطة 
الإدارات المختلف���ة، كم���ا ت�ستخ���دم تلك التطبيق���ات في عملي���ة التوظيف من خ���لال اأتمتة عملية 
مراجعة معلومات المتقدمين للوظيفة لأولئك الذين يتقدمون من خلال الموقع الإلكتروني الخا�س 

بالمنظمة عن طريق الم�ساعدة في تحديد المر�سحين المنا�سبين ب�سهولة)1(.
ه�-تح�سين �لقر�ر �لا�ستثماري:

يمك���ن اأن ت�ستخ���دم المنظمات ب�سكل ع���ام، والبنوك عل���ى وجه الخ�سو�س تقني���ات الذكاء 
ال�سطناع���ي من خلال ا�ستخدام اأنظمتها الذكية للم�ساعدة في المقارنة بين البدائل ال�ستثمارية 
والفر�س المتاحة للم�ساعدة في اتخاذ القرارات ال�ستثمارية، ودعم اأبحاثها الم�سرفية ال�ستثمارية، 
حي���ث تقدم العديد م���ن �سركات الخدمات المالي���ة م�ست�سارين اآليي���ن Robo Advisers يمكنهم 

م�ساعدة عملائهم على اإدارة اأموالهم ب�سكل اأف�سل، وتوفير اإر�سادات حول قرارات ال�ستثمار)2(.
و- ب�سب���ب الذكاء ال�سطناعي �سيتمكن الإن�سان من ا�ستخدام اللغة الإن�سانية في التعامل مع 
الآلت عو�س���اً عن لغات البرمجة الحا�سوبية مما يجع���ل الآلت وا�ستخدامها في متناول كل �سرائح 
المجتم���ع حتى م���ن ذوي الحتياجات الخا�سة بعد اأن كان التعام���ل الآلت مع المتقدمة حكراً على 

المخت�سين وذوي الخبرات.
فاأهمي���ة ال���ذكاء ال�سطناعي ت�سمل العدي���د من الجوانب، وفعلًا لي�س م���ن ال�سهل ح�سرها، 
وعلينا العتراف باأن الذكاء ال�سطناعي قد يكون اأكثر قدرة حتى على البحوث العلمية، وقد يت�سلم 
عجل���ة القيادة للو�سول اإلى المزيد من الكت�ساف���ات، وبالتالي �سيكون عاملًا مهماً في زيادة ت�سارع 

النمو والتطور في الميادين العلمية كافة.
ثالثًا: خ�سائ�ص �لذكاء �لا�سطناعي:

يحتوي الذكاء ال�سطناعي على العديد من خ�سائ�س نذكر من بينها)3(:
ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي لحل الم�ساكل المعرو�سة.

القدرة على التفكير والإدراك.
القدرة على اكت�ساب المعرفة وتطبيقها.

القدرة على التعلم والفهم من التجارب والخبرات ال�سابقة. 

Rajbanshi, A., Bhimrajka, S., & Raina, C. K., )2017),» Artificial Intelligence in Cyber Security )1(
 Mangani D, )2017),» 5 AI Application I Banking to Look out for in Next 5 Years» available  )2(
at:https://www.analyticsvidhya.com/blog/2017/04/5-ai-applications-in-banking-to-look-outfor-in-
)next-5-years/)10/07/2019 at 7h.00
الم�ستقبل  مجلة  للب�سر،  اليومية  الحياة  في  الذكية  التقنيات  دور  تزايد  تاأثير  ال�سطناعي:  الذكاء   ،)2017( خليفة  )3(  اإيهاب 

للدرا�سات الم�ستقبلية اأبو ظبي، العدد 20، �س 169.
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القدرة على ا�ستخدام الخبرات القديمة وتوظيفها في مواقف جديدة. 
القدرة على ا�ستخدام التجربة والخطاأ ل�ستك�ساف الأمور المختلفة. 

القدرة على ال�ستجابة ال�سريعة للمواقف والظروف الجديدة. 
القدرة على التعامل مع الحالت ال�سعبة والمعقدة.

القدرة على التعامل مع المواقف الغام�سة مع غياب المعلومة. 
القدرة على تمييز الأهمية الن�سبية لعنا�سر الحالت المعرو�سة. 

القدرة على الت�سور والإبداع وفهم الأمور المرئية واإدراكها.
القدرة على تقديم المعلومات لإ�سناد القرارات الإدارية.

ر�بعًا: مجالات وتطبيقات �لذكاء �لا�سطناعي: 
ي�ستخدم الذكاء ال�سطناعي في العديد من المجالت ومن اأهم ما يقوم به ما يلي)1(:

الإن�سان الآلي )الروبوت( وهو جهاز ميكانيكي مبرمج للعمل م�ستقلًا عن ال�سيطرة الب�سرية، 
وم�سم���م لأداء الأعم���ال وانج���از المهارات الحركي���ة واللفظية التي يقوم به���ا الإن�سان، ف�سلًا عن 
ا�ستخدامات���ه الأخرى المتعددة بالمفاعلات النووية وتمديد الأ�سلاك واإ�سلاح التمديدات ال�سلكية 

التحت اأر�سية واكت�ساف الألغام و�سناعة ال�سيارات وغيرها من المجالت الدقيقة. 
الأجه���زة الذكي���ة القادرة على القي���ام بالعمليات الذهني���ة كفح�س الت�سامي���م ال�سناعية، 

ومراقبة العمليات واتخاذ القرار.
المح���اكاة المعرفي���ة با�ستخدام اأجهزة الكمبيوتر لختبار النظري���ات حول كيفية عمل العقل 
الب�س���ري والوظائف التي يقوم به���ا كالتعرف على الوجوه الماألوفة والأ�س���وات اأو التعرف على خط 

اليد ومعالجة ال�سور وا�ستخلا�س البيانات والمعلومات المفيدة منها وتفعيل الذاكرة. 
التطبيقات الخا�سة بتعلم اللغات الطبيعية المختلفة وقواعد فهم اللغات المكتوبة والمنطوقة 

اآلياً والرد على الأ�سئلة باإجابات مبرمجة م�سبقاً، واأنظمة الترجمة الآلية للغات ب�سكل فوري. 
الأنظم���ة الخبيرة الت���ي ت�ستطيع اأداء مه���ام بطريقة ت�سبه طريقة الخب���راء وت�ساعدهم على 
اتخ���اذ قراراته���م بدق���ة اعتمادًا على جملة م���ن العمليات المنطقي���ة للتو�سل اإلى ق���رار �سحيح اأو 
جمل���ة من الخيارات المنطقي���ة، ويعد هذا اأكثر واأهم اهتمامات ال���ذكاء ال�سطناعي في الحا�سر 

والم�ستقبل.
�لمطلب �لخام�ص: جودة �لخدمات �لبنكية:

)1( ماجد اأحمد )2018(، الذكاء ال�سطناعي بدولة الإمارات العربية المتحدة، دار وائل للن�سر، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، 
�س 7.
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تعرف جودة الخدمة البنكية على اأنها ذات قيمة ا�ستراتيجية، وت�ساعد البنك على الحتفاظ 
بزبائن���ه وموظفي���ه وجعلهم اأكثر ر�سا، م���ع زيادة فر�س بيع الخدمات البنكي���ة وحفاظاً على �سمعة 
البن���ك وتحقيق اأرباح بمقابل يتم تخفي����س التكاليف وتعزيز الزيادة في الح�سة ال�سوقية وتح�سين 

م�ستوى البنك على الم�ستوى العالمي.
�أولًا: تعريف جودة �لخدمات �لبنكية:

�أ-�لخدمة:
عرفها Kotler )1(: باأنها« اأن�سطة اأو منافع  يقدمها طرف )البائع( لطرف اآخر )الم�ستري(، 
وهي بطبيعتها غير ملمو�سة، ول يترتب على بيعها نقل ملكية �سيء، وقد يرتبط اأو ل يرتبط اإنتاجها 

وتقديمها بمنتج مادي ملمو�س«)2(. 
وعرفته���ا الجمعي���ة الأمريكية للت�سويق عل���ى اأنها: »الخدمة تقدم في �س���كل اأن�سطة، اأو منافع 

تعر�س البيع اأو تقدم مرتبطة مع بيع �سلع«)3(. 
ولقد عرف stanton )4( الخدمة باأنها » الن�ساطات غير الملمو�سة التي تحقق اإ�سباع الرغبات، 

والتي ل ترتبط اأ�سا�ساً ببيع �سلعة ما اأو خدمة اأخرى«.
ب-�لخدمات �لبنكية:

عب���ارة ع���ن مجموعة من الأن�سط���ة والعملي���ات المالية يقدمه���ا البنك للزبائن �س���واء كانت 
ملمو�س���ة اأو غير ملمو�سة، تعتبر م�س���درًا لإ�سباع الحاجات والرغبات المالية والحالية والم�ستقبلية 
للعم���لاء وفي الوقت نف�سه ت�سكل م�سدرًا مهمًا لأرباح البنك وذلك من خلال العلاقة التبادلية بين 

البنك والعميل)5(.
تع���رف الخدم���ة البنكية باأنها مجموع���ة من العملي���ات ذات الم�سمون المنفع���ي الكامن في 
مجموع���ة من العنا�سر الملمو�سة )الحقيقية(، وغي���ر الملمو�سة )غير الحقيقية( المدارة من قبل 
الأف���راد اأو الموؤ�س�سات من خ���لال دللتها وقيمتها المنفعية التي ت�س���كل م�سدراً لإ�سباع حاجاتهم 

اأكثر من  األف  الت�سويق،  اأمريكي في جامعة نورث وي�سترين وموؤلف �سهير في مجال  )1( فيليب كوتلر )مواليد 1931( بروف�سور 
ثمانين كتاب في الت�سويق.

)2( اأحمد طحطاح )2017(، محا�سرات في ت�سويق الخدمات، كلية العلوم القت�سادية، التجارية وعلوم الت�سيير، البويرة، الجزائر 
03، جامعة اآكلي محند اأو الحاج، �س 3.

)2( اأحمد باعولي عبد الخالق )2013(، ت�سوق الخدمات، مركز جامعة العلوم والتكنولوجيا، الطبعة الأولى، �سنعاء، �س 17.
)3( ويليام ج. �ستانتون )مواليد 1904( بروف�سور ح�سل على الدكتوراه من جامعة نورث وي�سترين وعمل كبرف�سور في نف�س الجامعة 

وح�سل على لقب اأ�ستاذ فخري من جامعة كولورادو ب�سبب م�ساهمته في الت�سويق
)4( فراح ر�سيد )2018(، محا�سرات في الت�سويق بنكي 2، كلية العلوم القت�سادية والتجارية وعلوم الت�سيير، البويرة، الجزائر، 

جامعة اآكلي محند اأو الحاج، �س 2.
)5( الحاج مكي، اأمينة خليفي، خديجة ن�سيلي )2019(، اأثر جودة الخدمات الم�سرفية على تحقيق ر�سا الزبون الم�سرفي، مجلة 

القت�ساد الجديد، العدد 3، �س 63.
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المالي���ة والئتماني���ة الحالي���ة والم�ستقبلية الت���ي ت�سكل في الوق���ت نف�سه م�س���دراً لربحية الخدمة 
البنكية)1(.

ج-جودة �لخدمات �لبنكية:
ج���ودة الخدمات البنكية تعتب���ر مقيا�ساً للدرجة الت���ي يرقى اإليها م�ست���وى الخدمة المقدمة 
للعملاء ليقابل توقعاتهم، وبالتالي فاإن تقديم خدمة ذات جودة متميزة يعني تطابق م�ستوى الجودة 
الفعل���ي مع توقع���ات العملاء فمفهوم جودة الخدمة البنكية يكمن ف���ي مدى تطابق توقعات العملاء 
لأبعاد جودة الخدمة الأداء وم�ستوى الفعلي الذي يعك�س مدى توافر تلك الأبعاد بالفعل في الخدمة 

المقدمة لهم)2(. 
يكم���ن مفهوم جودة الخدم���ة البنكية في اإدراكات العملاء وتوقعاته���م حول الخدمة البنكية، 
و�سمن هذا ال�سياق ظهرت مفاهيم مثل خدمة العملاء �سرعة اإنجاز الخدمة طريقة تعامل موظفي 
البن���ك م�ع العم���لاء، الخ�سو�سي���ة وال�سرية في التعامل دق���ة المعلومات والأ�سلوب ال���ذي توؤدى به 

الخدمة... اإلخ كمجالت للتميز في تقديم الخدمات البنكية)3(.
ثانيًا: �أهمية جودة �لخدمات �لبنكية:

تب���رز اأهمي���ة الجودة في الخدم���ات البنكية من خ���لال المزايا التي تحققه���ا للبنك في بلوغ 
اأهداف���ه والنجاح ف���ي �سناعة الأعمال البنكية، وتقديمها للعملاء ف���ي م�ستويات ملائمة تحقق لهم 
المناف���ع والإ�سباعات، ويمك���ن تلخي�س مزاياها ف���ي تح�سين جودة الخدم���ات البنكية في النقاط 

التالية)4(:
اإدراك توقعات واحتياجات الزبائن من الخدمات البنكية وبالتالي الفهم ال�سحيح لتوقعاتهم 
بم���ا ي���وؤدي اإلى ت�سليم الخدمة البنكي���ة بال�سكل المطلوب وهو ما يحقق ر�س���ا العميل عنها وي�ساعد 

البنوك في قيا�س هذا الر�سا.
تقدي���م خدمة متميزة تزيد من قدرة البنك على الحتفاظ بالعملاء الحاليين وجذب عملاء 

جدد.
تحقي���ق مي���زة تناف�سية فري���دة عن بقي���ة البن���وك وبالتالي الق���درة على مواجه���ة ال�سغوط 

التناف�سية. 

)1( تركي اإ�سماعيل �ساكر )2010(، الت�سويق الم�سرفي الإلكتروني والميزة التناف�سية للم�سارف الأردنية، مجلة علوم اإن�سانية، 
العدد 45، �س 8.

)2( اأحمد جميل عبد الكريم )2015(، الت�سويق الم�سرفي، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، الجنادراية للن�سر والتوزيع، �س 145.
)3( ناجي المعلا )2021(، الت�سويق الم�سرفي المفاهيم، العمليات، الأ�ساليب، الأردن، عمان، دار اليازوري العلمية، �س 106.

)4( خنفو�سي عبد العزيز )2018(، قانون الدفع الإلكتروني، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، مركز الكتاب الأكاديمي.
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تحمل تكاليف اأقل ب�سبب قلة الأخطاء والتحكم في اأداء العمليات البنكية)1(.
ثالثًا: �أبعاد جودة �لخدمات �لبنكية:

تعتب���ر درا�سة اأبع���اد جودة الخدمات البنكي���ة التي يعتمد عليها الزبائن ف���ي تقييمهم لجودة 
الخدم���ات المقدمة لهم م���ن اأهم الأ�ساليب للو�سول اإلى فهم جوه���ر الخدمة، ولقد اختلفت الآراء 
ح���ول اأبعاد ج���ودة الخدم���ات البنكية، ولهذا �س���وف نتطرق اإلى اأه���م ما تم التو�س���ل اإليه من قبل 

الباحثين)2(:
الج���ودة المتوقعة من قبل العملاء: والتي تمثل م�ستوى الجودة من الخدمات البنكية التي من 

المتوقع اأن يح�سلوا عليها من البنك الذي يتعاملون معه. 
الجودة المدركة: وهي ما تدركه اإدارة البنوك في نوعية الخدمة التي تقدمها لعملائها، والتي 

تعتقد اأنها ت�سبع حاجاتهم ورغباتهم بم�ستوى عال. 
الج���ودة الفني���ة: وهي الطريقة التي توؤدى بها الخدمة البنكي���ة من قبل موظفي البنك، والتي 

تخ�سع للموا�سفات النوعية للخدمة البنكية المقدمة.
جودة الخدمات البنكية المروجة للعملاء عبر و�سائل الإعلان المختلفة)3(.

الجودة الفعلية وهي الجودة التي توؤدى بها الخدمة الفعلية للعملاء. 
الأمان: يعك�س ذلك بالدرجة الأولى خلو المعاملات مع موؤ�س�سة الخدمة من المخاطرة)4(.

الم�سداقي���ة: ت�ستمل الأمانة والثق���ة وال�سمعة في كل اإدارة موؤ�س�س���ة الخدمة والقائمين على 
تقدي���م الخدم���ة كما تعني مدى اطمئنان الزبائ���ن باأنّ الخدمة الم�سرفي���ة المقدمة لهم تخلو من 

الخطر اأو ال�سك.
المجاملة: وت�سمل اأدب احترام مراعاة و�سداقة موظفي المكاتب الأمامية للعملاء)5(.

الت�سال: جعل العملاء على علم دومًا بخ�سائ�س الخدمة وكيفية الح�سول عليها بمخاطبتهم 
باللغ���ة التي ي�ستطيعون فهمها، وت�سمل �سرح الخدم نف�سها للعملاء، تو�سيح تكلفة الخدمة، تو�سيح 

العلوم  مجلة  العملاء،  ر�سا  على  – بنك(  )عميل  العلاقة  وجود  البنكية  الخدمة  جودة  علاقة   ،)2016( اأحمد  مويزة  )1(  بن 
القت�سادية وعلوم الت�سيير، العدد 16، �س 299.

 ،37 غزة،  بمحافظات  الإ�سلامية  الم�سرفية  الخدمات  جودة  على  التدريب  اأثر   ،)2017( اأحمد  �سعبان  اأبو  عماد  )2(  العلاوي 
ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، غزة: البرنامج الم�سترك بين اأكاديمية الإدارة وال�سيا�سة للدرا�سات العليا وجامعة الأق�سى، 

غزة، �س 37.
الخا�سة، درا�سة  الم�سارف  العملاء في  الم�سرفية ودورها في تحقيق ر�سا  الخدمات  اأحمد )2019(، جودة  اأحمد  )3( خ�سر 

ا�ستطلاعية على عملاء الم�سارف في مدينة بغداد، مجلة اقت�ساد المال والأعمال، العدد1، �س 434.
)4(  لخ�سر بن اأحمد )2012(، متطلبات تطوير وتحرير الخدمات الم�سرفية في الجزائر 30، كلية العلوم القت�سادية والعلوم 

التجارية وعلوم الت�سيير، الجزائر، جامعة الجزائر، �س 30.
)5(  الحاج مكي، اأمينة خليفي، خديجة ن�سيلي )2019(، اأثر جودة الخدمات الم�سرفية على تحقيق ر�سا الزبون الم�سرفي مرجع 

�سابق، �س 6.
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المفا�سلة بين الخدمة والتكلفة.
الملمو�سي���ة: تمثل المرافق والت�سهي���لات المادية الم�ستخدمة في تقدي���م الخدمة والمعدات 

ومظهر الموظفين في مكان الخدمة)1(.
التعاطف: يمثل التوا�سل الجيد والهتمام بالعملاء وتفهمهم والعناية بهم.

ال�ستجاب���ة: تتمثل في ال�ستعداد والرغبة لم�ساعدة العميل، وق���درة اإدارة البنك على تقديم 
الخدمة ال�سريعة وتطويرها.

ر�بعًا: �لعلاقة بين �لذكاء �لا�سطناعي وجودة �لخدمة �لبنكية:
م���ن اأجل الربحية تح���اول المنظمات البنكي���ة كالمنظمات الأخرى ال�سيط���رة على التكاليف 
وخف����س الم�سروف���ات الت�سغيلي���ة، متخذة من التكنولوجي���ا والبتكار اأدواته���ا لتحقيق ذلك، حيث 
ي�ستطي���ع الزب���ون انطلاقًا من حا�سوبه ال�سخ�س���ي الذي يتم ربطه بحوا�س���ب البنك عبر الخطوط 
الهاتفي���ة القيام بمختل���ف العمليات البنكية، وهذا م���ا يزيد كثيرًا من راح���ة الزبائن حيث ل توفر 
ال�سيرف���ة الإلكتروني���ة علهم التنقل فق���ط؛ بل تجعل ا�ستخ���دام الموزع الآل���ي، ال�سيرفة الهاتفية 
ا من اإجراء العمليات  وال�سيرفة بالمرا�سلة في اأغلب الحالت عمليات غير �سرورية، كما تمكن اأي�سً

لي�س فقط على م�ستوى محلي، بل على م�ستوى عالمي دون انقطاع)2(.
اإن الذكاء ال�سطناعي من خلاله يتم تقديم خدمات بنكية تتميز ب�سرعة الو�سول اإلى العميل 
وتقلي���ل الوقت والجهد وتخفي�س تكاليف الح�سول عليها، وذل���ك �سعيًا نحو تقديم خدمات تتلاءم 
م���ع توقعات العم���لاء وبالتالي الو�سول اإلى جودة الخدمات المقدمة، وبناء علاقة وثيقة ذات جودة 

عالية مع العملاء مما يدفع للالتزام مع تلك البنوك)3(.
�لخاتمة

اإن التح���ول الرقمي ف���ي البنوك الإ�سلامية يتجه حاليًا اإلى ثورة حقيقية من ال�ستخدام الآلي 
لإتم���ام الكثير م���ن العمليات والخطوات ذات الطاب���ع الروتيني، الأمر الذي �سي���وؤدي اإلى ا�ستغلال 
الطاق���ات الب�سرية لإنجاز الأمور البنكية الأخرى، اأي: ت�سخي���ر الذكاء ال�سناعي بما يتيح الفر�سة 
للاعتم���اد على الآلت والتطبيقات؛ لتحليل البيانات، والتنب���وؤ ب�سلوك العميل وال�سركات، بالإ�سافة 

اإلى التنبوؤ بالمخاطر الخا�سة بالعملاء، وتحليل المتعاملين. 

 Arab Journal for ،1( علي بابكر الطاهر عمر، بن عبد الله نزار )2019(، اأثر جودة الخدمات الم�سرفية على ر�سا العملاء(
Scientific publishing، العدد 14، �س 84.

)2( رابح عرابة )2012(، دور تكنولوجيا الخدمات الم�سرفية الإلكترونية في ع�سرنة الجهاز الم�سرفي الجزائري، الأكاديمية 
للدرا�سات الجتماعية والإن�سانية، العدد 8، الجزائر، �س 14 - 15.

)3( ريهام محمود دياب )2022(، دور الذكاء ال�سطناعي في تح�سين اأداء الخدمات الم�سرفية، المجلة العربية للمعلوماتية واأمن 
المعلومات، العدد 9، م�سر، �س 67 - 96.
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وال���ذكاء ال�سناعي �سي�ساعد على اإخبار العمي���ل بالخدمة التي تتنا�سب مع اإمكاناته وطاقته، 
حي���ث �سيك���ون بمثابة موج���ه للعميل )نا�س���ح( للح�سول على اأف�س���ل الخدم���ات والمنتجات، وبما 
يتنا�سب مع الظروف المادية الخا�سة به. مع الأخذ في العتبار اأن الأجيال ال�سابة تتجه ل�ستخدام 
التكنولوجيا الرقمية، واأ�سبحن���ا في ع�سر ال�سرعة والإنجاز الذي يتطلب الح�سول على الخدمات 
والحلول اأينما كانوا، ومتى �ساوؤوا بمنتهى ال�سهولة، وبم�ستويات اأعلى من ال�سرعة والكفاءة والأمان، 

والحماية المعلوماتية.
وقد تو�سل البحث لعدة نتائج وتو�سيات:

�أولًا: نتائج �لبحث:
يوف���ر الذكاء ال�سطناعي �سهولة وفعالية في التوا�سل مع الزبون بما ي�سمن للموؤ�س�سة اتخاذ 

قرارات �سحيحة وب�سرعة.
اأهمية جودة الخدمات البنكية المقدمة التي تعتبر من الأ�ساليب لتحقيق التميز وال�ستمرارية.

لل���ذكاء ال�سطناع���ي العديد من التطبيق���ات المختلفة لكل منها دور معي���ن باختلاف نوعها 
والتي هدفها الرئي�س ت�سهيل عمليات ت�سيير واإدارة مختلف الأن�سطة داخل الموؤ�س�سات البنكية.

البن���وك الإ�سلامية الرقمي���ة تدفع نحو تحقيق مق�سد حفظ المال في الإ�سلام والتي�سير على 
المتعاملي���ن ورفع الح���رج والم�سقة وتعزيز ال�سمول وال�ستقرار المالي م���ن خلال اأدوات القت�ساد 

الإ�سلامي.
ثانيًا: تو�سيات �لبحث:

تنمي���ة مهارات موظفي البن���وك الإ�سلامية من خ���لال العمل على تح�سي���ن م�ستوى العاملين 
وتدريبه���م عل���ى ا�ستعمال التكنولوجيا، والنظ���م الذكية، والتعامل مع مختل���ف التطبيقات الحديثة 

للذكاء ال�سطناعي. 
تعزي���ز دور الذكاء ال�سطناعي في البنوك الإ�سلامي���ة وذلك من خلال تطوير دور تطبيقاته 
ف���ي القيام بمختلف المهام والأن�سطة الروتينية والمعقدة، اتخاذ القرارات، وحل الم�سكلات الأمر 

الذي يح�سن من القدرات التناف�سية لهذه البنوك.
توفي���ر مخ�س�سات مالي���ة ومادية كافية من قبل البنوك الإ�سلامي���ة كفيلة بت�سهيل ا�ستخدام 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي الحديثة.
تفعي���ل عق���ود �سراكة مع خب���راء في مج���ال تطبيقات ال���ذكاء ال�سطناع���ي، للا�ستفادة من 
اأبحاثه���م ف���ي معالجة م�ساكل منظم���ات الأعمال والبنوك، وف���ي تح�سين م�ست���وى العمالة لمواكبة 

التطورات التي ي�سهدها عالم الذكاء ال�سطناعي.
الهتم���ام بعمل قاعدة بيانات ومعلومات ت�سم���ل كافة البيانات والمعلومات الخا�سة بالعملاء 
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ت�سم���ل تاريخ التعامل م���ع العميل و�سيرته الذاتية، والم�سداقية، والج���دارة الئتمانية لزيادة قدرة 
البن���وك الإ�سلامية على اتخاذ القرارات ال�سحيح���ة وتوفير الخدمات المنا�سبة للعميل بال�ستعانة 

بالذكاء ال�سطناعي.
ح���ث الموؤ�س�س���ات البحثي���ة والجامعية على اإع���داد خريجين متخ�س�سين ف���ي مجال الذكاء 
ال�سطناع���ي من خلال ن�س���ر الثقافة التكنولوجية وتوعي���ة الموؤ�س�سات ومنظم���ات الأعمال بالآثار 

الإيجابية للذكاء ال�سطناعي.
يج���ب على البنوك ال�ستفادة من تطبيقات الذكاء ال�سطناعي والتي تمكنها من تحقيق عدة 
مزاي���ا اأبرزها تح�سي���ن عملية تخفي�س التكالي���ف، تح�سين الجودة، والتمي���ز، وغيرها من المزايا 
الت���ي ت�ساهم في حل كاف���ة الم�سكلات الإدارية واتخاذ القرارات ب�س���كل ي�ساهم مبا�سرة في تعزيز 

تناف�سيتها و�سمان بقائها ونموها.
اأن ت�سعى البن���وك الإ�سلامية جاهدة اإلى توظيف نظم اإدارية حديثة تواكب متطلبات الع�سر 
والتي تتيح لها اإمكانية تقديم خدمات مناف�سة والهتمام بجميع الإجراءات التي تحقق للبنك ميزة 

تناف�سية في كل الأبعاد.
تطوير كافة الخدمات التي تقدمها البنوك الإ�سلامية بال�سكل الذي يحقق ر�سا العملاء.
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واقع تفعيل الم�شوؤولية الاجتماعية بالقطاع الم�شرفي في المملكة 
العربية ال�شعودية: حالة البنك ال�شعودي للا�شتثمار 

The Reality of Implementing Corporate Social Responsibility in 
the Banking Sector in the Kingdom of Saudi Arabia:

The Case of Saudi Investment Bank

ملخ�ص
ت�سعى الموؤ�س�سات المالية اليوم اإلى تقديم خدمات اجتماعية �ساملة كجزء من تفاعلها الفعّال 
م���ع البيئة الجتماعية، وتبرز �سمن هذا ال�سياق اأهمي���ة تحمل المنظمات م�سوؤولياتها الجتماعية، 
حيث يترتب على عدم الهتمام بهذه الم�سوؤوليات تاأثيرات �سلبية على المجتمع والموؤ�س�سة على حد 
�س���واء، ويعك�س النجاح القت�سادي للموؤ�س�سة بدون مراعاة الجانب الجتماعي تكاليفًا باهظة على 
المدى الطويل، مما يوؤثر �سلبًا على �سورتها وم�سداقيتها، ونظراً لأهمية الم�سوؤولية الجتماعية من 
وجه���ة نظ���ر الإ�سلام، حيث يتجاوز الت���زام البنوك الإ�سلامية بقواعد ال�سريع���ة اإلى النظر في حق 
المجتم���ع في هذه الأموال، ترك���ز هذه الورقة البحثية على دور البنك ال�سعودي للا�ستثمار في دعم 
وتعزي���ز مفاهيم ومبادئ الم�سوؤولية الجتماعية ف���ي المملكة العربية ال�سعودية، با�ستخدام المنهج 
الو�سف���ي التحليلي، حي���ث ا�ستهدفت الدرا�سة فهم الدور الجتماعي ال���ذي تقوم به الم�سارف في 
المملكة، من خلال تحليل تقاري���ر الم�سوؤولية الجتماعية ال�سادرة عن البنك ال�سعودي للا�ستثمار 
الت���ي تغطي الفت���رة 2013-2021م، واأظهرت النتائج الت���زام البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار الجدي 
والم�ستمر بالم�سوؤولية الجتماعية كجزء من ا�ستراتيجيته، حيث تتنوع المبادرات والبرامج لخدمة 
المجتم���ع والبيئة، مع التركيز عل���ى التعليم ودعم ال�سباب والمراأة، كما يوؤك���د برنامجه للم�سوؤولية 
الجتماعي���ة على التنوع وال�سفافية، مع الحاجة الم�ستمرة لزي���ادة الجهود لتحقيق اأق�سى قدر من 
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الأث���ر الجتماع���ي الإيجابي، وعليه، تو�س���ي الدرا�سة البنوك ال�سعودية الأخ���رى اأن تاأخذ التجارب 
الناجح���ة للبن���ك ال�سع���ودي للا�ستثم���ار كنم���وذج لتبني المب���ادرات الموجه���ة لتعزي���ز الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة، مع التركيز على التع���اون مع الحكومة والمنظمات غي���ر الحكومية والمجتمع المحلي 

لتحقيق اأق�سى قدر من الأثر الإيجابي على المجتمع.
�لكلم��ات �لد�ل��ة: الم�سوؤولي���ة الجتماعية؛ الم�س���ارف؛ المملكة العربي���ة ال�سعودية؛ البنك 

ال�سعودي للا�ستثمار.
Abstract
Financial institutions today strive to provide comprehensive social 

services as part of their effective interaction with the social environment. 
Within this context, the importance of organizations fulfilling their social 
responsibilities is highlighted, as neglecting these responsibilities can have 
negative impacts on both society and the institution itself. The economic 
success of an institution without considering the social aspect incurs long-term 
costs, negatively affecting its image and credibility. Given the importance of 
social responsibility from an Islamic perspective, where Islamic banks go 
beyond Sharia rules to consider the community's right to these funds, this 
research paper focuses on the role of Saudi Investment Bank in supporting and 
enhancing the concepts and principles of social responsibility in Saudi Arabia. 
Using a descriptive-analytical approach, the study aimed to understand the 
social role played by banks in the Kingdom, analyzing the social responsibility 
reports issued by Saudi Investment Bank covering the period from 2013 to 
2021. The results showed the bank's serious and continuous commitment 
to social responsibility as part of its strategy, with diverse initiatives and 
programs serving the community and the environment, focusing on education, 
youth support, and women empowerment. The bank's social responsibility 
program emphasizes diversity and transparency, with a continuous need to 
increase efforts to achieve maximum positive social impact. Therefore, the 
study recommends that other Saudi banks adopt the successful experiences of 
Saudi Investment Bank as a model for adopting initiatives aimed at enhancing 
social responsibility, with a focus on collaboration with the government, non-
governmental organizations, and the local community to maximize positive 
impact on society.

Keywords: Social Responsibility; Banks; Saudi Arabia; Saudi 
Investment Bank.
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مقدمة
الحم���د لله رب العالمين الذي جعل الإنفاق في الخير ابتغ���اءَ مَر�ساته، وتثبيتًا للنف�س، فقال 
جلَّ �ساأنُه ع���ن الموؤمنين: ﴿ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ﴾ 
)البق���رة: 265(، وجع���ل �سبحان���ه للعمل الجتماع���ي الإن�ساني اأث���رًا مزدوجًا، يطهّ���ر النف�س حين 

ها الزائد على الك�سْب، كما يُك���ي نَ�سارتها؛ قال تعالى: ﴿ڱ ڱ ڱ ڱ  ي�سرِفه���ا عن حر�سِ
ں ں ڻ﴾ )التوبة: 103(.

وال�س���لاة وال�سلام على ر�سوله الكري���م الذي ح�سَّ على العمل الجتماع���ي، فقال: »على كل 
ق، قالوا: فاإن لم ي�ستطع  م�سلم �سدقةٌ، قالوا: فاإن لم يجد؟ قال: فيعمل بيديه، فينفع نف�سَه ويت�سدَّ
اأو ل���م يفع���ل؟ قال: ياأمر بالخير، اأو ق���ال: بالمعروف، قالوا: فاإن لم يفعل؟ ق���ال: يُم�سك عن ال�سر؛ 

فاإنه له �سدقة«)1(.
وبعد:

م���ن المعل���وم اأن الإ�سلام له خ�سائ�س عظيمة يتميز بها ع���ن غيره من الأديان، تنعك�س على 
ممار�س���ة الم�سلمي���ن للعمل الجتماع���ي التطوعي، وعل���ى الموؤ�س�سات القت�سادية ف���ي م�سوؤولياتها 
بت فيها،  الجتماعية تجاه المجتمع، حيث حثت روح الإ�سلام ال�سمحة على تفعيل هذه الجوانب ورغَّ
لم���ا له���ا من اأثر كبير على حياة الأفراد ب�سكل خا�س، وعلى الأم���ة الإ�سلامية ب�سكل عام، فنجد اأن 
مجالت تفعيل الم�سوؤولي���ة الجتماعية للموؤ�س�سات توؤدي دورًا كبيرًا في رعاية الأيتام، والم�ساكين، 
والم�سني���ن، والمعوقين، والأرامل؛ حيث كان هذه الفئات ن�سيب هام من العمل الخيري الذي تقوم 
دت �س���ور تفعيل الم�سوؤولية الجتماعي���ة في مجال الخدمات  ب���ه الموؤ�س�س���ات القت�سادية، كما تعدَّ

د حاجات النا�س، وتزايدت بتزايد رغباتهم. الجتماعية بتعدُّ
من جهة اأخرى، وفي �سوء التحولت القت�سادية والجتماعية في العالم عامةً، وفي المملكة 
العربي���ة ال�سعودي���ة على وج���ه التحديد، وتزايد اأهمي���ة وظيفة الم�سوؤولي���ة الجتماعية في البرامج 
القت�سادي���ة للموؤ�س�س���ات ال�ستثماري���ة، �سيتناول هذا البح���ث مو�سوع الم�سوؤولي���ة الجتماعية من 
خ���لال نم���وذج الم�سارف في المملك���ة العربية ال�سعودي���ة، وما اختيار قطاع الم�س���ارف اإل نتيجة 
لوظيفته���ا الجتماعي���ة في الن�ساط القت�سادي للمجتمع، حيث تعد البن���وك اأحد المحاور الرئي�سة 
ف���ي الهيكل القت�س���ادي للدولة، وعليها الكثير م���ن الم�سوؤوليات تجاه المجتم���ع، كما تواجه تحدياً 
كبيراً يتمثل بممار�ستها لن�ساطاتها في بيئة متنامية و�سريعة التغير اجتماعياً واقت�سادياً و�سيا�سياً، 
له���ذا اأ�سبح دورها ل ينح�س���ر على ما تزاوله من اأعمال تقليدية؛ بل تع���دى ذلك لممار�سة العديد 
م���ن الأن�سطة الجتماعية الم�سوؤولة، لإبداء اهتمام متزايد تجاه حل الم�ساكل الجتماعية، وبذلك، 
تعد الم�سوؤولية الجتماعية اأحد اأهم مجالت اأن�سطة البنوك في المملكة العربية ال�سعودية، اإذ اأنها 

)1( اأخرجه البخاري في ال�سحيح، كتاب الطلاق، باب اللعان، حديث رقم 5304.
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القن���وات التي ت���وؤدي من خلالها البنوك واجبها نحو المجتم���ع للم�ساركة في مكافحة الفقر وتوزيع 
الث���روة، والإ�سه���ام في ن�سر العدالة، حي���ث ت�ستخدم ع���دة اأدوات للوفاء بم�سوؤوليته���ا الجتماعية؛ 
كتمويل الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة والخدمات ال�سحية والتعليمية، والمحافظة على البيئة، 

ودعم الهيئات الخيرية والدينية.
تبعَا لما �سبق، يعد مق�سد التنمية ال�ساملة للبنوك وثيق ال�سلة بمفهوم الم�سوؤولية الجتماعية، 
حي���ث اإن العديد م���ن الموؤ�س�سات باأنواعها المختلفة ت�سعى لممار�س���ة ن�ساط الم�سوؤولية الجتماعية 
لتح�سين �سورتها م���ع العملاء، ف�سلا عن زيادة تناف�سية منتجاتها، ولقد �سعت الموؤ�س�سات المالية 
ا، في ممار�س���ة الم�سوؤولية الجتماعية من  عمومً���ا، وم�سارف المملكة العربي���ة ال�سعودية خ�سو�سً
خ���لال دعم وتبني اأن�سطة اجتماعية تم�س الفئات اله�سة للمجتمع، بالموازاة مع خلق اآليات تمويلية 
تراعي الهوية الإ�سلامية، وتلبي متطلبات العملاء والم�ستثمرين، وتتما�سى مع التطورات القت�سادية 
الراهنة للم�ساهمة في تحريك عجلة التنمية القت�سادية والجتماعية وتح�سين الظروف المعي�سية، 
فعلى �سبيل المثال، تعد ركيزة ال�ستدامة: »عون« )م�ساعدة الآخرين( بالبنك ال�سعودي للا�ستثمار 
جزءًا من فل�سفة ال�ستثمار في البنك والتي تت�سمن مبداأ الم�سوؤولية الجتماعية لدعم المجتمعات 
الت���ي يمثل البنك ج���زءًا منها، وم�ساعدة الفئ���ات المحرومة، بل وي�سعى البن���ك  اأي�ساً للتاأثير على 

اأ�سحاب الم�سلحة لعتماد ممار�سات م�ستدامة تعود بالنفع على القت�ساد والمجتمع ال�سعودي.
وانطلاق���اً م���ن الدور المه���م للم�سوؤولية الجتماعية ف���ي تعزيز التكاف���ل الجتماعي وتحقيق 
التنمية القت�سادية، ي�سعى هذا البحث لبيان واقع تفعيل الم�سوؤولية الجتماعية بالقطاع الم�سرفي 

في المملكة العربية ال�سعودية: حالة البنك ال�سعودي للا�ستثمار نموذجاً.
م�سكلة �لدر��سة

ف���ي الع�سر الحالي، اأ�سبح عل���ى الموؤ�س�سات ال�ستثمارية اأن توفق بي���ن الق�سايا الجتماعية 
والبيئية في عملياتها التجارية لمواجهة ال�سغوط الجتماعية والقانونية والتنظيمية، فلم يعد هدف 
تعظي���م الربح الهدف الوحي���د للموؤ�س�سات ال�ستثماري���ة؛ بل تعدى ذلك اإلى اللت���زام بم�سوؤولياتها 
الجتماعي���ة، ف���لا بد له���ا اليوم من مواكب���ة التحولت في المجتم���ع والتفاعل م���ع الق�سايا البيئية 

والجتماعية. 
على �سوء ما �سبق، يمكن طرح الت�ساوؤل الرئي�سي التالي:

م���ا واق���ع تفعيل الم�سوؤولي���ة الجتماعية ف���ي الم�سارف بالمملك���ة العربي���ة ال�سعودية؟ اأخذاً 
بالتحليل والدرا�سة لبنك ال�سعودي للا�ستثمار

ويتفرع عن الت�ساوؤل الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية: 
-  م���ا المق�س���ود بالم�سوؤولية الجتماعية وم���ا هي تجلياتها في الم�س���ارف بالمملكة العربية 

ال�سعودية؟ 
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- ما هي مجالت ممار�سة الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف بالمملكة العربية ال�سعودية؟ 
-  ه���ل يمار�س البن���ك ال�سعودي للا�ستثم���ار الم�سوؤولية الجتماعية تج���اه اأ�سحاب الم�سالح 

)الموظفين، العملاء، المجتمع، البيئة(؟
-  م���ا هي اأوجه تفعيل الم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سعودي للا�ستثمار وكيف تتجلى في 

تقاريره الدورية؟
�أهمية �لدر��سة

تتجلى اأهمية الدرا�سة في النقاط الآتية:
-  درا�س���ة علاق���ة حجم روؤو�س الأموال بم���دى تفعيل الم�سوؤولية الجتماعي���ة، وهو مو�سوع له 
اأهمي���ة كبي���رة في معرفة اإن كان���ت اإدارات البنوك تاأخذ بعين العتب���ار حجم هذه البنوك 
ف���ي زيادة اأدائها الجتماع���ي، وتطبيق �سيا�سات اجتماعية وتنموي���ة �ساملة، اأم اأنها تكتفي 

ببرامج ت�سويقية قليلة تخفف من مطالبات المجتمع لها باأداء دورها الجتماعي.
-  بي���ان دور النظ���ام الم�سرفي في المملكة العربية ال�سعودية ف���ي تخفيف العبء الجتماعي 

على القطاعات المختلفة.
-  الم�ساعدة في تلم�س ال�سيا�سة الجتماعية للبنوك في المملكة العربية ال�سعودية بما يتنا�سب 

مع المتطلبات والتحديات الجتماعية التي يفر�سها الع�سر.
-  كما يوؤمل من هذه الدرا�سة اأن ت�ساعد القائمين على البنوك في المملكة العربية ال�سعودية 
ف���ي تحديد نقاط الق���وة التي يجب تعزيزه���ا، ونقاط ال�سعف التي ينبغ���ي تطويرها، فيما 

يخ�س �سبل ت�سريف العتمادات ال�سنوية للم�سوؤولية الجتماعية. 
�أهد�ف �لدر��سة:

تهدف هذه الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف الآتية:
-  ت�سخي����س وتحلي���ل ممار�سات الم�سارف في المملك���ة العربية ال�سعودي���ة ممثلةً في البنك 

ال�سعودي للا�ستثمار وتقييم تجربته في ميدان الم�سوؤولية الجتماعية.
- اإبراز دور مبادئ �سيا�سة البنك ال�سعودي للا�ستثمار في تعزيز الم�سوؤولية الجتماعية.

-  بي���ان واقع تفعيل الم�سوؤولية الجتماعية في القطاع الم�سرفي بالمملكة العربية ال�سعودية، 
وذلك من خلال نموذج تطبيقي تمثل في البنك ال�سعودي للا�ستثمار.

منهج �لدر��سة
بهدف معالجة اإ�سكالية الدرا�سة تم ا�ستخدام المنهج ال�ستنباطي وال�ستقرائي كالآتي:

-  المنهج ال�ستنباطي باأداتيه: الو�سف والتحليل، بهدف تو�سيح معنى الم�سوؤولية الجتماعية، 
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م���ع بيان تاأ�سيلها ال�سرعي وموقعها في برامج الموؤ�س�سات ال�ستثمارية في المملكة العربية 
ال�سعودية.

- اأم���ا المنه���ج ال�ستقرائي؛ فقد ت���م ا�ستثماره في ال�س���ق التطبيقي للدرا�س���ة، وهو الخا�س 
بالنم���وذج المدرو����س وهو البنك ال�سعودي للا�ستثمار، حيث تم الرج���وع لتقارير البنك وم�ستنداته 

الإدارية ق�سد الإحاطة بطبيعة الم�سوؤولية الجتماعية وطرق تفعيلها لديه.
�لدر��سات �ل�سابقة

1. �سواب���ط الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات المالي���ة الإ�سلامية )2021()1(، عبد العظيم 
ج���لال اأب���و زيد، يف�سل البحث في مدى تحم���ل الموؤ�س�سات المالية لم�سوؤولياته���ا الجتماعية، وفي 
الأدوار والمح���اور المختلف���ة التي يمك���ن من خلالها له���ذه الموؤ�س�سات اأن تق���دم النفع الجتماعي 
المن�س���ود، وفي ال�سوابط ال�سرعية للقيام بهذا الدور، وينتهي البحث اإلى وجوب تحمل الموؤ�س�سات 

المالية الإ�سلامية ل�سيء من الم�سوؤولية الجتماعية ل ي�سر بها وبالغر�س الذي اأن�سئت لأجله.
محا�سبة الم�سوؤولية الجتماعية ومدى تطبيقها في البنوك الإ�سلامية: درا�سة تحليلية في   .2
المملك���ة العربية ال�سعودية )2021()2(، لريم محمد البلوي، وقد هدفت الدرا�سة اإلى التعرف على 
مدى وعي البنوك الإ�سلامية في المملكة العربية ال�سعودية بمفهوم محا�سبة الم�سوؤولية الجتماعية، 
والتعرف على اأهم العقبات التي تواجه تطبيق محا�سبة الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك الإ�سلامية 
ف���ي المملكة العربية ال�سعودية، كم���ا هدفت الدرا�سة اإلى معرفة مدى تطبيق البنوك الإ�سلامية في 
المملك���ة العربي���ة ال�سعودية لمجالت محا�سب���ة الم�سوؤولية الجتماعية الث���لاث: )خدمة المجتمع، 
والموارد الب�سرية، والعملاء)، وك�سفت الدرا�سة عن وجود وعي لدى البنوك الإ�سلامية في المملكة 
العربي���ة ال�سعودية بمفهوم محا�سبة الم�سوؤولية الجتماعي���ة، واأن تطبيق البنوك لمجالت محا�سبة 
الم�سوؤولي���ة الجتماعية، مثل العملاء، والموارد الب�سري���ة، وخدمة المجتمع، جاء بدرجة عالية من 

التنفيذ، مع وجود عدة عقبات تواجه تطبيق محا�سبة الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك.
دور الم�س���ارف الإ�سلامي���ة في اإر�س���اء الم�سوؤولي���ة الجتماعية: درا�س���ة حالة الم�سرف   .3
الإ�سلام���ي الأردني )2020()3(، لعبد العزيز طيبة، ولق���رع فايزة، وقد هدفت الدرا�سة اإلى معرفة 
حقيق���ة الممار�سات الخا�سة بالم�سوؤولية الجتماعية في الم�س���ارف الإ�سلامية وبيان مدى التزام 

ع16،  �س8،  الأمة،  وحدة  زيد، مجلة  اأبو  العظيم جلال  عبد  الإ�سلامية،  المالية  للموؤ�س�سات  الجتماعية  الم�سوؤولية  �سوابط   )1(
الجامعة الإ�سلامية دار العلوم ديوبند، مجمع حجة الإ�سلام للبحث والتحقيق،2021، �س213-190.

ال�سعودية، لريم  العربية  المملكة  الإ�سلامية: درا�سة تحليلية في  البنوك  الم�سوؤولية الجتماعية ومدى تطبيقها في  )2( محا�سبة 
محمد البلوي، مجلة العلوم القت�سادية والإدارة والقانونية، مج5، ع14، المركز القومي للبحوث غزة، 2021، �س151-174.

)3( دور الم�سارف الإ�سلامية في اإر�ساء الم�سوؤولية الجتماعية: درا�سة حالة الم�سرف الإ�سلامي الأردني، عبد العزيز طيبة، لقرع 
فايزة، مجلة القت�ساد والمالية، مج6، ع1، جامعة ح�سيبة بن علي ال�سلف، كلية العلوم القت�سادية والعلوم التجارية وعلوم 

الت�سيير، 2020، �س75-60.
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الم�س���رف الإ�سلام���ي الأردن���ي باإر�س���اء وتعزيز م�سوؤوليت���ه الجتماعي���ة تجاه كل فئ���ات المجتمع 
الت���ي يتعام���ل معها، وخل�س���ت الدرا�سة اإلى اأن الم�س���رف الإ�سلامي الأردني يول���ي اهتماماً كبيراً 
للم�سوؤولية الجتماعية على جميع الم�ستويات، حيث قام بتعزيز م�سوؤوليته الجتماعية تجاه العملاء 
والموظفين والمجتمع، واأو�ست بزيادة الوعي بهذا المفهوم وتوفير حوافز لتبنيه، اإ�سافةً اإلى و�سع 

معايير وا�سحة لتقديم الدعم لفئات المجتمع.
الإف�س���اح عن معلوم���ات الم�سوؤولية الجتماعي���ة في التقارير ال�سنوي���ة المن�سورة للبنوك   .4
التجارية الخليجية: درا�سة تطبيقية )2021()1(، لهيفاء علي الأحمري، وعبد الله بن علي اآل مزهر 
ع�سي���ري، وتهدف الدرا�سة اإلى معرفة مدى الإف�ساح عن بنود ومجالت الم�سوؤولية الجتماعية في 
التقاري���ر ال�سنوية لبنوك الم�ساهمة الخليجي���ة المدرجة باأ�سواق المال الخليجي لعام 2014م، وقد  
اأظهرت الدرا�سة اأن الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك الخليجية مازال منخف�ساً رغم 

اأن جميع البنوك تف�سح عن مجال اأو اأكثر من مجالت الم�سوؤولية الجتماعية.
ت�سخي�س ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية: درا�سة حالة البنك   .5
الإ�سلام���ي الأردني )2022()2(، لأ�سام���ة فراح، ومحمد زيدان، وقد هدف���ت الدرا�سة اإلى التعرف 
على الدور الجتماعي الذي تقوم به الم�سارف الإ�سلامية باإ�سقاط الدرا�سة على البنك الإ�سلامي 
الأردن���ي، تم اتباع المنهج الو�سفي التحليلي والذي يعتم���د على تحليل الأرقام والبيانات من خلال 
تقارير الم�سوؤولية الجتماعية للبنك، وتو�سل الباحثان اإلى اأن القر�س الح�سن؛ والتمويل بالمرابحة؛ 
ودع���م الم�ساريع التعليمية والجتماعية؛ وتح�سين الظ���روف المعي�سية ونوعية الحياة للمجتمع؛ من 

اأهم اأ�سكال ممار�سات البنك الإ�سلامي الأردني في مجال الم�سوؤولية الجتماعية.
الإف�س���اح المحا�سب���ي ع���ن الم�سوؤولي���ة الجتماعية في البن���وك ال�سعودي���ة )2018()3(،   .6
لمري���ع �سعد مريع الهبا�س، واأحمد م�سف���وه المالكي، ويهدف هذا البحث اإلى قيا�س اإف�ساح البنوك 
ال�سعودي���ة ع���ن عنا�سر الم�سوؤولية الجتماعية، م���ن خلال موؤ�سر يتم اإع���داده لقيا�س اإف�ساح هذه 
البن���وك عن عنا�سر الم�سوؤولية الجتماعية، وتو�سلت الدرا�سة اإلى اأن ن�سبة المتو�سط العام لموؤ�سر 
الإف�ساح المحا�سبي تجاوزت 40%، مع اأبرز العنا�سر كانت؛ التبرعات للمنظمات الخيرية وبرنامج 
تقليل البطالة وبرنامج تدريب الموظفين، كما ك�سفت الدرا�سة عن تفاوت في م�ستوى الإف�ساح بين 

الخليجية: درا�سة تطبيقية،  التجارية  للبنوك  المن�سورة  ال�سنوية  التقارير  الم�سوؤولية الجتماعية في  الإف�ساح عن معلومات   )1(
لهيفاء علي الأحمري، وعبد الله بن علي اآل مزهر ع�سيري، مجلة جامعة الملك عبد العزيز، القت�ساد والإدارة، مج35، ع2، 

جامعة الملك عبد العزيز، 2021، �س24-1.
اأ�سامة فراح،  )2( ت�سخي�س ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية: درا�سة حالة البنك الإ�سلامي الأردني، 
والتجارية  القت�سادية  العلوم  ب�سكرة-كلية  خي�سر  محمد  جامعة  ع2،  مج16،  واإدارية،  اقت�سادية  اأبحاث  زيدان،  ومحمد 

وعلوم الت�سيير، دي�سمبر 2022، �س231-213.
)3( الإف�ساح المحا�سبي عن الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك ال�سعودية، مريع �سعد مريع الهبا�س، واأحمد م�سفوه المالكي، مجلة 

جامعة الملك خالد للعلوم الإن�سانية، مج5، ع1، جامعة الملك خالد، يونيو 2018، �س216-175.
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البن���وك وعلى مدى ال�سنوات، حيث كان بنك الجزي���رة والبنك ال�سعودي للا�ستثمار وبنك الريا�س 
من بين الأكثر اإف�ساحا، بينما كان م�سرف الإنماء وم�سرف الراجحي والبنك ال�سعودي الهولندي 

من بين الأقل اإف�ساحاً.
موقع �لدر��سة �لحالية من �لدر��سات �ل�سابقة

من خلال العر�س ال�سابق، توجد عدة نقاط ت�سابه واختلاف بين الدرا�سة الحالية والدرا�سات 
ال�سابق���ة، وتتمث���ل نق���اط الت�ساب���ه في توج���ه متجان�س ف���ي مو�س���وع الدرا�سة بين البح���ث الحالي 
والأبح���اث ال�سابقة، فقد تناول���ت الدرا�سات ال�سابق���ة مو�سوع الم�سوؤولية الجتماعي���ة للموؤ�س�سات 
ا، كما تناولت العديد  المالي���ة والم�سرفي���ة ب�سكل عام، وهو المو�سوع الرئي�س في هذا البح���ث اأي�سً
م���ن الدرا�سات ال�سابقة الم�سوؤولي���ة الجتماعية للبنوك في المملكة العربية ال�سعودية تحديدًا، وهو 

ا. البيئة التي تناولتها هذه الدرا�سة اأي�سً
اأم���ا فيم���ا يتعلق بنقاط الخت���لاف، فاإن تعمق الدرا�س���ة الحالية في تحلي���ل البنك ال�سعودي 
للا�ستثم���ار ب�سكل اأعم���ق يمثل نقطة تميزها عن الأبحاث ال�سابقة الت���ي ركزت على بنوك اأخرى اأو 
القطاع الم�سرفي ب�سكل عام، كما تركزت هذه الدرا�سة على تفعيل وتطبيق الم�سوؤولية الجتماعية، 
بينم���ا اختارت بع�س الدرا�سات ال�سابقة التركيز على م�ستوى الإف�ساح عن هذه الم�سوؤولية، علاوةً 
على ذل���ك، فاإن الدرا�سة الحالية تناولت الواقع الراهن للم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سعودي 
للا�ستثم���ار، بينما رك���زت بع�س الدرا�سات ال�سابق���ة على فترات زمنية مح���ددة اأو �سنوات �سابقة، 
واأخي���رًا، فاإن الدرا�سة الحالي���ة ا�ستخدمت المنهج الو�سفي التحليلي، بينم���ا اعتمد البع�س الآخر 

منهجًا كميًا اأو نوعيًا في درا�ستهم.
هيكلة �لدر��سة

لتحقي���ق اأهداف الدرا�سة، تم تق�سيم عنا�سرها اإل���ى مبحثين؛ يتناول الأول الجانب النظري 
للم�سوؤولي���ة الجتماعية وذلك ببيان مفهومه���ا، واأهميتها، وتاأ�سيلها ال�سرعي، مع الإ�سارة اإلى حالة 
البن���وك في المملكة العربية ال�سعودية ب�س���كل خا�س، بينما يركز المبحث الثاني على تجربة البنك 
ال�سعودي للا�ستثم���ار، حيث تم تعريفه في المطلب الأول، وبيان �سيا�سة الم�سوؤولية الجتماعية فيه 
في المطلب الثاني، وبيان دور البنك ال�سعودي للا�ستثمار في تحقيق ال�ستدامة في المطلب الثالث، 

ثم بيان مبادرات الم�سوؤولية الجتماعية في البنك في المطلب الرابع والأخير.
وق���د تاألفت خطة الدرا�سة من مقدمة �سملت م�سكلة الدرا�سة واأهميتها واأهدافهما ومنهجها، 
ا للدرا�س���ات ال�سابقة وموقع الدرا�سة الحالية منها، يليه���ا مبحثان وخاتمة �سملت اأهم  وك���ذا عر�سً

النتائج والتو�سيات، حيث تم تق�سيم كل مبحث كما يلي: 
المبح���ث الأول: الم�سوؤولي���ة الجتماعية: مفهومها، واأهميته���ا، وتاأ�سيلها من منظور �سرعي؛ 

وي�سم المطالب التالية: 
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المطلب الأول: الم�سوؤولية الجتماعية: مفهومها، واأبعادها، واأهميتها؛
المطلب الثاني: تاأ�سيل الم�سوؤولية الجتماعية من منظور �سرعي؛

المطلب الثالث: ال�سوابط ال�سرعية لتفعيل الم�سوؤولية الجتماعية في القطاع البنكي؛
المطلب الرابع: الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في المملكة العربية ال�سعودية.

المبح���ث الثاني: درا�سة حالة البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار في تفعي���ل الم�سوؤولية الجتماعية 
وتحقيق ال�ستدامة؛ تم تق�سيمه اإلى المطالب التالية: 

المطلب الأول: التعريف بالبنك ال�سعودي للا�ستثمار؛
المطلب الثاني: �سيا�سة الم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سعودي للا�ستثمار؛

المطلب الثالث: دور البنك ال�سعودي للا�ستثمار في تحقيق ال�ستدامة؛
المطلب الرابع: مبادرات الم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سعودي للا�ستثمار.
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�لمبحث �لاأول: �لم�سوؤولية �لاجتماعية: مفهومها، و�أهميتها، وتاأ�سيلها من منظور �سرعي
يتن���اول ه���ذا المبحث بيان مفه���وم الم�سوؤولي���ة الجتماعية �س���واء في الإحاط���ة بالم�سطلح 
وتداولت���ه، اأو ف���ي بيان اأهميته ف���ي المطلب الأول، ومن ثم تاأ�سيله م���ن منظور �سرعي في المطلب 
الثان���ي، لينتقل اإلى عر�س ال�سواب���ط ال�سرعية لتفعيل الم�سوؤولية الجتماعي���ة في القطاع البنكي، 

واأخيرًا التطرق اإلى الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في المملكة العربية ال�سعودية.
�لمطلب �لاأول: �لم�سوؤولية �لاجتماعية: مفهومها، و�أبعادها، و�أهميتها

�أولًا: مفهوم �لم�سوؤولية �لاجتماعية
ورد تعريف الم�سوؤولية الجتماعية عند العديد من المنظمات الدولية والمفكرين، ومع ذلك، 
�سهد هذا التعريف تطورات كبيرة عبر الزمن نتيجة للتغيرات التي عرفها المجتمع وتطلعاته، وبناءً 
عل���ى ذلك، ي�سعب تقديم تعري���ف واحد وجامع للم�سوؤولية الجتماعية يحظ���ى بالقبول العام، كما 
اأن هن���اك عدم اتف���اق في الأدبيات حول نطاق الق�سايا الجتماعية التي يجب اأن يغطيها التعريف، 
لذل���ك، ف�سل الباحث ا�ستعرا����س بع�س اأهم التعاريف التي تبين مفهوم الم�سوؤولية الجتماعية كما 

يلي:
- الم�سوؤولية الجتماعية هي التزام ال�سركة تجاه المجتمع الذي تعمل فيه، اأخذًا في العتبار 
توقع���ات المجتم���ع منها في �سورة اهتمامها بالعاملين والبيئة، ويمث���ل هذا اللتزام ما هو اأبعد من 

مجرد اللتزامات المن�سو�س عليها قانوناً)1(.
- عرّف���ت منظمة المقايي����س العالمية (ISO( الم�سوؤولية الجتماعي���ة باأنها م�سوؤولية ال�سركة 
عن الآثار المترتبة عن اأن�سطتها على المجتمع والبيئة، عبر ال�سفافية وال�سلوك الأخلاقي المتوافق 
م���ع التنمية الم�ستدامة ورفاه المجتمع، والمتث���ال للقانون، ف�سلًا عن الأخذ بعين العتبار توقعات 

الم�ساهمين)2(.
- عرف���ت منظمة التع���اون القت�سادي والتنمي���ة OECD الم�سوؤولي���ة الجتماعية لل�سركات 
باأنه���ا م�ساهمة ال�سركات في التنمية الم�ستدامة، اإذ يج���ب األ ي�سمن �سلوك ال�سركات فقط عوائد 
���ا اأن ي�ستجيب  الم�ساهمي���ن، واأج���ور الموظفي���ن، والمنتج���ات والخدم���ات للعملاء، بل يج���ب اأي�سً

للمخاوف والمتطلبات المجتمعية والبيئية)3(.

عمان  للن�سر،  وائل  دار  �سالح،  العامري  طاهر،  الغالبي  والمجتمع(  )الأعمال  الأعمال  واأخلاقيات  الجتماعية  الم�سوؤولية   )1(
الأردن، ط2، 2008، �س49.

)2( اأثر اأخلاقيات الأعمال والم�سوؤولية الجتماعية في تحقيق الميزة التناف�سية: درا�سة ميدانية في ال�سركات ال�سناعية المدرجة 
الإدارية  »الفر�س  الأعمال  اإدارة  لكلية  الثاني  الدولي  الموؤتمر  محمد،  جليل  اأبو  خالد،  الطراونة  المالي،  عمان  �سوق  في 

والقت�سادية في بيئة الأعمال التنظيمية«، جامعة موؤتة، الأردن، )د ط(، 2013، �س13.
 Corporate Social Responsibility: Partners for Progress, Nourick, Shari.  [Held in Paris in November  )3(
2000]. OECD Publishing, 2001, p. 9
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- الم�سوؤولي���ة الجتماعي���ة »تخ�سي����س تقديري لم���وارد ال�سركة من اأج���ل تح�سين الرفاهية 
الت���ي تعمل كو�سيلة لتعزيز العلاقات مع اأ�سح���اب الم�سلحة الرئي�سيين«، كما يمكن تعريفها »باأنها 
الت���زام منظمات الأعمال اتجاه اأ�سحاب الم�سلحة الداخليي���ن كالموظفين، واأ�سحاب الم�سلحة، 
والخارجيين كالعملاء والم�ساهمين والمناف�سين والموردين والجهات التنظيمية والمجتمع، بتعزيز 
التنمية القت�سادية والجتماعية والبيئية وتحقيق التنمية الم�ستدامة للمجتمع المحلي والدولي«)1(.

- الم�سوؤولي���ة الجتماعي���ة ه���ي التزام من�ساأة الأعم���ال تجاه المجتمع ال���ذي تعمل فيه وذلك 
عن طريق الم�ساهمة بمجموعة كبيرة من الأن�سطة الجتماعية كمحاربة الفقر وتح�سين الخدمات 

ال�سحية، ومكافحة التلوث وخلق فر�س عمل، وحل م�سكلة الإ�سكان والموا�سلات وغيرها)2(.
- كم���ا يُعد ميلت���ون فريدمان «Milton Friedman» الحائز على جائزة نوبل في القت�ساد 
�سن���ة 1976 من الأوائل الذي���ن عرفوا الم�سوؤولية الجتماعية في ال�سبعينات من القرن الما�سي، اإذ 
ي���رى اأن الم�سوؤولية الجتماعية تتحقق من خلال �سداد الأجور للعاملين مقابل العمل الذي يقومون 
به، وتقديم ال�سلع والخدمات للم�ستهلكين مقابل ما يدفعونه من اأموال، و�سداد ال�سرائب التي تقوم 
بتوفير الخدمات العامة للموظفين، واحترام �سيادة القانون عن طريق احترام العقود المبرمة)3(.

وف���ي محاولة للجمع بين التعاري���ف ال�سابقة؛ يمكن القول في تعري���ف الم�سوؤولية الجتماعية 
باأنه���ا التزام اأخلاق���ي وا�ستراتيجي من جانب منظمات الأعمال تجاه المجتمع الذي تعمل فيه، من 
خلال الم�ساهمة الإيجابية في التنمية الم�ستدامة للمجتمع، والأخذ في العتبار توقعات ومتطلبات 
اأ�سح���اب الم�سلحة م���ن الموظفين والعملاء والم�ستثمرين وال�س���ركاء والبيئة وغيرهم بممار�سات 
اأعم���ال �سفاف���ة واأخلاقية، والم�ساهمة ف���ي حل الق�ساي���ا الجتماعية والبيئية، بم���ا يتجاوز مجرد 

اللتزام بالقوانين، بهدف تعزيز �سمعة المنظمة وتحقيق النمو الم�ستدام لها مع خدمة المجتمع.
كما يمكن ح�سر الدوافع الرئي�سة التي تحيط بمفهوم الم�سوؤولية الجتماعية فيما يلي)4(: 

- تعزي���ز الم�سلح���ة الذاتية والمجتمعي���ة: وذلك من خلال تعزيز ال���وازع الأخلاقي، واإيجاد 
مجتم���ع متما�سك واقت�س���اد عالمي م�ستدام حيث الأ�سواق والعمال���ة والمجتمعات المحلية القادرة 

على العمل معا ب�سكل جيد.
- ال�ستثمار الجتماعي: وذلك بالم�ساهمة في البنية التحتية المادية وراأ�س المال الجتماعي 

)1( اأثر تطبيق اآليات الحوكمة على الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك ال�سعودية، ال�سائغ مها في�سل- الجعيد نوال 
محمد، مجلة العلوم القت�سادية والإدارية والقانونية، المركز القومي للبحوث غزة، )د ط(، يوليو 2023، �س48.

 Corporate Social Performance and present Areas of commitment, Holmes sundra, Vol 20, academy   )2(
of Management journal,1985, p584

)3( الم�سوؤولية الجتماعية لمنظمات الأعمال، فلاق م، اليازودي العلمية للن�سر والتوزيع، عمان، )د ط(، 2016، �س4.
اإر�ساء الم�سوؤولية الجتماعية: درا�سة حالة الم�سرف الإ�سلامي الأردني، طيبة عبد العزيز-  )4( دور الم�سارف الإ�سلامية في 
وعلوم  التجارية  والعلوم  القت�سادية  العلوم  كلية  ال�سلف،  علي  بن  ح�سيبة  جامعة  والمالية،  القت�ساد  مجلة  فايزة،  لقرع 

الت�سيير، مج6 ع1، 2020، �س64.



234

باعتباره جزءًا �سرورياً من ممار�سة الأعمال التجارية.
- ال�سفافية والثقة: حيث اأن هناك توقعاً متزايداً لنفتاح الموؤ�س�سات ال�ستثمارية وخ�سوعها 
للم�ساءل���ة، كما يجب عليها اأن تكون م�ستعدة لتقدي���م تقارير حول اأدائها في المجالت الجتماعية 

والبيئية.
- زيادة توقعات الجمهور من ال�سركات: وذلك على الم�ستويين المحلي والعالمي، حيث يتوقع 
م���ن ال�س���ركات اأن تتحمل م�سوؤوليته���ا الجتماعية واأل تكتف���ي باأدوارها التقليدية ف���ي توفير فر�س 

العمل والم�ساهمة في القت�ساد من خلال ال�سرائب والعمالة.
ثانيًا: �أبعاد �لم�سوؤولية �لاجتماعية:

تُميز اأغلب الأدبيات ذات ال�سلة اأربعة اأبعاد رئي�سة للم�سوؤولية الجتماعية كما يلي)1(: 
- البع���د القت�س���ادي: وي�ستند اإلى مبادئ المناف�سة والتط���ور التكنولوجي؛ حيث ي�ستمل على 
مجموعة كبيرة من عنا�سر الم�سوؤولية الجتماعية يجب اأن توؤخذ في اإطار احترام قواعد المناف�سة 

العادلة والحرة وال�ستفادة التامة من التطور التكنولوجي.
- البع���د القانوني: يقوم على اأ�سا�س مبادئ حماية البيئة وال�سلامة المهنية والعدالة وقوانين 
حماي���ة الم�ستهل���ك، ويحتوي مجموعةً كبيرةً م���ن العنا�سر يفتر�س اأن تحترم م���ن قبل المنظمات 

بال�سكل الذي يعزز الرتقاء بالعلاقة مع الم�ستهلك ومع العاملين وكذلك منع الإ�سرار بالبيئة.
- البع���د الأخلاقي: تراعي من خلاله الموؤ�س�س���ات المالية الجانب الأخلاقي في كل قراراتها 

وم�سارها تجنباً لأي �سرر قد يلحق المجتمع.
- البع���د الخي���ري: الذي ي�سمل عل���ى مب���ادرات طوعية )التبرع���ات والهب���ات والم�ساعدات 
الجتماعي���ة الخيري���ة( التي تخدم المجتمع ول تهدف اإلى الربح، كما قد تتبنى الموؤ�س�سات المالية 

في هذا الإطار ق�سيةً اأ�سا�سيةً من ق�سايا المجتمع وتعمل على دعمها ومتابعتها.
ثالثًا: �أهمية �لم�سوؤولية �لاجتماعية 

تمتد اأهمية الم�سوؤولية الجتماعية اإلى عدة اأطراف ب�سبب طبيعتها متعددة الأبعاد والأهداف، 
ويمكن تو�سيح هذه الأهمية لمختلف الأطراف كما ياأتي:

- بالن�سب���ة للموظفي���ن: تح�سي���ن �سورة ال�سرك���ة في المجتم���ع، وتر�سيخ المظه���ر الإيجابي 
خ�سو�ساً لدى الزبائن والعاملين واأفراد المجتمع ب�سفة عامة)2(.

)1( الم�سوؤولية الجتماعية لمنظمات الأعمال ودورها في تحقيق التنمية الم�ستدامة، اأمينة قهواجي-حكيم بن ح�سان، ورقة بحثية 
مقدمة للموؤتمر الدولي الثالث ع�سر حول دور الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة في تدعيم ا�ستراتيجية 

التنمية الم�ستدامة، الواقع والرهانات، يومي 14-15، جامعة ال�سلف، نوفمبر 2016، �س6.
)2( واقع اأهمية وقيمة الم�سوؤولية الجتماعية في الموؤ�س�سة القت�سادية مع درا�سة ا�ستطلاعية على اإحدى الموؤ�س�سات الوطنية، 
بن م�سعود ن�سر الدين-كنو�س محمد، الملتقى الدولي الثالث حول منظمات الأعمال والم�سوؤولية الجتماعية، كلية العلوم 
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- بالن�سب���ة للمجتمع: زيادة التكافل الجتماعي بين مختلف �سرائح المجتمع، مع توليد �سعورٍ 
عالٍ بالنتماء من قبل الأفراد، مثل ذوي الحتياجات الخا�سة كالمعوقين وقليلي التاأهيل والأقليات 
والم���راأة وال�سب���اب، اإ�سافةً اإلى ال�ستقرار الجتماع���ي نتيجةً لتوفير نوع م���ن العدالة الجتماعية، 
و�سي���ادة مبداأ تكافوؤ الفر�س، والذي هو جوهر الم�سوؤولي���ة الجتماعية للموؤ�س�سات، وتح�سين نوعية 

الحياة في المجتمع �سواء من ناحية البنية التحتية اأو الناحية الثقافية)1(.
- بالن�سب���ة للدول���ة: يوؤدي اللت���زام بالم�سوؤولية البيئية اإلى تعظيم عوائ���د الدولة ب�سبب وعي 
المنظم���ات باأهمية الم�ساهمة العادلة وال�سحيحة في تحمل التكاليف الجتماعية، والم�ساهمة في 

التطور التكنولوجي، والق�ساء على البطالة)2(. 
�لمطلب �لثاني: تاأ�سيل �لم�سوؤولية �لاجتماعية من منظور �سرعي

تُع���د الم�سوؤولية الجتماعية ج���زءً ل يتجزاأ من المنظومة الأخلاقية ف���ي الت�سور الإ�سلامي، 
ح���ث عُرّفت باأنها التزام ال�سركة بالم�ساركة وممار�سة اأن�سطتها في عمل ال�سالحات اتجاه مختلف 
الأط���راف الت���ي لها علاقة بها، نتيجة التكليف الذي ارت�سته في �س���وء مبادئ ال�سريعة الإ�سلامية، 
وبمراع���اة عنا�س���ر المرون���ة وال�ستطاعة وال�سم���ول والعدالة)3(، بم���ا يحقق الت���وازن بين اأهداف 

الربحية وخدمة المجتمع.
�أولًا: �أ�س�ص �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لاإ�سلام

تقوم الم�سوؤولية الجتماعية على عدة اأ�س�س تظهر في فل�سفة الت�سريع الإ�سلامي وهي:
 �أ. �لارتباط بالاإيمان و�لعقيدة �لاإ�سلامية

قال تعال���ى: ﴿ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پپ پپ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ٿ 
ٿ ٿ﴾ )البق���رة: 1-3( وعن اأبي هريرة -ر�سي الله عنه- قال: قال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم: »الإِيمانُ 
، واأَدْناها اإماطَ���ةُ الأذَى عَنِ  ُ لُها قَوْلُ ل اإلَ���هَ اإلَّ اللهَّ عٌ و�سِتُّ���ونَ، �سُعْبَ���ةً، فاأفْ�سَ ���عٌ و�سَبْعُ���ونَ، اأوْ ب�سْ ب�سْ
رِيقِ، والْحَياءُ �سُعْبَةٌ مِنَ الإيمانِ)4(«، تظهر الآية الكريمة والحديث ال�سريف اأن اأحد اأهم الأ�س�س  الطَّ
التي تقوم عليها الم�سوؤولية الجتماعية في الت�سور الإ�سلامي هو ارتباطها الوثيق بالإيمان والعقيدة 
الإ�سلامي���ة، فالم�سلم مطالب بالقيام بواجباته الجتماعية تجاه الآخرين انطلاقًا من اإيمانه بالله 

لقت�سادية والتجارية وعلوم الت�سيير، جامعة ب�سار، )د ط(، 2012، �س31.
واآخرون،  ب�سير  عي�سي  بن  الم�ستدامة،  التنمية  اإطار  في  القت�سادية  للموؤ�س�سات  الجتماعي  والأداء  الجتماعية  الم�سوؤولية   )1(
الملتقى العلمي الدولي الأول حول اأداء وفعالية المنظمة في ظل التنمية الم�ستدامة، كلية العلوم القت�سادية وعلوم الت�سيير 

والعلوم التجارية، جامعة محمد بو�سياف، الم�سيلة، 10-11نوفمبر 2009، �س08.
)2( الم�سوؤولية المجتمعية للموؤ�س�سات، المعايطة �س ح، دار كنوز المعرفة، عمان، الأردن، )د ط(، 2015، �س30.

)3( الم�سوؤولية الجتماعية للبنوك الإ�سلامية، عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، المعهد العالمي للفكر الإ�سلامي، عمان، الأردن، 
)د ط(، 1996، �س46.

)4( اأخرجه البخاري في �سحيحه، رقم 35، وم�سلم في �سحيحه، رقم 9، الراوي: اأبو هريرة.
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ور�سالة الإ�سلام ال�سمحة، كما اأن الإيمان يتجلى في الأعمال ال�سالحة وبذل الخير للنا�س، فالجانب 
الجتماعي والأخلاقي في الدين الإ�سلامي يُعد جزءًا ل يتجزاأ من الإيمان ال�سحيح.

�لو�قعية و�لتو�زن و�لاعتد�ل  ب. 
و�سع���ت ال�سريعة الإ�سلامية منهجاً متكام���لًا يتميز بعدة خ�سائ�س، منها التوازن والو�سطية 
والعت���دال، حيث ح�س الإ�سلام على عدم الإفراط والتفريط والإهمال، وعدم الت�سدد، كما جاءت 
في ال�سريعة الإ�سلامية اأي�ساً بالتوازن والعتدال في الماأكل والم�سرب وحتى في العبادة، والعتدال 

ف���ي الأم���ر بالمعروف والنه���ي عن المنك���ر، قال تعال���ى: ﴿ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ  
ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ﴾ )البق���رة:143(، وفي ه���ذا الإطار فر�س الله 
تعال���ى الزكاة كاأم���ر واقعي للاإنفاق يقوم به الم�سل���م، ومن اأراد الخير الذي يج���ازي عليه اأ�سعافًا 

ۇٴ  ۈ  ۈ  ۆ  ۆ  ۇ  ڭۇ  ڭ  ڭ  ﴿ڭ  تعال���ى:  ق���ال  م�ساعف���ةً، 
ا على ممار�سات  ۋ ۋۅ ۅ ۉ ۉ ې ې  ﴾ )البق���رة:110(، وه���ذا ين�سح���ب اأي�سً
ال�سركات لم�سوؤوليتها الجتماعية، فعلى ال�سركات اأن تراعي التوازن بين اأهدافها القت�سادية وبين 
التزاماته���ا الجتماعية والبيئية، بحيث ل تهمل جانبًا على ح�س���اب الآخر، كما ينبغي العتدال في 
تحدي���د مجالت وحج���م الم�ساهمة الجتماعية، بما يتنا�سب مع اإمكان���ات وقدرات ال�سركة، وعدم 
الإف���راط في الإنفاق الخيري ب�سكل ي�سر با�ستدامة ال�سركة وا�ستمراريتها، بل تبني منهج تدريجي 

متوازن يراعي م�سلحة ال�سركة والمجتمع معًا.
�لعموم و�ل�سمولية  ج. 

يق�سد بالعموم وال�سمولية جلب جميع الأعمال ال�سالحة ونفي جميع اأنواع الف�ساد، فالم�سوؤولية 
الجتماعي���ة في الإ�سلام ل تتمث���ل فقط في فري�سة الزكاة، بل تتعداها اأي�س���اً اإلى ال�سدقة والأمر 

بالمعروف والنهي عن المنكر، وغيرها من الأعمال ال�سالحة قال تعالى: ﴿ڭ ڭ ڭ ڭ 
ۇ ۇ   ﴾ )الأعراف:56(، وبذلك يجب على ال�سركات اأن ترعى جميع الأطراف الم�سوؤولة 
كانت داخلية )من موظفين وم�ستثمرين ومالكين( اأو خارجية )من عملاء وجميع الم�ستفيدين من 

اأن�سطتها(، كما يجب عليها اأن تتميز مجالتها الجتماعية بال�سمول لكافة الأطراف والجهات)1(.
ثانياً: مرتكز�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لاإ�سلام

توؤكد التعاليم الإ�سلامية على اأهمية الرحمة والعدل والعناية بالآخرين، وتمتد هذه المرتكزات 
ف���ي الإ�سلام اإل���ى مختلف جوانب الحياة، بما في ذلك ممار�س���ات الأعمال التجارية والحفاظ على 
البيئ���ة والم�ساع���دات الإن�سانية، مما يعك�س الطبيع���ة ال�ساملة للاأخلاق والقي���م الإ�سلامية، وفيما 

يخ�س الم�سوؤولية الجتماعية، فهي ترتكز في الإ�سلام على عدة مرتكزات منها:

)1( الم�سوؤولية الجتماعية للبنوك الإ�سلامية، عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، مرجع �سبق ذكره، �س56.
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 �أ. �لم�سوؤولية و�لرعاية
ح���ث الإ�سلام الف���رد والجماعة عل���ى الهتمام بم�سال���ح بع�سهم البع�س، ف���كل �سخ�س في 
المجتم���ع تناط به الرعاية والم�سوؤولية في المجتمع، �س���واء كانت رعايته في نف�سه اأو في المجتمع، 
وفي الحديث ال�سريف، جاء عن ابن عمر ر�سي الله عنهما عن النبي صلى الله عليه وسلم اأنه قال »كلُّكم راعٍ وكلُّكم 
م�سوؤولٌ عن رعيتِهِ فالأميرُ الذي على النا�سِ راعٍ عليهم وهو م�سوؤولٌ عنهم والرجلُ راعٍ على اأهلِ بيتِهِ 
وه���و م�سوؤولٌ عنهم والم���راأةُ راعيةٌ على بيتِ بعلها وولدِهِ وهي م�سوؤولةٌ عنه���م وعبدُ الرجلِ راعٍ على 

بيتِ �سيدِهِ وهو م�سوؤولٌ عنهُ األ فكلُّكم راعٍ وكلُّكم م�سوؤولٌ عن رعيتِهِ«)1(.
�لتكافل و�لتعاون  ب. 

ح���ث الإ�سلام على التعاون بي���ن اأفراد المجتمع، وه���و المبداأ الذي تاأ�س�س���ت عليه موؤ�س�سات 
التكاف���ل والت�سام���ن الجتماعي)2(، ق���ال تعال���ى: ﴿ئە ئو ئو ئۇئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ   
ئې﴾ )المائ���دة:2(، وع���ن النعم���ان بن ب�سير قال: ق���ال ر�سول الله صلى الله عليه وسلم »مث���لُ الموؤمنين في 
هَرِ  هم، وتَرَاحُمِهِم، وتعاطُفِهِمْ، مثلُ الج�سَدِ اإذا ا�ستكَى منْهُ ع�سوٌ تدَاعَى لَهُ �سائِرُ الج�سَدِ بال�سَّ تَوادِّ
ى«)3(، وتُبرز هذه الن�سو�س -وغيرها- القيمة العظيمة للتعاون والت�سامن في بناء المجتمع،  والْحُمَّ
حيث تح���ث الم�سلمين على تقديم الدعم والم�ساعدة لبع�سهم البع����س على �سبيل الخير والتقوى، 
متجنبي���ن التعاون على الإثم والع���دوان، ويعك�س هذا المبداأ روح الت�سام���ح والتعاي�س الإيجابي بين 
اأف���راد المجتم���ع، وي�سير اإلى الأهمية العميق���ة للت�سامن الجتماعي والرعاي���ة المتبادلة التي تميز 

المجتمعات الإ�سلامية.
 ج. �لرحمة و�لعطف

الرحم���ة والعط���ف هي من ال�سف���ات التي اأمرنا به���ا الر�سول صلى الله عليه وسلم، على غ���رار رعاية النا�س 
احِمونَ  وم�سالحهم، وحماية ال�سعفاء، واإطعام الم�ساكين، وحفظ اأموالهم، اإذ يقول النبي صلى الله عليه وسلم »الرَّ
م���اءِ«)4(، كما قال  حم���نُ تبارَك وتعال���ى؛ ارحَموا مَن في الأر����سِ يرحَمْكم مَن في ال�سَّ يرحَمُه���م الرَّ
تعال���ى: ﴿ ھھ ھ ھ ے ے   ۓ ۓ ڭ ڭ ڭ ڭ  ﴾ )الفج���ر: 18-17(، 
وبالتال���ي، فاإن قيم الرحمة والعطف تعبر ع���ن الرعاية والهتمام بالآخرين، وتر�سيخ روح الت�سامح 

والتعاون في المجتمع الإ�سلامي.

)1( رواه الترمذي في �سحيحه، المحدث: الألباني، حديث رقم: 1924.
)2( الدور الجتماعي للموؤ�س�سة من منظور القت�ساد الإ�سلامي، هايل عبد المولى اإبراهيم ط�سطو�س، الملتقى العلمي للدول حول 
�سلوك الموؤ�س�سة القت�سادية في ظل رهانات التنمية الم�ستدامة والعدالة الجتماعية، جامعة قا�سدي مرباح، ورقلة، )د ط( 

، 2012، �س 238.
)3( اأخرجه م�سلم في الجامع ال�سحيح، باب تراحم الموؤمنين وتعاطفهم وتعا�سدهم، ج8، �س20، حديث رقم: 6751.

)4( رواه م�سلم في ال�سحيح، باب ف�سيلة الإمام العادل وعقوبة الجائر، ج6، �س7، حديث رقم: 4828.
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 د. �لاأخوة
تُع���د الأخوة من مرتك���زات الم�سوؤولية الجتماعية في الإ�سلام، حي���ث ت�سم جميع الأجنا�س، 
فالم�سلمي���ن م�سوؤولون مع بع�سه���م البع�س كما هم م�سوؤولون اأمام الله �س�بحانه وتعالى، قال تعالى: 

ڀ  ڀ   ڀ  ڀ  پ  پ  پ  پ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  ﴿ٱ 
ٺ ٺ ٺ  ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ﴾ )البق���رة:62(، كم���ا قال اأعز 

من قائل: ﴿ڄ ڃ ڃ   ڃ ڃ چ چ چ چ ڇ ڇڇ ڇ  ڍ ڍ ڌ 
ڌڎ ڎ ڈ ڈ ژ﴾ )الحجرات: 13(.

�لمطلب �لثالث: �ل�سو�بط �ل�سرعية لتفعيل �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لقطاع �لبنكي
يُع���د القط���اع البنكي من الأعمدة الحيوية في النظام القت�س���ادي لأي دولة، حيث يلعب دوراً 
اأ�سا�سيً���ا في تمويل القت�س���اد وت�سهيل العمليات المالية والتجارية، ومن المهم اأن ندرك اأن للقطاع 
البنكي خ�سو�سياته الفريدة، حيث تت�سمن هذه الخ�سو�سيات العديد من ال�سوابط والقوانين التي 
تحك���م عمله وتاأثيره على المجتمع، مع مراعاة الأح���كام والأ�س�س ال�سرعية التي تحكم هذا القطاع 
بم���ا يتما�سى مع مبادئ ال�سريعة الإ�سلامية، في هذا ال�سياق، ياأتي دور ال�سوابط ال�سرعية كمر�سد 
ومعي���ار لتحقي���ق التوازن بين متطلبات ال�سوق المالية والمجتم���ع وتوجيه جهود البنوك نحو تحقيق 
التنمي���ة الم�ستدامة والعدالة الجتماعية، حيث اأنه ولإ�سه���ام القطاع البنكي اجتماعياً وتجاوبه مع 

المتطلبات الجتماعية ثمة �سوابط �سرعية يجب اللتزام بها، وهي كالآتي:
- األ يك���ون ذلك على ح�س���اب الإ�سرار بالم�ساهمي���ن اأو المودعين، لأن ه���وؤلء هم اأ�سحاب 
الم���ال، وقد ا�ستثمروه في الموؤ�س�سة البنكية بهدف تنميته، وت�سرّف اإدارة الموؤ�س�سة في المال على 
نح���و ي�سر بهذا الهدف يخالف مقت�سى العق���د معهم، واإن وقع على الم�ساهمين اأو المودعين �سرر 
من جراء ت�سرف اإدارة الموؤ�س�سة دونما اإذن منهم، �سمنته �سرعاً اإدارة الموؤ�س�سة لأ�سحاب المال، 
لأن ذلك الت�سرف يقع تعدياً، والوكيل اأو الم�سارب في المال، وكما هو معلوم، ي�سمن المال �سرعاً 

اإن تعدى في ت�سرفه اأو ق�سر، اأو لم يلتزم ب�سروط ومقت�سى العقد)1(.
- األ يك���ون ذل���ك على وج���ه التبرع غي���ر المفو�س به من قب���ل الم�ساهمين ف���ي الموؤ�س�سة اأو 
المودعي���ن فيها، لأن �سلطة التبرع بالم���ال ل يملكها اإل اأ�سحاب المال، فلا حق لغير �ساحب المال 
التب���رع ب���ه اإل بتفوي����س منه؛ واإن وق���ع تبرع من غير �ساح���ب المال على وجه الف�س���ول دون توكيل 

وتفوي�س، وقع �سرعاً على الف�سولي المتبرع ولزم في ماله)2(.
- اأن يك���ون ذل���ك وفق خطة يغلب عل���ى الظن معها تحقيق الثم���ار الإيجابية المرجوة منه، ل 
اأن يت���رك عمل الإ�سهام الجتماعي لهذه الموؤ�س�س���ات المالية اأثراً عك�سيًا نتيجة غياب التخطيط اأو 

)1( ينظر: الفقه الإ�سلامي واأدلته، وهبة الزحيلي، دار الفكر المعا�سر، دم�سق، )د ط(، 2005، ج5، �س392-391.
)2( المرجع نف�سه، �س394-390.
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لخط�اأ في الت�سور اأو التنفيذ.
- اأن تك���ون اأدوات واأقنية الم�ساهمة الجتماعية لهذه الموؤ�س�سات المالية �سرعية غير م�سوبة 
بالحرام، فلا يجوز �سرعاً اعتماد اآليات غير �سرعية في تحقيق منافع اجتماعية اأو غيرها، فالغاية 
ل تب���رر الو�سيل���ة ف���ي الإ�سلام، ودرء المفا�س���د مقدم على جل���ب الم�سالح، والم�سلح���ة ال�سرعية 

المعتبرة في الأحكام ي�سترط لعملها عدم م�سادمتها لن�سو�س ال�سريعة واأ�سولها)1(.
وبعد بيان ال�سروط ال�سرعية الأ�سا�سية الواجب مراعاتها لقيام الموؤ�س�سات البنكية بالإ�سهام 

الجتماعي الفعال، نبيّن فيما يلي بع�س الأدوات والقنوات الم�ساهمة في ذلك والتي منها:
لة �أولًا: �لم�سوؤولية �لاجتماعية للبنوك في �لقطاعات �لمموَّ

ويتمثل ذلك في)2(:
- ت�سهي���ل �سروط منح التمويل اإلى ال�س���ركات النا�سئة والم�سروع���ات ال�سغيرة والمتو�سطة، 

وعدم تف�سيل منح التمويلات لل�سركات الكبرى فقط.
- الحر�س عند قرار ال�ستثمار والتمويل على انتقاء الم�ساريع التنموية الحقيقية، والمفا�سلة 

بين ذلك باعتبار الأثر التنموي والإنتاجي الأمثل.
- الحر����س على ال�ستثمار ف���ي اقت�ساديات الدول الم�سلمة الفقي���رة، ولي�س في اقت�ساديات 

الدول الكبرى فقط.
- الكف اأو الحد من تمويل الخدمات وال�سلع الكمالية باهظة الكلفة، وت�سجيع في مقابل ذلك 

التمويلات ال�سرورية.
- الحد من تمويل المنتجات التي يغلب عليها ال�سرر بالأفراد والمجتمع.

ثانياً: �لم�سوؤولية �لاجتماعية للبنوك في �ل�سيا�سات �لد�خلية �لمنا�سبة 
ويظهر ذلك في)3(:

- العدالة في فر�س الر�سوم والأرباح والغرامات على المتعاملين.
- تحمل الموؤ�س�سات البنكية للاأخطار في عقود التمويلات المختلفة.

- الكف عن اأ�ساليب التحايل التي تتبعها بع�س الموؤ�س�سات البنكية لت�سمين الجهات المتمولة 
منها، عبر عقود الم�ساركات والم�ساربات والوكالت لراأ�س المال والعائد المتوقع منه.

اأبو حامد الغزالي، دار الكتب العلمية، بيروت، ط1، 1413ه، �س176- �سوابط الم�سلحة في ال�سريعة  )1( ينظر: الم�ست�سفى، 
الإ�سلامية، البوطي، موؤ�س�سة الر�سالة، بيروت، ط4، 1982، �س119-120. مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية، محمد الطاهر بن 

عا�سور، مكتبة ال�ستقامة، تون�س، ط1، 1366ه، �س86.
)2( �سوابط الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات المالية الإ�سلامية، اأبو زيد عبد العظيم جلال، مرجع �سابق، �س196.

)3( المرجع نف�سه، �س198-197.
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ثالثاً: �لم�سوؤولية �لاجتماعية للبنوك في نوعية �لمنتجات �لخا�سعة لل�سو�بط �ل�سرعية 
وه���ذا ما تقوم ب���ه الموؤ�س�سات المالية الإ�سلامية في تمي���ز منتجاتها الحقيقي ل ال�سكلي عن 
منتج���ات وممار�سات الموؤ�س�سات المالية التقليدية، فتحريم الإ�س���لام للربا وعقود الغرر ونحوهما 
اإنم���ا هو لأجل اآثاره القت�سادية والجتماعي���ة ال�سلبية الكارثية في المجتمعات، ل باعتبار �سكليات 
العق���ود المو�سلة اإلى الربا والغرر، وعليه فاإن البعد الحقيقي عن الربا وعقود الغرر يقع موقع اللّب 

من ق�سية التزام الموؤ�س�سات المالية الإ�سلامية بالر�سالة الجتماعية.
والم�سكل���ة اأنه قد وجد في العق���ود التي تمار�سها بع�س الموؤ�س�سات م���ا ل يفترق جوهرياً عن 
الرب���ا وعق���ود القمار والغرر كم���ا يذكر ذلك علم���اء القت�س���اد الإ�سلامي وكثير م���ن المخت�سين 
والمراقبين، واإن �سدق هذا، فاإنه يعني اأن الر�سالة الجتماعية للموؤ�س�سات المالية مهددة وم�سابة 
ف���ي مقتل، لأن بع�س اآليات عمل كثير من هذه الموؤ�س�سات اآلية ربوية، ومنطوية على المقامرة، مما 
يعن���ي اأنها تحمل نف�س الآثار والم�سار الجتماعية للربا والقمار، ول خير اجتماعياً يرجى مع وجود 

هذه الممار�سات)1(.
�لمطلب �لر�بع: �لاإف�ساح عن �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لمملكة �لعربية �ل�سعودية

يعك�س الإف�ساح ع���ن الم�سوؤولية الجتماعية تحولً ملحوظًا في نه���ج ال�سركات والموؤ�س�سات، 
حي���ث لم تعد الم�سوؤول���ة الجتماعية مجرد م�ساأل���ة تف�سح تعلن عنها ال�سركات، ب���ل �سارت جزءًا 
ف الإف�ساح ع���ن الم�سوؤولية الجتماعية  اأ�سا�سيً���ا من ا�ستراتيجياته���ا و�سلوكياتها التجاري���ة، ويُعرَّ
باأن���ه »قيام ال�سركات بتقديم بيانات دورية اإلى المجتمع، تبين من خلالها نتائج اأدائها الجتماعي 
ف »باأنه نهج يمكن من خلاله نقل  ومدى كفاءتها وفاعليتها في ا�ستغلال موارد المجتمع«)2( كما يُعرَّ
التاأثي���رات الجتماعي���ة والبيئية لل�سركات، والناتجة عن اأن�سطته���ا القت�سادية اإلى جميع اأ�سحاب 
الم�سلح���ة«)3(، حيث يتمثل الهدف الرئي�س للاإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في تو�سيح كيفية 
تاأثي���ر اأن�سطة ال�س���ركات على المجتمع والبيئة، وكذلك تو�سيح الإج���راءات التي تتخذها ال�سركات 
لتخفي���ف ه���ذا التاأثير اأو تح�سين���ه، وي�سمل هذا التقرير تقدي���م المعلومات ح���ول الأن�سطة البيئية 
والجتماعي���ة والقت�سادي���ة لل�سرك���ة، بما في ذلك الجوان���ب الأخلاقية والقانوني���ة التي توؤثر على 

�سلوك ال�سركة وتحكم قراراتها.

)1( المرجع نف�سه، �س 198.
)2( الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية من منظور محا�سبي، طر�سي محمد-يخلف اإيمان، مجلة الريادة لقت�ساديات الأعمال، 

ع2، 2017، �س108.
 The impact of the 2030 Vision and firm characteristics on corporate social responsibility disclosure )3(
in Saudi Arabia, Alharbi,K.M.S, Doctoral dissertation, Victoria University, 2021, p14
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�أولًا: �أ�ساليب �لاإف�ساح عن �لم�سوؤولية �لاجتماعية
يمكن التمييز بين اأ�سلوبين رئي�سين في الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية هما:

ف�سل تقارير �لم�سوؤولية �لاجتماعية عن �لتقارير �لمالية  .1
وفق���ا له���ذا الأ�سل���وب، يت���م الإف�ساح ع���ن الم�سوؤولي���ة الجتماعية ف���ي تقاري���ر م�ستقلة عن 
التقارير المالية لل�سركة، حيث توجد �سمن هذا الأ�سلوب ثلاث اتجاهات للاإف�ساح عن الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة وه���ي: التقاري���ر الو�سفي���ة، وتقارير تعر����س التكالي���ف الجتماعي���ة، وتقارير تعر�س 

التكاليف الجتماعية والمنافع الجتماعية معًا)1(.
دمج تقارير �لم�سوؤولية �لاجتماعية مع �لتقارير �لمالية  .2

 تع���د محا�سب���ة الم�سوؤولية الجتماعية وفق ه���ذا التجاه امتدادًا لمج���ال المحا�سبة المالية، 
باإ�ساف���ة الأداء الجتماع���ي جنباً اإل���ى جنب مع الأداء القت�س���ادي في نف�س التقاري���ر المحا�سبية 
لل�سرك���ة، اإذ يعتمد هذا التجاه على دمج معلومات محا�سب���ة الم�سوؤولية الجتماعية مع المعلومات 
التقليدي���ة للمحا�سبة المالية �سمن قوائمها المالي���ة ذات الغر�س العام )قائمة الدخل، والميزانية 
العمومي���ة(، وطبق���ا لهذه الطريقة، يتم التقرير عن الم�سوؤولي���ة الجتماعية في التكاليف والمنفعة 
جنبً���ا اإلى جنب م���ع المعلومات المالية في مجموعة واحدة معبرًا عنها بوحدة النقد، وهو ما يحقق 

مبداأ تكامل الن�ساط القت�سادي والجتماعي لل�سركة)2(.
ثانياً: �لم�سوؤولية �لاجتماعية و�لاإف�ساح عنها في �لمملكة �لعربية �ل�سعودية 

اأ�سبح���ت الم�سوؤولي���ة الجتماعي���ة لل�سركات مو�سوعاً مثي���راً للاهتمام ف���ي المملكة العربية 
ال�سعودي���ة، فق���د اجتذبت الم�سوؤولي���ة الجتماعية لل�س���ركات انتباه اأ�سح���اب الم�سلحة )الحكومة 
وال�سركات والباحثين( لي�س فقط ب�سبب زيادة الهتمام الدولي في هذا المجال ولكن اأي�ساً ب�سبب 
زي���ادة الوعي المجتمعي، وعلى الرغم من اأن الإف�ساح ع���ن الم�سوؤولية الجتماعية يعتبر اإف�ساحاً 
اختيارياً؛ مع ذلك فقد حظي الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية باهتمام متزايد لما له من فوائد 

متعددة انعك�ست على ال�سركات ومكانتها القت�سادية والجتماعية)3(. 
 وتتميز المملكة العربية ال�سعودية ب�سياقات �سيا�سية واجتماعية واقت�سادية خا�سة توؤثر على 

م�ستوى الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية لل�سركات العاملة فيها كما يلي: 

ر�سالة  �سعود،  والعامري،  محمد  العذاري،  ال�سركات،  اأداء  على  واأثرها  الجتماعية  الم�سوؤولية  عن  المحا�سبي  الإف�ساح   )1(
ماج�ستير، جامعة القاد�سية كلية الإدارة والقت�ساد، الديوانية، العراق، )د ط(، 2017، �س54.

)2( اأثر الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية على الأداء المالي للم�سارف المدرجة في بور�سة فل�سطين: درا�سة ميدانية، عابد 
محمد -وزملط اإياد، مجلة البحوث القت�سادية والمالية، ع2، 2018، �س13–47.

)3( اأثر الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية على جودة الأرباح: درا�سة تحليلية في قطاع المواد الأ�سا�سية ال�سعودي 2015 - 2017 
م، المالكي �سارة، عبد الرحمن نجلاء، المركز القومي للبحوث غزة، ع6، 2019، �س66-40.
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- اأولً: تع���رف المملك���ة العربية ال�سعودية باأنه���ا دولة اإ�سلامية، اإذ توؤث���ر التعاليم الإ�سلامية 
على الحياة اليومية للمواطنين ال�سعوديين وعلى القانون والأعمال، والبيئة والقت�ساد، والمجتمع.

- ثاني���ا: يعتب���ر اقت�ساد المملك���ة العربية ال�سعودية اقت�س���اداً �سخماً وله �سه���رة اقت�سادية 
وا�سع���ة فالمملك���ة ع�سو ف���ي مجموعة الع�سرينG20 ، وت���وؤدي دورًا مهمًا في توفي���ر الطاقة للعالم 
حيث تحتوي المملكة العربية ال�سعودية على ربع احتياطي النفط في العالم وتعتبر واحدة من اأكبر 

منتجي النفط في اأوبك.
- ثالثاً: طرحت المملكة العربية ال�سعودية في روؤية 2030 والتي تركز اأهدافها على ال�ستدامة 
والتنمي���ة الجتماعية، وهذا يعني دعوة اإلى عمليات تنمية �سامل���ة ي�سارك بموجبها جميع اأ�سحاب 

الم�سلحة، لي�س فقط في تحقيق الإنجازات ولكن في تقا�سم فوائدها اأي�ساً.
تبعًا لذلك، �سدرت عدة قوانين م�سجعة على الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في المملكة، 
حي���ث �سددت الحكومة ال�سعودية من خلال الهيئ���ة العامة للا�ستثمار في المملكة العربية ال�سعودية 
على حاجة ال�سركات لإظهار التزام اأف�سل فيما يتعلق بالأداء الجتماعي والبيئي والحوكمة ل�سالح 
اأ�سحاب الم�سلحة)1(، كما ت�سمنت لئحة حوكمة ال�سركات المنقحة وال�سادرة في 2017م مادتين 

ا�ستر�ساديتين للاإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية وهما)2(:
- الم���ادة ال�سابع���ة والثمانون: والتي تن�س على اأن »ت�سع الجمعي���ة العامة العادية -بناءً على 
اقتراح من مجل�س الإدارة- �سيا�سةً تكفل اإقامة التوازن بين اأهدافها والأهداف التي ي�سبو المجتمع 

اإلى تحقيقها؛ بغر�س تطوير الأو�ساع الجتماعية والقت�سادية للمجتمع«.
- المادة الثامنة والثمانون: والتي تن�س على اأن ي�سع مجل�س الإدارة البرامج ويحدد الو�سائل 
اللازم���ة لطرح مبادرات ال�سركة في مجال العمل الجتماعي، واأن ي�سع موؤ�سرات قيا�س تربط اأداء 
ال�سركة بما تقدمه من مبادرات في العمل الجتماعي، والإف�ساح عن اأهداف الم�سوؤولية الجتماعية 

وطرق تحقيقها في التقارير الدورية الخا�سة باأن�سطة ال�سركة.
  �لمبح��ث �لثان��ي: در��س��ة حال��ة �لبن��ك �ل�س��عودي للا�س��تثمار ف��ي تفعي��ل �لم�س��وؤولية 

�لاجتماعية وتحقيق �لا�ستد�مة
يمث���ل ه���ذا المبحث ال�س���ق التطبيقي م���ن الدرا�س���ة، حيث يدر����س نموذج البن���ك ال�سعودي 
للا�ستثم���ار وهو ما يفر�س التعريف به اأولً في المطلب الأول، ثم بيان �سيا�سة البنك في الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة في المطل���ب الثاني، ليتناول بعد ذل���ك دور البنك في تحقي���ق ال�ستدامة في المطلب 

)1( اأثر تطبيق اآليات الحوكمة على الإف�ساح عن الم�سوؤولية الجتماعية في البنوك ال�سعودية، ال�سائغ مها في�سل- الجعيد نوال 
محمد، مرجع �سابق، �س �س50-49.

 1437/1/28 وتاريخ  م/3  رقم  الملكي  بالمر�سوم  ال�سادرة  المالية،  ال�سوق  هيئة  من  ال�سادرة  ال�سركات،  حوكمة  لئحة   )2(
وتعديلاته، �س 54-53.
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الثال���ث، اأما المطلب الراب���ع والأخير؛ فيتعلق بعر����س نماذج من مب���ادرات الم�سوؤولية الجتماعية 
للبنك ال�سعودي للا�ستثمار.

�لمطلب �لاأول: �لتعريف بالبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار موؤ�س�سة مالية مدرجة في ال�سوق خا�سعة لرقابة واإ�سراف البنك 
المرك���زي ال�سعودي، رقم �سجله التجاري 1010011570، تاأ�س�س ك�سركة م�ساهمة �سعودية بموجب 
المر�س���وم الملكي رقم م/31 بتاريخ 25 جم���ادى الثاني 1396ه� )الموافق 23 يونيو 1976م(، وبداأ 
اأعمال���ه في 25 ربيع الأول 1397ه���� )الموافق 16 مار�س 1977م(، وت�س���م لئحة م�ساهمي البنك: 
الموؤ�س�س���ة العام���ة للتاأمينات الجتماعي���ة، والموؤ�س�سة العام���ة للتقاعد، بالإ�ساف���ة اإلى العديد من 
الموؤ�س�س���ات ال�سعودي���ة العامة وال�س���ركات والأف���راد ال�سعوديي���ن، اإ�سافةً اإلى ذل���ك، يقدم البنك 
مجموع���ةً متكاملةً من الخدمات البنكية لل�س���ركات والأفراد بالإ�سافة اإلى خدمة ال�ستثمار، ويقوم 
بعمليات تمويل القطاعات ال�سناعية وتمويل التجارة التي ت�سمل عملية ال�ستيراد والت�سدير، حيث 
يمث���ل ذلك التزامه بدعم وتطوير القطاع ال�سناعي والتج���اري الخا�س، كما اأن�ساأ البنك ال�سعودي 
للا�ستثم���ار م�سروعات م�ستركة و�سركات تابعة ناجحة لتلبية حاج���ة العملاء للخدمات الم�سرفية 
ال�ستثماري���ة، وتداول الأ�سهم، واإدارة الأ�سول، والتاأجي���ر والرهن، والتاأمين وبطاقات الئتمان)1(، 

ونف�سل فيما يلي في هيكلة البنك ونظام الحوكمة فيه. 

https://saib.com.sa/ar/saib-overview :1( البنك ال�سعودي للا�ستثمار، نبذة عنا، تاريخ الدخول 15 فيفري 2024م على(



244

�أولًا: �لهيكلة �لاإد�رية للبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
تتكون الهيكلة الإداري���ة للبنك ال�سعودي للا�ستثمار من مجل�س للاإدارة وفريق تنفيذي ولجنة 

�سرعية كما هو مو�سح في الجدول رقم )1(.
الجدول رقم )1(: الهيكلة الإدارية للبنك السعودي للاستثمار

اللجنة الشرعيةالفريق التنفيذيمجلس الإدارة
رئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الإدارة
سبعة أعضاء مجلس إدارة

الرئيس التنفيذي 
نائب الرئيس التنفيذي 

مدير عام مصرفية الشركات 
رئيس المجموعة المالية 

رئيس مجموعة الخزينة والاستثمار 
رئيس مجموعة الالتزامات 

رئي��س مجموع��ة الحوكم��ة وأمين س��ر 
مجلس الإدارة 

ورئي��س  المخاط��ر  مجموع��ة  رئي��س 
مجموع��ة تقنية المعلوم��ات والعمليات 

المكلف. 
رئيس المراجعة الداخلية 

مدي��ر ع��ام الج��ودة ومدير ع��ام مكلف 
المصرفي��ة  الخدم��ات  لمجموع��ة 

الشخصية
رئيس مجموعة الموارد البشرية 

رئيس اللجنة الشرعية
عضوين باللجنة الشرعية

الم�سدر: البنك ال�سعودي للا�ستثمار، تعرف على البنك ال�سعودي للا�ستثمار، تاريخ الدخول 15 فيفري 2024م 
على: h ttps://saib.com.sa/ar/تعرف-على-البنك-ال�سعودي-للا�ستثمار 

ثانياً: نظام �لحوكمة في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
ترتك���ز الحوكمة في البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار على اأ�سا�س تعزيز قي���م النزاهة وال�سفافية 
والم�ساءل���ة، م���ن خ���لال تحديد م�سوؤولي���ات كل م���ن مجل����س الإدارة واإدارة البن���ك والم�ساهمين، 
وبالن�سب���ة للبن���ك، فاإن اللت���زام بمبادئ وقيم الحوكمة اأثن���اء تنفيذ الأعمال ه���و موؤ�سر على مدى 
�سمولي���ة وفاعلي���ة الإدارة، ويقوم نظام الحوكمة ف���ي البنك ال�سعودي للا�ستثم���ار على عدة مبادئ 
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توجيهية هي)1(:
- المبداأ الأول: يوؤدي مجل�س الإدارة دورًا رئي�سًا في اإقرار روؤية البنك واأهدافه وا�ستراتيجياته، 
كما اأنه م�سوؤول اأمام م�ساهمي البنك عمومًا، ويحر�س المجل�س على تحقيق م�سالح البنك باأف�سل 

�سورة ممكنة.
- المبداأ الثاني: يحدد مجل�س الإدارة الإطار الثقافي والأخلاقي للبنك.

- المب���داأ الثال���ث: يتعي���ن على كافة اأع�س���اء مجل����س اإدارة البنك ممار�سة الق���رار الم�ستقل 
والقيام بالرقابة الم�ستقلة على الإدارة.

- المب���داأ الراب���ع: يتاألف مجل�س الإدارة من ع���دد منا�سب من الأع�ساء الذي���ن يملكون قدرًا 
وا�سعً���ا ومتنوعًا من المه���ارات والخبرات والتجارب والمعلوم���ات الأ�سا�سية، والقادرين على الفهم 
الفعال وال�سحيح للم�ساكل والق�سايا التي تن�ساأ في مجال الأعمال المختلفة للبنك، علمًا اأن رئي�س 

مجل�س الإدارة هو �سخ�س م�ستقل، ودوره منف�سل تماماً عن دور الرئي�س التنفيذي للبنك.
- المب���داأ الخام�س: وجود نظ���ام فعال لدى مجل�س الإدارة للرقابة عل���ى المخاطر اإلى جانب 

الرقابة الداخلية في البنك.
- المب���داأ ال�ساد����س: يعمل اأع�س���اء مجل�س الإدارة بمنته���ى الجد والحر�س عل���ى اأ�سا�س من 
المعرفة الم�ستنيرة والمنا�سبة ولديهم اإمكانية الح�سول على جميع المعلومات ذات ال�سلة باأعمال 

البنك وفي الوقت المطلوب.
- المب���داأ ال�سابع: تق���ع على عاتق مجل�س الإدارة م�سوؤولية تعيي���ن الرئي�س التنفيذي والتقييم 

الم�ستمر لأدائه.
- المب���داأ الثام���ن: يتاأك���د مجل����س الإدارة م���ن اأن البن���ك يتوا�س���ل ب�س���كل دوري منتظم مع 
الم�ساهمي���ن ومع اأ�سحاب الم�سلحة الآخرين، واأن هذا التوا�س���ل يتم في الوقت المطلوب وبالحد 
ال���ذي يعتقد المجل�س اأنه ي�سب في م�سلحة البنك، بحيث يك���ون لدى الم�ساهمين معلومات كافية 

لتخاذ القرارات الم�ستنيرة والمنا�سبة فيما يتعلق بالبنك.
- المب���داأ التا�سع: يتم تقييم اأداء مجل����س الإدارة )بما في ذلك اأداء رئي�س المجل�س واأع�ساء 
المجل����س ب�سكل ف���ردي، وعند ال�سرورة يت���م تقييم اأداء اللج���ان الفرعية للمجل����س( ب�سكل دوري 

منتظم، وتتخذ الإجراءات المنا�سبة لمعالجة اأي نقاط يتم تحديدها في اإطار عملية التقييم.
�لمطلب �لثاني: �سيا�سة �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار

م���ن خلال درا�س���ة من�سورات البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار الخا�س���ة بالم�سوؤولية الجتماعية، 

https://saib.com.sa/ar/حوكمة- ال�سركات، تاريخ الدخول 15 فيفري 2024م على:  ال�سعودي للا�ستثمار، حوكمة  البنك   )1(
ال�سركات-0
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يلاحظ اأن هذه ال�سيا�سة تقوم على مبادئ موؤ�س�سة واإدارة منفذة يعر�سها هذا المطلب. 
�أولًا: مبادئ �سيا�سة �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار 

بالرج���وع لمن�سور �سيا�س���ة الم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار، يت�سح اأن 
ه���ذه الموؤ�س�سة ال�ستثمارية ت�سعى للحف���اظ على الم�سلحة العامة لأ�سح���اب الم�سالح، كما تقوم 
بواجباته���ا اتجاه المجتمع، حيث و�سعت �سيا�سة البن���ك الجتماعية لدعم اأكبر �سريحة ممكنة من 
�سرائ���ح المجتمع ف���ي جميع المج���الت، التزاماً بتر�سيخ القي���م الإ�سلامية والذي ب���ه ت�سكل جزءًا 
ل يتج���زاأ م���ن ا�ستراتيجية البنك واأهداف���ه، وفيما يلي اأهم المب���ادئ التي تن�س عليه���ا �س���يا�س���ة 

الم�س���وؤولية الجتماعية للبنك)1(:
اأ . متطلبات اأ�س���حاب الأعمال واأ�سحاب الم�سلحة واحتياجاتهم.

تلبي���ة الحتياجات الئتمانية للاقت�س���اد المحلي من خ���لال منح القرو�س والت�س���هيلات  ب . 
للاأعمال الإنتاجية.

تقديم منتجات مبتكرة تُ�سجع على التنمية القت�سادية والجتماعية. ت . 
اإجراء الأعمال وفقًا لأعلى المعايير اأو المبادئ الأخلاقية المحلية والدولية. ث . 

دعم الم�ساريع الجتماعية المختلفة ورفع معدل التوعية والتوجيه داخل المجتمع المرتبط  ج . 
بالمنتجات والخدمات المالية وت�سليط ال�سوء على المخاطر المتاأ�سلة فيها.

ممار�س���ة العناي���ة الفعالة ب�س���اأن الموا�سي���ع المتعلقة بالبيئ���ة وال�ستدامة عن���د ممار�سة  ح . 
الأعمال.

تحقيق التنمية الم�ستدامة للمجتمع ولموظفي البنك. خ . 
بن���اءً على هذه المب���ادئ، يمكن القول اأن البن���ك يهدف من خلال ه���ذه ال�سيا�سة للم�ساهمة 

الجادة في بناء المجتمع والحفاظ على تما�سكه وذلك من خلال:
- دع���م اأهدافه الجتماعي���ة والتكيف مع التغييرات والتحديات الت���ي تواجه اأعماله باعتباره 

م�ساركًا في المجتمع ب�سكلٍ عام.
- التعامل مع الموظفين بعدلٍ واإن�سافٍ بما في ذلك تقديم الم�ساهمات المبا�سرة من خلال 

الأعمال الخيرية والم�ساركة في المجتمع المحلي.
- تتناول �سيا�سة البنك في الم�سوؤولية الجتماعية مجموعة كبيرة من الأن�سطة، كما ت�ستعر�س 
ه���ذه ال�سيا�سة في المق���ام الأول الأن�سطة الخيرية التي يقوم بها البنك والدعم والرعاية للفعاليات 

والبرامج والأن�سطة التعليمية وال�سحية والقت�سادية والبيئية.

)1( �سيا�سة الم�سوؤولية الجتماعية، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، الجمعية العامة غير العادية، فبراير 2022، �س5-4.
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م���ن خ���لال العر����س ال�ساب���ق، نلاح���ظ اأن �سيا�سة البن���ك الجتماعي���ة تمثل حلا بن���اءً يلبي 
احتياج���ات ومتطلبات الدعم والرعاية للم�س��تفيدي���ن كموؤ�س���س��ات والمجتمع، حيث تُ�س��جع التنمية 
القت�س��ادي���ة، وت�س��يف قيمة للم�ساهمين، كما تُقدم ه���ذه الخدمات لمجموعة كبيرة من اأ�سحاب 
الم�سلحة بما في ذلك على �سبيل المثال ل الح�سر؛ الخدمات الجتماعية والتعليمية والقت�سادية 
وال�سحية والرفاهية اأو الفوائد البيئية، وقد يت�س���من ذلك م�س���اركة البنك في فعاليات ومبادرات 
وبرامج رعاية مختلفة، ف�سلًا عن تقديم الدعم المالي، ويمكن تو�سيح ذلك من خلال ال�سكل رقم 

.)01(
الشكل رقم )01(: سياسة المسؤولية الاجتماعية في البنك السعودي للاستثمار

 

الم�سدر: من اقتراح الباحث

ثانياً: �إد�رة �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
م���ن اأجل تحقيق مب���ادئ �سيا�سة الم�سوؤولية الجتماعية في البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار، اتخذ 
البن���ك موؤ�س�س���ة اإداري���ة لذلك، من بينه���ا الجمعي���ة العام���ة واإدارة المجل�س الذي���ن ي�سطلعان بدور 
تنفيذي؛ فالجمعية العامة هدفها تنزيل ال�سيا�سة الجتماعية للبنك، وعليه يجب اأن يتما�سى برنامج 
الم�سوؤولية الجتماعية مع هذه ال�سيا�سة بهدف دعم الأن�سطة الجتماعية المختلفة، بالإ�سافة لذلك، 
يت���م العتماد من لجنة ال�ستدامة على المبادرات اأو البرامج ويتم الإ�سراف عليها بالتعاون مع اإدارة 
الم�سوؤولية الجتماعية من اأجل �سمان خلق القيمة المتوقعة ل�ستراتيجية البنك والعملاء والمجتمع، 

31 
 

السياسة في   تستعرض هذه  كما  المسؤولية الاجتماعية مجموعة كبيرة من الأنشطة،سياسة البنك في  تتناول   - 
والدعم والرعاية البنك  يقوم بها  التي  التعليمية   المقام الأول الأنشطة الخيرية  للفعاليات والبرامج والأنشطة 

  والصحية والاقتصادية والبيئية.

أن  نلاحظ  السابق،  العرض  خلال  الاجتماعية    من  البنك  يتمثل  سياسة  بناءً  احتياجات لبي  حلا 
والر  الدعم  والمجتمع،  ومتطلبات  للمســتفيدين كمؤســســات  الاقتصــادية  حيثعاية  التنمية  قيمة   ،تُشــجع  وتضــيف 

 ؛صلحة بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصرهذه الخدمات لمجموعة كبيرة من أصحاب الم  تقُدم  كما ساهمين،  للم
البيئية الفوائد  أو  والرفاهية  والصحية  والاقتصادية  والتعليمية  الاجتماعية  مشـــاركة   ،الخدمات  ذلك  يتضـــمن  وقد 

، ويمكن توضيح ذلك من خلال عن تقديم الدعم المالي  فضلاً   ، رعاية مختلفة  بنك في فعاليات ومبادرات وبرامجال
  ). 01الشكل رقم (

  ): سياسة المسؤولية الاجتماعية في البنك السعودي للاستثمار 01الشكل رقم (

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الخدمات 
 الخيرية

سياسة المسؤولية الاجتماعية 
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الخدمات 
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الخدمات 
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 : من اقتراح الباحثالمصدر
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اأما اإدارة المجل�س فالدور الرقابي الذي ت�سطلع به يوؤهلها للتاأكد من اأن البنك يتبنى برامج الم�سوؤولية 
الجتماعية بما يتما�سى مع هذه ال�سيا�سة ومبادئها التي اأقرتها الجمعية العامة. 

�لمطلب �لثالث: دور �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار في تحقيق �لا�ستد�مة
ا وتحليلًا  يتن���اول هذا المطل���ب اأركان ال�ستدامة في البنك ال�سعودي للا�ستثم���ار وكذا عر�سً

لمحتوى تقارير ال�ستدامة في البنك.
�أولًا: �أركان �لا�ستد�مة في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار 

يمكن عر�س اأركان ال�ستدامة في البنك ال�سعودي للا�ستثمار كما يلي: 
�لنمو )تطور(  .1

ت�سير عبارة »نمو« اإلى اإعطاء الحياة والتطور، وفي اللغة العربية ترمز هذه العبارة اإلى التغيير 
الإيجاب���ي، وف���ي اإطار ال�ستدام���ة المعتمد من قبل البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار، ف���اإن النمو يج�سد 
جه���ود البنك الرامية لتر�سيخ ال�ستق���رار القت�سادي وتحقيق النمو الكفي���ل بالتاأكيد على الجودة 
ف���ي المنتجات والخدمات وا�ستمرار الأداء المالي للبن���ك، فالنمو يج�سد النماء والتطور الم�ستدام 
وال�سامل والذي يمكن تحقيقه على م�ستوى البنك واأ�سحاب الم�سالح على حد �سواء، وم�ستند هذا 

الركن قوله تعالى ﴿ک ک   ک گ﴾ ]�سورة البقرة:261[.
�لتكليف )م�سوؤولية(  .2

 عب���ارة »تكلي���ف« تعني تحم���ل الم�سوؤولي���ة، وبالن�سبة للبن���ك ال�سعودي للا�ستثم���ار، فاإن هذا 
ي�سم���ل ممار�سة الخدمات الم�سرفية بروح الم�سوؤولية، وال�سلوك الأخلاقي واتخاذ التدابير الكفيلة 

بحماي���ة عملاء البنك وك�سب ثقته���م، وم�ستند هذا الركن قوله تعالى ﴿ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ 
ې ې﴾ ]�سورة التوبة:105[.

�لرعاية )�لقوى �لعاملة(  .3
 ت�سير عبارة »رعاية« اإلى اإقامة علاقات قوية بين اأفراد العاملين في البنك، وذلك يتمثل في 
جهود البنك لإ�سراك الموظفين للعمل كعائلة واحدة لتج�سيد مفاهيم ال�سمولية والحترام المتبادل، 
وتطوير مواهب الموظفين والحف���اظ على حقوقهم الإن�سانية، وم�ستند هذا الركن الحديث النبوي 
ال�سري���ف عن عبد الله بن عمر ر�س���ي الله عنهما: اأنه �سمع ر�سول الله صلى الله عليه وسلم يقول: »كلُّكم راعٍ وكلُّكم 
م�سوؤولٌ عن رعيتِهِ فالأميرُ الذي على النا�سِ راعٍ عليهم وهو م�سوؤولٌ عنهم والرجلُ راعٍ على اأهلِ بيتِهِ 
وه���و م�سوؤولٌ عنهم والم���راأةُ راعيةٌ على بيتِ بعلها وولدِهِ وهي م�سوؤولةٌ عنه���م وعبدُ الرجلِ راعٍ على 

بيتِ �سيدِهِ وهو م�سوؤولٌ عنهُ األ فكلُّكم راعٍ وكلُّكم م�سوؤولٌ عن رعيتِهِ«)1(.

)1( رواه البخاري في �سحيحه، رقم 2554، وم�سلم في �سحيحه، رقم 1829، الراوي: عبد الله بن عمر.
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�لحفظ )حماية �لبيئة(  .4
 عب���ارة »الحفظ« تعني ال�ستخدام الم�ستدام للموارد الطبيعية من قبل المجتمعات المحلية، 
ويترتب على ذلك المحافظة على البيئة من جانب البنك من خلال الإقرا�س والقرارات ال�ستثمارية 
الت���ي يتخذها، ومن خلال جهوده الرامية للح���د من النبعاثات والنفايات والقت�ساد في ا�ستهلاك 
الكهرباء والماء والورق �سواء في تنفيذ عملياته المبا�سرة اأو في التعامل مع الموردين، وم�ستند هذا 

الركن قوله تعالى: ﴿ڀ  ڀڀ ٺ      ٺ ٺ ٺ﴾ ]�سورة الأعراف:31[.
�لعون )م�ساعدة �لاآخرين(  .5

 عبارة »العون« تعني الم�ساعدة، وتقديم ما ت�ستطيع تقديمه من اأجل الآخرين، وهذا يتج�سد 
ف���ي تحمل البن���ك ال�سعودي للا�ستثم���ار لم�سوؤولياته في دع���م المجتمعات المحلي���ة، فالعون ي�سمل 
ال�ستثم���ارات في مجالت الزكاة، وبرامج ال�ستثمار ف���ي المجتمع، والم�ستريات المحلية، وم�ستند 

هذا الركن قوله تعالى: ﴿ ئە ئو ئو ئۇ﴾ ]�سورة المائدة:2[.
ويمكن تلخي�س هذه الأركان من خلال ال�سكل رقم )2(.

الشكل رقم )2(: أركان المسؤولية الاجتماعية في البنك السعودي للاستثمار

الم�سدر: من اقتراح الباحث

ثانياً: تقارير �لا�ستد�مة في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
يمث�����ل اإط�����ار عم��ل ال�ستدام���ة ف��ي البن�����ك ال�سعودي للا�ستثم���ار النه�����ج المتكام��ل ال��ذي 
يتبن����اه لجع�ل اأن�س�طته اأكث�ر ا�س�تدامة، وق�د عم�د البن����ك اإل�ى تحدي�د خم�س��ة ركائ��ز له��ذا الإط��ار 
وذل�����ك لتنظي��م نهج البنك الم�س��تند اإل��ى المبادئ الإ�سلامية للاإدارة والحوكمة الر�سيدة والإدارة 
الم�سوؤول���ة، ويجري تبنيها عبر كافة الم�ستوي���ات الموؤ�س�سية للبنك، حيث تم تكليف الإدارة بترجمة 
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وولدِهِ وهي مسؤولةٌ عنهم وعبدُ الرجلِ راعٍ على بيتِ سيدِهِ وهو مسؤولٌ عنهُ ألا فكلُّكم راعٍ وكلُّكم مسؤولٌ عن 

  . )42("رعيتِهِ 

  (حماية البيئة) الحفظ   .4

ويترتب على ذلك   ،عبارة "الحفظ" تعني الاستخدام المستدام للموارد الطبيعية من قبل المجتمعات المحلية  
، ومن خلال جهوده لقرارات الاستثمارية التي يتخذهاالمحافظة على البيئة من جانب البنك من خلال الإقراض وا

الرامية للحد من الانبعاثات والنفايات والاقتصاد في استهلاك الكهرباء والماء والورق سواء في تنفيذ عملياته المباشرة 
الموردين مع  التعامل  في  تعالىأو  قوله  الركن  هذا  ومستند   ، :   َالْمُسْرفِِين يحُِبُّ  لاَ  إِنَّهُ  تُسْرفُِوا  [سورة   وَلاَ 

  ]. 31الأعراف:

  (مساعدة الآخرين) العون   .5

الآخرين   أجل  تقديمه من  تستطيع  ما  المساعدة، وتقديم  تعني  "العون"  يتجسد في تح   ،عبارة  مل وهذا 
للاستثمار لمس السعودي  المحليةؤ البنك  المجتمعات  دعم  يشمل    ،ولياته في  الزكاة،   ستثماراتالافالعون  في مجالات 

المحلية والمشتريات  المجتمع،  الاستثمار في  تعالى  ،وبرامج  قوله  الركن  هذا  وَالتـَّقْوَى  :ومستند  الْبرِِّ  عَلَى   وَتَـعَاوَنوُا 
  . ]2: المائدةورة  [س

  ). 2ويمكن تلخيص هذه الأركان من خلال الشكل رقم ( 

  أركان المسؤولية الاجتماعية في البنك السعودي للاستثمار  ):2الشكل رقم (

  

  

  

  

  

  : من اقتراح الباحث المصدر
 

 ، الراوي: عبد الله بن عمر.  1829، ومسلم في صحيحه، رقم 2554رقم  ، صحيحهفي    البخاريرواه  )42(

 نمو

في  المسؤولية الاجتماعية
 البنك السعودي للاستثمار

 تكليف

 رعاية  حفظ

 عون
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كل ركي���زة م���ن ركائز اإطار ال�ستدامة اإلى اأه���داف مجتمعية وبيئية وتجاري���ة قابلة للقيا�س تراعي 
�سالح الب�سر والكوكب والتزامات تحقيق الأرباح.

م���ن جهة اأخ���رى، تعد تقاري���ر ال�ستدامة عاملًا مهمًا ف���ي بيان تنزي���ل اأركان ال�ستدامة في 
البنك ال�سعودي للا�ستثم���ار، والمتمثلة في النمو والتكليف والرعاية والحفظ والعون، وقد ا�ستندت 
ه���ذه الدرا�س���ة في ذلك عل���ى تقارير �سنوات م���ن 2013م اإلى 2017م، وكان���ت النتائج على ال�سكل 

المو�سح في الجداول من 2 اإلى 6.
الجدول رقم )2(: تنزيل أركان الاستدامة في البنك السعودي للاستثمار حسب تقرير الاستدامة 2013م.

الإنجازاتالركن

النمو )التطور(

151.880 من المنتجات المصرفية الإس��امية المباعة سنة 
.2013

150.967 من العماء الأفراد؛ 1990 عماء من الشركات.
1.3 ملي��ار ريال س��عودي صاف��ي الدخل س��نة 2013؛ 80 

مليار ريال سعودي قيمة الأصول سنة 2013
57 مليار ريال س��عودي ودائع العماء س��نة 2013؛ 48 فرع 

للبنك منها 11 فرع للسيدات؛
-٪ 7 قيم��ة التخفي��ض في النفقات التش��غيلية لس��نة 2013؛ 

4174 من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

التكليف )المسؤولية(

إرس��اء آلية للتدقيق الداخلي للبنك س��نة 2013؛ إرس��اء آلية 
للتدقيق الخارجي للبنك سنة 2013

إرس��اء آلية للأخاقيات والحوكمة المس��ؤولة س��نة 2013؛ 
إرساء آلية للتبليغ عن المخالفات سنة 2013.

الرعاية )القوى العاملة(

1.301 موظف��ون بدوام كامل؛ 43٪ تحت س��ن 30؛ ٪13 
موظفات.

6.484 أي��ام التدري��ب؛ 9.7 ملي��ون ري��ال اس��تثمرت في 
تدريب الموظفين؛ 76٪ السعودة.

الحفظ )حماية البيئة(

740 ريال س��عودي التوفير في الإنفاق عل��ى الكهرباء للفرد 
الواحد؛ 12٪ التوفير في استهاك المياه للفرد الواحد.

4.500 ريال سعودي التوفير في استهاك الوقود.
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العون )مساعدة الآخرين(

140 يتيم��اً تلقى الدع��م؛ 145 مليون ريال س��عودي قدمت 
لصندوق التنمية السعودي.

10 مشروعات المسؤولية الاجتماعية تم تمويلها؛ 
1.335.500 ريال سعودي المساهمات الخيرية المدفوعة 

عام 2013.
الم�سدر: من اإعداد الباحث اعتمادًا على التقرير المتكامل للا�ستدامة ل�سنة 2013م.

الجدول رقم )3(: تنزيل أركان الاستدامة في البنك السعودي للاستثمار حسب تقرير الاستدامة 2014م.

الإنجازاتالركن

النمو )التطور(

1205 عم��اء الخدمات المصرفية للش��ركات؛ 190.155 
عماء خدمات التمويل التجاري.

7300 عم��اء مصرفي��ة المنش��آت الصغي��رة والمتوس��طة؛ 
٪99.95 دقة الدفع؛ ٪99.80 ضبط الدفع.

٪92 رضا العماء.
1.436.479 أل��ف ري��ال س��عودي صافي الدخ��ل العام؛ 

93.626.440 ألف ريال سعودي إجمالي الأصول؛

الأخاقيات والنزاهة؛ حالات عدم الالتزام 7.التكليف )المسؤولية(

الرعاية )القوى العاملة(

1.495 إجمال��ي الق��وى العاملة؛ ٪ 42 نس��بة الش��باب من 
القوى العاملة؛ ٪ 78 السعودة ضمن القوى العاملة.

٪ 15 توظي��ف الس��يدات؛ ٪ 11 إجمالي التدوي��ر الوظيفي؛ 
448.089.937 إجمالي الأجور والمنافع المدفوعة.

الحفظ )حماية البيئة(

8.211.304 المبالغ المنفقة على الكهرباء؛ 5493 نفقات 
الكهرباء لكل موظف بدوام كامل.

25 نفق��ات الوق��ود ل��كل موظف ب��دوام كام��ل؛ 67.098 
استهاك الورق؛ 63.745 الورق المعاد تدويره.

113.409 المبال��غ المنفق��ة على المي��اه؛ 75 نفقات المياه 
لكل موظف بدوام كامل.
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العون )مساعدة الآخرين(
1.313.500 الاس��تثمار في المجتم��ع؛ 80 المبالغ المالية 

المنفقة على المتعهدين والموردين المحليين.
90 نسبة نفقات المشتريات من الموردين المحليين.

الم�سدر: من اإعداد الباحث اعتمادًا على التقرير المتكامل للا�ستدامة ل�سنة 2014م.

الجدول رقم )4(: تنزيل أركان الاستدامة في البنك السعودي للاستثمار حسب تقرير الاستدامة 2015م.

الإنجازاتالركن

النمو )التطور(

إط��اق بطاقة الس��فر؛ ٪ 31 زي��ادة في الخدم��ات المصرفية 
الشخصية؛ ٪26 زيادة في المعامات الكلية.

٪43 زيادة في عماء المنش��آت الصغيرة والمتوس��طة؛ 13٪ 
زيادة في عماء الخدمات المصرفية للشركات.

التكليف )المسؤولية(

135.00عامل يستفيد من خدمة الرواتب؛ EasyPay وزيادة 
بنسبة ٪180تزيد عن عام 2014.

إع��داد نظام جديد لمراقبة الاحتيال؛ - تقديم أربعة جلس��ات 
للتوعية بشأن الثقافة المالية.

برنامج حول توعية أمن المعلومات للموظفين والعماء.

الرعاية )القوى العاملة(

٪2 زيادة في إجمالي القوى العاملة؛ ٪ 7 انخفاض في معدل 
الدوران الوظيفي للإناث؛ ٪8زيادة في رضا الموظف.

- إطاق شبكة التواصل المؤسس��ي الاجتماعي للموظفين:  
 Yamme

- ٪5زيادة في السعودة الحصول على التقدير من معهد مكان 
 Great Place to Work العمل المميز

الحفظ )حماية البيئة(

وضع سياس��ة بيئية جائزة المس��ؤولية المجتمعية للش��ركات 
لأفضل الممارس��ات البيئية في قمة المملكة العربية السعودية 

للمسؤولية المجتمعية للشركات.
 اس��تبدال الإضاءة التقليدية بإضاءة ال��� LED لأكثر من 300 

مصباح إضاءة لكل فرع
تركيب معدات لتوفير المياه على كافة الصنابير والمراحيض.
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العون )مساعدة الآخرين(

٪82 زي��ادة في الاس��تثمار المجتمعي؛ ٪ 18زي��ادة في عدد 
الموردين المحليين المشاركين

إطاق المبادرة الخيرية لبرنامج »وااو«؛ سياسة جديدة لإدارة 
المورد وعملية الشراء.

الم�سدر: من اإعداد الباحث اعتمادًا على التقرير المتكامل للا�ستدامة ل�سنة 2015م.

الجدول رقم )5(: تنزيل أركان الاستدامة في البنك السعودي للاستثمار حسب تقرير الاستدامة 2016م.

الإنجازاتالركن

النمو )التطور(

زيادة قاعدة العماء للمنشآت الصغيرة والمتوسطة والأفراد
توسيع نطاق القطاعات التي تقدم خدمات خاصة بفئة الشباب 

والإناث
تقلي��ل عدد ش��كاوى العم��اء الص��ادرة عن كل مش��اركة أو 

معاملة للعميل بنسبة ٪10من أداء عام 2015
زي��ادة معامات العميل بنس��بة ٪15م��ع التأكيد عل��ى تعزيز 
القنوات المصرفية الإلكترونية وتش��جيع العماء لاس��تخدام 
ه��ذه القن��وات بش��كل أفض��ل وذلك لع��رض أكبر ج��زء من 

معاماتنا عبر الإنترنت.

التكليف )المسؤولية(

دمج مبادئ الاس��تدامة في عملية اختيار الاستثمار عبر إعداد 
إجراء ش��امل وفقً��ا لمعايير اس��تدامة محددة وتحقي��ق نتائج 

استثمار إيجابية.
 تطوير نظام عبر الإنترنت لإدارة بيانات الاس��تدامة بالإضافة 
إل��ى إعداد تقرير مرحلي بهدف ضمان تقديم معلومات دقيقة 

ومحددة وسريعة لأداء الاستدامة في جميع الأوقات.
 مس��اعدة العم��اء في توظيف المال بط��رق أفضل من خال 
تطبيق��ات مصرفية عب��ر الهاتف بحيث تصبح أكث��ر ديناميكية 
وقابل��ة للتعدي��ل وتتيح لهم وضع حدود للمعاملة ومش��اهدة 

البيانات الإحصائية مثل اتجاهات الإنفاق.
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الرعاية )القوى العاملة(

زي��ادة نس��بة الموظفي��ن الجدد من فئ��ة الإناث بحي��ث تمثل 
الس��يدات 50 ٪من الموظفين الجدد الشاغلين لمناصب غير 

إدارية؛ زيادة السعودة في إجمالي القوى العاملة والإدارة.
تعيي��ن موظفين من ذوي الاحتياجات الخاصة لتمثيل 1 ٪من 

إجمالي القوى العاملة.
تحقي��ق زي��ادة 5 ٪عن ع��ام 2015 في درجة اس��تقصاء رضا 

العميل الداخلي.
 إش��راك جميع الموظفين في رؤيتنا ورس��التنا واس��تراتيجيتنا 
الجديدة وضمان إلمامهم بكيفية تطبيقها في أنشطتهم اليومية 
عبر الخض��وع لتدري��ب ابت��كاري وتفاعلي وجلس��ات لرفع 

التوعية.

الحفظ )حماية البيئة(

تثبي��ت نظام إدارة المباني في مقراتنا المركزية وخمس��ة فروع 
لتحسين إدارة استهاك الكهرباء والماء في مرافقنا.

خفض معدل اس��تهاك الورق لكل موظف؛ نشر التوعية بين 
الموظفين لتقليل النفايات من خال إطاق حملة شاملة.

العون )مساعدة الآخرين(

إجراء تقييم هام لمبادرات المس��ؤولية المجتمعية للش��ركات 
والآث��ار  والعملي��ات  لاس��تثمار  الس��عودي  البن��ك  ف��ي 
المترتب��ة ووضع اس��تراتيجية جديدة لزيادة الأث��ر الناجم عن 
الاس��تثمارات المجتمعية للبنك لكل ريال س��عودي مستثمر 

فيه.

الم�سدر: من اإعداد الباحث اعتمادًا على التقرير المتكامل للا�ستدامة ل�سنة 2016م.
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الجدول رقم )6(: تنزيل أركان الاستدامة في البنك السعودي للاستثمار حسب تقرير الاستدامة 2017م.

الإنجازاتالركن

النمو )التطور(
سعى البنك سنة 2017 إلى تحقيق نتائج مالية قوية لمساهميه 
من خال تطبيق اس��تراتيجيته للنمو، في الوقت الذي حرص 

فيه على اتباع منهجية مدروسة لضمان الاستقرار المالي.

التكليف )المسؤولية(

س��عى البنك إلى تكريس مكانته لدى العماء والمس��تثمرين 
والموظفين والمجتمع، كأكثر البن��وك أصالة والتزاماً بمعايير 
النزاه��ة والقي��م الأخاقية وتحماً للمس��ؤولية، في المملكة 

العربية السعودية.

الرعاية )القوى العاملة(
كان البنك أكثر وجهات العمل تفضياً وجاذبيةً  نظراً لشفافيته 
المطلقة المسؤوليات التي أخذها والتزامه بتحمل عاتقه تجاه 

موظفيه والمجتمع الذي يزاول نشاطه فيه.

الحفظ )حماية البيئة(

تعزيز الميزات التنافسية من خال إرساء مبادئ الإدارة البيئية 
في أنشطته الرئيس��ية، ومواصلة تطوير الخدمات الإلكترونية 
وأتمتة العمليات، حيث س��عى البن��ك لتقديم نموذج يحتذى 
به للممارس��ات البيئية التنافس��ية التي تس��عى إليه��ا الحكومة 

السعودية لما فيه خير وصالح المملكة.
خفض معدل اس��تهاك الورق لكل موظف؛ نشر التوعية بين 

الموظفين لتقليل النفايات من خال إطاق حملة شاملة.

عمل البنك على تركيز اس��تثماراته في مجالات يس��تطيع فيها العون )مساعدة الآخرين(
المساهمة بالمال والأدوات والخبرات.

الم�سدر: من اإعداد الباحث اعتمادًا على التقرير المتكامل للا�ستدامة ل�سنة 2017م.
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من خلال قراءة الباحث لنماذج تقارير ال�ستدامة في البنك ال�سعودي للا�ستثمار المعرو�سة 
في الجداول من رقم )02( اإلى رقم )06( تت�سح عدة اأهداف اجتماعية ومالية لركائز ال�ستدامة 

في البنك وهي كالآتي:
- الحف���ظ )حماي���ة البيئ���ة(: حيث تط���ور ال�ستثمار كما ه���و مو�سح في الج���داول اأعلاه في 
الأن�سط���ة المحافظة على البيئة، �سواء في التقليل من ا�ستهلاك الطاقة اأو في الم�ساريع المحافظة 

على البيئة، وعليه يتمثل الأثر المجتمعي والمالي لركن الحفظ في:
• الأثر المجتمعي: تعزيز م�ساهمة القت�ساد الأخ�سر منخف�س الكربون في الناتج المحلي 

الإجمالي وزيادة عدد الوظائف الخ�سراء.
اإيرادات م���ن ا�ستثمار البنك ف���ي القت�ساد الأخ�سر  • الأث���ر المال���ي والتج���اري: تحقيق 

منخف�س الكربون وتقليل المخاطر على محفظة البنك ال�ستثمارية.
- الع���ون )م�ساع���دة الآخري���ن(: تط���ورت الم�ساع���دات الجتماعي���ة للبن���ك �س���واء في عدد 
الم�ستفيدين اأو في قيمة ال�ستثمارات الموجهة كما هو مو�سح في الجداول المعرو�سة، وعليه يتمثل 

الأثر المجتمعي والمالي لركن العون في:
الفقر. ومكافحة  القت�سادي  التمكين  زيادة  المجتمعي:  • الأثر 

• الأث���ر المال���ي والتجاري: ا�ستقطاب �سرائح جديدة من العم���لاء والتو�سع في المجالت 
ال�سوقية المنا�سبة، وتحقيق نمو في ح�سابات الودائع تحت الطلب.

- النمو: حيث تطور نمو البنك �سواء في الخدمات اأو المعاملات اأو العملاء كما هو مو�سح في 
الجداول من رقم )2( اإلى قم )6(، وعليه يتمثل الأثر المجتمعي والمالي لركن النمو في:

• الأث���ر المجتمع���ي: ت�سجي���ع توجه الكفاءات الوطنية نحو م�ساري���ع ريادة الأعمال وزيادة 
م�ساهمة المن�ساآت المتناهية ال�سغر وال�سغيرة والمتو�سطة في الناتج المحلي الإجمالي.

• الأث���ر المالي والتج���اري: تو�سيع قاعدة عملاء المن�ساآت ال�سغي���رة والمتو�سطة وتطوير 
عملياتنا وخدماتنا وتقليل المخاطر الئتمانية التي تواجه عملائنا من هذه ال�سريحة.

- الرعاي���ة )القوى العاملة(: حيث تطور عدد الموظفين ف���ي عددهم ون�سبة ال�سيدات منهم 
ب�سكل ملحوظ كما هو مو�سح في الجدول اأعلاه وعليه يتمثل الأثر المجتمعي والمالي لركن الرعاية 

في:
• الأث���ر المجتمع���ي: زي���ادة ع���دد المتطوعي���ن من موظف���ي البنك، ورفع ع���دد ال�ساعات 

المخ�س�سة للاأن�سطة التطوعية.
• الأث���ر المال���ي والتجاري: تر�سيخ ثقافة التطوع على م�ستوى البنك، والم�ساهمة في دعم 

ال�ستراتيجية الوطنية لتعزيز الأن�سطة التطوعية في المملكة.
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- التكليف )الم�سوؤولية(: حيث تطورت مكانة البنك لدى العملاء كما هو مو�سح في الجداول 
المعرو�سة، وعليه يتمثل الأثر المجتمعي والمالي لركن التكليف في:

اإثراء ثقافة الدخار وتطوير مهارات ومعارف الإدارة المالية لمواطني  • الأثر المجتمعي: 
المملكة 

التي  المخاطر الئتمانية  البنك وخدماته وتقليل  المالي والتجاري: تطوير عمليات  • الأثر 
تواجه العملاء من الأفراد، واجتذاب المزيد من ودائعهم.

�لمطلب �لر�بع: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار
تتع���دد مب���ادرات الم�سوؤولي���ة الجتماعي���ة ف���ي البن���ك ال�سع���ودي للا�ستثمار ح�س���ب تقارير 
ال�ستدام���ة المعل���ن عنها ف���ي تقارير البنك منذ �سن���ة 2013م اإلى �سن���ة 2021م، ومن اأجل معرفة 

اأنواعها ومظاهرها �ساأذكرها تباعاً ح�سب الت�سل�سل الزمني لهذه التقارير.
�أولًا: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2013

من خلال الرجوع لتقرير �سنة 2013 يمكننا ا�ستعرا�س قائمة المبادرات الخا�سة بالم�سوؤولية 
الجتماعية التي رعاها البنك ال�سعودي للا�ستثمار خلال هذه ال�سنة وهي كالآتي:

�لتعليم )دعم �لاأيتام في جميع �أنحاء �لمملكة(  )1
قام البنك ال�سعودي للا�ستثمار منذ عام 2012 بتطوير �سراكة قوية مع اإنجاز ال�سعودية، وقد 
عم���ل من خلال هذه ال�سراكة على تدريب 570 يتيم���اً �سعودياً من جميع اأنحاء المملكة، ويقوم هذا 
البرنام���ج على تزويد الأيتام بالمهارات العملية في مج���الت القيادة والتطور الثقافي، كما ي�ساعد 
عل���ى التوعية بو�سعهم، ووفر البن���ك التدريب في مجالت م�ستهدفة محددة كريادة الأعمال، حيث 
نج���ح هذا البرنامج في تدريب 144 يتيماً مع انتهاء عام 2013، و�سمن برنامج م�سترك مع اإنجاز، 
نظ���م البنك يوماً وظيفياً للاأيتام في البلاد، ركز ب�س���ورة اأ�سا�سية على العمل مع اليتيمات الإناث، 
وم�ساع���دة ودع���م اهتمامهن بالقط���اع الم�سرفي، والت�سجيع عل���ى م�ساركته���ن باعتبارهن اأفراداً 

فاعلين في المجتمع وقد ي�سبحن قائدات الم�ستقبل في هذا المجال)1(.
دعم �لخريجين �ل�سباب   )2

عم���ل البنك على ا�ستقطاب ال�سباب ال�سعوديين الموؤهلين ممن تلقوا التعليم الوطني والدولي 
ل���دى الموؤ�س�سات التعليمية المرموقة من خلال المعار�س الوظيفية، كما عر�س البنك لحزم منافع 
وتوظي���ف م�سوقة للكفاءات، بالإ�سافة اإلى تدريب الخريجين ال�سب���اب على المعايير الدولية للعمل 
الم�سرفي، كما عمل البنك في عام 2013 مع المعهد الم�سرفي في المملكة العربية ال�سعودية على 

)1( التقرير المتكامل 2013، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س33.
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تطوي���ر برنامج تدريبي متكامل ي�ستهدف 100 متدرب يتم تعيينهم �سمن برنامج »الجيل الجديد«، 
ولي����س ل���دى اأي من اأولئك المتدربين خب���رة عملية �سابقة، اإذ يتطلع البن���ك اإلى تعريفهم على بيئة 
العم���ل لأول مرة، وقد �سممت ال���دورة لتوفير مجموعة من الخدمات بتعلي���م المتدربين عن العمل 

الم�سرفي والعمل الم�سرفي الإ�سلامي و�سيا�سات مكافحة غ�سيل الأموال)1(.
�ل�سحة  )3

 وا�س���ل البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار في ع���ام 2013 جهوده لتعزيز نمط حي���اة �سحي وزيادة 
الوع���ي ب�سحة اأف�سل في المملكة العربية ال�سعودية، وقد قدم فحو�ساً طبية مكثفة لجميع موظفيه 
ف���ي �سهر نوفمبر لتقييمه���م والتاأكد من خلوهم م���ن مر�س ال�سكري، كما م���ول البنك محا�سرات 
توعي���ة وور�س عم���ل لتعليم موظفيه وعائلاته���م كيفية التعامل م���ع مر�س ال�سك���ري والتعاي�س معه 
والتخفي���ف منه، اإ�سافة اإل���ى رعاية جائزة الأميرة عادلة العلمي���ة والإن�سانية في مجال ال�سرطان، 

وقد اأجري هذا الحفل تقديراً للجهود الإن�سانية المبذولة في مجال �سرطان الأطفال.
�لمبادر�ت �لاجتماعية   )4

�س���ارك البن���ك برعاية المنتدى ال�سع���ودي للم�سوؤولية الجتماعية برئا�س���ة مدير عام جمعية 
البيئ���ة وحمايتها ال�سعودية، وناق�س هذا المنت���دى العنا�سر الرئي�سية التي توؤثر على البيئة، واأهمها 
اإدارة النفاي���ات والنفايات الطبية وال�سناعية، بالإ�سافة اإلى اإمكاني���ة ا�ستخدام الطاقة ال�سم�سية 
والطاق���ة النووية وطاقة الرياح، كما رعى البنك قرية المهرجان���ات التابعة لجمعية �سند الخيرية؛ 
وه���ي فعالية تهدف اإل���ى التوعية بالأطفال الم�سابي���ن بال�سرطان، كما عمل البن���ك على م�ساعدة 

الأطفال من خلال برامج متنوعة)2(.

)1( التقرير المتكامل 2013، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س33.
)2( المرجع نف�سه، �س34.
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ثانياً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2014
م���ن خ���لال الرج���وع لتقري���ر �سن���ة 2014م، يمكنن���ا ا�ستعرا�س قائم���ة المب���ادرات الخا�سة 

بالم�سوؤولية الجتماعية التي رعاها البنك ال�سعودي للا�ستثمار خلال هذه ال�سنة وهي كالآتي:
الجدول رقم )7(: مبادرات المسؤولية الاجتماعية للبنك السعودي للاستثمار لسنة 2014م

الاستثمار في المجتمع بالريال السعوديالمناسبة
78.500يوم اليتيم

200.000احتفالية العيد – أمانة الرياض
10.000يوم البيئة

30.000نادي الصم – مناسبة رمضان
100.000احتفالية اليوم الوطني – أمانة الرياض

150.000رعاية في جامعة طيبة
30.000رعاية زواج الشباب – جمعية خيرية

500.000رعاية في جامعة الطائف
200.000رعاية في كلية الأسنان والصيدلة

15.000دعم جمعية الحياة الخيرية
1.313.500المجموع

الم�سدر: التقرير المتكامل 2014، �س53.

�أبرز �لفعاليات �لتي تمت رعايتها في عام 2014
 ق���ام البنك ال�سعودي للا�ستثمار برعاية عدد من الفعاليات والق�سايا الهامة الأخرى، ومنها 

ما يلي)1(: 
- فعالي���ة الي���وم العالم���ي لل�سكري المخ�س����س للموظفين والعم���لاء لل�سن���ة الثانية في عام 
2014م، وقد تم اإعداد هذه الفعالية بهدف توعية وتثقيف الموظفين والعملاء حول مر�س ال�سكري 

بطريقة تفاعلية وممتعة.
- اليوم العالمي لليتيم اإلى جانب وزارة ال�سوؤون الجتماعية.

- تزويد م�ست�سفى ومركز اأبحاث الملك في�سل التخ�س�سي بكرا�سي متحركة.
- 30  منحة درا�سية للطلاب الملتحقين في جامعة الأمير �سلطان.

)1( التقرير المتكامل 2014، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س54.
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- حمل���ة »اإطعام رم�سان« للطعام الفائ�س، قام بنك ال�ستثمار ال�سعودي خلال �سهر رم�سان 
بالت�س���ارك م���ع »اإطع���ام« لتثقيف �سي���دات البيوت ح���ول تغليف وتوزي���ع الطعام الفائ����س للعائلات 

المحتاجة والموؤ�س�سات الخيرية. 
- ملتقى المن�ساآت ال�سغيرة، والمنتدى ال�سعودي للم�سوؤولية الجتماعية.

.BMG حملة التوعية »القيادة الآمنة، المحافظة على الأرواح« التي اأطلقتها موؤ�س�سة -
ثالثاً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2015

من خلال الرجوع لتقرير �سنة 2015 يمكننا ا�ستعرا�س قائمة المبادرات الخا�سة بالم�سوؤولية 
الجتماعي���ة الت���ي رعاه���ا البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار خلال ه���ذه ال�سنة وهي كما ه���و مو�سح في 

الجدول رقم )8(.
الجدول رقم )8(: الفعاليات والمناسبات الخاصة بمبادرات المسؤولية الاجتماعية التي رعاها البنك 

السعودي للاستثمار سنة 2015م

المنظمات والفعاليات المكفولة 
لسنة 2015

الوصف
القيمة بالريال 

السعودي

مؤسسة إنجاز في المملكة 
العربية السعودية

في  السعودية  العربية  المملكة  في  الأيتام  تدريب 
بينهم  الوعي  ونشر  الأعمال  وريادة  القيادة  مجالات 

بخصوص أوضاعهم.
39.000

المن��ح الدراس��ية م��ن جامع��ة 
الأمي��ر سلطان

تقدي�م من�ح دراس�ية س�نوية ل��20 طال�ب لالتح�اق 
فإن  ذلك،  إل�ى  إضاف�ة  س�لطان،  الأمي�ر  بجامع�ة 
البنك السعودي لاستثمار يقدم فرصاً لهؤلاء الطلبة 

بالتعاون مع الجامعة.

1.550.000

جمعية البر – مكة

بالق��رآن  الوع��ي  تعزي��ز  إل��ى  الجمعي��ة  تس��عى 
خ�ال  م��ن  وذل��ك  الأش��خاص  بي��ن  الكري��م 
وت�اوة  الكري�م  للق�رآن  والفه�م  التعل�يم  إث�راء 
بين  وخصوصاً  وج�ل  ع�ز  الله  كلم�ات  وحف�ظ 

الأطفال.

100.000

سات الطعام في رمضان
توزي�ع 1000 س�لة طع�ام عل�ى العائات المحتاج�ة 
ف�ي المملك�ة العربية الس�عودية خال شهر رمضان 

المبارك.
605.000

الأدوات المدرسية
التبرع بأكثر من 2000 كيس يحتوي على الأدوات 

365.000المدرسية للأطفال في العائات المحتاجة.
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مش��اريع التخ��رج لط��اب 
جامع��ة الأمي��ر سلطان

الط�اب  م��ن  لع��دد  التخ��رج  مش��اريع  دع��م 
15.000الذي��ن يدرس��ون ف��ي جامع��ة الأمي��ر سلطان.

نادي الصم في الرياض
ورش عمل في لغة الإشارة

50.000

حملة التوعية بصحة الأسنان

ف�ي  الأس�نان  ط�ب  ط�اب  م�ن  مجموع�ة  نظم�ت 
حمل��ة  لإج��راء  مش�روعاً  س�عود  المل�ك  جامع�ة 
الجي��دة  الصحي��ة  الممارس��ات  بخص��وص  توعي��ة 
بي��ن أكث��ر من 1000 طالب في المرحلة  للأس��نان 

الابتدائية في المدرسة.

22.000

المركز الوطني لسرطان الأطفال
التبرع ب 60 كرسي للمقعدين

20.000

المابس الشتوية
توزي��ع الماب��س الش��توية للأش��خاص المحتاجي��ن 
60.000ف��ي المناط��ق النائي��ة ف��ي المملكة العربية السعودية.

مينوبوليس

مخصص��ة  »مدين��ة«  ع��ن  عب��ارة  مينوبولي��س 
م�ن  اليومي�ة  الأنش��طة  بجمي��ع  مليئ��ة  للأطف��ال 
والبن�وك،  المطاع�م  إل�ى  والمستش�فيات  الأس�واق 
ف�ي  لاس�تثمار  الس�عودي  البنك  س�اهم  وق�د 
  25 ليتمك�ن  رعاي�ة  وق�دم  البن�ك  محط�ة  تصمي�م 

يتيم�اً من زيارة مينوبوليس.

5.000

2.391.000المجموع

الم�سدر: التقرير المتكامل 2015، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س62.
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ر�بعاً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2016
من خلال الرجوع لتقرير �سنة 2016 يمكننا ا�ستعرا�س قائمة المنا�سبات والفعاليات الخا�سة 
بمبادرات الم�سوؤولية الجتماعية التي رعاها البنك ال�سعودي للا�ستثمار خلال هذه ال�سنة وهي كما 

هو مو�سح في الجدول رقم )9(.
الجدول رقم )9(: الفعاليات والمناسبات الخاصة بمبادرات المسؤولية الاجتماعية التي رعاها البنك 

السعودي للاستثمار سنة 2016م

قيمة الدعم بالريال السعوديالمناسبة/الفعالية
رعاية »إيزي بي« لبطولة البنك السعودي لاستثمارSAIB T20 للكريكت 

2016
26.890

2.860جامعة الملك سعود – رعاة طابية  
277.660سال رمضان والقسائم الشرائية الغذائية

200.000رعاية مينوبوليس
100.000رعاية مهرجان الشرقية في الساحل الشرقي

38.481تكريم أبناء الشهداء والمرابطين 
30.000رعاية نادي نزاهة –جامعة الفيصل

50.000رعاية فعالية الزواج الخيري
6.000اليوم العالمي للشباب

220.711الحقائب المدرسية للأطفال المحتاجين
60.000رعاية مهرجان »سعودية 7«

187.500الدعاية الإعانية لكأس السوبر 
163.000بطانيات الشتاء للمحتاجين

19.430اليوم العالمي للسكري –فعالية ماراثون الدراجات الهوائية
187.500رعاية مسابقة إم آي تي السعودية لرواد الأعمال

4.280اليوم العالمي للتطوع واليوم العالمي للإعاقة
1.002.900»وااو الخير«

1.436.900منح دراسية لجامعة الأمير سلطان

4.013.387الإجمالي 

الم�سدر: التقرير المتكامل 2016، �س65
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اإ�ساف���ة اإل���ى دعم المب���ادرات الواردة في الج���دول رق���م )9(، نجد من بين اأه���م مبادرات 
الم�سوؤولية الجتماعية ل�سنة 2016 ما يلي: 

مبادرة �لتبرع بالدم  )1
تح���ت �سع���ار: »بدمك تنقذ حي���اة« / اأطلق البن���ك ال�سعودي للا�ستثمار في ع���ام 2016 حملة 
م�ستدام���ة ربع �سنوية، طلب فيها من موظفيه الم�ساركة بالتبرع بالدم، حيث و�سل عدد المتبرعين 
بال���دم م���ن موظفي البنك حت���ى الآن اإلى ما يزيد عن 8 % من اإجمالي ع���دد الموظفين خلال زمن 
مح���دد، و�سي�ستمر البنك بتنفيذ المب���ادرة باعتبارها واحدة من مب���ادرات الم�سوؤولية الجتماعية 
المطروحة على جدول اأعمال البنك، وذلك بالتعاون مع م�ست�سفى الملك في�سل التخ�س�سي ومركز 
الأبح���اث، فق���د و�سلت كمية الدم التي تبرع بها موظفو وموظفات البنك خلال الحملة الأخيرة اإلى 

47.000 مل من الدم.
مبادرة »و��و �لخير«    )2

وه���ي المبادرة التي ت�سم���ح للعملاء با�ستبدال نقاط برنامج ال���ولء »وااو« على �سكل تبرعات 
خيري���ة، ففي عام 2016، تبرع عملاء البنك بمبالغ و�سلت اإلى 1.002.175 ريال �سعودي لحوالي 
20 �سري���ك للبنك في مبادرة »وااو الخير«، كما يتوق���ع القائمون على البنك باأن ترتفع هذه الأرقام 

كون البنك يعمل على بحث المزيد من ال�سراكات مع الجمعيات الخيرية)1(.
خام�ساً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2017

من بين اأهم مبادرات الم�سوؤولية الجتماعية ل�سنة 2017 نجد:
مبادرة »�ساعة �لاأر�ص« �لبيئية  )1

�س���ارك البنك في الح���دث العالمي »�ساعة الأر����س« باإطفاء اأنوار فروع���ه الرئي�سية الثلاثة، 
ف���ي 25 مار����س 2017، من ال�ساعة 30:8 حتى 30:9 م�ساء وتب���ع ذلك ن�سر مقطع فيديو على و�سائل 

التوا�سل الجتماعي دعما لق�سية الحفاظ على كوكب م�ستدام للجميع)2(.
مبادرة م�ساعدة ذوي �لاحتياجات �لخا�سة   )2

ق���ام البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار برعاية مب���ادرة مجتمعية كبرى، بال�سراك���ة مع كلية العلوم 
الزراعي���ة بجامعة الملك في�سل، حيث تدير الجامعة مزرع���ة م�ستدامة تقدم اأي�ساً خدمات تاأهيل 
وتدري���ب ذوي الحتياجات الخا�سة، وقد اأقيم حفل تخرج الدفعة الأولى في �سبتمبر 2017، �ساعد 
الم�سروع في بناء قناة توا�سل بين الجامعة والمجتمعات المحلية، كما �سهل عملية الدمج المجتمعي 
ل���ذوي الحتياج���ات الخا�س���ة، وق���د ا�ست�سافت محط���ة التدريب والأبح���اث الزراعي���ة والبيطرية 

)1( التقرير المتكامل 2016، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س65.
)2( التقرير المتكامل 2017، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س107.
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المتدربي���ن لمدة �ست���ة اأ�سهر بالتعاون مع اإدارة تطوير ال�سراك���ة المجتمعية وق�سم التربية الخا�سة 
ف���ي كلية التربية وعمادة �سوؤون الطالب، وتولت جمعية الأ�سخا�س ذوي الإعاقة في الأح�ساء اختيار 
المتدربي���ن وزودت الجامعة بتفا�سيل كل متدرب، والأم���ر متروك الآن لموؤ�س�سات المجتمع المحلي 
والقطاعات المحلية لتوفير فر�س العمل لخريجي البرنامج حتى ي�سبحوا اأفرادا ً منتجين ومكتفين 
ذاتياً، وتم اأي�ساً تنفيذ برنامجين موجهين لخدمة �سعاف ال�سمع؛ اأحدهما كان محا�سرة بالتعاون 
مع مركز الملك �سلمان لأبحاث الإعاقة لزيادة الوعي بثقافة ال�سم، وكان الآخر بال�سراكة مع نف�س 

الموؤ�س�سة، حيث نظم البنك م�سابقة اإبداعية لتعزيز التعلم التفاعلي والتوعية بلغة الإ�سارة)1(. 
مبادرة »و��و �لخير« ل�سنة 2017  )3

لق���د بلغ ع���دد نقاط البرنامج الت���ي تبرع بها عملاء البن���ك اأكثر من 407 ملي���ون نقطة منذ 
تد�سي���ن البرنامج عام 2015 ، ويتجاوز الع���دد الحالي للجمعيات والموؤ�س�سات ال�سريكة في برنامج 
»وااو الخي���ر« 40 جمعي���ة، بمعدل نمو �سنوي بلغ 200%  وت�سمل مج���الت عملها ال�سحة، وم�ساعدة 
المعاقي���ن، ودع���م ال�سيدات والأطفال، والأن�سط���ة الريا�سية والدينية، كما يعتب���ر البنك ال�سعودي 
للا�ستثمار الراعي الر�سمي لحفل تخريج 360  طالبا ً �سعودياً في الوليات المتحدة الأمريكية والذي 
اأقي���م ف���ي العا�سمة وا�سنطن، في بادرة توؤكد عمق التزام البنك تج���اه �سبابنا وطالبنا الموهوبين، 

الذين نتطلع اإلى عودتهم واإ�سهامهم في جهود التطوير الم�ستقبلية بالمملكة)2(.
مبادرة تعزيز نمط �لحياة �ل�سحي »فلك�ص بايك«  )4

اإح���دى المبادرات المبتكرة للم�سوؤولية الجتماعية الت���ي اأطلقها البنك ال�سعودي للا�ستثمار، 
ويه���دف البرنامج اإلى زي���ادة الوعي باأهمية ال�سح���ة واللياقة البدنية من خ���لال ت�سجيع المجتمع 
عل���ى ممار�س���ة ريا�سة ركوب الدراج���ات الهوائية في الأماك���ن العامة، ويمك���ن للجمهور الح�سول 
عل���ى ع�سوية »فلك�س باي���ك« اإلكترونياً، وا�ستئج���ار دراجة في اأي وقت من اإح���دى محطات »فلك�س 
باي���ك« ث���م اإعادتها مقاب���ل ر�سوم رمزية، وتعم���ل محطات »فلك����س بايك« بالطاق���ة ال�سم�سية وهي 
م�سمم���ة بخطوط واأل���وان تنا�سب ظروف البيئة المحلية، وا�ستكم���الً لمبادرات تعزيز نمط الحياة 
ال�سحي، قام البنك -بال�سراكة مع جامعة الملك في�سل والتحاد ال�سعودي للدراجات- با�ست�سافة 
اأول ماراث���ون للدراج���ات الهوائية في الأح�س���اء، وا�ستغلت الفعالية كذلك للتروي���ج لمبادرة »فلك�س 
بايك«. وقد اأبرزت تلك الفعالية روؤية البنك ال�سعودي للا�ستثمار في الن�ساط المجتمعي في منطقة 

الأح�ساء)3(.

)1( التقرير المتكامل 2017، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س108.
)2( المرجع نف�سه.

)3( التقرير المتكامل 2017، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س109.
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مبادرة تنمية �لمو�هب �ل�سابة   )5
ق���ام البنك برعاية م�سابقة لل�سركات ال�سغيرة والمتو�سطة بالتعاون مع »معهد اإم اآي تي« في 
المملكة لدعم م�ساريع ريادة الأعمال لل�سباب، وقد اأتاح اليوم المخ�س�س للمحا�سرات والفعاليات 
التوجيهي���ة خلال الحدث اأي�ساً فر�سة لرفع م�ستوى الوعي بالخدمات التي تقدمها اأكاديمية البنك 
وعلامته التجارية ف���ي اأو�ساط ال�سباب، وبلغ عدد الم�ساريع التي قّدمت للبرنامج 2.269 م�سروعاً 

تاأهل منها 45 م�سروعاً للمرحلة النهائية.
مبادرة �لاأن�سطة �لخيرية   )6

ق���ام متطوعو البنك بتوزي���ع 2.500 حقيبة مدر�سي���ة على العائلات المحتاج���ة بالتعاون مع 
الجمعي���ات الخيرية، وبنف�س الآلية تم توزيع ع���دد مماثل من ك�سوة ال�ستاء على مجموعة من الأ�سر 
المحتاج���ة واأبناء ال�سهداء، كما نظم البنك حملات للتبرع بالدم ب�سكل ربع �سنوي، وبلغ مجموع ما 

تبرع به موظفو البنك 86.000 مل من الدم)1(.
مبادرة �لا�ستثمار�ت �لمجتمعية  )7

ا�ستهدفت هذه ال�ستثمارات عدة مجالت مع التركيز ب�سكل اأ�سا�سي على محو الأمية المالية، 
والأطف���ال المحتاجين، والأيتام، والأ�سر المحتاجة، والأن�سطة الريا�سية والتي يمكن تو�سيحها من 

خلال الجدول رقم )10(.
الجدول رقم )10(: مبادرات الاستثمارات المجتمعية للبنك السعودي للاستثمار لسنة 2017م

قيمة الدعم بالريال السعوديالحدث/الفعاليات التي تمت رعايتها

206.375حقائب مدرسية للأطفال المحتاجين 

250.000رعاية مينوبوليس- محو الأمية المالية للأطفال

1.600.000رعاية كيدزانيا –محو الأمية المالية للأطفال

319.280سال رمضان للأسر المحتاجة

72.500بطانيات الشتاء للأسر المحتاجة

10.000يوم التطوع لموظفي البنك

1.400.000منح دراسية لجامعة الأمير سلطان

1.027.150برنامج وااو الخير

)1( التقرير المتكامل 2017، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س109.
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رعاية »إيزي بي« لبطولة البنك السعودي لاستثمار SAIB T20 للكريكت 
201715.000

6.401فعالية للأيتام في مينوبوليس

6.499أسبوع الصم

2.050فعالية للأيتام في مينوبوليس

1.120هدايا للأطفال في مستشفى الملك خالد الجامعي

1.000.000جامعة الملك فيصل –مشروع مزرعة مستدامة لذوي الاحتياجات الخاصة 

5.916.375الإجمالي 

الم�سدر: التقرير المتكامل 2017، �س110

مبادرة تطوع �لموظفين   )8
يي�س���ر البنك هذه العملية عب���ر �سيا�سة العمل التطوعي، والتي ت�سم���ح للموظفين بالتبرع بما 
ي�س���ل اإل���ى 3 اأيام عمل في كل �سن���ة تقويمية لأغرا�س خيرية، ويتم تنظي���م ن�ساط تطوعي مخطط 
�سهرياً كجزء من البرنامج التطوعي للموظفين، وقد �سهد عدد المتطوعين نمواً بن�سبة 60 % خلال 
العامي���ن الما�سيين، ويمث���ل الرجال 72 % من المتطوعين الحاليين البال���غ عددهم 126 متطوعاً، 

بينما تمثل ال�سيدات %28 )1(.
�ساد�ساً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2018

يو�سح الجدول 11 اأهم مبادرات الم�سوؤولية الجتماعية ل�سنة 2018.
الجدول رقم )11(: أهم مبادرات المسؤولية الاجتماعية للبنك السعودي للاستثمار لسنة 2018م

الشرحالمبادرة

مبادرة التوعية الصحية

حيث تم تنفيذ أربع فعاليات للتبرع بالدم في عام 2018، حيث 
تبرع أكثر من 190 من موظفي البنك ب� 85,700 مليلتر من الدم، 
السمنة  لتعريفهم بمخاطر  للموظفين  برنامج توعوي  تنفيذ  وتم 
وأثرها على الإصابة بمرض السرطان، وقُدِمَت استشارات فردية 
أيضاً للعاملين، كما نظم البنك برنامجاً توعوياً داخلياً حول مرض 
الزهايمر، ونفذ البنك برنامجاً أكبر لتثقيف الجمهور حول المرض.

)1( التقرير المتكامل 2017، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س110.
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مبادرة المساعدات الخيرية

حيث أطلق البنك صندوقاً دائمًا للتبرع بالمابس وإعادة تدويرها 
في المقر الرئيسي، حيث تبرع الموظفون بأكثر من 600 كجم من 
وأيتام،  ومُطلقات  أرامل  فيهم  بمن  منتفع،   300 إلى  المابس 
ومستلزمات  رمضانية  بقسائم  المحتاجة  العائات  إمداد  وتم 

الاستعداد للشتاء عبر الجمعيات الخيرية.

مبادرة برنامج »وااو« الخيري

البنكي  العمل  بين  ما  يجمع  ابتكاراً  »وااو«  برنامج  كان  لقد 
والأعمال الخيرية، وهو أيضاً دَمْج ما بين التعامات البنكية وقيمنا 
الدينية والثقافية. ويُمنح العماء ضمن هذا البرنامج نقاطاً عن 
من  بالعديد  لاستبدال  قابلة  النقاط  وهذه  التعامات،  بعض 
بنقاطهم  التبرع  خيار  للعماء  يكون  كما  والخيارات،  الهدايا 
لمؤسسات  بها  التبرع  يتم  التي  والنقاط  خيرية.  أغراض  لصالح 
خيرية عن طريق برنامج »وااو الخير«، وبلغ إجمالي التبرعات عبر 
هذا البرنامج لهذا العام 504.935 ريالاً سعودياً منحت إلى 45 

مؤسسة مُشاركة.

برنامج الاتفاق العالمي للأمم المتحدة 
وتقارير التقدم الُمحرز

من  المؤسسات  تُقيِم  مبادرة  هو  المتحدة  للأمم  العالمي  الاتفاق 
مسؤول  سلوك  بانتهاج  التزامها  لإثبات  تطوعية  عاقة  خالها 
في مجالات. وأساس استدامة الشركات هو منظومة قيم الشركة 
البنك  ثَ  حدَّ ولقد  المبادئ.  على  المبنية  الأعمال  مزاولة  وطريقة 
لاتفاق  الُمحرز  التقدم  عن  تقريره  مؤخراً  لاستثمار  السعودي 
ويتسق  القادمة.  شهراً  عشر  الاثني  لفترة  المتحدة  للأمم  العالمي 
ذلك أيضاً مع التزامنا تجاه أهداف التنمية المستدامة وأهداف رؤية 

المملكة العربية السعودية 2030.

مبادرة برنامج »فلكس بايك«

بإمداد  وذلك  الجنادرية،  مهرجان  في  البرنامج  هذا  البنك  عزز 
الزائرين ب� 15 دراجة هوائية لاستخدامها لأغراض التنقل داخل 
مع  شراكة  أيضاً  لاستثمار  السعودي  البنك  أقام  كما  المهرجان، 
لاستضافة  للدراجات  السعودي  والاتحاد  فيصل  الملك  جامعة 
البنك  وانتهز  الأحساء.  في  الثاني  الهوائية  الدراجات  ماراثون 
الفعالية  هذه  رعاية  في  مشاركته  فرصة  لاستثمار  السعودي 

للترويج لبرنامج »فلكس بايك«.

الم�سدر: التقرير المتكامل 2018، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، تاريخ الدخول 2024/01/30 
https://www.saib.com.sa/integratedreport2018/management-discussion-and-analysis/

serving_society_and_the_environment.html
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�سابعاً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2019
يو�سح الجدول 12 اأهم مبادرات الم�سوؤولية الجتماعية ل�سنة 2019.

الجدول رقم )12(: أهم مبادرات المسؤولية الاجتماعية للبنك السعودي للاستثمار لسنة 2019م

الشرحالمبادرة

مبادرة برنامج »وااو« الخيري

الولاء  برنامج  إطار  -في  بالبنك  الولاء  برنامج  عماء  يمنح 
لأغراض  عليها  حصلوا  التي  النقاط  من  التبرع  خيار  »وااو«- 
خيرية. وقد بلغ حجم التبرعات المقدمة إلى 45 مؤسسة مشاركة 

ضمن برنامج »واو الخير« إلى 965,409 ريال سعودي.

مبادرة الفرص التعاونية للطالب

الطالب  لمنح  مختلفة  وكليات  جامعات  مع  البنك  بتعاون  وذلك 
والخبرة  التدريب  خال  من  بمهاراتهم  لارتقاء  تعاونية  فرص 
أثناء  البرنامج  أربعة مرشحين من خال  العملية، وقد تم تعيين 

العام.

عقد البنك فعالية ربع سنوية للموظفين للتبرع بالدم، وقد تبرع برنامج الحمات المستدامة للتبرع بالدم
249 موظفا ً ومتطوعاً بما يصل إلى 112.050 مليلتر من الدم.

مبادرة معرض التوعية بمرض السمنة

السمنة  لمكافحة  الخيرية  الجمعية  لاستثمار  السعودي  البنك  دعا 
خطورة  حول  الوعي  مستوى  لرفع  الرئيسي  مقره  إلى  )كيل( 
السمنة وتأثيرها على الصحة، وقد قدم أحد الأخصائيين الطبيين 

استشارات فردية للموظفين.

مبادرة يوم الشجرة العالمي

خال  من  العالمي  الشجرة  يوم  لاستثمار  السعودي  البنك  دعم 
وقد  وزراعتها،  باقتنائها  يقومون  للموظفين  شجرة   200 توفير 
الرياض  الذي دعم أيضاً مشروع  النشاط  شارك 22 متطوعاً في 
على  »الحياة  المستدامة  للتنمية  المتحدة  الأمم  وأهداف  الخضراء 

الأرض« و»العمل المناخي«.

مبادرة جمعية سند الخيرية لدعم الأطفال 
المرضى بالسرطان

كرّمت الأميرة عادلة بنت عبد الله بن عبد العزيز رئيسة جمعية سند 
المستمر  لدعمه  البنك  بالسرطان  المرضى  الأطفال  لدعم  الخيرية 

للجمعية باعتبارها الحدث الخيري السنوي له.

حيث استضاف البنك 30 طفاً من جمعية متازمة داون في مركز مبادرة فاعلية متازمة داون
كيدزدوم الترفيهي تزامناً مع اليوم العالمي لمتازمة داون.

الملك  مبادرة مرضى السرطان في مدينة 
فهد الطبية

حيث زار فريق الإدارة العليا مرضى السرطان في مدينة الملك فهد 
من  كجزء  غذائية  وقسائم  هدايا  للمرضى  الفريق  وقدم  الطبية، 

مبادرته الرمضانية.
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مبادرة مشروع رفقة
من خال دعم الأسر المحتاجة التي تضم أفراد مصابين بمرض 
بأكثر من  الموظفون  غذائية وتطوع  قسائم  البنك  وقدم  الزهايمر 

150 ساعة في الرياض وجدة والخبر.

مبادرة جمعية بناء
حيث نظم فريق المتطوعين بالبنك رحلة ترفيهية إلى ماهي بيلي 
بيز في المنطقة الشرقية بالتعاون مع جمعية بناء، وقد حضر الفعالية 
أكثر من30 طفاً وحصل كل منهم على وجبة وهدايا من البنك.

مبادرة جمعية المودة

رحلة  لاستثمار  السعودي  بالبنك  المتطوعين  فريق  نظم  حيث 
ترفيهية إلى مركز كيدزانيا الترفيهي في المنطقة الغربية بالتعاون مع 
جمعية المودة، وقد حضر الفعالية أكثر من 30 طفاً وحصل كل 

منهم على وجبة وهدايا من البنك.

مبادرة اليوم العالمي للسرطان

دعم فريق المتطوعين في البنك الجمعية السعودية الخيرية لمكافحة 
أقيمت في مركز  التي  العالمي للسرطان  اليوم  فعالية  السرطان في 
ساهم  التي  الساعات  تسجيل  تم  وقد  للتسوق،  بارك  الرياض 
العمل  لوزارة  التابعة  التطوعي  العمل  منصة  في  المتطوعون  بها 
في   2030 المملكة  رؤية  دعم  أجل  من  الاجتماعية  والتنمية 

الوصول إلى 1.000.000 متطوع قبل عام 2030.

مقر مبادرة ساعة الأرض بإطفاء الأضواء في  فعالية »ساعة الأرض«  البنك في  شارك 
الرياض والمكاتب الإقليمية بجدة والخبر لمدة ساعة.

مبادرة التوعية بمرض الزهايمر

حيث نظم البنك نشاطاً للتوعية الداخلية من أجل رفع مستوى 
مع  البنك  وتعاون  الموظفين،  بين  الزهايمر  مرض  حول  الوعي 
هذا  تنظيم  أجل  من  الزهايمر  لمرض  الخيرية  السعودية  الجمعية 

الحدث.

مبادرة تقديم الدعم للأسر المحتاجة

جمعيات  مع  العام  خال  البنك  لدى  المتطوعون  شارك  حيث 
اللوازم  من   2.500 لتقديم  المملكة  أنحاء  شتى  في  خيرية 
المدرسية، و2.500 من اللوازم الشتوية للأسر المحتاجة. ولشهر 
رمضان، تم توفير 1.500 قسيمة للأسر المحتاجة بالشراكة مع 

15 جمعية خيرية.

مبادرة التوعية حول سرطان الثدي

مستوى  لرفع  الثدي  لسرطان  زهرة  جمعية  البنك  دعا  حيث 
التوعية  لشهر  دعمًا  وذلك  الموظفين،  بين  المرض  حول  الوعي 
حول سرطان الثدي، كما نشر البنك رسائل توعية على المنصات 

الاجتماعية وأجهزة الصراف الآلي في جميع أنحاء المملكة

الم�سدر: التقرير المتكامل 2019، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، تاريخ الدخول 2024/01/30
SAIB_Integrated_Report_2019_ar.pdf/06-https://saib.com.sa/sites/default/files/2020
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ثامناً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2020
يو�س���ح الجدول 13 اأه���م مب���ادرات الم�سوؤولية الجتماعي���ة التي تم تمويلها م���ن قبل البنك 

ال�سعودي للا�ستثمار خلال �سنة 2020.
الجدول رقم )13(:

أهم مبادرات المسؤولية الاجتماعية التي مولها البنك السعودي للاستثمار سنة 2020م

الشرحالمبادرة

مبادرة فرجت

العامة  المديرية  مع  اتفاقية  ووقع  البنك  تفاوض  بفضلها  والتي 
مما  الخير«،  »وااو  برنامج  إلى  فرجت  برنامج  لإضافة  للسجون 
يمكن عماء البنك من التبرع بنقاط الولاء الخاصة بهم لبرنامج 

فرجت.

مبادرة اليوم العالمي لمكافحة السرطان

حيث عقد قسم المسؤولية الاجتماعية للشركات في البنك شراكة 
مع مستشفى مدينة الملك عبد العزيز لترتيب زيارة يقوم بها كبار 
المسؤولين التنفيذيين في البنك السعودي لاستثمار لعيادة أكثر من 
الوطني، وقد  التابعين للحرس  50 مريضاً من مرضى السرطان 

تم تقديم هدايا لكل مريض.

مبادرة يوم الزهايمر العالمي
الزهايمر  يوم  في  عالمية  حملة  لاستثمار  السعودي  البنك  أدار 
قنوات  وعبر  الرئيسي  المكتب  مبنى  عبر  موزعة  توعية  برسائل 

التواصل الاجتماعي للبنك.

مبادرة اليوم الوطني السعودي

مقطع  البنك  سجل  التسعين،  الوطني  باليوم  الاحتفال  لتمثيل 
انتشر  عندما  هجرية   1337 عام  في  حدث  لما  عاطفي  فيديو 
بعناية،  الوقت  ذلك  في  الوضع  مع  التعامل  تم  وكيف  الطاعون 
على غرار جائحة فايروس كورونا حيث تم الترويج للفيديو عبر 

قنوات التواصل الاجتماعي للبنك.

مبادرة يوم المرأة

تم إنتاج فيديو لموظفات البنك لنقل رسالة مفادها أن جميع النساء 
نفسها،  والمثابرة  والعزيمة  الإنجازات  في  يتشاركن  السعوديات 
مثل صاحبة السمو الملكي الأميرة نورة بنت عبد الرحمن وقد تمت 
مشاركة الفيديو عبر قنوات التواصل الاجتماعي الخاصة بالبنك 

في يوم المرأة.
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الإشارة  بلغة  فيديو  مقاطع  مبادرة 
لمنتجات التمويل

البنك  لبطاقات  للترويج  فيديو  مقاطع  ثاثة  إنشاء  تم  حيث 
والتمويل  الشخصي،  التمويل  ومنتجات  لاستثمار،  السعودي 
ظهور  الفيديو  مقاطع  تضمنت  البنك،  يطرحها  التي  العقاري 
مترجم إلى لغة الإشارة يشرح المنتجات والفوائد، وتمت مشاركته 

على منصة يوتيوب وتشغيله في الفروع.

الاحتياجات  لفروع  فيديو  مبادرة 
الخاصة

لغة  إلى  مترجم  مع  حديثاً  المجهز  للفرع  فيديو  إنتاج  تم  حيث 
جميع  شرح  أجل  من  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  لخدمة  الإشارة 
الخدمات المتاحة في الفرع، وقد تمت مشاركة الفيديو على قنوات 
إنشاء  تم  كما  للبنك،  الإلكتروني  والموقع  الاجتماعي  التواصل 
صفحة إلكترونية تحتوي على تفاصيل كاملة عن الخدمات المتاحة 

في الفروع وخريطة تحدد مواقع فروع الاحتياجات الخاصة.

مبادرة: مدرسة ابن خلدون
بن  مدرسة  من  أطفال  التشغيلي  التميز  إدارة  استضافت  حيث 
خلدون، حيث قدمت لهم جلسات توعية تعليمية حول الأعمال 

المصرفية.

مبادرة برنامج »وااو الخير«

الخيرية  للجمعيات  بها  التبرع  تم  التي  »وااو«  نقاط  إجمالي 
بها  التبرع  تم  التي  »وااو«  نقاط  قيمة   222.700.000
1.113.500 ريال سعودي عدد المنظمات المشاركة في برنامج 
السعودي  البنك  من  »وااو«  الولاء  برنامج  يمنح    48 »وااو« 
يكسبونها  التي  بالنقاط  للتبرع  الخيار  الولاء  عماء  لاستثمار 
للجمعيات الخيرية، في عام 2020 تبرع عماء »وااو« بما مجموعه 
1.113.500 ريال سعودي إلى 48 مؤسسة مشاركة من خال 

برنامج »واو الخير«.
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مبادرات مكافحة فيروس كورونا

حيث ساهم البنك في دعم صندوق الهبات التابع لوزارة الصحة 
لمواجهة جائحة فيروس كورونا بمبلغ 5.6 مليون ريال، وساعد 
الوقائية  البرامج  وتمويل  العاجات  توفير  في  بدوره  الصندوق 
أقساط  البنك  أرجأ  ذلك،  على  عاوة  الصحية.  والأبحاث 
القروض لموظفي القطاع الصحي الذين يحملون تسهيات ائتمانية 
)العقارات، والمستهلك، والتمويل الإيجاري) مع البنك لمدة ثالثة 
لاستثمار  السعودي  البنك  ساهم  كما  لجهودهم(،  تقديراً  أشهر 
صندوق  مبادرة  لدعم  سعودي  ريال  مليون   4.072 بمبلغ 
المجتمع لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية والهيئة العامة 
للجائحة،  والاجتماعية  الاقتصادية  الآثار  من  للحد  للأوقاف 
المحتوى  الصحة من خال نشر  لوزارة  دعمه  البنك  تابع  حيث 
كما  للبنك،  الاجتماعي  التواصل  قنوات  عبر  للوزارة  التوعوي 
أثنى على جهود أبطال القطاع الصحي الذين يناضلون من أجل 
محاربة فيروس كورونا، بالإضافة إلى ذلك، دعم البنك الحمات 
بحذر#خلك_  #نعود_  مثل:  الحكومية  للوكالات  المختلفة 

بالبيت بمحتوى رفع التوعية المتعلق بالخدمات المقدمة.

الم�سدر: التقرير المتكامل 2020، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، تاريخ الدخول 2024/01/30 
SAIB_Integrated_Report_2020_ar.pdf/06-https://saib.com.sa/sites/default/files/2021

اإ�ساف���ةً اإل���ى المب���ادرات الواردة في الج���دول رق���م )13(، ا�ستخدم البنك قن���وات التوا�سل 
الجتماعي الخا�سة به لت�سليط ال�سوء على التحول الرقمي وا�ستمرارية العمل، و�سجع العملاء على 
ا�ستخ���دام القنوات الرقمية للخدم���ات الم�سرفية من خلال ن�سر الفيديوه���ات التعليمية ور�سائل: 
واإنت_بماكنك من اأجل زيادة الوعي بالخدمات الم�سرفية عبر القنوات الرقمية لتقليل الحاجة 
اإل���ى زي���ارة الفروع، كما ت���م طرح المزيد من التح�سين���ات على جودة الحياة ع���ن طريق زيادة حد 
ال�سراء من خلال خدمة المدفوعات غير التلام�سية »مدى اأثير« اإلى 300 ريال �سعودي واإلغاء ر�سوم 
التحوي���ل الدولي عبر المن�س���ات الإلكترونية. كما تم تد�سين رقم خدم���ة مجاني )8001248002 
)للتعام���ل م���ع الأ�سئلة وال�ستف�سارات المتعلق���ة ببرنامج دعم تمويل القط���اع الخا�س التابع للبنك 

المركزي ال�سعودي)1(.

)1( التقرير المتكامل 2020، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س97-96.
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تا�سعاً: مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية ل�سنة 2021
من اأهم اإنجازات البنك ال�سعودي للا�ستثمار ل�سنة 2021م فيما يخ�س الم�سوؤولية الجتماعية 

نذكر ما يلي)1(:
- الحفاظ على النجاح الذي حققه نظام اإدارة المباني.

- ع���دم تن�سي���ط جميع الموؤ�س�سات الخيرية ف���ي »وااو الخير« با�ستثن���اء المن�سات الحكومية 
الر�سمية مثل »اإح�سان« للاأعمال الخيرية.

- تنظيم فعالية للتبرع بالدم �سارك فيها 87 من موظفي البنك.
كم���ا واج���ه البنك عدة تحديات ع���ام 2021 منها العم���ل على موا�سلة العمل عل���ى الم�ساريع 
الجتماعي���ة والبيئية بالرغم من قيود وتحدي���ات كورونا، ومع ذلك ركز البنك على خدمة المجتمع 
ف���ي جميع اأنحاء المملكة العربية ال�سعودية كما �ساند الفئات ال�سعيفة والمحرومة، من خلال تلبية 
توقع���ات المجتم���ع عبر؛ دعم المجتمع وال�ستثم���ارات، وبرامج الثقافة المالي���ة، ومبادرات لرعاية 
اأفراد المجتمع والحفاظ على �سحتهم، وبرامج الرعاية، وبرامج التدريب، كما تم اإ�سراك المجتمع 

من في هذه البرامج من خلال:
- تنفيذ برامج اجتماعية تركز على ال�سحة والتعليم.

- م�ساركة موظفي البنك المتطوعين في البرامج الجتماعية.
اأم���ا فيما يخ�س البيئة واأنظمتها في البنك، فاإن »الحف���ظ« هو اإحدى ركائز اإطار ال�ستدامة 
ال���ذي و�سعه البنك، والتي ت�سلط ال�سوء على تحمل البن���ك م�سوؤولية ب�سمته البيئية  وجهوده للحد 
م���ن ال�تاأثي���رات ال�سلبية، ويوؤكد البن���ك التزامه بالحفاظ على البيئة من خ���لال دعم روؤية المملكة 
2030 واأه���داف الأم���م المتحدة للتنمي���ة الم�ستدامة، حيث تم دمج الأه���داف البيئية في العمليات 
والإج���راءات والعملي���ات الروتينية، اإلى جانب اإدراجه���ا في ر�سائل التوعي���ة الخا�سة بالموظفين، 
ويوؤث���ر البن���ك على البيئ���ة ب�سكل مبا�سر م���ن خلال عملياته وب�س���كل غير مبا�سر م���ن خلال �سل�سة 
 EMS القيم���ة الخا�س���ة به. وقد اعتم���د البنك معايير اآي���زو 14000 لتطبيق نظ���ام الإدارة البيئية
لديه من اأجل قيا�س مدى تاأثيره على البيئة واإدخال التح�سينات اللازمة. حيث تناول نظام الإدارة 
البيئي���ة مجموع���ة وا�سعة من الق�ساي���ا البيئية، بما في ذل���ك حماية البيئة عن طري���ق تقليل الآثار 
ال�سلبي���ة والحد منها والتخفيف من تاأثير الظروف البيئية على البنك والوفاء باللتزامات الخا�سة 
بالمتث���ال وتح�سيل العوائ���د المالية والت�سغيلية م���ن البدائل البيئية ال�سليم���ة واإي�سال المعلومات 
المتعلق���ة بالبيئة للاأط���راف ذات ال�سلة، وعليه فمن �ساأنه دعم تطبيق نظ���ام الإدارة اإجرائي وقد 

و�سع البنك دليلًا للبيئية عن طريق: 

)1( التقرير المتكامل 2021، البنك ال�سعودي للا�ستثمار، �س108.
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- تحديد احتياجات وتوقعات الجهات المعنية بالبيئة.
- تحديد الظروف البيئية التي توؤثر على البنك.

- تحديد الأثر البيئي لأن�سطة البنك.
- تحديد المخاطر والفر�س التي يجب اأخذها بعين العتبار لإدارة الق�سايا البيئية.

- ت�سميم اإطار عمل لتنفيذ ال�سيا�سات والأهداف البيئية الخا�سة بالبنك.
- تحديد موؤ�سرات الأداء الرئي�سية KPIs لقيا�س اأداء البنك البيئي.

نظ���ام اإدارة المباني لتطوير فهم �سامل للاأثر البيئي ل�ستخدام الطاقة وانبعاثات العمليات، 
كما قام البنك بتطبيق نظام اإدارة المباني BMS في جميع فروع المملكة لتوجيه جهود تقليل تاأثير 
البن���ك على البيئ���ة. وقد اأثمر نظام اإدارة المباني، منذ تنفيذه ف���ي عام 2015، عن انخفا�س كبير 
ف���ي ا�ستهلاك الطاق���ة باأكثر من 23 % مما اأدى اإلى اختيار مجل���ة Inc للنظام بو�سفه درا�سة حالة 

ر�سمية.
لق���د كانت جهود فريق نظ���ام اإدارة المبان���ي المخ�س�س في البنك لتتب���ع ا�ستخدام الطاقة 
بالتف�سي���ل �سروري���ة للغاي���ة للحفاظ على التق���دم العام، ونتيج���ة لهذه الجهود، ت���م تنفيذ العديد 
م���ن المبادرات في الوق���ت المنا�سب لتحديد الثغرات، كما اتخ���ذت الإدارة اإجراءات فورية لتنفيذ 
مب���ادرات �سديقة للبيئة، مثل النظام ال�سم�س���ي وم�سابيح LED واأنظمة تقنية المعلومات وتكييف 
اله���واء الموفرة للطاقة، واأنظم���ة الحفاظ على المياه، وي�سرنا تحقي���ق انخفا�س �سنوي بن�سبة 3 % 
من انبعاثات الغازات الدفيئة غير المبا�سرة في المتو�سط منذ تطبيق نظام اإدارة المباني في عام 

.2016
�لتعليق على مبادر�ت �لم�سوؤولية �لاجتماعية في �لبنك �ل�سعودي للا�ستثمار

يك�سف تحليل مب���ادرات البنك ال�سعودي للا�ستثمار عن تعامله مع م�سوؤوليته الجتماعية بكل 
جدية وو�سوح، حيث تُظهر النتائج تنوع و�سمولية المبادرات والبرامج التي يقوم بها البنك لتحقيق 
الفائ���دة الجتماعي���ة والبيئي���ة وتلبية احتياج���ات مختلف �سرائ���ح المجتمع واأ�سح���اب الم�سلحة، 
وتترك���ز هذه المبادرات والبرامج على مجموعة من المجالت الأ�سا�سية التي تحظى باأولوية كبيرة 
في التنمية الم�ستدامة، ومن بين هذه المجالت التعليم الذي ي�سكل اأحد اأبرزها، حيث يقوم البنك 
بتقدي���م دعم م�ستمر للم�ساريع التعليمية والتدريبي���ة، وتنفيذ برامج لتعزيز الوعي التعليمي وتوفير 
فر����س التعلي���م لل�سباب، بالإ�سافة اإلى ذل���ك، يتجلى التزام البنك بدعم ال�سب���اب والمراأة والأ�سر 
المحتاج���ة، وتقديم الدعم المال���ي والم�ساعدة العينية لتح�سين ظروفه���م المعي�سية وتوفير فر�س 
ا الهتمام بق�سايا ال�سحة العامة والبيئة،  تمكينهم اجتماعيًا واقت�ساديً���ا، وت�سمل المبادرات اأي�سً
م���ن خلال دعم حملات التوعي���ة والتثقيف ال�سحي، والم�ساركة في مب���ادرات الحفاظ على البيئة 

وتح�سين جودة الحياة.
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بالإ�ساف���ة اإل���ى ذلك، تبنى البن���ك ال�سعودي للا�ستثم���ار مجموعة من ال�سيا�س���ات والمبادئ 
الأخلاقي���ة التي له���ا دور كبير في تعزي���ز وتفعيل ممار�س���ات الم�سوؤولية الجتماعي���ة، ويرتكز هذا 
التفاع���ل عل���ى عدة مبادئ، منه���ا التركيز الدائم على قي���م النزاهة وال�سفافي���ة واللتزام بمعايير 
الحوكمة القوية، التي تعك�س التزام البنك بالت�سرف بطريقة م�سوؤولة واأخلاقية في تنفيذ اأن�سطته 
الم�سرفي���ة، وي�سهد البنك تطورًا اإيجابيًا ملمو�سًا على مدار ال�سنوات في مجال الأداء الجتماعي، 
حي���ث يتجلى ذلك في زيادة ع���دد وحجم المبادرات الجتماعية التي ينفذه���ا، مما يعك�س التزامه 
المتزايد ووعيه باأهمية دوره في تحقيق التنمية الم�ستدامة وتعزيز رفاهية المجتمعات التي يخدمها، 
وق���د �ساهم���ت ال�سيا�سات والمب���ادئ الأخلاقية التي يتبناه���ا البنك في ت�سجي���ع وتفعيل ممار�سات 
الم�سوؤولية الجتماعية، من خلال التركيز على النزاهة وال�سفافية واللتزام بمعايير الحوكمة، اإلى 
جان���ب دعم اأهداف التنمية الم�ستدامة، كما لوحظ وجود تطور اإيجابي ملمو�س على م�ستوى الأداء 
الجتماع���ي للبنك على مر ال�سنين، من حيث زيادة عدد وحج���م المبادرات الجتماعية التي يقوم 

بها، في اإ�سارة اإلى تنامي الوعي باأهمية هذا الدور. 
وعل���ى الرغ���م من التق���دم الذي اأح���رزه البنك ال�سع���ودي للا�ستثم���ار في مج���ال الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة، اإل اأن هناك حاج���ة م�ستمرة لبذل المزيد من الجهود لتحقي���ق اأق�سى قدر من الأثر 
الجتماع���ي والبيئي الإيجابي، ويتطلب ذلك الرتقاء اإلى م�ست���وى التحديات التي تواجه المجتمع، 
و�س���رورة مواكبة البنك له���ذه التحديات من خلال تطوير وتعزيز ممار�سات���ه في مجال الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة، وفي كل الأحوال، تج�سد تجربة البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار اأهمية قيام البنوك بدور 
اجتماع���ي فاعل كجزء من ا�ستراتيجيتها ال�ساملة، فمن خ���لال ممار�ساته الجتماعية الم�ستدامة، 
يمك���ن للبن���وك اأن تلع���ب دوراً فاع���لًا في دع���م التنمي���ة الم�ستدامة وتحقي���ق التوازن بي���ن الأبعاد 
القت�سادية والجتماعية والبيئية، ومن هذا المنطلق، يجب على باقي البنوك اأن ت�ستوحي الدرو�س 
والتج���ارب م���ن تجربة البنك ال�سع���ودي للا�ستثم���ار، واأن تعتمد مزي���دًا من المب���ادرات والبرامج 
الموجه���ة نحو تعزيز الم�سوؤولية الجتماعية، كم���ا ينبغي اأن تكون هذه الجهود م�ستمرة وم�ستدامة، 

مع التركيز على تعظيم الأثر الإيجابي للبنوك على المجتمع والبيئة التي تعمل فيها.
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خاتمة
اأ�سح���ت الم�سوؤولي���ة الجتماعية محل اهتم���ام الموؤ�س�س���ات، فتحقيقها ي�ساهم ف���ي التنمية 
الم�ستدامة، كما ت�سمن للموؤ�س�سة البقاء وال�ستمرارية في البيئة النا�سطة فيها، ف�سلًا عن تح�سين 
�سورته���ا اأمام الغير، فالم�سوؤولي���ة الجتماعية تعني التزام الموؤ�س�سة اأخلاقياً وطواعية بالعمل على 
تح�سي���ن الم�ستوى المعي�س���ي، والم�ساهمة في التنمي���ة ال�ساملة، ولقد اأ�سرنا اإل���ى اإ�سهامات البنك 
ال�سع���ودي للا�ستثمار كموؤ�س�س���ة م�سرفية ودورها في تحقيق التنمي���ة الم�ستدامة بالمملكة العربية 
ال�سعودي���ة، اإذ �ساه���م البنك في دع���م البرامج الجتماعي���ة الموجهة للفئات اله�س���ة في المجتمع 
لتح�سي���ن الظ���روف المعي�سية للمواط���ن ال�سع���ودي، وعمل على ع���دة ا�ستثم���ارات واأدوات تمويلية 

لم�ساريع بيئية واجتماعية خيرية تتنا�سب وطبيعة المجتمع ال�سعودي.
تو�سلت الدرا�سة اإلى مجموعة من النتائج الهامة، يمكن تلخي�سها على النحو الآتي: 

- الم�سوؤولية الجتماعية في البنك ال�سعودي للا�ستثمار هي التزام تعبدي اأخلاقي، ي�سعى من 
خلاله البنك الى الم�ساركة في الأن�سطة الجتماعية لتلبية متطلبات اأ�سحاب الم�سالح المختلفة.

- يتعام���ل البنك ال�سع���ودي للا�ستثمار بجدية وو�سوح مع م�سوؤوليت���ه الجتماعية، حيث تتنوع 
المبادرات والبرامج التي يقدمها البنك لخدمة المجتمع والبيئة، مما يلبي احتياجات مختلف فئات 

المجتمع واأ�سحاب الم�سلحة.
- ترك���ز المب���ادرات والبرامج التي ينفذها البنك ب�سكل خا�س عل���ى مجالت ذات اأولوية في 
التنمي���ة الم�ستدامة، مثل التعليم ودعم ال�سباب والمراأة والأ�سر المحتاجة، بالإ�سافة اإلى الهتمام 

بق�سايا ال�سحة العامة والبيئة.
- يتميز برنامج البنك ال�سعودي للا�ستثمار للم�سوؤولية الجتماعية بالتنوع، وهذا مرده لوجود 
لجن���ة تابعة لمجل�س الإدارة مخت�س���ة بالم�سوؤولية الجتماعية، مهمتها الإ�سراف على تنفيذ اأن�سطة 
البرنامج، والحفاظ على ا�ستمراره وتحديثه وفقا لآخر الأبحاث وال�ستراتيجيات العالمية المعروفة 

والتي تعزز اأهداف التنمية بالمملكة العربية ال�سعودية.
- اعتم���د البن���ك ال�سع���ودي للا�ستثمار عل���ى منهجية ت�ساركية ف���ي تنفيذ برام���ج الم�سوؤولية 
الجتماعي���ة، من خلال اإقامة �س���راكات مع الجهات الفاعلة في المجتم���ع مثل الجمعيات المدنية، 
والعم���ل اأي�ساً عل���ى التعاون مع الموؤ�س�س���ات ذات الخبرة في مي���دان الم�سوؤولي���ة الجتماعية، مثل 
الوزارات والمنظمات غير الحكومية وقطاع الأعمال، بهدف تعظيم الأثر الإيجابي لتلك المبادرات.

- ي�سهد البنك ال�سعودي للا�ستثمار تطورًا اإيجابيًا في الأداء الجتماعي على مر ال�سنين، وهو 
ما يعك�س الوعي المتزايد باأهمية الدور الجتماعي للبنوك.

- رغ���م التقدم المحقق، فاإن هن���اك حاجة م�ستمرة لزيادة الجهود م���ن اأجل تحقيق اأق�سى 
قدر من الأثر الجتماعي والبيئي الإيجابي، ولتح�سين ال�ستجابة للتحديات المجتمعية المتزايدة.
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- بن���اءً على التجرب���ة الناجحة للبنك ال�سع���ودي للا�ستثمار، ينبغي على البن���وك الأخرى اأن 
تتبنى مزيدًا من المبادرات والبرامج الموجهة نحو تعزيز الم�سوؤولية الجتماعية، بما يعزز التنمية 

الم�ستدامة ويعمل على تعزيز رفاهية المجتمعات التي تخدمها.
اأم���ا بخ�سو����س التو�سي���ات المتو�سل اإليه���ا، فبناءً على النتائ���ج المعرو�سة يقت���رح الباحث 

التو�سيات الآتية:
- يج���ب عل���ى البنوك ال�سعودي���ة اأن تجعل م���ن الم�سوؤولي���ة الجتماعي���ة ج���زءاً اأ�سا�سياً من 
ا�ستراتيجيته���ا العامة، واأن تعتب���ر اللتزام الجتماعي والأخلاقي تحت عن���وان التطوير الموؤ�س�سي 

الم�ستدام.
- العمل على زيادة م�ستوى ال�سفافية والتوا�سل مع المجتمع المحلي، وذلك من خلال تقديم 

تقارير دورية و�سفافة حول اأدائها الجتماعي والبيئي.
- توجيه ال�ستثمارات والمبادرات نحو المجالت التي تحظى باأولوية في التنمية الم�ستدامة، 

مثل التعليم وال�سحة ودعم ال�سباب والمراأة.
- يمك���ن للبنوك تعزيز جهودها الجتماعية م���ن خلال التعاون مع الحكومة والمنظمات غير 
الحكومي���ة والموؤ�س�س���ات الأكاديمي���ة والمجتمع المحل���ي لتحقيق اأق�سى قدر م���ن الأثر الجتماعي 

الإيجابي.
- عل���ى الحكومة والهيئات المعني���ة اأن ت�سجع البنوك على زي���ادة ا�ستثماراتها في الم�سوؤولية 

الجتماعية من خلال تقديم الحوافز المالية وال�سريبية والت�سريعات المحفزة.
- تقدي���م حوافز للموؤ�س�سات القت�سادية التي ت�ساه���م في تحقيق التنمية الم�ستدامة بتبنيها 

للم�سوؤولية الجتماعية.
- �سرورة ا�ستفادة البنوك والموؤ�س�سات المالية من تجربة البنك ال�سعودي للا�ستثمار الرائدة 
ذات الم�سمون الأخلاقي، الت���ي اأعطت بعداً للم�سوؤولية الجتماعية متوافقاً مع الم�سوؤولية الوطنية 
التي تتطلع لتحقيق التنمية الم�ستدامة، والتخفيف من عبء الفقر والبطالة في المجتمع ال�سعودي.
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تج�شير الدرا�شات اللغوية واأثرها في تنوع وتجدد الخطاب 
الدعوي 

Bridging linguistic studies and their impact on the diversity and 
renewal of advocacy discourse

ملخ�ص:
اإن اأح���د اأبرز طرائق ا�ستثمار اللغة في تطور البح���ث المعرفي واإثراء الخطاب الدعوي يقوم 
عل���ى تج�سير المعرفة بين مختل���ف العلوم، لتحقيق ت�سافر العلوم، وتلاقحه���ا معرفيًا، وجعل اللغة 
اأكث���ر تمددًا، وتطورًا، وانفتاحًا، ويبحث المو�سوع م�سكلة رتاب���ة طرائق الخطاب الدعوي الموروث 
و�سع���ف ا�ستثم���ار تج�سير اللغة وم�ستج���دات العلوم، واإمكاني���ة تحقيق ذلك في ظ���ل تنوع المعرفة 
والعل���وم في واقعنا المعا�س���ر، و�سرورته للاإ�سهام في حل كثير م���ن الم�سكلات المتجددة، وتعزيز 
الجته���اد الجماعي لخدمة الإن�سانية، وبيان اأهمية التج�سير المعرفي في تعزيز الخطاب الدعوي، 
وتن���وع ثقافة التوا�س���ل الح�ساري؛ وال�ستفادة من جه���ود العلماء في اإثراء تن���وع المعرفة، وتلاقح 
التخ�س�س���ات ف���ي مختلف العلوم لإث���راء الخط���اب الدعوي اله���ادف، وتعزيز الروؤي���ة البينية في 
الف�س���اء الثقافي العام؛ تاأكيد مواكبة اللغة للتطور الفكري والح���وار العقلي، وتعميق ال�سلات بين 

الق�سايا المتجددة في اللغة والبحث العلمي.
�لكلمات �لمفتاحية: التج�سير - اللغة - التكامل المعرفي، التنوع، التجديد.

summary:
One of the most prominent methods of investing in language in developing 

cognitive research and enriching advocacy discourse is based on bridging 
knowledge between various sciences, to achieve synergy of sciences, cross-
fertilize them cognitively, and make the language more expansive, developed, 
and open. The topic examines the problem of the monotony of methods of 
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inherited advocacy discourse and the weakness of investment in bridging 
language and developments. Science, and the possibility of achieving this in 
light of the diversity of knowledge and science in our contemporary reality, 
and its necessity to contribute to solving many recurring problems, enhancing 
collective effort to serve humanity, and demonstrating the importance Bridging 
knowledge in enhancing advocacy discourse and the diversity of the culture 
of civilizational communication. Benefiting from the efforts of scholars to 
enrich the diversity of knowledge and the cross-fertilization of specializations 
in various sciences to enrich the purposeful advocacy discourse and enhance 
the inter-cultural vision in the general cultural space. Ensuring that language 
keeps pace with intellectual development and rational dialogue, and deepening 
the links between renewed issues in language and scientific research.

Keywords: bridging - language - cognitive integration, diversity, 
innovation.

مقدمة:
الحمد لله وحده، وال�سلاة وال�سلام على من ل نبي بعده، وعلى اآله و�سحبه اأجمعين، وبعد.

يع���د تج�سير المعرفة بين العل���وم اأحد اأبرز طرائق ا�ستثمار اللغة ف���ي تطور البحث المعرفي 
والخط���اب الدع���وي في ظل الم�ستج���دات المعا�سرة، والتي ل تقت�سر على عل���وم اللغة وح�سب، بل 
تمتد لت�سم���ل مختلف العلوم الإن�سانية والطبيعية، لتحقيق ت�سافر العلوم، وتلاقحها معرفيًا، وجعل 

اللغة اأكثر تمددًا، وتطورًا، وانفتاحًا.
م�س��كلة �لبحث: تكمن م�سكلة البحث في رتابة طرائق الخطاب الدعوي الموروث مما ي�سهم 
ف���ي ات�ساع فجوة ال�ستعمال بين اللغة وكثير من م�سطلحات الم�ستجدات المعا�سرة، وبين الو�سيلة 
والغاي���ة، وبي���ن العقل والنقل، و�سعف ا�ستثم���ار تج�سير اللغة وم�ستجدات العل���وم، واإمكانية تحقيق 

ذلك في ظل تنوع المعرفة والعلوم في واقعنا المعا�سر.
�أهمية �لمو�سوع: يعد تج�سير المعرفة بين اللغة العربية ومختلف العلوم �سروري لكونها اأهم 
طرائ���ق التعبي���ر والتوا�سل، واأن التكامل بي���ن مختلف العلوم اأحد اأبرز �س���رورات الرتقاء ومواكبة 
التق���دم، للاإ�سه���ام في حل كثي���ر من الم�سك���لات المتجددة، وتعزي���ز الجته���اد الجماعي لخدمة 

الإن�سانية.
هدف �لبحث: يهدف البحث اإلى بيان اأهمية التج�سير المعرفي في تعزيز الخطاب الدعوي، 
وتن���وع ثقافة التوا�سل الح�س���اري؛ وا�ستثمار التطور المعرفي والتكنولوج���ي، وال�ستفادة من جهود 
العلم���اء ف���ي اإثراء تنوع المعرفة، وتلاقح التخ�س�سات في مختل���ف العلوم لإثراء الخطاب الدعوي 

الهادف. 
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�لدر��سات �ل�سابقة: مع تعدد الدرا�سات التي تجمع بين اللغة ومختلف العلوم، اإل اأن الخطاب 
الدعوي لم ينل حظًا وافرًا منها، ومن الدرا�سات ال�سابقة:

دور التكام���ل المعرفي بين عل���وم الوحي وعلوم الإن�سان في فهم الواق���ع، لعبد الحليم ماهور 
با�س���ا، ن�س���ر دار المنظوم���ة المعرفي���ة 2016م، وهي درا�سة تتعل���ق بين التكامل بي���ن اللغة والعلوم 

ال�سرعية في جوانب التقعيد والفهم.
التكامل المعرفي ودوره في قيام الح�سارة الإ�سلامية وبناء الأمة المحمدية، ليا�سين مغراوي 
2019م، مجلة رواء، تناول فيها واقع الجامعات في ظل غياب النظرة التكاملية للعلوم، وهي درا�سة 

نظرية حول علاقة اللغة بالزدهار الح�ساري من خلال وحدة اللغة وتنوعها. 
اأبحاث ن���دوة التكامل المعرفي بين العلوم الإ�سلامية: الأ�س�س النظرية وال�سروط التطبيقية، 
المغ���رب 2009م(، وا�ستملت على عدة محاور في العلوم ال�سرعية تناولت الأ�س�س النظرية للتكامل 

المعرفي بين العلوم الإ�سلامية.
وتختل���ف هذه الدرا�سة عن �سابقها بتناولها الخط���اب الدعوي من تج�سير المعرفة بين اللغة 

العربية ومختلف العلوم الل�سانية والتطبيقية واأثرها على الخطاب الدعوي والثقافي.
رغب���ة في التو�س���ل اإلى نتائج وتطبيقات في مجال الدرا�سات البيني���ة بين علوم اللغة العربية 
ومختلف العلوم، تعزيز الروؤية البينية في الف�ساء الثقافي العام؛ تاأكيد مواكبة اللغة للتطور الفكري 
والح���وار العقل���ي، والتوا�س���ل مع الآخ���ر، وا�ستثم���ار اللغة بتاريخه���ا الممتد؛ وتفاعله���ا مع مختلف 

المعارف، وتعميق ال�سلات بين الق�سايا المتجددة في اللغة والبحث العلمي.
و�سوف يتناول البحث العنا�سر الآتية: 

مقدمة: وبها: اأهمية المو�سوع وم�سكلته، واأهدافه، وعنا�سره.
المبحث الأول: الدرا�سات البينية واأهميتها المعرفية في اإثراء اللغة والمعرفة والثقافة.

المطلب الأول: التعريف باأهم الم�سطلحات.
المطلب الثاني: اأهمية الدرا�سة البينية بين اللغة ومختلف العلوم.

المطلب الثالث: الدور المعرفي للعلاقة البينية بين اللغة العربية والعلوم الأخرى.
المبحث الثاني: تج�سير الدرا�سات اللغوية واأثرها على تنوع الخطاب الدعوي.

المطلب الأول: مقومات اللغة ودورها في اإثراء الخطاب الدعوي.
المطلب الثاني: اأثر تج�سير اللغة على الم�ستجدات المعا�سرة.

خاتمة: وت�سمل اأهم نتائج وتو�سيات البحث.
فهر�س المراجع والم�سادر.
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�لمبحث �لاأول: �لدر��سات �لبينية و�أهميتها �لمعرفية في �إثر�ء �للغة و�لمعرفة و�لثقافة.

�لمطلب �لاأول: �لتعريف باأهم �لم�سطلحات.

�لتج�سير: 
التج�سي���ر لغ���ة: جَ�سَرَ جُ�سُوراً، وجَ�سَ���ارَة اأي �سَجُعَ، وم�سى ونفذ)1(، والجَ�سَ���ارة وهي الجَراءَةُ 
والإِق���دام)2(، جَ�سَرَ عَلَ���ى اقْتِحَامِ الْمَخَاطِرِ: �سَجُ���عَ، اأَقْدَمَ، جَرُوؤَ)3(، ق���ال الزمخ�سري )ت 538ه�( 

رحمه الله: )وتج�سيرهم على القيام بكلمة الحق ..( اأي تجروؤهم)4(.
التج�سي���ر ا�سطلاحً���ا: هو عملية تحويل الأ�سياء اأو المفاهيم م���ن حالة اإلى حالة اأخرى، وفي 
العديد من ال�سياقات، ي�سير م�سطلح التج�سير اإلى رفع م�ستوى المعرفة، فهو: )عملية التوفيق بين 
نقي�سي���ن المعرفة التخ�س�سية الحديث���ة والروؤى المعرفية ال�سمولية التقليدي���ة، بما ي�سمح باإعادة 
التراب���ط بين المعارف بم���ا يقدم �سورة اأكثر اتزانً���ا للظواهر الجتماعية ت�سم���ح باعتبار غاياتها 

وطبيعتها الكلية من جهة وجزئياتها وعنا�سرها من جهة اأخرى()5(.
كم���ا اأن التج�سي���ر وم���ا يت�سمنه من معان���ي الترابط والتكام���ل ل يعني بال�س���رورة الت�سحية 
بالمعرف���ة التخ�س�سي���ة التي تقدمها التخ�س�س���ات العلمية الأكاديمية والعودة اإل���ى الروؤى التي ل 

تقدر المعرفة الجزئية واأهميتها لتف�سير الظواهر الطبيعية والجتماعية.
�لخطاب: 

�أ(�لخط��اب لغ��ةً: الخطاب ه���و مراجعة الكلام، وق���د خاطبه بالكلام مخاطب���ة وخطاباً... 
والمخاطب���ة مفاعلة من الخط���اب)6(، قال الفيومي )ت 770ه�( رحم���ه الله: »خَاطَبَهُ : )مُخَاطَبَةً( 
���مٍ �سَامِعٍ ومِنْ���هُ ا�سْتِقَاقُ )الْخُطْبَ���ةِ()7(، وقد تو�سّ���ع المراد من  و)خِطَاب���اً( وهُ���وَ الْكَلَامُ بَيْ���نَ مُتَكَلِّ
الخط���اب، في�سم���ل اليوم كلّ ما يتناقل بين طرفين اأو اأكث���ر ول يخت�سّ بالخطاب ال�سفهي فقط)8(، 

وم���ادة )خطب( وردت ف���ي عدة موا�سع من القراآن الكري���م، قال تعالى: ﴿ڤ ڦ ڦ 
ڦ     ڦ ڄ  ﴾ �س: 20، وقال تعالى: ﴿ۆ ۆ ۈ ۈ ۇٴ﴾ الفرقان: 

)1( انظر: اإبراهيم اأني�س، المعجم الو�سيط، �س 122.
)2( انظر: ابن منظور، ل�سان العرب، 137/4، يعقوب اأميل، المعجم المف�سل، �س 118.

)3( انظر: عبد الغني اأبو العزم، معجم الغني، �س335.
)4( انظر: الزمخ�سري، الك�ساف، 474/2. 

)5(  انظر: م�ساري حمد الرويح، التج�سير المعرفي الروؤية والمنطلقات والم�سارات، مجلة تج�سير المجلد الأول العدد الأول 2019م 
دار ن�سر جامعة قطر. �س 100.

)6( انظر: ابن منظور، ل�سان العرب، مادة »خطب«. 148/2، 
)7( انظر: الفيومي، الم�سباح المنير في غريب ال�سرح الكبير، مادّة: )خطب(. 2/ 173

)8( انظر: ال�سلمي، عيا�س، تجديد الخطاب الديني )مفهومه، و�سوابطه(، �س4.
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63، وقال تعالى: ﴿بي تج تح تخ تم﴾ هود: 37. 
ب( �لخطاب ��سطلاحاً: )كل نطق اأو كتابة تحمل وجهة نظر محددة من المتكلم اأو الكاتب، 
وتفتر����س فيه التاأثير على ال�سامع اأو القارئ، مع الأخذ بعين العتبار مجمل الظروف والممار�سات 

التي تم فيها()1(.
 وين�س���رف الذهن اإل���ى الخطاب الدعوي، باعتب���اره و�سيلة التخاطب م���ع الآخر، وتعبر عن 
منهج���ه وفكره، وراأيه، وموقفه الذي يريد اإي�ساله اإلى المخاطبين، وذلك عبر الو�سائط المختلفة، 
مقروءة اأو مرئية اأو م�سموعة)2(، لتوجّه الم�سلم في جميع �سلوكياته ون�ساطاته ووجوده في المجتمع، 
وتنظّ���م علاقاته بربه وبالنا�س اأجمعين، لأن الخطاب نت���اج الفكر والثقافة والبيئة التي يعي�س فيها 

الإن�سان)3(.
�لدعوة:

�لدع��وة لغةً: تاأتي في اللغة على عدة معان: الن���داء، والطلب، والتجمع، والدعاء، وال�سوؤال، 
حتُ به()4(،  وال�ستمالة، قال الزمخ�سري )ت 538ه�( رحمه الله: )دعوت فلاناً وبفلان ناديته و�سِ
ومن���ه الحدي���ث: )فاإن دعوتهم تحيط م���ن ورائهم()5(، اأي تحوطهم وتكنفه���م وتحفظهم)6(، وقال 
غبَةُ اإلى الّلهِ تعالى( فيما عندَه  مِّ مَمدوداً؛ )الرَّ الزبيدي )ت 1205ه�( رحمه الله: )الدّعاءُ(، بال�سّ

م���ن الخيرِ والبْته���ال اإليه بال�سّ���وؤَالِ؛ ومنه قوْله تعال���ى: ﴿ہ ہ ھ ھھ ھ       ے ے 
ۓ﴾ الأعراف 55 )7(. 

 الدع���وة ا�سطلاح���اً: م���ن الألفاظ الم�سترك���ة، ويراد بها غالبً���ا: الدعوة بمعن���ى الإ�سلام اأو 
الر�سال���ة، اأو عملي���ة ن�سر الإ�سلام وتبلي���غ الر�سالة، وهو المعنى المق�س���ود ل�سلته الوثيقة بمق�سد 

البحث.
وقد تعددت التعريفات، فمنها: قال ابن تيمية )ت 728ه�( رحمه الله: الدعوة اإلى الله: )هي 

)1( انظر: الطيار، اأحمد عبد الله، تاأويل الخطاب الديني في الفكر الحداثي الجديد، حولية كلية اأ�سول الدين القاهرة، العدد 
.12/3 ،)2005( )22(

)2( انظر: الب�سير، ع�سام، نحو خطاب اإ�سلامي مرتبط بالأ�سل ومت�سل بالع�سر، �س 9 – 11 .
)3( انظر: ملخ�س نتائج ور�سة عمل، عنا�سر الخطاب الإ�سلامي في كورد�ستان.. تحليل وتقويم: مركز الزهاوي للدرا�سات الفكرية 

في ال�سليمانية، 6/27/ 2015، �س 13 .
)4( انظر: الزمخ�سري، اأ�سا�س البلاغة، 1/ 189.

حْرِ، 1015/2 برقم 3056، وقال الألباني: �سحيح، والم�ستدرك على  )5( �سنن ابن ماجه، كتاب المنا�سك، بَابُ الْخُطْبَةِ، يَوْمَ النَّ
ال�سحيحين، الحاكم، وقال حديث �سحيح على �سرط ال�سيخين ولم يخرجاه، 1/ 162.

)6( انظر: ابن منظور، ل�سان العرب، 258/14.
)7( انظر: الزبيدي محمد الح�سيني، تاج العرو�س من جواهر القامو�س، 38/ 47.
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الدع���وة اإلى الإيمان به وبما جاءت به ر�سله بت�سديقه���م فيما اأخبروا به وطاعتهم فيما اأمروا()1(، 
وقي���ل: هي تبليغ الإ�سلام للنا�س، وتعليمه اإياهم، وتطبيقه في واقع الحياة)2(، وقيل: هي الحث على 
فعل الخير واجتناب ال�سر والأمر بالمعروف، والنهي عن المنكر، والتحبيب بالف�سيلة، والتنفير من 
الرذيل���ة واتباع الحق ونبذ الباطل)3(، وقيل: هي اإبلاغ النا����س دعوة الإ�سلام، في كل زمان ومكان، 
بالأ�ساليب والو�سائل، التي تتنا�سب مع اأحوال المدعوين)4(، وقيل: هي قيام الداعية الموؤهل باإي�سال 
دي���ن الإ�سلام اإلى النا����س كافة، وفق المنهج القويم، وبما يتنا�سب م���ع اأ�سناف المدعوين، ويلائم 

اأحوال وظروف المخاطبين في كل زمان ومكان)5(.
وه���ذه التعاريف ل مناف���اة بينها، فلي�ست من باب اختلاف الت�س���اد، لكنها من باب اختلاف 

التنوع، فكل تعريف للدعوة من هذه التعاريف عني بجانب من جوانب الدعوة وركز عليه)6( .
ج(�لخطاب �لدعوي: نعني به: البيان الهادف اإلى دعوة النا�س اإلى منافعهم معا�سًا ومعادًا، 
الم�ساير لمتغيرات الع�س���ر وم�ستجداته، المراعي لظروف المخاطبين وواقعهم، اأما لغة الخطاب 
الدع���وي: مجمل الن�ساط اللغوي الم�ستعمل للتو�سل اإل���ى تبليغ الإ�سلام للنا�س وتعليمه وتطبيقه في 

الحياة)7(.
4( �لتنوع:

�أ( �لتن��وع لغ��ة: )نوع( وجمعه )اأنواع( قل اأو كثر على طائفة من ال�سيء مماثلة له)8(، والنوع 
ع ال�سيء اأنواعًا)9(، و)التنوع(  من ال�سيء: ال�سرب اأو ال�سنف. والنوع اأخ�س من الجن�س، يقال: تنوَّ

م�سدر الفعل )تنوع(، وهي �سيغة دالة على التكلف)10(.
ب( �لتن��وع ��س��طلاحًا: يعرفه الجرجان���ي )471ه�( رحمه الله باأن���ه: )كل مقول على واحد 
اأو عل���ى كثيري���ن متفقين بالحقائق في جواب: ما هو؟، والنوع: ا�س���م دال على اأ�سياء كثيرة مختلفة 

بالأ�سخا�س()11(.

)1( انظر: ابن تيمية، مجموع فتاوى �سيخ الإ�سلام، 15/ 158-157.
)2( انظر: محمد البيانوني، المدخل اإلى علم الدعوة، �س 17.

)3( انظر: الخطيب، محمد نمر، مر�سد الدعاة، �س: 24.
)4( انظر: علي �سالح المر�سد، م�ستلزمات الدعوة في الع�سر الحا�سر، �س: 21.

)5( انظر: عبد الرحيم المغذوي، الأ�س�س العلمية لمنهج الدعوة الإ�سلامية، �س 49.
)6( انظر: حمد نا�سر عبد الرحمن العمار، ن�سو�س الدعوة في القراآن الكريم، �س: 18.

)7( انظر: البيانوني، محمد اأبو الفتح، المدخل اإلى علم الدعوة، �س 19، الم�ساري، ب�سير، لغة الخطاب الدعوي، �س 23.
)8( انظر: ابن فار�س، معجم مقايي�س اللغة، 370/5.

)9( انظر: الرازي، مختار ال�سحاح، �س 322.
)10( انظر: الثعالبي، فقه اللغة و�سر العربية، �س 285.

)11( انظر: الجرجاني، التعريفات، �س207 و 208.
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ونعن���ي بتنوع الخطاب الدعوي تنوع الم�سمون وال�س���كل والأ�سلوب ليلام�س الحاجة الإن�سانية 
التي تتطلع لما فيه تجديد والبعد عن التقليد والرتابة.

5(�لتجديد: 
ة هي م�سدر الجديد والجمع اأَجِدّة وجُدُد، والجدّة هي نقي�س البلى،  �أ(�لتجديد لغة: )الجدَّ

والجديد ما ل عهد لك به()1(، والتجديد كذلك: اإعادة ال�سيء اإلى �سيرته الأولى)2(. 
ب(التجدي���د ا�سطلاحاً: في ال�سطلاح ال�سرعي هو اجتهاد في فروع الدين المتغيرة، مقيد 
)مح���دود( باأ�سول���ه الثابتة، اأي: )اإحياء ما اندر�س من معالم الدين، وانطم�س من اأحكام ال�سريعة 
وم���ا ذه���ب من ال�سُنن، وخفي م���ن العلوم الظاه���رة والباطنة()3(، م�سداقًا لقول���ه �سلى الله عليه 
و�سلم: )اإن الله يبعث لهذه الأمة على راأ�س كل مائة �سنة من يجدد لها دينها()4(، فهو تجديد لفروع 
الدي���ن التي م�سدرها الن�سو�س الظنية الورود والدلل���ة، مقيدا باأ�سوله التي م�سدرها الن�سو�س 
اليقيني���ة الورود القطعية الدللة، ول ينطبق على الوقوف عند اأ�سول الدين وفروعه )التقليد(، ول 
رف����س اأ�سول الدين وفروعه )التغريب()5(، ويقوم به من له حنكة ردِّ المت�سابهات اإلى المحكمات، 

وقوة ا�ستنباط الحقائق والدقائق والنظريات من ن�سو�س الفرقان واإ�ساراته ودللته()6(.
6(�لدر��سات �لبينية: 

لَ، بَانَ  �أ( )�لبَيْ��ن( لغ��ة: ياأتي في كلام العرب عَلَى وَجْهَيْنِ: يَكُونُ الْبَيْنُ الْفُرْقَةَ، وَيَكُونُ الْوَ�سْ
دَادِ، والبين الو�سط)7(.  يَبِينُ بَيْنًا وَبَيْنُونَةً، وَهُوَ مِنَ الْأَ�سْ

ب(الدرا�س���ات البيني���ة ا�سطلاحًا: هي الدرا�س���ات المعتمدة على حقلي���ن اأو اأكثر من حقول 
المعرف���ة، للاإجاب���ة عن اإ�سكالية معرفية ي�سعب الإجابة عنها م���ن خلال تخ�س�س اأو حقل معرفي 
قةٌ، تك�سف عن مناطق التخوم: )التجاور، التلاقي، التقاطع، الت�سابك،  واحد، وهي بحوثٌ علميةٌ مُعمَّ
التق���ارب( بين العلوم، وهي درا�ساتٌ تجمعُ بين النظرة التخ�س�سية الدقيقة، والنظرة المو�سوعية 
ال�ساملةِ، وتوؤمنُ بالتكامل المعرفي بين كافة العلوم)8(، ويعبر به عن: )دمج تخ�س�سات متعددة في 
معالجة ق�سية بحثية ما يتعدى مجالها نطاق تخ�س�س واحد، وذلك وفق معياري التكامل والتفاعل 

)1( انظر: ابن منظور، ل�سان العرب، 562/1 � 563. 
)2( انظر: المرجع ال�سابق، تحت مادّة: )جدد(.111/3، والجوهري، ال�سحاح، 454/2.

)3( انظر: المناوي، في�س القدير، 1/ 10و 282/2. .
)4( �سنن اأبي داود، باب ما يذكر في قرن المائة، 109/4، رقم/4291، و�سححه ال�سخاوي في »المقا�سد الح�سنة« برقم 149، 

والألباني في »ال�سل�سلة ال�سحيحة« رقم/599. والحاكم في الم�ستدرك، 522/4.

)5( انظر: خليل، د. �سبري محمد خليل، مفهوم التجديد في الفكر الإ�سلامي ، �س12.
)6( انظر: المناوي، في�س القدير، 10/1، اأبادي، عون المعبود، 391-389/11.
)7( انظر: الرازي، مختار ال�سحاح، �س 43. ابن منظور، ل�سان العرب، 116/2.

)8( انظر: النجعي، علي، الدرا�سات البينية بين تقارب التخ�س�سات وتنافر المناهج، �س 6.
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بم���ا يوؤدي اإلى تطوير المفاهي���م والفترا�سات النظرية وا�ستيعاب مناه���ج بحثية متنوعة والتو�سل 
اإلى نتائج عميقة()1(.

�لمطلب �لثاني: �أهمية �لدر��سة �لبينية بين �للغة ومختلف �لعلوم
تمثل اللغة الركيزة الأهم في الت�سال بين بني الب�سر على اختلاف اأعراقهم واأجنا�سهم، واإن 
كان الت�س���ارع التقني والتكنولوجي، والتنامي المعرف���ي يفر�س بقوة حتمية تعا�سد العلوم وتعاونها، 
�سعيًا للتوا�سل والتو�سل اإلى اأف�سل الحلول للم�سكلات والم�ستجدات المت�سارعة التي تواجه العلماء 
والفقهاء والباحثين، فاإن اللغة تمثل اأحد اأهم عوامل التقاطع مع المعارف الأخرى �سواء الإن�سانية 

اأو الطبيعية.
اإن اإدراك العلم���اء والباحثي���ن والدار�سي���ن لأهمي���ة العلاق����ات البيني����ة بي�ن اللغ���ة والعل�وم 
المختلف����ة اأح���د اأهم عوامل نجاح البح���ث العلمي المعا�س���ر، نظرًا للت�س���ارع المعرفي في مختلف 
العلوم، واإن كان تاري��خ العل��وم قديمًا يزخ��ر بنماذج و�سور متنوعة م��ن البينية العلمية وخا�سة فيما 
بي���ن اللغة العربية وغيرها من العلوم ال�سرعية والطبيعية، ف���اإن التكامل المعرفي بين العلوم يدعو 
اإل�����ى تاأ�سي�س علاق��ات بيني�����ة بن��اءة، ومقارب�ة المفاهيم بين العل�����وم الإن�سانية والعلوم الطبيعي��ة 
كمفاهيم الن�س��ق، والتباي��ن، والتكام��ل، والتفاع��ل، التي ظهرت جلية عب�ر درا�س�ات بيني�ة ا�س�تركت 
في���ه نظ�م علم�ي���ة متنوعة، مما يوؤكد الحاج���ة الما�سة ل�ستمرار وتفاعل ه���ذا التكامل بين مختلف 

التخ�س�سات، والذي محوره الرئي�س هو )اللغة(.
اإن اللغة ت�سكل الوعاء البيني في خ�سائ�سها التكوينية، كما ت�سكل رباطًا اجتماعيًا، ونف�سيًا، 
لأنها تمثل قالب الذاكرة، وبوا�سطتها تف�سير الظواهر الإن�سانية كالتفكير، وحل الم�سكلات، واتخاذ 
الق���رارات ونق���ل المحتوى الفك���ري اإلى معاني، لهذا تمت���د العلاقة بين اللغة والبيني���ة في التكوين 

والتركيب والأداء)2(.
اإن البيني���ة ف���ي اللغ���ة موؤ�سلة وممت���دة، فنجد الرتب���اط الوثيق بين كافة فرعه���ا من ناحية، 
كالبلاغة والنحو وال�سرف، وعلم الأ�سوات، وعلم الدللة، وعلم العَرو�س، والرتباط البيني الأ�سد 
وثاقً���ا بين علوم اللغة وعل���وم ال�سريعة بكافة فروعها كالتف�سير والفقه والحديث، والبينية بين اللغة 
والثقاف���ة، والتاري���خ، وعلم المنطق وعل���وم الفل�سفة... اإلخ، ول تقل اأهمي���ة البينية بين اللغة وعلوم 
الطبيع���ة بكافة فروعها كالفلك والريا�سي���ات والعلوم الكونية، والمتتب���ع للموؤلفات اللغوية على مر 

الزمن تظهر له بينية اللغة بجلاء.
 ول���م تقت�س���ر البينية في اللغة عل���ى تداخل علومها، وبينها وبين مختل���ف العلوم الأخرى، بل 

)1(  انظر: محمود، عبد الرازق مختار، الدرا�سات والبحوث البينية مدخل لتطوير الدرا�سات التربوية في الوطن العربي(، )مجلة 
جامعة مطروح للعلوم التربوية والنف�سية، المجلد 2 العدد 4الجزء 2 اأكتوبر 2022م(. �س 14.

)2( انظر: روبرت �سول�سو، علم النف�س المعرفي،، �س486.
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حتى في تداخل اأ�ساليبها، لتعبر اللغة عن رغبة الإن�سان في تجاوز اليقينيات، والحقائق الجزئية)1(، 
ف�ساهمت في فتح باب التطور، وتقديم الجديد، وانفتاحها على كثير من الحقول المعرفية الإن�سانية 
والعلوم التطبيقية، ومعالجة الظواهر المتنوعة في كافة مجالت التكامل، لكونها ت�ستح�سر الحقول 
المعرفي���ة للنظر في التباينات التي تمك���ن الدار�س من تحديد قيم الوحدات اللغوية في اأي م�ستوى 

تحليلي.
اإن البينية في اللغة موؤ�سلة وممتدة، لربط العلاقات بين التخ�س�سات المتباعدة، تربط بين 
المعان���ي الو�سعية والطارئة والمعان���ي ال�سطحية والعميقة، وتظهر بو�سوح في العلاقة بين ثنائيات 
فروعه���ا والعلوم المختلفة، كمرحلةٍ من مراح���ل تطور العلم تلت مرحلتي المو�سوعية والتخ�س�س، 

كما تمثل انعطافةً بالغة الأهمية في المنهجيات البحثية والأنظمة العلمية المعا�سرة.
ةِ بينَ و�سائجِ  اإن التطبيق���ات المعا�سرة في مختل���ف الدرا�سات البينية اأدت اإلى تج�سي���رِ الهوَّ
العل���ومِ؛ كم���ا في علم النف�س، وعلوم الل�ساني���اتِ )اللغاتِ واللهجاتِ( وعل���ومُ الحا�سوبِ، والهند�سةِ 
���ةِ فروعِها، م�سداقًا للحديث النبوي ال�سريف:  الوراثي���ة الذي اأ�سبح جزءًا مِنَ العلومِ الطبيةِ؛ بكافَّ
نً���ا اأ�سا�سيًّا في كاف���ةِ التطبيقاتِ  )تخي���روا لنطفك���م()2(، عل���ى حينْ اأ�سب���حَ علمُ الريا�سي���اتِ مُكَوِّ
الفيزيائي���ةِ، وال�سناعيةِ، والتقنيةِ؛ ... والمنظومةُ مت�سابكةٌ، اإلى حَ���دِّ التداخلِ بَيْنَ العلومِ النقليةِ، 

ةً. والعلومِ العقليةِ كافَّ
والخطاب الدع���وي اأحد اأبرز التطبيقات المطلوبة في الدرا�س���ات البينية بين اللغة والعلوم، 
فالخط���اب الدع���وي يخاط���ب النا����س، فيراعي اأحواله���م وم�ستوياته���م الفكري���ة والمعرفية، وكذا 
الجتماعي���ة والبيئية، فل�سانه ل�س���ان حالهم، وخطابه ينبغي اأن يلام�س جراحهم، ويعالج همومهم، 
وينخرط في حل م�ساكلهم باللغة التي يفهمونها، والتعابير التي يتقنونها، ولنا في الم�سطفى �سلى 

الله عليه و�سلم خير مثال، فاإجاباته عليه ال�سلاة وال�سلام اختلفت لل�سائلين �سوؤالً واحدًا.
اإن البيني���ة ف���ي الخطاب الدع���وي الناجح هي التي تق���دم الإ�سلام منهج���اً مرتبطاً بالزمان 
والم���كان والإن�س���ان، مو�سولً بالواق���ع، م�سروحاً بلغة الع�س���ر، جامعاً بين النق���ل ال�سحيح والعقل 
ال�س�ري���ح، منفتح���اً عل���ى الجته���اد والتجديد، وَف���قَ منهاج النظ���ر وال�ستدلل المعتَب���ر عند اأهل 
العل���م، ثابتاً في الكلي���ات والأ�سول، مَرِناً ف���ي الجزئيات والفروع، محافظاً ف���ي الأهداف، متطوراً 
ف���ي الو�سائ���ل، منتفعاً ب���كل قديم �سال���ح، مرحباً ب���كل جديد ناف���ع، منفتحاً عل���ى الح�سارات بلا 
ذوب���ان، مراعياً الخ�سو�سيات بلا انكفاء، ملتم�ساً الحكمة من اأي وعاء خرجت، عاملًا على تعزيز 

الم�سترك الح�ساري والإن�ساني.. مرتبطاً بالأ�سل، ومتّ�سلًا بالع�سر)3(.

)1( انظر: ابن �سلام الجمحي، طبقات فحول ال�سعراء، 7-5/1.
)2( رواه ابن ماجه، كتب النكاح، بَابُ الْأَكْفَاءِ، 631/1 برقم 1968. وقال الألباني: ح�سن.

)3( ملخ�س نتائج ور�سة عمل: عنا�سر الخطاب الإ�سلامي في كورد�ستان.. تحليل وتقويم، مركز الزهاوي للدرا�سات الفكرية في 
ال�سليمانية، 6/27/ 2015 .
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�لمطلب �لثالث: �لدور �لمعرفي للعلاقة �لبينية بين �للغة �لعربية و�لعلوم �لاأخرى.
�سية كراف���د رئي�س للعلم  اعتم���دت المعرف���ة الإن�سانيّة لفترات طويل���ة على النزع���ة التخ�سّ
والمعرف���ة والتطوي���ر، ول �سك اأن الأخذ بمب���داأ التخ�س�سات الدقيقة كان له فوائ���د كثيرة، اإل اأنه 
ف���ي ظل التطور المت�سارع، والت�سابك المعرفي فقد تعقّدت المعرفة وتنوعت، واأ�سبحت بحاجة اإلى 
كاف���ة المج���الت العلمية المختلفة للم�ساعدة والم�ساندة للو�سول اإل���ى نتائج اأكثر اإيجابية وفاعلية، 
للاإجاب���ة عن الأ�سئلة المتعلق���ة بالم�ستجدات والتداخلات العلمية، ف���كان التكامل المعرفي البينيّ 

�سات معًا. الحل الأمثل، ليجمع عدّة تخ�سّ
ر  وتاأت���ي اللغة في مقدمة التداخلات العلمية المتنوعة، لأنها تمثل الحركةَ التفاعليةَ التي تُي�سِّ
العلاق���ة التكاملي���ة وتطوي الم�ساف���ات بين الأط���راف؛ واإن كانت العلاقة قديمًا قائم���ة بين العالم 
والمتعلّ���م على تلاق���ح الأفكار والتبادل المعرفي والت�سال الفاعل، فاإن اأخذ المعرفة من كل طرف 
مفت���اح لنه�سة تواك���ب التقدم المعا�سر الحديث ف���ي الفكر والمعرفة والنفتاح عل���ى كافة العلوم؛ 
ومواكبة ما ظهر من م�ستحدثات علمية في مختلف المعارف، والتطورات الجتماعية التي اأ�سبحت 

اإحدى �سمات الع�سر.
اإن الت�س���ارع العلمي المتنامي والتطور المعرفي لفت النتباه اإل���ى التكامل الكامن بين العلوم 
اللغوي���ة والعلوم الأخرى على الم�ست���وى النظري وال�سطلاحي والت�سور؛ مم���ا عك�س مبداأ التعاون 
بي���ن هذه العلوم من خلال الإقرا�س والقترا�س، وم�ستويات التكامل، وعزز البحث عن البتكارات 
والقتراح���ات العلمي���ة الجديدة في مج���الت التعاون بين العل���وم اللغوية والإ�سلامي���ة والإن�سانية، 
والعل���وم التطبيقية الأخ���رى، ومعالجة الكثير من الم�سك���لات، وعمقت الفك���ر ال�سمولي للمفاهيم 
رت العلاقة بين العلوم العربية والجتماعية والعلوم ال�سرعية، والعلوم التطبيقية. المعا�سرة، وج�سَّ
لق���د اأدت البيْنية بين اللغة والعلوم الأخرى اإلى تعزي���ز المعرفة و�سمولها، فيما يعرف بن�سج 
العل���وم واحتراقه���ا، والبتع���اد عن الفردية اإل م���ا كان له خ�سو�سي���ة ل تنفك عنه، يق���ول الحلبي 
ر قواعده، وتفريع فروعه، وتو�سيح م�سائله، والمراد باحتراقه  )1190ه�(: )المراد بن�سج العلم تقرُّ

بلوغه النهاية في ذلك()1(.
كما ات�سفت بينية اللغة بالنفتاح على مو�سوعات جديدة لم تكن تحظى بنف�س الهتمام من 
الباحثي���ن في الطرائ���ق التخ�س�سية؛ فمنحت الباحثين اهتمامًا كبي���رًا لمو�سوعات وق�سايا كانت 
ف���ي منطقة الظل اأو ال�ستبع���اد في الدرا�سات التقليدية للغة والفك���ر والثقافة، ظهرت فوائدها في 
العلاقات التكاملية بين اللغة وعلم النف�س، وبين اللغة والعلوم الجتماعية، وبين اللغة وال�ستنتاجات 
الجدي���دة في عل���م الوراثة والمواري���ث، وفي فنون الخطاب���ة والإلقاء، وتجدي���د الخطاب الدعوي، 
وطرائ���ق العر�س، واأ�ساليب الإقناع. .. وغيرها، لي�سبح واقعً���ا تطبيقيًا، )لأنه تم�س مواقع الوجود 

)1( انظر: ابن عابدين، حا�سية ابن عابدين، 162/1.
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الب�س���ري لت�سافها بال�سمة العلمي���ة وارتباطاتها المبا�سرة بالواقع الإن�سان���ي()1(، كما اأن العلاقة 
المعرفية التبادلية بين اللغة والل�سانيات التطبيقية والعلوم الطبيعية، �ساهمت بفاعلية في التو�سل 
اإلى نتائج عن اللغة م�ستمدة من العالم الواقعي ا�ستناد اإلى المنهج التجريبي، وفهم اللغة في العالم 

الواقعي الجتماعي، فانتقل النظري اإلى التطبيقي ومنه اإلى الميداني الجتماعي.
اأن التكام���ل المعرفي والمنهجي بي���ن العلوم المختلفة والمناهج المتعددة ل يعني اأنها جميعًا 
في مرتبة واحدة من حيث علاقتها بالأحكام والجتهادات، اأو من حيث اأهميتها واأولويتها، فكل من 
العل���وم خادم ومخ���دوم، واللغة عامل م�سترك بين الجميع، واإن كان���ت ال�ستفادة الكبرى تعود على 
العل���وم ال�سرعية التي ا�ستفادت من التطبيقات التقنية والحا�سوبية والمكت�سفات العلمية، فتكاملت 

العلوم مثلما تكاملت اأع�ساء الج�سم الب�سري في اأدائها لوظائفها)2(.
اإن التداخ���ل بي���ن اللغة لم يكن بمن���اأى عما تعرفه العل���وم المختلفة �سرعي���ة اأو تطبيقية من 
اإ�س���كالت نظرية، واأ�سئلة معرفية، وت�س���اوؤلت منهجية، وتطورات معرفية ف���ي اإنتاج المعرفة، وفي 
اأ�سئلتها النظري���ة الموؤ�س�سة لبنائها المعرفي، واإنما كانت منفتحة، متوا�سلة في الق�سايا النظرية، 
م���ن تط���ور في مو�سوعاته���ا، وانتقالت في نتائجها، وم���ا تعي�سه من اإ�س���كالت نظرية ومعرفية في 
مناهجه���ا، ومم���ا �ساعد على هذا التكامل والتوا�س���ل بين هذه العلوم بجميع فروعه���ا �سواء اأ�سلية 
كان���ت اأو خادم���ة للاأ�س���ل، نقلية كانت اأم عقلية يرج���ع اإلى وحدة الإطار والمرج���ع الذي جمع هذه 
هت اللغة كل العلوم بياناً وا�ستنباطاً  العلوم؛ اإذ التحمت في ن�سق واحد في خدمتها للاإن�سانية، اإذ وجَّ

وا�ستمداداً وتف�سيراً وتاأويلًا وتوثيقاً وتحقيقاً وقراءة)3(.
لقد مثّلت اللغة ر�سيدًا علميًا عربيًا، عندما ت�سارعت عمليات نقل الأدبيات المترجَمة والموؤلَّفة 
�س عن ثورة العلم الحديث في العالم، كترجمة الن�سو�س المعرفية النخبوية،  اإلى اللغات مما تمخَّ
وترجم���ة ما يت�سل بالجوان���ب التطبيقية والتقنية اأو ف���روع الهند�سة العملي���ة والتقنيات الزراعية، 
فاأظه���رت اللغ���ة ارتباطاتها بالعلوم الريا�سية والتطبيقية كعلم الم�ساح���ة، وعلم الحِيَل المتحركة، 
وعلم ج���ر الأثقال، وعلم الأوزان والموازين، وعلم الآلت الجزئي���ة، وعلم المناظر والمرايا، وعلم 

نقل المياه، وعلوم تجريبية كعلوم الطب والجراحة وال�سيدلة والبيطرة والزراعة.
ح مثلًا بحث العلاقة بين الت�سوُّر والبرهنة من خلال  ف�سلًا عن فل�سفة الريا�سيات، كما يو�سِّ
مفهوم اللامتناهي في ال�سغر في اإطار هند�سة المخروطات)4(، فما اأنتجته الدرا�سات البينية بين 
عل���م اللغة وعلم الريا�سي���ات ووقائع التجريب يعد م���ن اأبرز ما في الريا�سي���ات العربية، فاأ�س�ست 
لعلاقات جديدة بينها وبين الفيزياء، كمكونٍ منهجي من مكونات البرهان، فيما ي�سي بتاآزر قطبي 

)1( انظر: ال�سريري، اأبي الطيب مولود، تجديد علم اأ�سول الفقه، �س: 119.
)2( انظر: ملكاوي؛ فتحي ح�سن، منهجية التكامل المعرفي، مقدمات في المنهجية الإ�سلامية، �س: 50.

)3( انظر: محمد المالكي، درا�سات الطبري للمعنى من خلال تف�سيره، �س21.
)4( انظر: يمنى الخولي، في الريا�سيات وفل�سفتها عند العرب، �س 24.
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المنهج العلمي. 
لق���د تكاملت اللغة ف���ي الح�سارة العربية كمو�سوع���ة للعلوم، مختلفة تمامً���ا عن المو�سوعات 
الأ�سبق، ودلل عليها الفارابي )339ه�( في كتابه ال�سهير )اإح�ساء العلوم( لمعالمها، وبذل البع�س 

جهودًا لتو�سيح اأنها كانت تمهيدًا ل غنَى عنه لت�سنيفات المحدثين)1(.
�لمبحث �لثاني: تج�سير �لدر��سات �للغوية و�أثرها على تنوع �لخطاب �لدعوي

ف الله تعالى اللغة العربي���ة فجعلها وعاء، واتخذ من اأ�ساليبه���ا في الخطاب لكتابه  لق���د �س���رَّ
دت اآيات القراآن الكري���م واأحاديث الر�سول �سلى الله عليه و�سلم  العزي���ز منهجًا واأ�سلوبًا، ولقد تفرَّ
بجملة م���ن القواعد والأ�سول وال�سوابط وال�سروط التي تعين على نجاح الخطاب الدعوي وتاأثيره، 
ن  وفاعليته وقوته، والتوجيه الم�ستمر اإلى ما ينبغي اأن يتحقق في الخطاب الدعوي من اأو�ساف تمكِّ
من النفاذ اإلى عقول المدعوين وقلوبهم، والنجاح في �سياغة الفكر وال�سخ�سية، واإ�سلاح الحياة، 

و�سولً اإلى طريق النجاة ال�ستقامة وال�سلاح.
واإن كن���ا ل يمكننا العزوف عن الم�سكلات المتنوعة والنتق���ادات الموجهة للخطاب الدعوي 
المعا�سر، كاإ�سكالية البديل وفي كونه ل يطرح البدائل عند نقد الواقع، اأو في كونه خطاباً اإن�سائياً، 
وخطاباً ل يعتمد غالبًا على العلمية والمو�سوعية والوثائقية والرقمية، اأو خطاباً ل يعتمد التخطيط 
والمنهجي���ة ف���ي طرح الق�سايا وف���ق الأولوي���ات، اأو التجريح اأحيانً���ا، والإثارات ال�سلبي���ة دون اأخذ 
العتب���ار لماآلت الأم���ور، والطرح المتوغل ف���ي الجزئيات بما يفق���ده الأثر والواقعي���ة وال�سمولية، 
والتوغ���ل في الما�س���ي بعيداً عن الواقع وم�سكلات���ه ومتطلباته، اأو كونه خطابً���ا وعظيًا اأكثر من اأن 
لًا، اأو خطاباً يتجاهل �سنن الله في الكون والمجتمع وعدم التوفيق  يكون خطاباً تحليلياً علمياً موؤ�سَّ
والتوازن، بين الثوابت والمتغي���رات والأ�سالة والمعا�سرة، اأو القراءة الحرفية الجامدة، اأو خطاب 

منطق ال�ساحة القائم على رد الفعل..... وغيرها الكثير.
فه���ي في حقيقتها انتقادات عامة يوؤخذ منها لعلاج م�سك���لات الخطاب الدعوي وترقية لغته 
واأ�سلوبه وطرائق عر�سه، لمواكبة التقدم العلمي المت�سارع، مما يدعو لمراجعة �ساملة للغة الخطاب 
الدع���وي المعا�سر وتحديد جوان���ب الق�سور والنق�س الذي تعتريه، والعم���ل على تجاوز ذلك حتى 
يكون الخطاب الدعوي المعا�سر قادراً على تحقيق اأهدافه في اإ�سلاح الفرد والمجتمع والأمة، وفي 

ن�سر الخير للاإن�سانية جميعها.
�لمطلب �لاأول: مقومات �للغة ودورها في �إثر�ء �لخطاب �لدعوي

اإن المتاأمل في القراآن الكريم وال�سنة النبوية المطهرة يلحظ بجلاء ات�سام الخطاب الدعوي 
بالر�سد والحكمة، واختيار اأح�سن الأ�ساليب والو�سائل في اإي�سال الدعوة اإلى الغير، واأنه اأ�س�س على 

)1( انظر: جلال مو�سى، منهج البحث العلمي عند العرب، �س55 وما بعدها.
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منهجي���ة علمية واأ�سول معرفية، ترتبط فيها المقدم���ات بالنتائج، والو�سائل بالمقا�سد، والأ�سباب 
بالم�سبب���ات، كم���ا ات�سف الخطاب الدع���وي بالقوة والج���راأة والو�سوح، وفي نف����س الوقت بالرفق 

واللي���ن حت���ى لو كان مع المخال���ف كما في قوله تعال���ى: ﴿ہ ہ ہ ہ ھ ھ 
ھھ ے ے ۓ ۓڭ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ ۈۈ ۇٴ ۋ ۋ﴾ 
ِ صلى الله عليه وسلم وَمُعَاذُ بْنُ جَبَلٍ اإِلَى  ُ عَنْهُ قَالَ: بَعَثَنِي رَ�سُولُ اللهَّ يَ اللهَّ النح���ل 125، وفي حديث اأَبِي مُو�سَى، رَ�سِ

رَا، وَتَطَاوَعَا وَلَ تَخْتَلِفَا()1(.  رَا وَلَ تُنَفِّ رَا، وَبَ�سِّ رَا  وَلَ  تُعَ�سِّ الْيَمَنِ فَقَالَ: ) يَ�سِّ
اإن واقعي���ة اللغ���ة وع�سريتها في الخطاب الدع���وي تكمن في اأن مف���ردات الخطاب واأ�سلوبه 
وتراكيب���ه وجمي���ع اأ�س���كال التعبير اللغ���وي الم�ستعملة فيه كي تك���ون ناجحة وموؤثرة ل ب���د اأن تكون 
مراعي���ة لطبيعة الواق���ع والع�سر، وهو اأمر لي����س بجديد عن اللغة والخط���اب الدعوي، فقد ترجم 
البخ���اري )256ه�( في �سحيحه: باب من خ�سّ بالعلم قوم���اً دون قوم كراهية اأن ل يفهموا، وذكر 
في���ه قول عل���ي ر�سي الله عنه: )حدثوا النا�س بما يعرفون اأتحب���ون اأن يكذب الله ور�سوله()2(، مما 
يوؤك���د اأن اعتبار الملاب�س���ات والمقت�سيات الخا�سة في لغة الخطاب الدع���وي لي�س تمييعاً للدعوة، 
ل في القراآن  ول تطويع���اً له���ا على ح�سب ما يظن البع�س، واإنما هو اتب���اع للمنهج الأ�سيل الذي تاأ�سّ

الكريم وتاأكد في ال�سنة المطهرة.
وتكم���ن العلاق���ة التكاملية للخطاب الدعوي بين اللغة ومختل���ف العلوم في الدرا�سات البينية 

في عدد من الجوانب، منها:
�أولًا: �سعة �للغة: اإذ اأن الحقيقة الم�سلمة لدى علماء اللغة اأن الإن�سان كلما كان اأكثر معرفة 
بجوان���ب العلوم كان فهمه اأح�سن واأجود في مختل���ف العلوم �سواء المتعلقة باللغة وبالعلوم الأخرى؛ 
وله���ذا يقول ابن ح���زم )456ه�(: )على من ق�سد التفقه في الدين اأن ي�ستعين على ذلك من �سائر 
العل���وم، وحاجت���ه اإليها في فهم كلام رب���ه تعالى وكلام نبيه صلى الله عليه وسلم()3(، ويق���ول الزرك�سي )794ه�(: 
)م���ن كان حظه ف���ي العلوم اأوفر كان ن�سيبه من علم القراآن اأكثر()4(، وهو عين التكامل المعرفي، 
وق���د جم���ع ابن عا�س���ور )1296ه�( رحمه الله ع���ددًا من العلاق���ات بين العلوم المختلف���ة والقراآن 
الكري���م، منها العلوم المت�سمنة كالفقه والت�سريع والعتق���اد والتاريخ واللغة والبلاغة، وعلوم تبين 
الهيئ���ة وخوا�س المخلوقات، وعلوم لها �سواهد علمية كالطب وطبق���ات الأر�س، واأخرى كالعرو�س 

والقوافي وغير ذلك)5(.

برقم 3038،  الْحَرْبِ، 65/4  فِي  وَالِخْتِلَافِ  نَازُعِ  التَّ مِنَ  يُكْرَهُ  مَا  وال�سير،   بَابُ  الجهاد  كتاب  البخاري،  )1( متفق عليه، �سحيح 
نْفِيرِ، 141/5 برقم 1733. يْ�سِيرِ وَتَرْكِ التَّ و�سحيح م�سلم، كتاب الجهاد وال�سير،   بَابٌ: فِي الْأَمْرِ بِالتَّ

)2( �سحيح البخاري كتاب العلم، باب من خ�س بالعلم قوماً دون قوم كراهية اأن ل يفهموا، 59/1 برقم 127.
)3( انظر: القرطبي، الإحكام في اأ�سول الأحكام، 693/5.
)4( انظر: الزرك�سي، البرهان في علوم القراآن، �س 272.

)5( انظر: ابن عا�سور، التحرير والتنوير، 46/45/1.
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ثانيًا: �س��لامة �لفكر و�لعقل: فاإن التكامل بين اللغة والعلوم المختلفة يق�سي على التناق�س 
بي���ن الن�سو�س والمقا�سد، ويحد من النق�سامات بين الحرفية والغائية، لهذا نلحظ عناية العلماء 
بالم�ستجدات فجعلوا لها اأولوية النظر، لتعلقها بواقع النا�س في المعا�س والماآل، ودورها الجوهري 

في الفهم و�سيانة المجتمعات)1(.
كم���ا ي�سهم التكام���ل المعرفي بين اللغ���ة ومختلف العلوم ف���ي الحماية من ظاه���رة الحرفية 
لي���ن، وطوائف الت�سدد  والظاهري���ة المفرط���ة والغلو في فه���م الن�سو�س، و�سد الب���اب على المتطفِّ
والغل���و، وي�ساع���د العلم���اء المخت�سين في �سد فج���وات الفه���م للم�ستجدات المعا�س���رة واأ�سحاب 

المناهج اأحادية النظرة.
ثالثً��ا: �لناحية �لعلمية: فاإن اأث���ر الدرا�سات البينية بين اللغة والعلوم المتنوعة يظهر جليًا 
ف���ي الأثر العلم���ي، وذلك في جوانب عدة، كفتح اأبواب الجتهاد م���ن خلال فهم الن�سو�س واإدراك 
مقا�سده���ا وماآلتها، والأثر البليغ ال���ذي توؤ�سله الإجابات الجمعية للعلم���اء في اأكثر من تخ�س�س 
ا ف�سلًا عن تاأ�سيلها وا�ستدللتها العلمية، لتكون �سجلًا متجددًا لتطور العلوم،  فتع�سد بع�سها بع�سً

وعنوانًا �سريحًا ل�سلاحية اللغة والفقه وتجدده، ل�ستفراغ الو�سع والنهو�س بالأمة.
ر�بعً��ا: �لجو�نب �لاجتماعية: فاإن الدرا�س���ات البينية اأعطت كثيرًا من الإ�سارات التحليلية 
للواق���ع، مم���ا �ساعد عل���ى فهم احتياج���ات النا����س ومراعاتها، وا�ستنب���اط الظواه���ر الجتماعية، 
وا�ستنت���اج اآثارها ومدى تاأثيراتها على حي���اة النا�س، لي�سهم الخطاب الدعوى في ا�ستخلا�س اأنجع 
الحل���ول ال�سرعي���ة دون التخلي عن مبادئهم وهويته���م الدينية اأو القومية، فع���ن ابن م�سعود ر�سي 
الله عن���ه ق���ال: )ما اأنت بمحدث قوماً حديثاً ل تبلغه عقولهم اإل كان لبع�سهم فتنة()2(، ويوؤكد ابن 
القيم )751ه�( رحمه الله هذا فيقول رحمه الله: )من اأفتى النا�س بمجرد المنقول في الكتب على 
اخت���لاف عرفهم وعوائدهم واأزمنتهم واأحوالهم وقرائن اأحوالهم، فقد �سل واأ�سل، وكانت جنايته 
عل���ى الدين اأعظم م���ن جناية من طبب النا�س كله���م على اختلاف بلاده���م وعوائدهم واأزمنتهم 

وطبائعهم بما في كتاب واحد من كتب الطب على اأبدانهم()3(.
خام�سً��ا: �لجو�نب �لاأدبي��ة: فاإن الدرا�سات البينية ت�سهم في ر�س���د التطور اللغوي والأدبي 
و�سياغ���ات التخاط���ب المعا�س���رة، اإذ تعددت المن�س���ات، وتنوعت المنابر، مما احت���اج الأمر اإلى 
�سياغ���ات واأ�سالي���ب وطرائق في الخطاب جديدة تت���لاءم مع التطور اللغ���وي ومفرداته المعا�سرة 
وفهم دللتها للاإجابة على الأ�سئلة المتجددة، وا�ستدللتها العقلية والنقلية والجتهادات الفكرية، 
الت���ي تع���زز لغة الخطاب في الفقه المعا�سر؛ وفهم لغة الفقه���اء الأدبية التي تتفرّد بها، لتوؤكد على 

)1( انظر: مجموعة من الباحثين، ال�سوابط ال�سرعية لبحث الق�سايا المعا�سرة في الر�سائل العلمية، �س7.
هْيِ عَنِ الْحَدِيثِ بِكُلِّ مَا �سَمِعَ، 10/1 برقم 5.  )2( �سحيح م�سلم، مقدمة الم�سنف، بَاب النَّ

)3( انظر: ابن القيم، اإعلام الموقعين، 78/3.
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احت���رام العقل والنق���ل وبيان الحجة، بعيدًا عن الأه���واء والنتماءات الفكري���ة اأو المذهبية، وبيان 
الحق، بعيداً عن النت�سار للراأي اأو المذهب. 

�ساد�سًا: �لجو�نب �لتاريخية: فاإن الدرا�سات البينية المعا�سرة ت�سهم في ا�ستفادة الخطاب 
الدع���وي م���ن توثيق اأحداث الواقع وما لزمه���ا من م�ستجدات، ومعرف���ة ملاب�ستها وظروفها ومدى 
ملاءمته���ا للا�ست���دلل بها في واقع الأمم حال تكرر حدوثها، كم���ا اأن البينية بين الخطاب الدعوي 
والدرا�س���ات توؤ�س���ل للجوان���ب الإن�ساني���ة والقي���م الح�ساري���ة وتعزي���ز ا�ستثمارها ح���ال النظر في 

المتماثلات اأو المت�سابهات في ع�سورها المتتالية.
�س��ابعًا: �لجو�نب �لاقت�س��ادية: ف���اإن الدرا�س���ات البينية تزود الخط���اب الدعوي بمفاهيم 
لإي�س���اح الحالة القت�سادية، لتي�سير بيانها واأثرها وتاأثيره���ا، للاإجابة عن ال�ستف�سارات والأ�سئلة 
ومواجه���ة الم�سك���لات التي يطرحها الواقع الذي يحيط بالجان���ب القت�سادي في المجتمعات التي 
تحت���اج اإلى فقه الواقع القت�سادي، وما يحتاج معه لفقه واجتهاد في م�ستجداتها ونوازلها وواقعها 
المتج���دد، مم���ا يحقق مقا�س���د المال في الإ�سلام من حي���ثُ الوجود والبقاء، م���ع الحفظ والتنمية 

وحمايته من الف�ساد، والحفاظ على مقدرات البلاد والإ�سهام في تنمية الأفراد والمجتمعات.
وجملة القول: فاإن الآثار والفوائد من الدرا�سات البينية بين اللغة ومختلف العلوم كان لها اأثر 
ا، فكريًا، ودينيًا، وعلميًا، واقت�ساديًا،  بالغ في تجدد الخطاب الدعوي وتطوره، لغة، واأ�سلوبًا وعر�سً

واجتماعيًا، واأدبيًا، و�سيا�سيًا، وتاريخيًا، اأكثر من اأن تح�سر هنا في هذا الإيجاز.
�لمطلب �لثاني: �أثر تج�سير �للغة على �لم�ستجد�ت �لمعا�سرة

لما كانت الم�ستجدات المعا�سرة والمتجددة مو�سوعات تحتاج اإلى فهمها وتحليلها والجواب 
عنه���ا اإلى مجموعة علومٍ، فلم يعد الخطاب الدعوي التقليدي يفي بكافة جوانبها كمحاربة الأفكار 
المنحرف���ة، ومو�سوعات الإلحاد، وغيرها، مما يحتاج ال�ستدلل عليها بجانب الن�سو�س ال�سرعية 
اإل���ى التج���ارب الحياتية وعل���وم الكون وال�سواهد الطبيعي���ة، اإذ لم تعد المو�سوع���ات الجديدة تهمّ 
ة، بل �سار لعلماء علم النف�س وعلم الجتماع  الفقيه وحده، اأو الداعية وحده ليعالجها باأدواته الخا�سّ
وعلم���اء الأم���ن وعلماء التكنولوجي���ا وغيرهم دور رئي�س فيه���ا، وهكذا بالن�سب���ة للعديد من برامج 
الدرا�س���ات البينية التي ا�ستج���دت وا�ستحدثت في الآونة الأخيرة كالتخطي���ط العمراني والطاقات 
المتج���ددة والميكانيك الحيوي والمعلوماتية الحيوية، ونظم المعلومات الجغرافية وال�ست�سعار عن 
بعد، وعلوم ال�سكان والعلوم ال�سحية، وغيرها من البرامج البينية المرتبطة باللغة وعلوم ال�سريعة 
وغيره���ا من العل���وم المختلفة ذات التاأثير الإيجاب���ي والمبا�سر في التكامل بي���ن العلوم، وا�ستثمار 
كافة الطاقات لإيجاد معلومة موثقة من كافة الجهات المعنية بمجال محدد، ف�سلًا عن اإثراء �سوق 
العمل وتلبية احتياجاته، وتحقيق تنمية م�ستدامة حقيقة في واقع المجتمعات خا�سة الم�سلمة، من 
خ���لال مجموعة العلوم ذات ال�سلة وتكاملها لتكوين روؤى علمي���ة قابلة للتطبيق في اأر�س الواقع، اأو 
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و�س���ع روؤى ا�ست�سرافية وا�ستراتيجيّة لهذه الم�ستج���دات وتطورها، اإذ ل غنى عن الخطاب الدعوي 
ف���ي ا�ستثمار هذا التداخل والتكامل بين تلك العلوم ليكون حديثه واقعيًا مع�سدًا بال�سواهد والأمثلة 

والدرا�سات.
ويظه���ر اأثر الدرا�س���ات البينية في الخطاب الدع���وي في مجال الم�ستج���دات المعا�سرة في 
كاف���ة مجالت الحياة كالتعاملات ال�سرعية والمدنية، والجتماعية والفكرية والقت�سادية والأدبية 

وال�سيا�سية، والأمثلة اأكثر من اأن تذكر هنا، فمنها على �سبيل المثال: 
دلالة �للغة في �إثبات روؤية �لهلال بالمنظار: اإذ اأن الأ�سل في ثبوت دخول ال�سهور الهجرية 
بروؤي���ة اله���لال، لق���ول النبي صلى الله عليه وسلم ع���ن �سهر رم�س���ان: )�سوموا لروؤيت���ه واأفطروا لروؤيت���ه()1(، فاإن 
ال�س���ارع البلي���غ الف�سيح عبر ب���لام التعليل بقوله )لروؤيت���ه( ويعتبر هذا الت�سري���ح بالعلة هو اأقوى 
ا  طرائق معرفة علة الحكم ال�سرعي، فالروؤية في ال�سرع تكون بالب�سر وتكون الروؤية الب�سرية اأي�سً
بوا�سطة اأدوات حديثة كالمنظار والمرقاب )التل�سكوب(، فهي روؤية �سرعية يثبت بها الهلال، وهي 
م���ن م�ستحدثات الع�سر الت���ي تزيد اليقين، ول يتعار�س مع الحدي���ث ال�سريف، مما يحقق مق�سد 

ال�سريعة في التحقق من الروؤية)2(.
وبرهن���ت الدرا�سات البينية بين علماء اللغة وعلماء الفق���ه وعلماء الفلك والح�ساب والتقنية 
الحديث���ة قديمً���ا وحديثًا على فهم دللت الألفاظ وتحليلها، وال�ستف���ادة من العلوم الحديثة، يقول 
القراف���ي )684ه����( رحمه الله: )ح�ساب الأهل���ة والخ�سوف والك�سوف قطع���ي()3(، وقال القرطبي 
)671ه����( رحمه الله: )وقد ذه���ب مطرف بن عبد الله ال�سخير )95ه�(، وه���و من كبار التابعين، 
واب���ن قتيبة )276ه�( من اللغويين فقال: )يعول على الح�س���اب عند الغيم بتقدير المنازل واعتبار 
ومُوا حَتَّى تَرَوُا الْهِلَالَ،  ح�سابها في �سوم رم�سان، حتى اإنه لو كان �سحوا لرئي، لقوله صلى الله عليه وسلم: )لَ تَ�سُ
وَلَ تُفْطِرُوا حَتَّى تَرَوْهُ، فَاإِنْ اأُغْمِيَ عَلَيْكُمْ فَاقْدُرُوا لَه()4(، اأي: ا�ستدلوا عليه بمنازله، وقدروا بمنازله، 
وق���دروا اإتم���ام ال�سهر لح�سابه)5(، وقال محمد فوؤاد عبد الباق���ي )1967م( في تعليقه على �سحيح 
م�سل���م: )اأي حال دون روؤيته غيم اأو قت���رة )فاقدروا له( اأي: �سيقوا له وقدروه تحت ال�سحاب وقيل 
 ،)7( قدروه بح�ساب المنازل()6(، وهو ما اأكدته المجامع الفقهية المعتبرة ومَجامَعِ الفقهِ الإ�سلاميِّ

)1( �سحيح البخاري، كتاب ال�سيام، باب روؤية الهلال، 27/3 برقم 190. 
ل�سنة  الإ�سلامي، عدد 3- 2�س47  الفقه  الحديثة، مجلة مجمع  الت�سال  باآلت  العقود  اإجراء  الزحيلي، وهبة، حكم  انظر:   )2(

1987م.
)3( انظر: ابن دقيق العبد، الإحكام �سرح عمدة الأحكام، 8/2.

اأَوْ اآخِرِهِ  لِهِ  هُ اإِذَا غُمَّ فِي اأَوَّ نَّ انَ لِرُوؤْيَةِ الْهِلَالِ، وَالْفِطْرِ لِرُوؤْيَةِ الْهِلَالِ، وَاأَ وْمِ رَمَ�سَ )4( �سحيح م�سلم، كتاب ال�سيام، بَابُ وُجُوبِ �سَ
هْرِ ثَلَاثِينَ يَوْمًا، 759/2 برقم 1080. ةُ ال�سَّ اأُكْمِلَتْ عِدَّ

)5( انظر: القرطبي، الجامع لأحكام القراآن، 293/2.
)6( انظر: فوؤاد عبد الباقي، مقدمة �سحيح م�سلم، �س 1080.

)7( انظر: قرارات مجمع الفقه الإ�سلامي الدولي، الدورة الثانية، جدة1985م، والدورة الثالثة، عمان 1986م.
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ة  دِ الفَلَكِيَّ من الدرا�سات البينية في الجمع بين الفهم اللغوي والتطبيق العملي في ا�ستعمالِ المرا�سِ
يَ الُله  لروؤيةِ الهلالِ)1(، وقررته هيئات كِبارِ العُلَماءِ)2(، وا�ستدلوا بعمومِ ما جاء عن اأبي هريرةَ رَ�سِ
نْ غُ���مَّ عَلَيْكُمْ فَاقْدُرُوا  ذَا رَاأَيْتُمُوهُ فَاأَفْطِرُوا، فَاإِ ومُ���وا، وَاإِ ب���يَّ صلى الله عليه وسلم ق���ال: )اإِذَا رَاأَيْتُمُوهُ فَ�سُ عن���ه اأنَّ النَّ
ةِ)4(، فلا منا�س هنا اأمام  دِ الفَلَكيَّ لُ با�ستعمالِ المرا�سِ وؤيةَ تح�سُ لَهُ()3(، ووج���ه الدللة : اأنَّ هذه الرُّ

الخطاب الدعوي من الأخذ بدللت اللغة في العلم الحديث.
�س��ياغة �لعقود �لمعا�س��رة في ظل تغير �لو�قع: ويظهر ذلك من �سرطي الإيجاب والقبول 
وم���ا لهما من دللت لفظية في العقود، فلما ا�ستحدثت اأجه���زة يمكن بوا�سطتها اإجراء العقود عن 
بعد من خلال ال�سوت اأو ال�سورة اأو النقل المبا�سر كتابة و�سوتًا، مما حدا بالعلماء والفقهاء الجمع 
بي���ن �سوابط العقد الفقهي���ة وال�ستفادة من التقنيات المعا�سرة والعمل عل���ى اأن العقد ينعقد بين 
الغائبي���ن كما في اآلت الت�سال الحديثة بمج���رد اإعلان القبول، ول ي�سترط العلم بالقبول بالن�سبة 
للط���رف الموج���ب الذي وج���ه الإيج���اب)5(، وتاأكيدًا لإبرامه، وم���ا جرى عليه الع���رف الحا�سر في 
الأجه���زة المعا�س���رة)6(، فعن عائ�سة ر�سي الله تعالى عنها اأنها قالت: قالت هند اأم معاوية لر�سول 
الله صلى الله عليه وسلم: )اإن اأبا �سفيان رجل �سحيح، فهل علي جناح اأن اآخذ من ماله �سرًا؟ قال: خذي اأنت وبنوك 

ما يكفيك بالمعروف()7(، فاأحالها على العرف فيما لي�س فيه تحديد �سرعي)8(.
ف���كان للدرا�سات البينية بين علماء اللغة والفقه وعلم���اء الت�سال والتقنيات للتثبت وتحقيق 
ال�سحة با�ستعرا�س الأدلة و�سحة �سياغة العقود بوا�سطة الأجهزة الحديثة �سرط الو�سوح والتثبت، 
واأن التكييف الفقهي للعقد المنقول عن طريق الكتابة، ينقل على م�ساألة المكاتبة للغائب عن مجل�س 
العق���د وهي جائزة عند الجمهور)9(، لح�سول الترا�سي، والتراخي ل ي�سر ب�سرط القبول عند بلوغ 
الكت���اب وهذا ق���ول اأكثر العلماء، والتكيي���ف الفقهي للمنقول عن طريق النط���ق، يُكيَف على م�ساألة 
العقد بالمناداة)10(، وهو ما جاء محققًا لمقا�سد ال�سرع في اإثبات الحقوق بالو�سائل المتاحة كتابة 

)1( انظر: ابن باز، عبد العزيز، مجموع فتاوى، 36/19.
)2( انظر: اأبحاث هيئة كبار العلماء، 46/3.

انَ، وَمَنْ رَاأَى كُلَّهُ وَا�سِعًا، 25/3 برقم 1900، و�سحيح  وْ �سَهْرُ رَمَ�سَ انُ اأَ )3( متفق عليه: البخاري، كتاب ال�سوم، بَابٌ: هَلْ يُقَالُ رَمَ�سَ
انَ لِرُوؤْيَةِ الْهِلَالِ، وَالْفِطْرِ لِرُوؤْيَةِ الْهِلَالِ، وَاأَنه اإِذَا غُمَّ فِي اأَوّلِهِ اأوْ اآخِرِهِ اأكْمِلَتْ  وْمِ رَمَ�سَ م�سلم، كتاب ال�سيام، بَابُ وُجُوبِ �سَ

هْرِ ثَلَاثِينَ يَوْمًا، 760/2 برقم 1081. ة ال�سَّ عدَّ
)4( انظر: ابن عثيمين، مجموع فتاوى، 36/19.

)5( انظر: �سوار، وحيد الدين �سوار، التعبير عن الإرادة في الفقه الإ�سلامي، �س 669.
)6( انظر: وهبة الزحيلي، مجلة مجمع الفقه الإ�سلامي، حكم اإجراء العقود باآلت الت�سال الحديثة، �س 669.

جَارَةِ، 79/3 برقم 2211. ارِ عَلَى مَا يَتَعَارَفُونَ بَيْنَهُمْ فِي الْبُيُوعِ وَالْإِ )7( �سحيح البخاري، كتاب البيوع،   بَابُ مَنْ اأَجْرَى اأَمْرَ الْأَمْ�سَ
)8( انظر: ابن حجر، فتح الباري، 4/ 407.

)9( انظر: حا�سية ابن عابدين، 512/4، النووي المجموع �سرح المهذب مع تكملة ال�سبكي والمطيعي، 167/9، البهوتي، ك�ساف 
القناع عن متن الإقناع، 142/3.

)10( انظر: النووي، المجموع، 181/9، النووي، رو�سة الطالبين وعمدة المفتين، 340/3، ال�سيوطي، مطالب اأولي النهى في �سرح 
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اأو نطقًا واأن الو�سائل الحديثة تحقق الغاية من مق�سود ال�سرع.
طر�ئ��ق �لتقاب���ص في �لمعاملات �لمعا�س��رة: وهو حيازة ال�سيء حقيق���ة اأو حكمًا، فالتمكن 
بالي���د ي�سمي ب� )القب����س الحقيقي(، اأو بعدم المانع من ال�ستيلاء علي���ه وهو ما ي�سمى ب� )القب�س 

الحُكْمي()1(.
 واأ�سا�س الم�ساألة و�سورها قائمة على العرف، ولم يرد له معنى محدد في اللغة، فكل ما اعتبره 
ا، فهو قب�س ما لم ي�سطدم مع ن�س ثابت �سريح في ال�سريعة، ولهذا فاإن مقت�سيات  العرف تقاب�سً
الأع���راف لي�س���ت حجة على مقت�سيات الع�سر المتغيرة ما دام���ت اأعرافه قد تغيرت، لأن كل ما هو 
مبن���ي على العرف يتغي���ر بتغيره)2(، وهو ما ظهر حديثًا في �سور متنوعة، منها: ال�سيك، الكمبيالة، 
ال�سي���ك ال�سياح���ي، القيد عل���ى الح�ساب، القيد عل���ى الح�ساب في ال�سرف، الحوال���ة الم�سرفية، 
قب����س اأوراق الب�سائع، قب�س اأ�سهم ال�سركات، وغيرها، ففي مو�سوع ال�سيك الم�سرفي على �سبيل 
المث���ال ل الح�سر: ا�ستخدمت الدرا�سات البينية مع القيا�س في الفقه، وا�ستدلوا بما روي عن عبد 
الله ب���ن الزبير ر�سي الله عنهما، اأنه كان ياأخ���ذ من قوم بمكة دراهم �سفتجة)3(، ثم يكتب لهم بها 
اإل���ى اأخيه م�سعب بن الزبير ر�سي الله عنه بالع���راق، ف�سئل ابن عبا�س ر�سي الله عنهما عن ذلك 
فلم ير به باأ�ساً)4(، فاإذا كانت ال�سفتجة تقوم مقام القب�س، فال�سيك يقوم مقامه من باب اأولى)5(.

ف��ي مجال �لاأ�س��هم: �سواء كان���ت اأ�سهم اإ�سمية، اأو اأ�سهم للاأم���ر، اأو اأ�سهم لحاملها)6(، فنجد 
اأن علم���اء اللغ���ة والفقه وعلماء القت�س���اد ا�ستخدما القيا�س، فاتفقا على اأن ف���ي الأول نقل قيدها 
ف���ي �سجل الم�ساهمين ل�سم الآخر، وفي الثاني يكون بالتظهي���ر على التظهير با�سم الآخر من قبل 
المال���ك ال�سابق، اأما النوع الثالث فا�ستخدم���ا باب �سد الذرائع)7(، فقب�سها يح�سل بت�سليم ال�سك 

لحامله، وتداولها بالت�سليم من يدٍ اإلى يد، دون الحاجة للتنازل عنها في �سجلات ال�سركة)8(.

غاية المنتهى، 88/3.
والمعاملات  الربا  المترك،  �س344،  عرفة،  ابن  حدود  �سرح  الر�ساع،  ابن   ،328 �س  الفقهية  القوانين  جزي،  ابن  انظر:   )1(
الحقيقي  القب�س  حماد  ونزيه   ،639/1/6 واأحكامها،  و�سوره  واأق�سامه  تعريفه  القب�س  الثبيتي،  �س394،  الم�سرفية، 

والحكمي قواعده وتطبيقاته، مجلة مجمع الفقه الإ�سلامي بجدة 711/1/6.
)2( انظر: العمر، نا�سر، �سور التقاب�س المعا�سرة، موقع الم�سلم، https://almoslim.net/node/179664، �س 32 بت�سرف.

اآخر، انظر: النووي، تحرير  اأو نائبه في بلد  اإن�سان لآخر في بلد ليوفيه المقتر�س  )3( ال�سفتجة: هي معاملة مالية يقر�س فيها 
األفاظ التنبيه، �س193.

)4( البيهقي، باب ما جاء في ال�سفاتج 352/5 حديث رقم 11266، وانظر: الألباني، محمد نا�سر، اإرواء الغليل في تخريج اأحاديث 
منار ال�سبيل، 328/5.

)5( انظر: الخثلان، �سعد بن تركي الخثلان، اأحكام الأوراق التجارية، �س289.
)6( انظر: الخليل، اأحمد بن محمد الخليل، الأ�سهم وال�سندات، �س 52_54، �سبير، محمد عثمان، المعاملات المالية، المكتبة 

الوقفية، �س 200.
)7( انظر: اأحمد الخليل، الأ�سهم وال�سندات، �س 177.

)8( انظر: الثبيتي، �سعود، القب�س تعريفه واأق�سامه و�سوره واأحكامها بمجلة مجمع الفقه الإ�سلامي بجدة 639/1/6، 661/1/6.
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ويتبي���ن اأن الدرا�س���ة البيني���ة في م�ساأل���ة م�ستجدة معا�س���رة اأجابت عنها، وج���اءت مراعية 
لمق�س���د ال�سرع في حفظ الم���ال، واأن القب�س بالو�سائ���ل الم�ستحدثة كقب�س النق���ود، وتعد بمثابة 
النق���ود ل �سيما وهي محاط���ة ب�سوابط بوا�سطتها يمكن حفظ الحق وعدم �سياعه، وهي في نف�سها 

تقوم بوظائف النقود)1(.
ف��ي مج��ال �لم�س��طلحات و�لمفرد�ت �لمعا�س��رة: كمفه���وم )الآخر( الذي اأ�سب���ح من اأكثر 
المفاهي���م ح�س���ورًا ف���ي الكتاب���ات المعا�س���رة، وم���ا يوؤ�س�س���ه الخطاب ح���ول الخت���لاف، وتناول 
الخت���لاف ل يف�سي اإلى نفي الجدلية بين الذات والآخ���ر)2(، ول اإلى جوهرة الهوية، وهو ما ركّزت 
علي���ه الدرا�سات الفل�سفي���ة والجتماعية والنف�سية على م�ستويات الآخ���ر بالدرا�سة والبحث بح�سب 
الخت���لاف الفكري اأو العرقي)3(، ومنه ت�سحيح المفاهيم وال���دللت اللغوية التي يطلقها البع�س، 
مث���ل: مفه���وم )الأ�سولية( الذي ي�ستخدمه الغرب ويتجاوز به مفاهي���م وثقافات الآخرين، على اأنه 
النظ���رة المتزمتة الت���ي تحارب العلم والخت���راع والع�سرنة، بحجة عالمي���ة الثقافة، وهذا مفهوم 

ينكره الإ�سلام فكرًا ومنهجًا، ول تقبله الأمم ذات الأ�سالة اللغوية.
 لنخل����س اإلى القول: باأن تج�سي���ر اللغة مع مختلف العلوم اأظهر عدة م�سطلحات ي�ستخدمها 
الخط���اب الدعوي لم تكن م�ستخدمة من قبل مراعاة لمقا�سد علي���ا، ليبتعد عن ا�ستعمال الألفاظ 
والكلم���ات الم�سطلح���ات التي ق���د تترك اآث���اراً �سلبية في نفو����س بع�س المخاطبي���ن اليوم، وعدم 
ا�ستعم���ال األف���اظ تثير الح�سا�سية ما دام ل يتعار�س مع �سيء من اأحكام �سريعتنا اأو مقررات ديننا، 

وما دام لي�س من الألفاظ التي قد تعبدنا الله بها. 
خاتمة:

اإن الإ�س���لام من���ذ ن�ساأته يوج���ه الدعاة اإلى الله في كل ع�سر وزمان اإل���ى ما ينبغي اأن يتحقق 
ن من النفاذ اإلى عق���ول المدعوين وقلوبهم، ومن النجاح في  ف���ي خطابه���م للنا�س من اأو�ساف تمكِّ

�سياغة اأفكارهم و�سخ�سياتهم، ومن التاأثير في اإ�سلاح حياتهم. 
ولقد تو�سل الباحث اإلى جملة من النتائج، منها:

اأنَّ اأه���م عوم���ل الخطاب الدع���وي الناجح ا�ستثم���ار التج�سير بين مختلف العل���وم الخطاب، 
والعناي���ة بانتق���اء الألف���اظ واختيار الأ�سل���وب وال�ستفادة من كاف���ة العلوم في اإب���راز معالم الدين 

وحقائقه.
اأن تج�سي���ر المعرفة بي���ن العلوم اأمر �سروري لتحقيق الغاي���ات الم�ستهدفة، وا�ستثمار العالم 

العالم  لرابطة  الفقهي  المجمع  وقرارات  �س141،  المعا�سر،  القت�ساد  في  اأبحاث  اللطيف،  عبد  محمد  الفرفور،  انظر:   )1(
الإ�سلامي، �س99، مجلة البحوث الإ�سلامية، العدد 26.

)2( انظر : مركز الوحدة العربية، م�ساألة الآخرية، �سورة الآخر العربي ناظرا ومنظورا اإليه، �س 22.
)3( انظر : ح�سين عبيد، جمالية الخطاب القراآني درا�سة في �سورة الآخر، �س 23.
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الواقعي والمنهج التجريبي واإجراءاته في الواقع الجتماعي، لينتقل الخطاب الدعوي اإلى التطبيق 
الميداني الجتماعي. 

الأخ���ذ باإيجابيات مناه���ج العل���وم الإن�سانية والجتماعي���ة الحديثة والمعا�س���رة، ومعطيات 
مناه���ج البحث الأ�سولي لدى العلماء واأئم���ة الفقهاء المجتهدين التي اأر�ست قيم المنهجية العلمية 
ف���ي العلاقات البينية بي���ن الن�س والفهم والواقع؛ للح���د من الرتابة والجم���ود، ويدفع العقول اإلى 

الأمام لت�سنع ح�سارة متجددة وم�ستدامة.
اأن الخط���اب الدع���وي المتزن الم�ستنير في ظ���ل ع�سر العولمة وث���ورة التكنولوجيا اأحد اأهم 
الو�سائ���ل والأ�ساليب التي يرجى نتاجها، من خلال الدرا�س���ات البينية بين اللغة والعلوم الإ�سلامية 
وغيره���ا م���ن العلوم الت���ي اأثبتت فاعليته���ا وفائدتها، وعالج���ت النزعة الفردي���ة، واأغنت القدرات 

الدعوية والبحثية في كافة العلوم وتكاملها.
اأنّ الدرا�س���ات البينية بي���ن العلوم الإ�سلامية وغيرها من العلوم يرب���ط الجزئيات بالكليات، 
والف���روع بالأ�سول والأحكام بالمقا�سد والغايات، وهو المنهج الو�سطي المعتدل المن�سود بين غلاة 
الظاهري���ة، وغ���لاة اأهل التاأويل، فراع���ت معاني الن�سو����س والأدلة وراعت �سروطه���ا و�سوابطها، 

فابتعدت عن ال�سذوذ في منهج الجتهاد الأ�سيل.
ويو�سي �لباحث: 

�سرورة العمل على حلّ الكثير من اإ�سكالت اللغة عند كثير من المت�سدرين للخطاب الدعوي.
التاأكيد على اأهمية الدرا�سات البينية الأكاديمية، وخا�سة المتعلّقة باللغة وتكاملها مع العلوم 

الأخرى لفهم الواقع وا�ست�سراف الم�ستقبل.
ا�ستثم���ار الموؤتمرات واللقاءات العلمية للجامعات والكليات المتخ�س�سة والمجامع الفقهية، 

والمراكز البحثية، لدعوة الدعاة للوقوف على اأهم معالم تطوير الخطاب الدعوي.
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اأثر تطبيق الف�شول الثلاثة على التح�شيل الدرا�شي وجودة عملية 
التدري�ص من وجهة نظر طلبة ق�شم اللغة العربية - جامعة تبوك

The effect of applying the three semesters on academic 
achievement and the quality of the teaching process from the point 

of view of the students of the Department of Arabic Language - 
University of Tabuk.

م�ستخل�ص �لبحث:
ت�سته���دف هذه الدرا�سة التعرف عل���ى اأثر تطبيق الف�سول الثلاثة عل���ى التح�سيل الدرا�سي 
وج���ودة عملية التدري�س من وجهة نظر طلب���ة ق�سم اللغة العربية - جامعة تبوك، حيث تم في العام 
الما�سي2022-2023م، تطبيق نظام الف�سول الثلاثة في العام الدرا�سي بدلً من نظام الف�سلين، 
وال���ذي اأثر ب���دوره على التح�سيل الدرا�سي ومخرجات التعلم وج���ودة عملية التدري�س لدى الطلبة، 
لذل���ك ا�ستهدفت ه���ذه الدرا�سة التعرف على اأثر تطبيق الف�س���ول الثلاثة على التح�سيل الدرا�سي 
وج���ودة عملية التدري����س من وجهة نظر طلبة ق�سم اللغة العربية-جامع���ة تبوك، ومعرفة مدى هذا 
التاأثي���ر على التح�سيل الدرا�سي للطلبة، و�سوف تتاألف عينة الدرا�سة من عدد من طلبة ق�سم اللغة 
العربي���ة ب�سطريه في جامعة تب���وك، و�سيقوم الباحث بت�سميم ا�ستبان���ة لمعرفة وقيا�س اأثر تطبيق 
الف�س���ول الثلاث���ة على التح�سيل الدرا�سي وجودة عملية التدري�س م���ن وجهة نظر الطلبة، ومعرفة 
وجود اأو عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة، للو�سول اإلى النتائج  

اإن �ساء الله تعالى، والله الموفق.
كلمات مفتاحية )الف�سول الثلاثة، التح�سيل الدرا�سي، جودة التدري�س، ق�سم اللغة العربية، 

جامعة تبوك(.
Abstract 
The effect of applying the three semesters on academic achievement and 
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the quality of the teaching process from the point of view of the students of 
the Department of Arabic Language - University of Tabuk.

This study aims to identify the effect of applying the three semesters 
on academic achievement and the quality of the teaching process from the 
point of view of the students of the Department of Arabic Language - Tabuk 
University. Academic achievement, learning outcomes, and the quality of the 
teaching process among students, so this study aimed to identify the impact 
of applying the three semesters on academic achievement and the quality of 
the teaching process from the point of view of students of the Department of 
Arabic Language - University of Tabuk, and to know the extent of this impact 
on students' academic achievement. The sample of the study will consist of 
some students from the Department of Arabic Language in its two parts at 
the University of Tabuk, and the researcher will design a questionnaire to 
find out and measure the effect of applying the three semesters on academic 
achievement and the quality of the teaching process from the students’ point 
of view, and to know the presence or absence of statistically significant 
differences between the responses of Study members, to reach the results, 
God willing, and God grant success.

Keywords: )three semesters, academic achievement, teaching quality, 
Department of Arabic Language, University of Tabuk).

مقدمة:
التعلي���م هو جان���ب اأ�سا�سي من جوان���ب التنمية الب�سري���ة، وواحد من اللبن���ات الأكثر حيوية 
للمجتمع���ات المتقدم���ة. وقد اأ�سبح التعلي���م اأكثر فعالية وكفاءة مع مرور الوق���ت ب�سبب التقدم في 
التاري���خ، مما �ساعد عل���ى تح�سين مخرجات التعليم ورفع م�ستوى الوعي المجتمعي. ونقل المعارف 

والمهارات من �سخ�س اإلى اآخر، وهو ركيزة حيوية لبناء المجتمعات المتقدمة. 
ي�سه���د العالم تغييرات وتقدمات في التقيي���م والمناهج وطرق التدري�س؛ بالإ�سافة اإلى ذلك، 
هن���اك حاجة لتحديد الآثار طويل���ة المدى لهذه التطورات على نتائج التعل���م المختلفة، مثل الأداء 
الأكاديمي للطلاب واتجاهاتهم تجاه العملية التعليمية بين المعلمين والإداريين والطلاب؛ التعرف 
عل���ى اآراء اأولي���اء الأمور؛ المتطلب���ات التي يجب ا�ستيفاوؤه���ا للتخرج؛ واإعداد الط���لاب للحياة بعد 

المدر�سة.
هن���اك نوعان رئي�سيان من الأنظمة التعليمية التي غالبً���ا ما ت�ستخدم في مجتمعات مختلفة: 
النظ���ام ال�سنوي، الذي يتك���ون من درا�سة م�ستم���رة ومتتالية مق�سمة اإلى اإج���ازة منت�سف الف�سل 
مدته���ا اأ�سب���وع واحد وتعقد المتحان���ات كل ت�سعة اإلى ع�سرة اأ�سهر في ه���ذا النظام، ويق�سم نظام 
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الف�سلي���ن الدرا�سيين المق���ررات الدرا�سية اإل���ى ف�سلين درا�سيين خلال ع���ام درا�سي واحد وبعد 
اأربع���ة اأ�سهر هن���اك دورتان للامتحان، والبديل لنظام ال�سنتين وال�سن���ة التعليمية هو نظام الثلاثة 

ف�سول الدرا�سية)1(. 
 تم���ت محاول���ة معالجة عي���وب نظام الف�سلي���ن الدرا�سيين م���ن خلال ه���ذا المخطط. مما 
يمن���ع الطالب م���ن حرية اختيار المق���ررات الدرا�سية المطلوب���ة منه، والقي���ام بالم�ساريع البحثية 
والتطبيق���ات العملية، بدليل المعرفة العملية المح���دودة الم�ستخدمة، ومن مواجهة ق�سور النظام 
ال�سن���وي. اإن���ه يو�سح عدد الط���لاب غير المهتمين بم���ا يدر�سونه ول يوجد �س���وى اختبار واحد يتم 

اإجراوؤه في نهاية العام)2(.
ف���ي العديد م���ن الدول العربية، يع���د نظام الف�سل الدرا�س���ي الثالث مفهوم���اً جديداً، وعلى 
الرغ���م م���ن اأنه ل يزال يتطلب المزيد من البحث اإل اأن فعاليته في تح�سين التعليم ونتائج الطلاب 
لي�س���ت مفهوم���ة تماماً بعد. ويت���م توجيه التعليم نح���و الحديث والمبتكر مما يتي���ح للطلاب تطوير 

المهارات والمعرفة في التدريب والتعليم في القرن الحادي والع�سرين)3(. 
توف���ر طريق���ة الثلاثة ف�س���ول الدرا�سي���ة الفر�سة لتزويد الط���لاب بالنقد البن���اء في الوقت 
المنا�س���ب بطريق���ة تعمل على تح�سين تعلمه���م. بالإ�سافة اإلى اأنه يتيح تحدي���د الكفايات التعليمية 
للطال���ب الت���ي ت�ساعده عل���ى الدرا�سة بما يتنا�س���ب مع قدرات���ه ومواهبه، بالإ�ساف���ة اإلى ذلك فهو 
يحاف���ظ على ا�ستمرارية عملية التقييم مما ي�سم���ن التعلم الفعال والكفء ونتائج العملية التعليمية 

تظهر ذلك بطريقة جيدة)4(.
وم���ع ذلك، يعتمد نظام الف�س���ول الثلاثة على اأكثر من مجرد التقييم���ات النظرية والعملية؛ 
كم���ا يل���زم المعلمين باإكمال الم�ساريع البحثي���ة، وح�سور الندوات والموؤتم���رات، واإكمال الواجبات 

المنزلية، والح�سول على التطوير المهني الم�ستمر، والتقييم بانتظام)5(.
م�سكلة �لبحث: 

بدرا�سة الو�سع الفعلي للنظام التعليمي ال�سعودي يعتقد الم�سوؤولون عن التعليم اأن هذا النهج 

 Moore, J. Student perceptions of the learning environment under a quarter system, PhD, Iowa State )1(
University.1982
 Felton, M.; Levin, S.& Paz, U.  Cameron Butler, Scientific argumentation and responsive  )2(
 teaching: Using dialog to teach science in three middle-school classrooms, Science Education,
1374-10)2),2022,1354
https://www.tabuktraining.net/index. ،3( الموقع الر�سمي لإدارة التدريب والبتعاث بتبوك ، متاح اإلكترونياً عبر الرابط(

php ، تاريخ الدخول 2023/12/30.
)4( نجوى محمد عبد الله ال�سمري، اتجاهات المعلمين واأولياء الأمور نحو تطبيق نظام الف�سول الدرا�سية الثلاثة في المملكة 

العربية ال�سعودية، مجلة المناهج وطرق التدري�س ، مج2، ع9، 2023،  �س 99
)5( عتيق بن زايد بن مهلهل ال�سمري، نظام الثلاثة ف�سول الدرا�سية من وجهة نظر معلمي وطلبة المرحلة الثانوية بمنطقة حائل 

بالمملكة العربية ال�سعودية، مجلة التربية ، ع197، ج1، 2023،�س 234
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ي�سج���ع الطلاب على الهتم���ام الكامل طوال العام الدرا�سي وي�ساعد على قيا�س نتائج التعلم ب�سكل 
ف���وري. بالإ�ساف���ة اإلى ذلك ي���رون اأن جدول الثلاثة ف�س���ول الدرا�سية يتنا�سب م���ع مواكبة اأحدث 

النظم التعليمية، حيث يتيح ال�ستغناء عن التعلم الذي يعتمد على الحفظ.
بالإ�ساف���ة اإلى ذلك فهو ي�سهل تفاعل الطالب المبا�سر والممتع مع الأ�ساتذة وزملاء الدرا�سة 
بالإ�سافة اإلى اكت�سابه لأحدث المعارف والمعلومات في مجموعة متنوعة من الموا�سيع. بالإ�سافة 
اإل���ى ذلك فاإن ه���ذا النظام يلبي المتطلب���ات الم�ستقبلي���ة، ويتوافق مع روؤية المملك���ة 2030 ويتيح 
تحقي���ق اأهداف برنام���ج التنمية الب�سرية والتنمية الم�ستدامة، وبا�ستخ���دام قدرات القرن الحادي 

والع�سرين)1(.
وفيم���ا يتعلق بم�ست���وى ر�سا الطلاب عن تطبيق ه���ذه الطريقة، فقد كان���ت نتائج الدرا�سات 
ال�ستق�سائي���ة والأبح���اث ال�سابق���ة غير مت�سقة. وفق���اً لبح���ث (Maynard, 1984(، ارتبط نظام 
الف�سلي���ن الدرا�سيين في ولي���ة اأيوا بر�سا اأعلى للطلاب مقارنة بمدار����س الولية. واأظهرت نتائج 
���ا اأن اأطف���ال المدار����س في م���اردان بتركيا لم يكونوا  الدرا�س���ة (Khattak,   et al., 2011( اأي�سً
را�سي���ن جدًا. وعلى الرغ���م من اأن البحث (Callison, 2009( اأظه���ر م�ستويات عالية من الر�سا 
ا اأن %86.4  بي���ن اأع�ساء هيئة التدري�س، اإل اأن البح���ث (Anshu and Modi, 2012( اأظهر اأي�سً
م���ن الطلاب الم�سجلين في كليات الطب في الهند كان���وا را�سين عن نظام الربع، والنتائج واأظهر 

البحث (Pohopien, 2019( اأن طلاب المدار�س الثانوية.
ويو�س���ح ال�سريدة )2022( يمكّن نهج الف�سول الثلاثة الط���لاب من التركيز على المقررات 
الأ�سا�سي���ة التي يج���ب عليهم اللتحاق بها خ���لال ثلاثة ف�سول درا�سية، مم���ا ي�سجعهم على العمل 
الج���اد والحفاظ على القدرة التناف�سية مع الحفاظ على قيمة تعليمهم. وي�ستفيد من هذه الطريقة 
���ا المعلم المتحم�س لمهنته والذي اأعاقه ط���ول الف�سل الدرا�سي وطبيعة المادة العلمية. يمكن  اأي�سً
لهذا البرنامج الذي ي�ستمر 13 اأ�سبوعًا التركيز على تعلم العديد من المهارات بالإ�سافة اإلى المادة 

الأكاديمية، النظرية والعملية.
وبن���اء عليه فاإن الدرا�س���ة الحالية تهدف اإل���ى الك�سف عن اأثر تطبيق الف�س���ول الثلاثة على 
التح�سي���ل الدرا�س���ي وجودة عملي���ة التدري�س من وجهة نظ���ر طلبة ق�سم اللغ���ة العربية في جامعة 

تبوك. 
�أ�سئلة �لدر��سة:

المعلوم���ات المذكورة اأعلاه هي موؤ�سر على واح���د قيد المناق�سة. ال�ساغل الرئي�سي الذي   .1
تم ت�سليط ال�سوء عليه في ال�سوؤال الفوري: ما هو تاأثير تنفيذ الجدولة المتزامنة على نتائج التعلم؟ 

1622145753/05/https://np.psau.edu.sa/ar/article/2021 ،1( ماجد علي ال�سريدة، ثلاثة ف�سول درا�سية لتعليم واعد(
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م���ا هو تاأثي���ر الف�سول الثلاثة عل���ى النجاح الأكاديم���ي والتميز التدري�سي للطلاب ف���ي ق�سم اللغة 
العربية في جامعة تبوك؟

ما هي الآثار التنظيمية والإدارية للف�سول الثلاثة، وكيف تف�سر الأ�سئلة الفرعية لهم؟  .2
كيف يوؤثر وجود ثلاثة ف�سول على عملية التدري�س وكيف يوؤثر دورها على عملية التدري�س؟  .3
هل هن���اك اأي تفاوتات؟ اأ�سئلة تتميز اإح�سائياً حول الجوانب التنظيمية والإدارية وجودة   .4

عملية التدري�س للف�سول الثلاثة؟
�أهد�ف �لدر��سة:

تهدف الدرا�سة الحالية اإلى: 
التع���رف على اأث���ر تطبيق نظام الف�سول الثلاثة على التح�سي���ل الدرا�سي من وجهة نظر   .1

طلبة ق�سم اللغة العربية بجامعة تبوك.
2. التع���رف عل���ى اأثر تطبيق نظام الف�سول الثلاثة على جودة عملية التدري�س من وجهة نظر 

طلبة ق�سم اللغة العربية بجامعة تبوك.
3. اإيج���اد حل���ول ومقترح���ات لتح�سين عملية تطبيق نظ���ام الف�سول الثلاث م���ن وجهة نظر 

طلاب ق�سم اللغة العربية بجامعة تبوك.
4. التع���رف عل���ى ما اإذا كان هناك فروق ذات دلل���ة اإح�سائية بين متو�سط اتجاهات طلاب 
ق�س���م اللغ���ة العربية بجامعة تبوك نحو تطبيق نظام الف�سول الثلاث���ة بجامعة تبوك تبعاً لمتغيرات 

الدرا�سة. 
�أهمية �لدر��سة:

تكمن اأهمية الدرا�سة فيما يلي:
1. اإعطاء البيانات المطلوبة حول نظام الف�سول الدرا�سية الثلاثة على م�ستوى جامعة تبوك 
في المملكة العربية ال�سعودية، وذلك عن طريق التعرف على اأثر تطبيق نظام الف�سول الثلاث على 
التح�سيل الدرا�سي و جودة عملية التدري�س من وجهة نظر طلاب ق�سم اللغة العربية بجامعة تبوك 

والذي يعد اتجاه حديث يتوافق مع روؤية المملكة 2030 والأهداف الم�ستقبلية. 
2. تقديم حلول ومقترحات حول تح�سين نظام الف�سول الثلاث.

3. تفي���د نتائ���ج الدرا�س���ة �سانعي ال�سيا�س���ات حول تقيي���م وتقويم نظام الف�س���ول الدرا�سية 
الثلاثة وتعديله واإثرائه.

4. تحليل البيانات التي ك�سفت عنها الدرا�سة والتي تفيد في تحديد نقاط ال�سعف والقوة  في 
النظام، ومدى توافقه مع روؤية المملكة 2030. 
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حدود �لدر��سة:
تقت�سر الدرا�سة على الحدود الآتية:

الح���د المو�سوعي: ممي���زات و�سلبيات تطبيق نظام الف�سول الدرا�سي���ة الثلاثة والمقترحات 
لتح�سينه.

حدود ب�سرية ومكانية: عينة ع�سوائية بلغت 100 من طلاب ق�سم اللغة العربية بجامعة تبوك.
حدود زمانية: تم جمع البيانات في الف�سل الدرا�سي الثاني من عام 1444ه�. 

م�سطلحات �لدر��سة: 
- نظام الف�سول الدرا�سية الثلاثة trimester: وفقاً لقامو�س كامبريدج فاإن الف�سول الثلاث 

هي »اأي فترة من فترات الثلاث اأ�سهر التي يق�سم العام الدرا�سي اأو الجامعي اإليها«)1(. 
- التح�سي���ل الدرا�س���ي academic achievement : يتح���دد الأداء الأكاديمي في مجالت 
المنح الدرا�سية اأو الدرا�سة المن�سبطة، وكذلك علم النف�س التربوي، من خلال القدرة على الأداء 
الجيد في العمل الأكاديمي ب�سكل عام اأو في مهارة معينة، مثل الح�ساب والقراءة، ونتائج التقييمات 
والتقييم���ات للاأداء من قبل المعلم اأو الم�سرف، والتي غالباً ما تعتمد على م�ستوى الكفاءة في تلك 

المهام)2(.
- ج���ودة التدري����س : quality of education  التط���ور المعرف���ي للمتعلمي���ن كهدف مدفوع 
بالتط���ور المعرف���ي ، وفقً���ا للدرا�سة، حيث يط���ور المتعلمون المه���ام المعرفي���ة ويتحدونها. ويعمل 
التعليم كعامل محفز للقيم والمواقف، بينما يزيد اأي�ساً من التعليم المدر�سي : الإن�سانية الم�سوؤولة 

وفي النظر في النمو الإبداعي والعاطفي)3(. 
�لاإطار �لنظري: 

�لف�سول  �لثلاث �لدر��سية:
مفهومها:

يتك���ون ه���ذا النظام التعليم���ي من اأكثر من ف�سلي���ن درا�سيين؛ وفي ع���ام درا�سي واحد ويتم 
تق�سي���م الدورات اإلى ثلاث اأو اأربع مجموعات. على غرار نظام الف�سل الدرا�سي ويتم التعرف على 
نظام الف�سل الدرا�سي المكون من ثلاثة ف�سول درا�سية كاإطار تعليمي وينق�سم العام الدرا�سي اإلى 

The official website of Cambridge dictionary, «trimester», available online at, https://dictionary.  )1(
2023/12/cambridge.org/dictionary/english/trimester , accessed date, 31
 The official website of American psychological association, " academic achievement", available  )2(
2023/12/online at, https://dictionary.apa.org/academic-achievement , accessed date, 31
 The official website of UNESCO , IIEP learning portal, «Quality of Education», available online at, )3(
2023/12/https://learningportal.iiep.unesco.org/en/glossary/quality-of-education , accessed date 31



315

اأربع���ة ف�س���ول درا�سية �سيفية اختيارية مدة كل منها 7-8 اأ�سابي���ع، وثلاثة ف�سول درا�سية اإلزامية 
م���دة كل منها ثلاثة ع�سر اأ�سبوعًا، مع تخ�سي�س اأحد ع�س���ر اأ�سبوعًا للدرا�سة الحقيقية واأ�سبوعين 

للامتحانات النهائية)1(.
اأ�س���درت جامعة تب���وك )1444ه�( دليلًا تعليمياً يوؤكد على الفوائ���د العديدة لنظام الف�سول 
الثلاث���ة. وت�سم���ل هذه الفوائد ما يلي: نتائج تعليمية اأف�سل؛ توزي���ع اأف�سل للاإجازات؛ الحفاظ على 
تراك���م المعرفة لدى الط���لاب؛ تح�سين المه���ارات الأكاديمية والحياتية؛ وتنمي���ة قدرات الطلاب 

وتمكينهم من مواكبة مهارات القرن الحادي والع�سرين.
ت���م اإن�ساء مركز متخ�س����س لتطوير المناهج بتاري���خ 9/2/1440ه� من قب���ل وزارة التعليم 
ال�سعودية في اإطار جهودها لتطوير المناهج وتعزيز الخطط الدرا�سية بما يوؤدي اإلى نتائج تعليمية 
اإيجابي���ة. و�سيق���دم هذا المرك���ز درا�سات تطويري���ة للخطط الدرا�سي���ة بدلً من وكال���ة المناهج. 
واأن�س���اأ معالي وزير التعليم لجنة رئي�سية بتاريخ 9/9/1441ه����، بم�ساركة عدد من قيادات الوزارة 
والمخت�سي���ن، للاإ�سراف على تطوير الخطط الدرا�سية والمناه���ج الدرا�سية التي تلبي احتياجات 

المرحلة التنموية الراهنة في المملكة في �سوء اأهداف روؤية 2030م.)2(
وق���د �سعت وزارة التعليم اإلى تطبيق نظام الف�س���ول الدرا�سية الثلاثة ا�ستجابة لتحقيق روؤية 
المملك���ة 2030م، وبما يدعم اأهداف برنام���ج تنمية القدرات الب�سرية، وتطلعً���ا لمواكبة التغيرات 
المعرفي���ة والتكنولوجي���ة والمعلوماتية �سريعة التغي���ر، وبما يلبي الحاج���ات المجتمعية والتطلعات 
الم�ستقبلية، وبما يوؤهل الطلاب لمتلاك مقومات القت�ساد المعرفي، وتعزيز تعلم التقنية الرقمية 
ف���ي التعليم، وتوجيه الخطط الدرا�سي���ة ل�ستثمار �ساعات التعلم وفق اأف�س���ل الممار�سات العالمية 

لمعالجة الهدر التعليمي.
الف�س���ول الث���لاث الدرا�سي���ة تق�سم الع���ام الدرا�س���ي اإلي ثلاث ف�س���ول مف�سول���ة بعطلتين 
ق�سيرتين بين الف�سول وعطلة طويلة في نهاية العام، ويتراوح عدد اأ�سابيع الف�سل الواحد 16-14 
اأ�سبوع���اً ، وف�س���ل �سيفي ق�سير بن�سف المدة و�سعف عدد المحا�س���رات ال�سبوعية تتراوح مدته 

من 7-8 ا�سابيع)3(.

)1(  دليل الخطط الدرا�سية المطورة)1442ه�(. مركز تطوير المناهج التابع لوزارة التعليم ال�سعودية؛ الإ�سدار الأول، متاح على 
الموقع التالي:

https://moe.gov.sa/ar/education/generaleducation/StudyPlans/Documents/GuideStudyPlans.pdf         
التالي:  )2( الدليل الإر�سادي للتحول لنظام الف�سول الدرا�سية الثلاثة )1444ه�( ال�سادر عن جامعة طيبة؛ متاح على الموقع 

https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/News/NewsDetails.aspx?ID=7823
)3(  جهاد محمد محمود العناتي، »تقييم جودة نظام العام الدرا�سي الذي يحوي اأربعة ف�سول درا�سية من وجهة نظر اأع�ساء هيئة 
التدري�س والطلبة في الجامعة الردنية«، مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العالي، مج 38، ع4، 2018، �س 58.
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�لمتطلبات �للازمة لتطبيق نظام �لثلاثة ف�سول)1(: 
مراجعة وتنقيح المناهج ب�سكل منتظم   .1

ا�ستخ���دام التكنولوجيا المعا�سرة لتعزيز التدري�س والتعل���م؛ وت�سمل الأمثلة بيئات التعلم   .2
الفترا�سية والواقع المعزز.

توفير بيئة في المدار�س تعزز الفهم والتكامل، وتحقق ال�ستخدام الأمثل للموارد الموجودة   .3
في الحي، وتقيم ب�سكل م�ستمر فعالية العملية التعليمية، وت�ستفيد من التكنولوجيا المعا�سرة لتبادل 

المعلومات والخبرات والمعرفة.
تعديل طرق التدري�س مع اأنظمة اإدارة التعلم والف�سول الدرا�سية المعكو�سة  .4

وبالإ�ساف���ة اإلى المتحانات النظرية والعملية، يتطلب نظام الف�سول الثلاثة من الطلاب   .5
اإكم���ال الم�ساري���ع البحثية، وت�سليم الواجبات ف���ي الوقت المحدد، وح�سور الن���دوات والموؤتمرات، 
وا�ستكمال الواجبات المنزلية، وتفعيل ال�ساعات ال�ست�سارية ويجب اأن يتلقى اأع�ساء هيئة التدري�س 

ا تدريبًا م�ستمرًا كجزء منه.  اأي�سً
ا�ستخ���دام اأ�سلوب الع�سف الذهني؛ وه���ذا يثري مجموعة الأف���كار المكت�سفة ويوؤدي اإلى   .6
تقدي���م حل���ول اأف�س���ل، مما يجعل عملي���ة التعلم ممتعة. كما توف���ر بيئة حرة ت�سجع عل���ى الم�ساركة 
والتكام���ل اأثناء عملية التعلم، حيث ي�ستفيد جميع الطلاب من تجاربهم. يمكن للطلاب تعلم كيفية 
تقديم الأدلة با�ستخدام عملية الع�سف الذهني. وتت�سمن عملية تطوير القدرات المختلفة للتفكير 

العلمي تطبيق التفكير العلمي على كل عن�سر من المعلومات المقدمة.
�إيجابيات نظام �لف�سول �لدر��سية �لثلاثة:

يرف���ع م�ستويات اهتمام الطلاب بالم���واد الأكاديمية وكذلك حما�سه���م وت�سميمهم على   .1
التعلم.

ي�ساع���د في تحقيق التح�سي���ل الأكاديمي )الدرا�س���ي( الممتاز فهو يعتم���د على اكت�ساب   .2
المعلومات المعا�سرة بالإ�سافة اإلى المهارات الأكاديمية والحياتية التي تلبي المتطلبات الحالية)2(.
اإنه يوفر جوًا للتعلم اأكثر اإنتاجية. بالإ�سافة اإلى ذلك فهو يعزز التفاعل البناء بين المعلم   .3
والطال���ب، مما يفي���د تنمية المه���ارات الأكاديمية لدى الأطف���ال. وبموجب ه���ذه الطريقة، ي�سبح 
���ا اأكثر م�سارك���ة، واأ�ساليب التدري�س الأكث���ر فعالية هي تلك الت���ي ت�ستخدم برنامج  المعلم���ون اأي�سً

.PowerPoint

)1( عتيق بن زايد بن مهلهل ال�سمري، نظام الثلاثة ف�سول الدرا�سية من وجهة نظر معلمي وطلبة المرحلة الثانوية بمنطقة حائل 
بالمملكة العربية ال�سعودية، مجلة التربية ، ع197، ج1، 2023،�س 239

 Gibbens, B., Williams,  A., Strain, K., & Hoff, D.Comparison of biology student performance in )2(
quarter and semester systems. College and University. 2015, 90)3), 12
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يجعل من الممكن تحقيق نتائج تعليمية ناجحة، وخا�سة لتلاميذ ال�سفوف العليا.  .4
يرفع م�ستوى الم�ساعدة التي يح�سل عليها الطلاب والمعلمون)1(.  .5

معوقات نظام �لف�سول �لدر��سية �لثلاثة:
اإلى  ت�سل  لمدة  التعلم  الطلاب على  اإبقاء  ويت�سمن  العالية؛  والأخلاقية  المادية  • التكلفة 
اثن���ي ع�س���ر �سهرًا ف���ي ال�سنة، بما في ذل���ك فترة التعلم ال�سيفي���ة؛ كما اأنها تنط���وي على تعري�س 
الط���لاب لل�سغط النف�سي الناتج عن ال�سط���رار اإلى اإكمال اإجراءات الت�سجيل اأكثر من مرتين في 

ال�سنة، بالإ�سافة اإلى المتحانات الم�ستمرة)2(.
• فهو يح�سر التلاميذ في نطاق محدود من المواد والدورات الأكاديمية، ولكنه يحرمهم 

ا من فر�سة التعرف على الأفراد الموهوبين. اأي�سً
• م�سارك���ة التلامي���ذ المحدودة في عملي���ات اإن�ساء المناهج ومراجعته���ا الجارية لإعداد 

تلاميذ المدار�س الثانوية للالتحاق بالجامعة)3(.
• ي�سط���ر المعلم���ون اإلى تحقيق اأق�سى ا�ستفادة م���ن وقتهم لأنهم ل يح�سلون على نف�س 
مق���دار وقت الإجازة ال���ذي يح�سلون عليه في نظام���ي الف�سلين الدرا�سيي���ن. بالإ�سافة اإلى ذلك 
فاإنه يكلف التلاميذ واأ�سرهم المزيد من المال، ويتطلب المزيد من العمل والمثابرة من قبل الآباء 

والمعلمين والطلاب.
• الإف���راط ف���ي ملء بع�س المقررات الدرا�سية، ع���دم كفاية الخبرة التدري�سية للمدر�س، 
ال�ستخ���دام المف���رط للغ���ة الأول���ى اأثناء عملي���ة التدري�س، عدم الق���درة على تدوي���ن الملاحظات 

ومحاولة معالجة ال�سعوبات والعقبات التي تواجه الطالب والمعلم في الف�سل الدرا�سي.
• نظ���رًا للع���دد الكبي���ر م���ن ال���دورات التدريبية التي يج���ب على الط���لاب اللتحاق بها، 
ف���اإن نظام الف�س���ول الثلاثة ي�سع �سغطً���ا متزايدًا على ق���درات الطلاب المعرفي���ة بالإ�سافة اإلى 

ال�سغوط النف�سية والأكاديمية)4(.
• يجع���ل اأع�س���اء هيئ���ة التدري�س اأكثر اإجه���ادًا عقليًا وج�سديًا ونف�سيً���ا. كما اأنه يزيد من 

 Grivokostopoulou. F.; Perikos.; I.& Hatzilygeroudis An Educational System for Learning Search )1(
 Algorithms and Automatically Assessing Student Performance, International Journal of Artificial
Intelligence in Education, , 2017. 27)1), 207–240
)2( عتيق بن زايد بن مهلهل ال�سمري، نظام الثلاثة ف�سول الدرا�سية من وجهة نظر معلمي وطلبة المرحلة الثانوية بمنطقة حائل 

بالمملكة العربية ال�سعودية، مجلة التربية ، ع197، ج1، 2023،�س 239.
 Gibbens, B., Williams,  A., Strain, K., & Hoff, D.Comparison of biology student performance in )3(
quarter and semester systems. College and University. 2015, 90)3), 12
 Showell, J. & Brown, C.Teacher Perceptions of School Culture after the Change from a Semester )4(
 Schedule to a Trimester Schedule, International Journal of Educational Leadership Preparation,
146-2019. 14)1), 128
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عبء العمل لديهم.
التخرج. معدل  • يخف�س 

البع�س. وبع�سهم  الطلاب  بين  الجتماعية  العلاقات  • �سعف 
نظام �لف�سول �لدر��سية �لثلاثة في جامعة تبوك: 

ت�س���رح جامعة تبوك مزايا النتقال اإلى نظام الف�سول الثلاثة في دليل الطلاب للانتقال اإلى 
نظ���ام الف�سول الثلاث���ة، بما في ذلك العديد م���ن المزايا التي تحددها في الدلي���ل، مثل: تح�سين 
نوعية وكمية الخطط الدرا�سية وهما من اأهم الخ�سائ�س، وتح�سين المخرجات التعليمية للبرامج 
الأكاديمي���ة، وتح�سين المخرج���ات التعليمية، وزيادة فعالية المحت���وى التعليمي. ويعد تعزيز جودة 
وقيم���ة الخط���ط الدرا�سية اإح���دى فوائد النظام الجدي���د، الذي يمكن اأن يرف���ع م�ستوى مخرجات 

التعلم للبرامج الأكاديمية)1(. 
وقد بداأت معظم الجامعات في المملكة العربية ال�سعودية هذا التحول الجديد من خلال عقد 
ور����س عمل م�ستركة مع مجموعة م���ن الجامعات ل�ست�سافة التنفي���ذ الأول والثاني ب�سكل م�سترك. 
وكثيراً ما يغذي �سراع المجتمع الأكاديمي من اأجل المناف�سة �سغوط تناف�سية من جامعات اأخرى، 
مما اأدى اإلى اهتمامهم في اإثبات اأنف�سهم �سد المناف�سين المحليين والدوليين. وقد اأ�سارت العديد 
م���ن الدرا�سات اإلى اأن الموؤ�س�سات التعليمية ل تقدم دائماً نف�س الخدمات التعليمية، مما يوؤدي اإلى 
العدي���د من الدرا�سات. و�سينظر اإلى النظ���ام ب�سكل اإيجابي باعتباره ي�سم���ل جميع جوانب العملية 
التعليمية، و�سيعزز تعلم الطلاب من خلال تعزيز م�ستوى الخدمات التعليمية المقدمة للطلاب)2(. 

�لعلاقة بين �لف�سول �لثلاث و�لتح�سيل �لدر��سي وتح�سين عملية �لتدري�ص: 
يمك���ن اأن يكون التعليم جيدًا اإذا كان يمتلك عددًا من الخ�سائ�س: فهو يميل اإلى تعزيز تعلم 
الط���لاب وتطورهم، والذي ي�سمل التنمية المعرفي���ة ، والمهارات الجتماعية والعاطفية ، وال�سحة 
العقلية والرفاه النف�سي والجتماعي ، وقيم المواطنة الم�سوؤولة ، وال�ستدامة القت�سادية ، والو�سول 
اإل���ى الموارد الكافية وذات ال�سلة للتعليم والتعلم ، وتعزيز الروابط بين الموارد الموجودة في بيئة 

التعلم ، والمنزل ، والمجتمع لتحقيق نتائج التعلم ال�ساملة)3(. 

)1( جامعة تبوك، »دليل الطالب الإر�سادي للتحول لنظام الف�سول الدرا�سية الثلاثة«، )المملكة العربية ال�سعودية: وزارة التعليم، 
د.ت(، �س 3.

 Shada Almarghalani, Arwa Alqahtani & others," Transforming the Academic System into a  )2(
 Trimester System in Higher Education: Case Study at KAU", Journal of Operations and Strategic
Planning, Volume 5, Issue 2, December 2022, retrieved from https://journals.sagepub.com/doi/
2516600X221138646/epub/10.1177
 UNICEF," Defining Quality in Education", The International Working Group on Education  )3(
Florence, Italy June 2000, p7
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منهجية �لدر��سة و�إجر�ء�تها:
منهج �لدر��سة:

و�أ�ستخدم �لنهج �لو�سفي �لتحليلي في تحليل �لنتائج.
مجتمع �لدر��سة وعينتها:

ل�سمان جودة مت�سقة، من خلال ا�ستخدام طريقة عينة ع�سوائية ب�سيطة، تم اختيار 30 طالباً 
م���ن ق�سم اللغة العربية بجامع���ة تبوك ع�سوائياً لإعادة اإنتاج العينة م���ع ملاحظاتهم الخا�سة. بعد 
التحق���ق م���ن دقة المعلومات والتحقق م���ن ا�ستقرار القرار وا�ستقراره الداخل���ي، وبعد التحقق من 
�سح���ة المعلومات، وبع���د التحقق من دقة المعلوم���ات والتحقق من القرار من �س���دق الدعاءات ، 
والنتائ���ج النهائية. تم اإر�سال 100 اإجابة من جميع العين���ات الأ�سا�سية للدرا�سة لختبار الدقة وتم 

تلقيها من قبل العينة الأ�سا�سية للدرا�سة. 
�أ�ساليب �لمعالجة �لاإح�سائية: 

- اختار الباحث الأ�ساليب الإح�سائية المنا�سبة لدرا�سة اأ�سئلة البحث والإجابة عليها للبحث 
 :SPSS البيانات الديموغرافية لل�سكان عين���ة الدرا�سة في :SPSS .والإجاب���ة على اأ�سئلة البح���ث

المعلومات الديموغرافية لل�سكان في SPSS. ) عبارات غير متنا�سقة( 
- وج���اءت اإجابات العينات على البيانات الأبعاد للدرا�سة، الم�ستمدة من نتائج الدرا�سة التي 

اأجريت على العينات، وفقا لبيانات الدرا�سة الأبعاد التي ت�سف العينة) عبارات غير متنا�سقة(.
م���ن اأج���ل تحديد ط���ول الخلايا الخما�سي���ة الم�ستخدمة ف���ي قيا�سات الدرا�س���ة ، تم ح�ساب 
المتو�سطات بق�سمة نطاق 1-54 على القيمة فوق 4 / 50.8 ، ثم اإ�سافة هذه القيمة اإلى اأدنى قيمة 

في المقيا�س لتحديد طول الفئة، وبالتالي معيار الحكم على قيمة المتو�سطات كما يلي:
جدول )1( درجات مقياس ليكرت الخماسي

منخفضة جداًمنخفضةمتوسطةمرتفعةمرتفعة جداًالاستجابة

54321الدرجة
جدول )2( توزيع الفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدراسة

درجة الاستجابةقيمة المتوسط الحسابيدرجة الموافقةالبيانات عند الإدخال

منخفضة جداًمن 1.00إلى 1.80لا أوافق بشدة1
منخفضةمن 1.81 إلى 2.60لا أوافق2
متوسطةمن 2.61 إلى 3.40محايد3
مرتفعةمن 3.41 إلى 4.20أوافق4
مرتفعة جداًمن 4.21 إلى 5.00أوافق بشدة5
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�أدو�ت �لدر��سة:
واأُعط���ي ا�ستبي���ان لأع�ساء العينة الذين اأجاب���وا عليه، مع ت�سمينه بيان���ات عن ردودهم. قد 
يك���ون للطلاب في ق�س���م اللغة العربية في جامعة تبوك نظام من ث���لاث ف�سول متفاوتة الإنجازات 
الأكاديمية والجودة التعليمية داخل نظام الف�سول الثلاثة، كما هو مبين من وجهة نظرهم. يتكون 

الف�سل الدرا�سي لكل طالب من ف�سل درا�سي يتم تعيينه له.
في درا�سة وجهة نظر المتخ�س�سين من وجهة نظر عينة من المتخ�س�سين ، قارنا الأدبيات 
التعليمي���ة والدرا�س���ات ال�سابقة لتحدي���د مدى انت�سار الم�س���اكل المتعلقة بالدرا�س���ة. ب�سكل خا�س 
، ف���ي م�ساأل���ة محددة. و�سملت الدرا�س���ة مقابلات ذات طابع اأق���ل ر�سمية، والتي اأن�س���اأت الدرا�سة 

ال�ستق�سائية على بيانات ت�ستند اإلى المقابلات. وفق الخطوات الآتية:
حدد �لمحاور �لرئي�سية �لتي حددها �لتحليل

- تتاألف الن�سخة الأ�سلية من ال�ستبيان من 23 فقرة.
- وقام���ت مجموع���ة من الق�ساة، تتاألف من خب���راء على م�ستوى الماج�ستي���ر والدكتوراه في 
التعلي���م والأ�ساليب، بم���لء ال�ستبيان. عملية التدري�س حا�سمة في تحديد ما اإذا كانت الفقرة قابلة 
للتطبيق على موا�سيع معينة و�سمان مواءمتها ب�سكل �سحيح لكل ق�سم ، والتف�سير ، والحذف ، لأنها 
ت�سم���ح بتقييم وتو�سيح المعلومات ذات ال�سلة وتحديد مدى ملاءمتها لموا�سيع محددة. وبدل من 

ذلك، يمكن اإدخال تعديلات على فقرات معينة.
- بعد اأن تم تجاهل التعديلات المقترحة من المحكمين. )6( فقرات القرار، الفقرات 7-2.
- بع���د تو�سي���ة المحكمين من التعديلات التي يج���ري الق�ساء عليها. وق���د عُدلت الفقرات، 
ورف���ع عدد الفقرات ف���ي القرار اإلى 17 فقرة بعد و�سعها في �سيغته���ا النهائية، مع اإعطاء الأولوية 
لكل فقرة على اأن تُدرج ح�سب اأهميتها. بالنظر اإلى �سلم من خم�س خطوات )كبير، متو�سط، قليل، 
ل اأع���رف ، ل �س���يء( كانت الأوزان )3 ، 4 ، 2 ، 1 ، 0( و�سل���م من خم�س خطوات )كبير، متو�سط، 

قليل ، ل اأعرف ، ل �سيء( .
توزي���ع ال�ستبانة عل���ى جميع اأفراد العينة لجم���ع البيانات اللازمة للدرا�س���ة، وقد تم تق�سيم 

ال�ستبانة اإلى ق�سمين كالتالي:
ي�سم���ل ال�سم���ات الأ�سا�سية للعينة ومجتمع الدرا�سة ، كما هو مو�س���ح في الق�سم الأول: ي�سمل 

ال�سمات الأ�سا�سية لمجتمع الدرا�سة. ) عبارات تحتاج اإلى تن�سيق (.
ويتاألف الفرع الثاني من 17 فقرة مق�سمة اإلى ثلاثة اأبعاد: )1( الجوانب التنظيمية والإدارية 

و )2( )5( فقرات.
البع���د الثاني، هو ما ي�سكل جودة العملية التعليمي���ة. وتتناول الفقرة )12( البعد الثاني، مثل 
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فقرات جودة العملية التعليمية.
1-  �س���دق ال�ستبان���ة: قام���ت الدرا�سة بتقني���ن فقرات ال�ستبان���ة وذلك للتاأك���د من �سدقها 

كالتالي:
�أولًا: �سدق �لمحكمين:

وقد اأجريت درا�سة تجريبية ت�سمنت عر�س النتائج على مجموعة من المحا�سرين الجامعيين 
ذوي الخبرة في التربية والمناهج والأ�ساليب. تم اختيار الم�سح ليتم تقديمه في ت�سميمه الأ�سلي. 
التدري�س من ق�سم اللغة العربية في جامعة تبوك، حيث تم تقديم الآراء والتعليقات التعليمية وتلقي 
التعليق���ات. ورك���زت المحادثات على و�سوح واأهمي���ة الأ�سكال اللغوية لفقرات الق���رار و�سلتها بكل 
مح���ور من محاور الق���رار. وا�ستر�سدت تل���ك الآراء بحذف بع�س الفقرات وتعدي���ل بع�سها اإلى 17 

فقرة، مما اأدى اإلى حذف فقرات مختلفة.
ثانيًا: �سدق �لات�ساق �لد�خلي:

ج���رى التحقق من �سدق الت�س���اق الداخلي للا�ستبانة . تم الحفاظ عل���ى الت�ساق من خلال 
الت�س���اق. القرار الداخل���ي بالموافقة على الإجراءات المدنية. تم ح�س���اب معامل ارتباط بير�سون 
بين درجات كل فقرة في ال�ستبيان ، والتي تم اإر�سالها با�ستخدام SPSS وعينات من 30 طالبًا من 

خارج عينة الدرا�سة ، والنتيجة الإجمالية للم�سافة التي ينتمي اإليها ال�ستبيان.
جدول)3(

حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة من فقرات الاستبانة
مستوى الدلالةمعامل الارتباطالفقرةم

يؤدي نظام الفصول الدراسية الثاثة إلى توفير وقت أكبر للبحث العلمي 1
دالة عند  0.457والمشاريع البحثية.

0.05

الجودة 2 متطلبات  استكمال  في  الثاثة  الدراسية  الفصول  نظام  يساعد 
دالة عند 0.630والاعتماد البرامجي.

0.01

يساعد نظام الفصول الدراسية الثاثة في تحسين جودة حياة أعضاء هيئة 3
دالة عند 0.738التدريس.

0.01

الاختبارات 4 تنظيم  إجراءات  الثاثة  الدراسية  الفصول  نظام  يسهل 
دالة عند 0.380الفصلية والنهائية.

0.05

يسهم نظام الفصول الدراسية الثاثة في تقليص عدد السنوات الدراسية 5
دالة عند 0.366للطلبة.

0.05

الجدولية عند درجة حرية )28( وعند م�ستوى دللة )0.01(= 0.463
الجدولية عند درجة حرية )28( وعند م�ستوى دللة )0.05(= 0.361
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ف���ي الج���دول ال�سابق، يمكنن���ا اأن نرى فق���ط اأن الجدول اأع���لاه يمثل اأكبر قيم���ة. معاملات 
الرتب���اط بي���ن كل فقرة في البع���د الأول تتوافق مع الدرجة الإجمالي���ة لفقراتها، في حين اأن البعد 
الأول ل���ه وظيفة عند م�ستوى الأهمي���ة )0.01(، معاملات الرتباط تقت�سر على النطاق )0.36-

0.738(، وقيمة t المح�سوبة اأكبر من قيمة t المجدولة عند م�ستوى اأهمية 0.05 وحرية 28، وهو 
ما ي�ساوي 0.361.

2-الت�ساق الداخلي لأداة الدرا�سة لفقرات البعد الثاني: )جودة عملية التدري�س(
جدول رقم )4(

معامل ارتباط كل فقرة من فقرات البعد الثاني »جودة عملية التدريس« مع الدرجة الكلية للبعد
مستوى الدلالةمعامل الارتباطالفقرةم

يسهل نظام الفصول الدراسية الثاثة تطبيق استراتيجيات تعليم جديدة 1
دالة عند 0.514ومختلفة.

0.01

يساهم نظام الفصول الدراسية الثاثة في زيادة أيام الدراسة الفعلية بالعام 2
دالة عند 0.370الأكاديمي.

0.05

بين 3 التواصل  مستوى  تحسن  في  الثاثة  الدراسية  الفصول  نظام  يساهم 
دالة عند 0.746أعضاء هيئة التدريس والطلبة.

0.01

لطلبة 4 الأكاديمي  الأداء  إيجابيًا على  الثاثة  الدراسية  الفصول  نظام  يؤثر 
دالة عند 0.675المقرر الدراسي.

0.01

أحدث نظام الفصول الدراسية الثاثة تغييرات على مسؤوليات وأعباء 5
دالة عند 0.888أعضاء هيئة التدريس.

0.01

يساعد نظام الفصول الدراسية الثاثة في تعاوني مع زمائي من أعضاء 6
دالة عند 0.756هيئة التدريس في تنسيق تدريس المقررات الدراسية. 

0.01

دالة عند 0.672تحديد طرق التدريس المناسبة وتنويعها تبعًا للموقف التعليمي.7
0.01

دالة عند 0.641توظيف التكنولوجيا الحديثة )الحاسوب والإنترنت( في التعليم.8
0.01

يؤثر نظام الفصول الدراسية الثاثة إيجابيًا على انتظام الدراسة من اليوم 9
دالة عند 0.807الأول للفصل الدراسي.

0.01

في 10 الإلكترونية  العملية  الممارسات  لتحسين  التربوية  النظريات  توظيف 
دالة عند 0.516التعليم.

0.01

الدراسية 11 للمقررات  التخطيط  الثاثة  الدراسية  الفصول  نظام  يسهل 
دالة عند 0.695وتطوير محتواها وتنظيمها

0.01

دالة عند 0.558يساعد نظام الفصول الدراسية الثاثة في تدريسي للمقررات الدراسية12
0.01
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الجدولية عند درجة حرية )28( وعند م�ستوى دللة )0.01(= 0.463
الجدولية عند درجة حرية )28( وعند م�ستوى دللة )0.05(= 0.361

ف���ي الج���دول ال�سابق، يمكنن���ا اأن نرى فق���ط اأن الجدول اأع���لاه يمثل اأكبر قيم���ة. معاملات 
الرتب���اط بي���ن الفقرتي���ن البعدين والدرج���ة الإجمالي���ة لفقراتها، وه���ي دال���ة ذات م�ستوى دللة 
)0.01(، ومعاملات الرتب���اط تقت�سر على النطاق )0.370-0.888(، زائد وناق�س t مح�سوبة 
 .0.05 t من قبل عالم الريا�سيات ول تخ�سع لأخذ العينات الع�سوائية، مما اأدى اإلى قيمة اأعلى من
ومع ذلك، فاإن فقرات البعد الأول ل تخ�سع لمعاملات الرتباط ب�سبب معاملات الرتباط التي يتم 

تعيينها كبعد ثان ولي�س �سحيحا.
يو�س���ح الجدول )3( اأن معاملات الرتب���اط بين درجة كل محور من محاور القرار والمحاور 

الأخرى ، وكذلك كل محور من محاور القرار الكلي ، تم ح�سابها في الدرا�سة.
م�سفوف���ة معام���لات ارتباط كل محور م���ن محاور ال�ستبان���ة والمحاور الأخ���رى للا�ستبانة 
وكذل���ك م���ع الدرجة الكلي���ة وللتحقق من �س���دق الت�ساق الداخل���ي للاأبعاد، يج���ب اأن يكون هناك 
ت���وازن بين الت�ساق والت�ساق. تم تحديد معاملات الرتباط بين درجة كل محور من محاور القرار 

والمحاور الأخرى وكل محور من محاور القرار الكلي عن طريق الح�ساب.
جدول)5(

مصفوفة معاملات ارتباط كل محور من محاور الاستبانة

الجوانب التنظيمية المجموع
جودة عملية التدريسوالإدارية

الجوانب التنظيمية 
0.87310والإدارية

0.9360.6451جودة عملية التدريس

يو�سح الجدول اأن جميع المحاور مرتبطة ولها دقة اإجمالية ذات دللة اإح�سائية تبلغ 0.01. 
وهذا يدل على اأن القرار يتمتع بدرجة عالية جدا من ال�ستقرار والت�ساق فيما يتعلق بم�ستوى عدم 

اليقين الذي يقوم عليه.
:Reliability ثبات �لا�ستبانة

ا�ستخدم���ت الدرا�سة ن�س���ف التجزئة من الدرا�س���ة ومختبر األفا كرونب���اخ لختبار ا�ستقرار 
القرار من خلال تقديمه اإلى الم�ستجيبين بطريقتين متميزتين.

             Split- Half method :1-طريقة التجزئة الن�سفية
تم ح�س���اب ن�سف درجة طريقة التجزئة با�ستخدام درج���ة الن�سف التي تم الح�سول عليها 
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عن طريق ح�ساب ثبات دقة طريقة التجزئة با�ستخدام درجات نتائج عينة الم�سح. الدرجة الأولية 
لكل درجة تمر عبر محور القرار ودرجة ن�سف الدرجة على طول الطريق لمحور القرار الأول وكل. 
قمن���ا بح�ساب معامل الرتب���اط بين ن�سفي النتيجة الثانية با�ستخ���دام معادلة �سبيرمان براون ثم 
ا�ستخدمن���ا معادل���ة �سبيرمان براون ل�سبط طول البعد ، من اأج���ل �سبط طول البعد ، واأخيرا قمنا 

)Sperman- Brown) .بح�ساب الثانية من الدرجات
يو�س���ح معاملات الرتباط بي���ن ن�سفي كل محور من محاور ال�ستبان���ة قبل التعديل ومعامل 

الرتباط بعد التعديل.
جدول)6(

معاملات الارتباط بين نصفي كل محور من محاور الاستبانة

معامل الارتباط قبل عدد الفقراتالبعد
التعديل

معامل الارتباط بعد 
التعديل

الجوانب التنظيمية 
50.6350.777والإدارية

120.6840.813جودة عملية التدريس

170.6530.790الدرجة الكلية

معام���لات الثبات في هذا الجدول هي في جميع اأنحاء 0.777، وهذا يعني اأن القرار م�ستقر 
بما فيه الكفاية ل�سمان اأن عينة الدرا�سة قابلة للتطبيق على عينة الدرا�سة.

2. طريقة األفا كرونباخ:
ا�ستخدم���ت الدرا�سة نهج���ا مختلفا بطريقة مختلف���ة. با�ستخدام طريقة األف���ا كرونباخ، قام 
بح�س���اب معام���ل األفا لكل محور م���ن محاور القرار والق���رار با�ستخدام طريقة ح�س���اب ال�ستقرار 

الم�ستقر، والمعروفة با�سم ثابت كرونباخ، لتحديد ثابت القرار.
الجدول )7(

يوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل محور من محاور الاستبانة

معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالبعد

50.746الجوانب التنظيمية والإدارية

120.882جودة عملية التدريس

170.891الدرجة الكلية
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ي�سي���ر هذا الجدول اإل���ى اأن الباحثين ي�سع���رون بالثقة باأن درجة ال�ستق���رار العالية للقرار ، 
والت���ي ه���ي مت�سقة للغاية ، �ستكون منا�سبة لتو�سيعها لت�سم���ل عينة الدرا�سة. علاوة على ذلك ، فاإن 
معام���لات الثبات اأعلى من )0.746( وت�سير هذه النتائ���ج اإلى اأن توقعات الباحثين من ال�ستقرار 

لي�ست عالية للغاية.

للاإجابة عن �أ�سئلة �لدر��سة:

�سيت���م تلخي�س نتائج الدرا�سة بالتف�سي���ل حيث �سيتم تقديم النتائج التي تم الح�سول عليها 
م���ن خ���لال تطبيق اأ�ساليب. تلعب اأدوات الدرا�سة ، جنبًا اإلى جنب مع تف�سير ومناق�سة النتائج التي 
ت���م التو�س���ل اإليها من خلال الإجابة على اأ�سئلة الدرا�سة والتحقق ، دورًا في تقييم نتائج الدرا�سة ، 
وكذلك ن�سر النتائج من خلال اإعادة التغريد المنا�سبة. كانت واجباتها المنزلية. من خلال الإجابة 

على ت�ساوؤلت الدرا�سة والتحقق من فرو�سها:
البعد الأول: الجوانب التنظيمية والإدارية

الإجابة عن ال�سوؤال الأول من اأ�سئلة الدرا�سة:
ين����س ال�سوؤال الأول من اأ�سئلة الدرا�سة على: ما تاأثير الجوانب التنظيمية والإدارية للف�سول 
الثلاث���ة؟ وللاإجابة عن ه���ذا الت�ساوؤل قامت الدرا�سة با�ستخدام التك���رارات والمتو�سطات والن�سب 

المئوية، والجداول التالية تو�سح ذلك:
الجدول )8(

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات البعد الأول: 

الجوانب التنظيمية والإدارية التخصصي وكذلك ترتيبها في البعد )ن = 75(

رقم 
لا منعدمةالفقرةالفقرة

الانحراف المتوسطكبيرةمتوسطةقليلةأدري
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي

1

الفصول  نظام  يؤدي 
إلى  الثاثة  الدراسية 
أكبر  وقت  توفير 
العلمي  للبحث 

والمشاريع البحثية

701430272.8971.15872.449

2

يساعد نظام الفصول 
في  الثاثة  الدراسية 
متطلبات  استكمال 
والاعتماد  الجودة 

البرامجي.

501544142.7950.95869.8712
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3

يساعد نظام الفصول 
الثاثة  الدراسية 
جودة  تحسين  في 
هيئة  أعضاء  حياة 

التدريس.

50828373.1791.06679.494

4

الفصول  نظام  يسهل 
الثاثة  الدراسية 
تنظيم  إجراءات 
الفصلية  الاختبارات 

والنهائية

20844243.1280.79578.216

5

الفصول  نظام  يسهم 
الثاثة  الدراسية 
عدد  تقليص  في 
الدراسية  السنوات 

للطلبة.

50949152.8850.93972.1211

يبين هذا الجدول: 
اأن اأعلى فقرة في هذا البعد كانت:

- الفق���رة )3( تتاأثر تجربة اأع�ساء هيئة التدري�س في نظ���ام الف�سول الثلاثة ب�سكل اإيجابي 
بجودة التدري�س الذي يتلقونه. تم تاأمين المركز الأول في الترتيب من خلال وزنه الن�سبي ، والذي 

بلغ 79.49 في المائة.
واأن اأدن���ى فقرة في هذا البعد كانت: وجاء في الفقرة اأن نظام الف�سول الدرا�سية الثلاث قد 

ا�ستخدم للم�ساعدة في تلبية متطلبات الجودة واعتماد البرامج. الوزن الن�سبي )%69.87(.
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البعد الثاني: جودة عملية التدري�س
ال�س���وؤال الثان���ي: ما تاأثير الف�س���ول الثلاثة على ج���ودة عملية التدري����س؟ وللاإجابة عن هذا 
الت�س���اوؤل قام���ت الدرا�سة با�ستخدام التك���رارات والمتو�سطات والن�سب المئوي���ة، والجداول التالية 

تو�سح ذلك:
الجدول )9(

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات البعد الثاني: جودة 
عملية التدريس وكذلك ترتيبها في البعد )ن = 75(

رقم 
لا منعدمةالفقرةالفقرة

الانحراف المتوسطكبيرةمتوسطةقليلةأدري
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي

1

الفصول  نظام  يسهل 
الثاثة  الدراسية 
استراتيجيات  تطبيق 
جديدة  تعليم 

ومختلفة.

1302330122.3591.24858.9715

2

يساهم نظام الفصول 
في  الثاثة  الدراسية 
الدراسة  أيام  زيادة 
بالعام  الفعلية 

الأكاديمي.

302228252.9230.97773.082

3

يساهم نظام الفصول 
الثاثة  الدراسية 
مستوى  تحسن  في 
أعضاء  بين  التواصل 
التدريس  هيئة 

والطلبة.

412736102.6030.91765.065

4

الفصول  نظام  يؤثر 
الثاثة  الدراسية 
الأداء  على  إيجابيًا 
لطلبة  الأكاديمي 

المقرر الدراسي

1112231132.4361.21260.909

5

نظام  أحدث 
الدراسية  الفصول 
تغييرات  الثاثة 
مسؤوليات  على 
هيئة  أعضاء  وأعباء 

التدريس.

1502028152.3591.33858.9711
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6

يساعد نظام الفصول 
في  الثاثة  الدراسية 
زمائي  مع  تعاوني 
هيئة  أعضاء  من 
تنسيق  في  التدريس 
المقررات  تدريس 

الدراسية. 

1202132132.4361.23460.908

7
تحديد طرق التدريس 
المناسبة وتنويعها تبعًا 

للموقف التعليمي.
612224252.7821.14769.554

8

التكنولوجيا  توظيف 
)الحاسوب  الحديثة 
في  والإنترنت( 

التعليم.

1121831162.5001.25662.506

9

الفصول  نظام  يؤثر 
الثاثة  الدراسية 
انتظام  على  إيجابيًا 
اليوم  من  الدراسة 
للفصل  الأول 

الدراسي.

180282842.0001.22750.0012

10

النظريات  توظيف 
لتحسين  التربوية 
العملية  الممارسات 
في  الإلكترونية 

التعليم

202223313.0380.95975.961

11

الفصول  نظام  يسهل 
الثاثة  الدراسية 
للمقررات  التخطيط 
وتطوير  الدراسية 

محتواها وتنظيمها

502130222.8211.05470.513

12

يساعد نظام الفصول 
في  الثاثة  الدراسية 
للمقررات  تدريسي 
بشكل  الدراسية 
بنظام  مقارنة  أسهل 
الفصلين الدراسيين.

822828122.4361.11260.907

يبين هذا الجدول:
اأن اأعلى فقرتين في هذا البعد كانت:

- »الم�سوؤولي���ات المهني���ة« المذك���ورة ف���ي الفقرة 10. وتهيم���ن على ترتي���ب الأوزان الن�سبية 
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)75.96% مقاب���ل 78.96%( اأهم مو�سوع، النظريات التعليمي���ة لتح�سين الممار�سات الإلكترونية 
في التعليم.

- وتو�سح الفقرة )2( اأن نظام الطبقات الثلاث ي�ساعد في زيادة عدد اأيام الدرا�سة الفعلية 
ف���ي الع���ام الدرا�س���ي. و�سعه وزنه الن�سب���ي )73.08%( في المرتب���ة الثانية ، حي���ث احتل المرتبة 

الثانية.
اأن اأدنى فقرتين في هذا البعد كانت:

- الفق���رة 5 مع وزن ن�سبي قدره 58.97 في المئة، احتلت المرتبة الحادية ع�سرة وذكرت اأن 
»اأحدث نظام الف�سول الدرا�سية يجلب تغييرات في واجبات والتزامات اأع�ساء هيئة التدري�س«.

- الفقرة 9 »ي�سجع هيكل الطبقات الثلاث على الدرا�سة المنتظمة للطلاب من بداية الف�سل 
الدرا�س���ي.« في المرتبة 12 ، كان لها وزن ن�سبي من )50.00 %( ، مما يجعلها الفريق الثاني ع�سر 

في المرتبة.
الجدول )10(

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل بعد من أبعاد المقياس ترتيبها في 
المقياس )ن = 75(

الانحراف المتوسطعدد الفقراتالبعد
الترتيبالوزن النسبيالمعياري

542.0266.61275.051الجوانب التنظيمية والإدارية

1230.6928.78163.942جودة عملية التدريس

1772.71813.62569.92الدرجة الكلية

- ووفق���اً للجدول، كان للجوانب التنظيمية والإدارية اأكب���ر تاأثير على البعد الأول بوزن ن�سبي 
بل���غ )75.05%(، تليه���ا جودة عملي���ة التدري�س بوزن ن�سب���ي بل���غ )63.94%(، والنتيجة الإجمالية 

.)%69.92(
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ال�سوؤال الثالث: هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية بين ا�ستجابات اأفراد العينة في الجوانب 
التنظيمية والإدارية وجودة عملية التدري�س للف�سول الثلاثة؟

 One وللاإجاب���ة عن هذا ال�سوؤال  قامت الدرا�سة با�ستخدام اأ�سل���وب تحليل التباين الأحادي
Way ANOVA والجدول 

جدول )11(

مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيمة »ف« ومستوى الدلالة

مصدر المجالات
درجات مجموع المربعاتالتباين

الحرية
متوسط 
مستوى قيمة الدلالةقيمة »ف«المربعات

الدلالة

الجوانب 
التنظيمية 
والإدارية

بين 
235.4962117.748المجموعات

غير دالة 2.8210.066
إحصائيًا

داخل 
3130.4533741.739المجموعات

3365.94975المجموع

جودة عملية 
التدريس

بين 
1548.9402774.470المجموعات

دالة عند 13.2380.000
0.01

داخل 
4387.6757358.502المجموعات

5936.61575المجموع

الدرجة 
الكلية

بين 
2992.21721496.109المجموعات

دالة عند 9.9290.0000
0.01

داخل 
11301.57873150.688المجموعات

14293.79575المجموع

- ف الجدولية عند درجة حرية )2.77( وعند م�ستوى دللة )0.01( = 4.88.

- ف الجدولية عند درجة حرية )2.77( وعند م�ستوى دللة )0.05( = 3.11.
�لنتائج

النظ���ام هو مزي���ج من الط���رق المرنة والمريح���ة لزيادة �ساع���ات التعلم وخط���ط اإدارة   .1
المخاطر.

وم���ن بين النتائج الإيجابية العديدة للنظام، فاإن اأبرزها هو زيادة عدد المواد الدرا�سية،   .2
مما اأدى اإلى تمكن الطلاب من اللتحاق بدورات درا�سية لم تكن متاحة من قبل، والثاني هو زيادة 
فر�س���ة الطلاب لزيادة معدلهم التراكمي. واأخي���رًا �سرعة انتهاء كل ف�سل بالن�سبة للطلاب، وهذا 
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ر الف�سل الدرا�سي. يعني متعة اأكثر في التعلم؛ نظرًا لختلاف المواد وتنوعها، وقِ�سَ
يرك���ز النظام الجديد ب�س���كل اأكبر على الم���واد الأ�سا�سية التي يج���ب تدري�سها في ثلاثة   .3
ف�س���ول درا�سية كاملة ، مث���ل الريا�سيات والعلوم ومهارات القراءة والكتاب���ة ، وقدرة الطالب على 

الأداء الجيد في الختبارات المحلية والدولية ب�سبب التركيز على العلوم الأ�سا�سية في التعليم.
كل يوم ، هناك لجان تعمل معًا ، وهناك خطط وتدابير بديلة متاحة. التغيير العميق وتلك   .4
الطفرة المثيرة للاإعجاب األ يجب اأن يكون له تاأثير اإيجابي. يجب على الأمناء التعامل مع البدائل 
والحل���ول مث���ل التعلم المختلط والمن�س���ات والتعلم عن بعد ، والعتراف ب���اأن التغيير هو ا�ستجابة 
يمكن تبنيها اأو دح�سها. كما اأنه على م�ستوى الطالب قد يواجه م�ساكل في ال�ستيعاب وغيرها وهي 

-اأي الوزارة- لديها خطط تعديل ومعالجة م�ستمرة.
�لتو�سيات و�لمقترحات: 

- ق���د يواجه الط���لاب في نظام من ثلاث فئ���ات زيادة ال�سغط والتح�سي���ل الدرا�سي ب�سبب 
كثاف���ة المناهج الدرا�سية، والتي تعد واحدة من التحدي���ات الرئي�سية التي تواجه النظام. لتح�سين 

تجربة تعلم الطلاب ، من ال�سروري تقليل كثافة المناهج الدرا�سية.
- م�ستويات اأعلى من التعلم العميق: في نظام الطبقات الثلاث، والطلاب لديهم فر�س اأكبر 
لدرا�س���ة مو�س���وع واح���د اأو مو�سوعين في الف�سل الدرا�س���ي الواحد، وخلق فر����س متزايدة للتعلم 
ا مهارات  العمي���ق. يكت�س���ب الطلاب فهمًا اأف�سل للموا�سي���ع الأ�سا�سية للدرا�سة وقد يح�سن���ون اأي�سً

التفكير النقدي.
- يت�سمن نظام من ثلاث فئات م�سمم لتعزيز التعلم الن�سط التركيز على م�ساركة الطلاب 
ف���ي اأن�سط���ة التعلم. يمكن للطلاب اأي�سا تطبيق ما ا�ستوعب���وا وتعزيز مهاراتهم في حل الم�سكلات 

و�سنع القرار من خلال الممار�سة.
تح�سين عملية �لتدري�ص:

- �سم���ان المرونة للمعلمين: يوفر نظ���ام الم�ستويات الثلاثة للمعلمي���ن حرية تطوير وتقديم 
المحت���وى التعليم���ي. يمك���ن للمعلمين ت�سمي���م المناهج والأن�سط���ة التعليمية لتنا�س���ب احتياجات 

الطلاب وقدراتهم.
- بناء تعاون المعلم: يفر�س نظام الف�سول الثلاثة مطالب اأكبر على المعلمين: تعاون المعلم 
�سروري في نظام الف�سول الثلاثة ، حيث يعمل المعلمون في كل ف�سل على نف�س المنهج الدرا�سي. 

تبادل المعلمين بين المعلمين وتعزيز جودة التدري�س.
- التعل���م للا�ستفادة م���ن التكنولوجيا: يوفر نظام الثلاثة طبق���ات المزيد من الفر�س لدمج 
التكنولوجي���ا في التعلي���م. يمكن للمعلمين ا�ستخدام التكنولوجيا لت�سهي���ل التعلم الجذاب ، وتقديم 
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درو�س تفاعلية قائمة على التكنولوجيا ، وتعزيز التدري�س الذي يركز على التعلم الن�سط.
بالإ�ساف���ة اإلى التو�سيات المذك���ورة اأعلاه، هناك بع�س التو�سي���ات الإ�سافية التي يمكن اأن 

ت�ساعد في تح�سين تطبيق نظام الف�سول الثلاثة، ومنها:
- من الأهمية بمكان توفير تدريب للمعلمين على نظام الطبقات الثلاث وتنفيذه.

- تقيي���م النظ���ام دوري���ا: تقييم النظام �س���روري لتتبع تق���دم النظام، وتحدي���د نقاط القوة 
وال�سعف فيه.

- التوا�سل مع اأولياء الأمور: من ال�سروري تثقيف الأطفال حول نظام الطبقات الثلاث واآثاره 
ا قيمة التعليم. على اأطفالهم ، مع تعليمهم اأي�سً

�سكر وتقدير:
وف���ي نهاي���ة هذا البحث يتق���دم الباحث بخال����س ال�سكر لعم���ادة البحث والدرا�س���ات العليا 

.S - 1444 - 0089 بجامعة تبوك على دعمها العلمي والمادي لهذا البحث بالمنحة البحثية
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دور موؤ�ش�شات المجتمع المدني ال�شعودي في مكافحة المخدرات 
وعلاج اآثارها في �شوء روؤية المملكة٢٠٣٠

والقوانين والاأنظمة ال�شعودية
The role of Saudi civil society in combating the damage resulting 

from injuries in light of the Kingdom’s Vision 2030
and Saudi laws and regulations

�لملخ�ص عربي:
يح���اول هذا البحث  اإبراز جهود موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات 
وعلاج اآثارها، وما ت�ساهم به روؤية المملكة العربية ال�سعودية من تمكين هذه الجهود وتعزيزها، وما 
تقوم به القوانين والأنظمة ال�سعودية من الحر�س على م�ساركة موؤ�س�سات المجتمع المدني في هذا 

الجانب المهم والخطير في اآن واحد،  وذلك من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
- ما هي المخدرات ؟ وما هي مخاطرها واأ�سرارها؟ وماهي �سبل مواجهتها؟

- م���ا ه���ي موؤ�س�سات المجتمع المدني؟ وما ه���و الدور التكاملي بينها وبي���ن موؤ�س�سات الدولة 
داخل المملكة العربية ال�سعودية؟.

- ماه���و دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات وعلاج اآثارها في 
�سوء روؤية المملكة 2030؟.
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- ماه���و دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات وعلاج اآثارها في 
�سوء القوانين والأنظمة ال�سعودية؟

-م���ا هي �سبل تعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتم���ع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات في 
الم�ستقبل؟

-الكلم���ات المفتاحية: موؤ�س�س���ات- المجتمع- المدني- القواني���ن – الأنظمة- المخدرات- 
مكافحة.

PROPOSAL SUMMARY (ENGLISH)
This research attempts to highlight the efforts of Saudi civil society 

institutions in combating drugs and treating their effects, and what the vision of 
the Kingdom of Saudi Arabia contributes to enabling and strengthening these 
efforts, and what Saudi laws and regulations do to ensure the participation of 
civil society institutions in this important and dangerous aspect at the same 
time. This is done by answering the following questions:

-What are drugs? What are its risks and harms? And what are the ways 
to confront it?

-What are civil society institutions? What is the complementary role 
between it and state institutions within the Kingdom of Saudi Arabia?

-What is the role of Saudi civil society organizations in combating drugs 
and treating their effects in light of the Kingdom’s Vision 2030?

-What is the role of Saudi civil society organizations in combating drugs 
and treating their effects in light of Saudi laws and regulations?

-What are the ways to enhance the role of Saudi civil society institutions 
in combating drugs in the future?

-Keywords: institutions - society - civil - laws - regulations - drugs – 
combat.

مقدمة
الحمد لله رب العالمين، وال�سلاة وال�سلام على �سيدنا محمد �سلى الله عليه و�سلم وعلى اآله 

و�سحبه والتابعين لهم باإح�سان اإلى يوم الدين.
وبعد:

فتع���د المخدرات باأ�سكاله���ا المختلفة من اأخط���ر التحديات التي ته���دد المجتمعات، وتفتك 
باأبنائها، ول �سيما ال�سباب منهم، وقد كان هذا الوباء  ول يزال خطراً يهدد اأمن المجتمع، و�سلاحاً 
يت�سلط به الأعداء عليه، والمملكة العربية ال�سعودية لِما تحتله من مكانة عالية في محيط المجتمع 



339

الإ�سلامي والعربي، ولِما تحظى به من القدر ال�سامي في توجيه القرار الدولي هدف لهوؤلء الأعداء 
المترب�سي���ن، ولك���ن المملكة بقيادتها الحكيم���ة، وخطواتها الرا�سخة والمتين���ة دائماً واأبداً، تفوت 

الفر�س على هوؤلء المترب�سين، وتخيب اآمالهم.
واإن روؤية المملكة العربية ال�سعودية التي هند�سها �سمو الأمير محمد بن �سلمان بن عبدالعزيز 
اآل �سعود حفظه الله لتبنى على الإدراك التام باأن بناء المجتمع الطموح والمتكامل ل بد اأن ينطلق 
من خلال الم�ساركة الفاعلة والإيجابية مع موؤ�س�سات المجتمع المدني، تلك الموؤ�س�سات التي ت�سعى 
للم�ساهم���ة الفاعلة في تحمل الم�سوؤولية مع موؤ�س�س���ات الدولة لمواجهة المخاطر والتحديات والتي 

على راأ�سها مكافحة الجريمة والمخدرات.
ول تبتع���د القواني���ن والأنظم���ة ال�سعودي���ة ع���ن ه���ذا الأمر، ب���ل تتناغ���م وتتقا�سم م���ع روؤية 
المملكة2030 في التمكين لموؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي، تلك الموؤ�س�سات التي تعمل جاهدة 
ف���ي مكافحة المخدرات والتقليل من اآثارها، ولأجل هذا كان ه���ذا البحث)دور موؤ�س�سات المجتمع 
المدن���ي ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات وعلاج اآثاره���ا في �سوء روؤية المملك���ة2030 والقوانين 
والأنظم���ة ال�سعودية( والذي يحاول اإبراز جهود موؤ�س�سات المجتم���ع المدني ال�سعودي في مكافحة 
المخ���درات وعلاج اآثاره���ا، وما ت�ساهم به روؤية المملكة العربي���ة ال�سعودية من تمكين هذه الجهود 
وتعزيزه���ا، وما تقوم به القوانين والأنظمة ال�سعودية من الحر�س على م�ساركة موؤ�س�سات المجتمع 
المدني في هذا الجانب المهم والخطير في اآنٍ واحد،  وذلك من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

-ما هي المخدرات ؟ وما هي مخاطرها واأ�سرارها؟وماهي �سبل مواجهتها؟
-م���ا هي موؤ�س�س���ات المجتمع المدني؟ وما هو ال���دور التكاملي بينها وبي���ن موؤ�س�سات الدولة 

داخل المملكة العربية ال�سعودية؟.
- ماه���و دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات وعلاج اآثارها في 

�سوء روؤية المملكة 2030؟.
- ماه���و دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات وعلاج اآثارها في 

�سوء القوانين والأنظمة ال�سعودية؟
-م���ا هي �سبل تعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتم���ع المدني ال�سعودي في مكافح���ة المخدرات في 

الم�ستقبل؟
�أهد�ف �لدر��سة:

1-بيان مخاطر المخدرات و�سبل مواجهتها.
2-بي���ان المراد بموؤ�س�سات المجتم���ع المدني، والدور التكاملي بينها وبي���ن موؤ�س�سات الدولة 

داخل المملكة العربية ال�سعودية. 
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3- اإب���راز دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات وعلاج اآثارها في 
�سوء روؤية المملكة2030  .

4-اإب���راز دور موؤ�س�سات المجتم���ع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات وعلاج اآثارها في 
�سوء القوانين والأنظمة ال�سعودية .

5-تقديم ت�سور مقترح حول �سبل تعزيز دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة 
المخدرات في الم�ستقبل.

محاور �لدر��سة:
المخدرات مفهومها ومخاطرها و�سبل مواجهتها.

موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي والدور التكاملي بينها وبين موؤ�س�سات الدولة في مكافحة 
المخدرات.

     - دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات وعلاج اآثارها في �سوء 
روؤية المملكة2030  

     - دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات وعلاج اآثارها في �سوء 
القوانين والأنظمة ال�سعودية.

  - ت�س���ور مقترح ح���ول  �سبل تعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سع���ودي في مكافحة 
المخدرات في الم�ستقبل

منهج �لدر��سة:
اتبعت في هذا البحث  المنهج الو�سفي، والمنهج ال�ستقرائي التحليلي، والمنهج ال�ستنباطي.

خطة �لبحث: 
ينق�سم البحث  اإلى مقدمة وخم�سة مطالب وخاتمة:

اأما المقدمة ففيها  �سبب اختيار مو�سوع البحث، وخطته، ومنهجه.
واأما المطلب الأول: فعنوانه: المخدرات )مفهومها-مخاطرها-�سبل مواجهتها(

واأم���ا المطلب الثاني: فعنوانه: موؤ�س�س���ات المجتمع المدني ال�سعودي وال���دور التكاملي بينها 
وبين موؤ�س�سات الدولة في مكافحة المخدرات.

واأم���ا المطل���ب الثال���ث:  فعنوان���ه: دور موؤ�س�س���ات المجتمع المدن���ي ال�سعودي ف���ي مكافحة 
المخدرات وعلاج اآثارها في �سوء روؤية المملكة2030.

واأما المطلب الرابع: فعنوانه: دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات 
وعلاج اآثارها في �سوء القوانين والأنظمة ال�سعودية.
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واأم���ا المطل���ب الخام�س: فعنوان���ه: ت�سور مقترح ح���ول  �سبل تعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتمع 
المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات في الم�ستقبل.

واأما الخاتمة: ففيها اأهم نتائج البحث وفهار�سه العلمية.
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�لمطلب �لاأول
�لمخدر�ت

)مفهومها-مخاطرها-�سبل مو�جهتها(
�أولًا:مفهوم �لمخدر�ت:

المخدر لغة: من الخدر، وهو ال�سعف والك�سل والفتور وال�سترخاء،، يقال: تخدر الع�سو، اإذا 
ا�سترخى فلا يطيق الحركة)1(.

وتع���رف المخدرات باأنها: كل مادة خام، اأو م�ستح�سرة تحتوي على جواهر منبهة، اأو م�سكنة 
ا�ستخدم���ت ف���ي غير الأغرا�س الطبي���ة وال�سناعية الموجهة، ت���وؤدي اإلى حالة م���ن التعود، وتوؤدي 
اإل���ى ت�سوي�س العقل والحوا�س بالتخيلات والهلاو�س، بعد ن�س���وة وطرب، وتوؤدي بالعتياد عليها اإلى 

الإذعان لها)2(.
وق���د تعرف باأنها: كل م���ادة ينتج عن تعاطيها فقدان جزئي، اأو كل���ي للاإدراك ب�سفة موؤقتة، 
وتح���دث فتورًا في الج�سم خلال فترة تاأثيرها، وفي المفهوم الطبي: هي كل مادة توؤثر على الجهاز 

الع�سبي بدرجة ت�سعف وظيفته)3(.
و�لمخدر�ت �أنو�ع ثلاثة:

1- المخدرات الطبيعية: وهي المواد ذات الأ�سل النباتي التي ت�ستخدم على طبيعتها، اأو بعد 
اإعدادها بطريقة ب�سيطة، مثل الح�سي�س والأفيون، والقات، والخ�سخا�س، وغيرها.

2- مخ���درات �سبه تركيبية: وهي التي ت�ستخل�س م���ن المخدرات الطبيعية بعمليات كيميائية 
ب�سيطة، مثل الهيروين، الكودايين، الكوكايين وغيرها.

3- مخ���درات تركيبي���ة اأو تخليقية: وه���ي مواد ت�سنع �سناعة تركيبية ف���ي المعامل، بدون اأن 
يدخل في تح�سيرها اأية مواد طبيعية، بل ت�سنع بطرق كيميائية، مثل: الدوريدن، هيدراتالكلورال، 
الديمت���رول، الماك�ستون فورت، الديكا مفيتامين، الريتالي���ن، الكبتاجون، كري�ستال، في�س العطر، 

قاتل الأع�ساب)4(.

)1( ل�سان العرب لبن منظور )مادة: خدر(، دار �سادر، بيروت،ط1414/3ه.
الإ�سلامية  الدرا�سات  كلية  بحولية  داود، بحث من�سور  : حمودة محمد  د  اأ  المطهرة،  وال�سنة  الكريم  القراآن  المخدرات في   )2(
العربية بالقاهرة، العدد الرابع �س15،ال�سنة)1986م(، المخدرات خطر دائم د. محمد نزار الدقر: �س1،بدون طبعة ول 

تاريخ.
)3( مجلة التبيان، ت�سدرها الجمعية ال�سرعية بم�سر، العدد الحادي والخم�سون: �س51..

)4( المخدرات اأوهام، اأخطار، حقائق، �سادر عن المجل�س القومي لمكافحة وعلاج الإدمان بم�سر: �س9 وما بعدها،ط2000/4م، 
مجلة التبيان: �س51 عدد )51(، المخدرات خطر دائم �س3 وما بعدها.
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ثانياً: مخاطر �لمخدر�ت و�أ�سر�رها:
للمخدرات اأ�سرار كثيرة تدمر الج�سد، وتف�سد الأ�سر، وتنهك الدول، نجمل منها:

1- �سع���ف جه���از المناعة في الج�سم، مما يجعل المدمن اأكث���ر عر�سة للاأمرا�س من غيره، 
فاإذا اأ�سيب بمر�س كان اأكثر معاناة من غيره.

2- الإ�ساب���ة بالإي���دز )تدمير جه���از المناعة(، وه���ذا مترتب عن حق���ن المدمنين بع�سهم 
البع�س بالحقن الملوثة.

3- انخفا�س �سغط الدم، مما ي�سبب الوفاة.
4- تقليل الوعي اأو تغيبه؛ لأن الإدمان يوؤدي اإلى �سمور ق�سرة الدماغ التي تتحكم في التفكير 

والإرادة، مما يخل بقدرة ال�سخ�س على الوقوف من غير ترنح.
5- الميل اإلى النزواء، مما يوؤدي اإلى قطع العلاقات الجتماعية.

6- ال�سعور بالكتئاب وال�سيق والتوتر والأرق، مما قد ي�سطره اإلى النتحار.
7- تده���ور في القدرة العقلي���ة، ولي�س ذلك في وقت ال�سكر فقط، بل بعده، واأحيانًا ي�سل اإلى 

حد الجنون.
8- ت�سخم الكبد، وتليفه، واأحيانًا تفتيته.

9- ت�سوه الأجنة عند الحوامل.
10- تجفي���ف المني مما يو�سل اإلى ال�سعف الجن�سي، ثم يو�سل اإلى العقم، اأما توهم تح�سن 
الحال���ة الجن�سية في بداية التعاط���ي، فمرجعه اإلى ا�سطراب الوعي، وفق���دان الإح�سا�س بالزمن، 
فيظن اأنه اأم�سى في الممار�سة وقتًا طويلًا، وهو اأمر يخالف الحقيقة، ول يعرف ال�سكران والمدمن 

التدهور الم�ستمر في قدرته حتى يفيق في النهاية على العجز الكامل جن�سيًّا.
11- الإ�سابة باأمرا�س القلب و�سرطان الرئة.

12- ف�ساد الأخلاق، وخ�سونة الطبع وف�ساده، وانقلابه اإلى اأ�سر من طبع الن�ساء.
13- التعدي على الغير بالقتل والبط�س.

14- ت�سخم الطحال والتهاب الع�سب الب�سري الموؤدي اإلى العمى.
15- ت���رك ال�س���لاة والوق���وع ف���ي المحرم���ات: ﴿ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ 

ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦڄ ڄ ڄ ڄ﴾)1(.
16- ف�ساد الحياة الأ�سرية.

17- تدهور الأحوال القت�سادية.

)1( المائدة: 91.
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18- نق���ل العدوى للاآخرين، فمدمن الخم���ر كالذباب اإذا انت�سر في ال�سوارع والأ�سر والبيوت 
ل يجني منه الأ�سحاء اإل نقل العدوى)1(.

ثالثاً: �سبل مو�جهة �لمخدر�ت:
-�لتدرج في �لعلاج.

اإذا اأرادت الحكوم���ات واأراد الم�سلح���ون اأن يق�س���وا على الخمور والإدم���ان، فعليهم بتطبيق 
هذا المنهج التدريجي في العلاج؛ باأن يحرموا تعاطيها اأولً تحريمًا دينيًّا ل و�سعيًّا؛ لأن للدين على 
النفو����س �سلطانًا، واأن ي�ساع هذا التحريم �سباحًا وم�س���اءً في و�سائل الإعلام جميعها؛ حتى ي�سبح 
عقي���دة لأن م���ا تكرر تقرر، ف���اإذا اعتقد النا�س تحريمها ق���ل طلبهم لها واإقباله���م عليها، فك�سدت 

تجارتها وان�سرف التجار عنها؛ لأنهم ل يتاجرون اإل فيما يقبل النا�س عليه.
-�لعقوبة و�أثرها في �لعلاج.

بع���د اأن قرر الإ�سلام تحري���م الم�سكرات، و�سارت عقيدة من كيان الم�سلم �سرع العقوبة؛ لما 
لها من تاأثير وترويع في نفو�س كثير من النا�س، الذين يتحكم فيهم الهوى، وت�سيطر عليهم ال�سهوة.

وعقوب���ة ال�سكر في الإ�سلام: هي الجلد اأمام اأعين النا����س، وذلك نكاية لل�سارب اأو المدمن، 
وزجرًا لغيره اأن يفعل مثله، والعقوبة في الإ�سلام تنفذ بمجرد وقوع موجبها، وثباتها على مرتكبها، 
�س���واء األح���ق �س���ررًا بالآخرين اأو ل، وذل���ك على خلاف القواني���ن الو�سعية التي ل تح���رم الأفعال 

المخالفة اإل اإذا كانت متعدية، واأما الذاتية فقد يعفى عنها، اأو تكون الموؤاخذة ي�سيرة.
-تن�سيط �لوعي �لديني �سبيل للعلاج.

اإذا ملئ���ت القل���وب بتعظيم الحلال، والتنفي���ر من الحرام، فعل النا�س الح���لال وابتعدوا عن 
الحرام تلقائيًّا، بخلاف تفريغ العقول والقلوب من الدين، فلن نجني اإل الف�ساد والإدمان والعربدة 

وال�سلال.

أمان فا  الإيمان  ضاع  دينا إذا  يحي  لم  لمن  دنيا   ولا 

دين بغير  الحياة  رام  قرينا ومن  لها  الفناء  جعل   فقد 

- ت�سديد الرقابة على جميع الواردات.
- ت�سديد الح�سار على زراعة المخدرات.

ا يبني ول يهدم. - توجيه الإعلام توجيهًا تربويًّ
- تقيي���د ما ي�سمى بالحرية ال�سخ�سي���ة، فالحريات ل بد اأن تنبع من تعاليم الإ�سلام، ما دام 

)1( يراجع: المخدرات في �سوء القراآن الكريم �س42، المخدرات اأوهام اأخطار حقائق: �س21 وما بعدها.



345

البل���د م�سلمًا، والحري���ات ل بد اأن تتوافق مع الع���ادات والتقاليد ال�سحيح���ة وال�سليمة، فنحن اأمة 
يحكمنا دين الله عز وجل.

- ال�سرام���ة ف���ي تنفيذ العقوبات، وعدم التهاون باأي حال في حق متعاطٍ، اأو تاجرٍ، اأو عميل، 
اأو غيره.

- �سب���ط �سلوك الأجانب في بلاد الإ�س���لام بمبادئ البلاد، وتعاليم الب���لاد العامة، بخلاف 
تعاليمهم الخا�سة.

- منع تراخي�س الخمور والم�سروبات الروحية)1(.
هذا، وقد حددت منظمة ال�سحة العالمية ثلاث مراحل للعلاج:

 اأ-المرحلة الأولى »المبكرة« وتتطلب الرغبة ال�سادقة من جانب المدمن؛ نظراً لدخوله في 
مراحل كفاح �سعبة و�سديدة و�سراعات قا�سية واأليمة بين احتياجاته ال�سديدة للمخدر، وبين عزمه 
الأكي���د على عدم التعاطي، وال�ستعداد لقبول الم�ساع���دة من الفريق المعالج، وبالذات الأخ�سائي 

النف�سي، وقد ت�ستمر هذه المرحلة اأياماً واأ�سابيع.
ب-المرحلة الثانية »المتو�سطة« بعد تخلي�س المدمن من الت�سمم الناجم عن التعاطي، وبعد 
اأن ي�سع���ر اأن���ه في حالة طيبة، بعدها تظه���ر م�سكلات المرحلة المتو�سطة من ن���وم لفترات طويلة، 
وفق���دان للوزن، وارتفاع ف���ي �سغط الدم، وزيادة في �سربات القل���ب، وت�ستمر هذه الأعرا�س عادة 

بين �ستة اأ�سهر اإلى �سنة على الأقل، لتعود اأجهزة الج�سم اإلى م�ستوياتها العادية.
ج-المرحل���ة الثالث���ة »ال�ستقرار«: وفيه���ا تجب م�ساعدة  ال�سخ�س المعال���ج في تاأهيل  نف�سه 
وتذليل ما يعتر�سه من �سعوبات وعقبات والوقوف بجواره، ويجب اأن ت�ستمل هذه المرحلة العلاجية 
عل���ى تاأهيل المدمن نف�سياً، وذلك بتثبيت الثقة بنف�سه، وفح�س قدراته، وتوظيف مهاراته النف�سية 
ورف���ع م�ستواه���ا، وتاأهيله ل�ستخدامها ف���ي العمل الذي يتنا�س���ب معها، وتاأهيل���ه اجتماعياً، وذلك 
بت�سجيع القيم والتجاهات الجتماعية والتفاعل مع الآخرين، وا�ستغلال وقت الفراغ بما يعود عليه 

بالنفع)2( .

)1( ر�سائل الإ�سلاح ودعائم البناء الأخلاقي والح�ساري في الإ�سلام، د/م�سعد عبد ال�سلام عبد الخالق:383/1 وبعدها، المكتبة 
الأزهرية للتراث، القاهرة،ط2024/1م.

)2( دور الموؤ�س�سات التربوية في الوقاية من المخدرات، د/ن�سرين فوؤاد �سرقي:�س�91، بحث من�سور في الموؤتمر العلمي ال�سنوي 
)يوم ال�سحة النف�سية(، جامعة بغداد، اأكتوبر،2018م.
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 �لمطلب �لثاني: موؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني �ل�سعودي و�لدور �لتكاملي بينها وبين موؤ�س�سات 
�لدولة في مكافحة �لمخدر�ت 

�أولًا: �لتعريف بموؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني:
تع���رف موؤ�س�سات المجتمع المدني باأنها المنظمات التطوعي���ة وغير الحكومية وغير الهادفة 
للربح، التي يوؤ�س�سها النا�س؛ لإ�سباع الحاجات ومواجهة الم�سكلات �سواء لأنف�سهم اأو للاآخرين في 
المجتم���ع، كما تعرف باأنها مجموعة من التنظيمات الجتماعي���ة التطوعية التي ل ترتبط بالجهاز 
الحكوم���ي،  لكنها تق���وم بعمل الو�سيط بين المجتمع وال�سلطة، فالمجتم���ع المدني وعاء ي�سم كافة 
المنظم���ات المجتمعي���ة غي���ر الحكومي���ة وغير الربحي���ة التي تقدم جمل���ة من الأن�سط���ة التطوعية 

الحرة)1(.
وق���د جاوز ع���دد منظمات المجتمع المدني في الممكلة العربي���ة ال�سعودية 1300 موؤ�س�سة)2(، 
م���ن اأهمه���ا: الجمعي���ة ال�سعودية الوطني���ة للوقاية من المخ���درات) وقاية ( الت���ي  تاأ�س�ست  بهدف 
اأن يك���ون لها دور اجتماعي فعال ف���ي الت�سدي لم�سكلة تعاطي المخ���درات، والتخفيف من اآثارها: 
م���ن خلال التوعية والتوجيه لكافة اأفراد المجتمع ال�سع���ودي، واإظهار حقيقة المخدرات المدمرة، 
ولذلك يتوجه ن�ساط الجمعية لكافة اأفراد المجتمع ب�سكل عام، وال�سباب من الجن�سين ب�سكل خا�س؛ 
للتحذير من الوقوع في المخدرات، وك�سف مدى الخطورة التي ت�سيب من يقترب منها، والأ�ساليب 
التي يلجاأ اإليها المروجون ؛ لإيقاع ال�سباب في براثنها، كذلك تتوجه  (وقاية)  اإلى الأ�سر ال�سعودية 

لتعرفها باأنواع واأ�سكال المخدرات؛ حتى تتنبه اإلى وجودها، اإن وجدت لدى اأي من  الأفراد)3(.
ثانياً: �لدور �لتكاملي بينها وبين موؤ�س�سات �لدولة في مكافحة �لمخدر�ت:

تعتبر ال�سراكة بين  منظمات المجتمع المدني  والدولة بمثابة الم�سوؤولية المتبادلة واللتزام 
الج���اد بين الأطراف المعنية ب�سياغ���ة وتنفيذ مجموعة من الأهداف، لذلك فهي علاقة بين فريق 
م���ن ال�سركاء تت�سم بالإح�سا�س الم�سترك بوحدة الهدف والحترام المتبادل والرغبة في التفاو�س 

وال�ستعداد لتحمل الم�سوؤوليات من خلال توزيع دقيق للمهام)4(.
فموؤ�س�س���ات المجتم���ع المدن���ي هي المكم���ل لعم���ل الحكومات وال�سري���ك في القي���ام باأعباء 
الم�سوؤولي���ة الكبيرة الملقاة عل���ى اأكتاف الحكومة والنجاح بالعبور بالدول���ة اإلى بر الأمان،  ولذلك  

)1( دور موؤ�س�سات المجتمع المدني في تحقيق التنمية الجتماعية لل�سباب ال�سعودي في �سوء روؤية المملكة 2030،د/م�سطفى 
محمد قا�سم، غانم �سعد الغانم:�س�42، درا�سات في الخدمة الجتماعية والعلوم الإن�سانية، المجلد)46( ال�سنة 2019م.

)2( دور الموؤ�س�سات الجتماعية ال�سعودية من خلال ريادة الأعمال في التنمية المجتمعية وفقًا لروؤية 2030 د. منى محمد ال�سانع: 
�س392، مجلة اأبحاث كلية التربية الأ�سا�سية، المجلد 19 ، العدد 1  ل�سنة 2023م.

)3( دور موؤ�س�سات المجتمع المدني في تحقيق التنمية الجتماعية لل�سباب ال�سعودي في �سوء روؤية المملكة 2030: �س�126.
)4( ال�سراكة بين المنظمات الحكومية والتطوعية للوقاية من المخدرات في المجتمع ال�سعودي، عبد الرحمن عبد الله علي، مجلة 

العلوم القانونية وال�سيا�سية، الجمعية العلمية للدرا�سات ال�ستراتيجية، العدد)2(ال�سنة:2021م: �س�114.
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تتعم���ق منظمات المجتمع المدن���ي داخل م�ساكل القاعدة العري�سة م���ن المجتمع، كما اأنها تقتحم 
جميع المجالت التي بها يتعزز دور ال�سلطة في الدولة)1(.

 ومم���ا ينبغي التاأكيد عليه: اأن الق�ساء على انت�سار المخدرات في المملكة العربية ال�سعودية، 
والتخفي���ف من اآثاره���ا  يتطلب التو�سع  في نط���اق الجهود؛ لت�سمل م�ساهم���ة وم�ساركة جميع فئات 
وطبق���ات المجتمع وموؤ�س�ساته، باعتبار اأن مكافحة المخدرات  تُعد م�سوؤولية جميع اأفراد المجتمع؛ 

�سرورة  اأن الجميع �سيلحقه ال�سرر ب�سكل اأو باآخر من انت�سارها وتغلغلها في المجتمع)2(.
فالجه���ود الحكومي���ة لي�س���ت كافية عل���ى الإط���لاق لتحقيق النج���اح  في مكافحة ه���ذه الآفة 
الخطي���رة، م���ا لم ترافقها حمل���ة مجتمعية و�سعبية �ساملة ي�سهم فيها كل م���ن يقيم على اأر�س هذا 

البلد الطيب، كل بح�سب طاقته وو�سعه)3(.
 ولأج���ل الدور الفعال لموؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي في مكافحة المخدرات، والتوعية  
بمخاطره���ا واأ�سراره���ا اأكدت اللجنة الوطني���ة ال�سعودية لمكافحة المخ���درات، التي تاأ�س�ست عام 

1985م ومقرها الرئي�س مدينة الريا�س على اأن من اأهدافها:
-تعزي���ز الم�سارك���ة المجتمعي���ة لأف���راد المجتم���ع المدن���ي وموؤ�س�سات���ه في مج���ال مكافحة 

المخدرات.
-تحقي���ق التناغ���م والن�سجام وتن�سيق الجهود بين الجهات الحكومي���ة والأهلية ذات العلاقة 

بمكافحة المخدرات.
كما اأكدت على اأن من اخت�سا�سها: دعوة الموؤ�س�سات والجمعيات الأهلية العامة في المجتمع 
للم�سارك���ة م���ع اللجنة ف���ي و�سع الت�س���ورات وال�سيا�سات المتعلق���ة بمكافحة المخ���درات، وتحفيز 
ه���ذه الموؤ�س�سات ف���ي ممار�سة الأدوار الفاعلة في مجال التوعي���ة  والتعليم الوقائي، ومجال العلاج 
والتاأهي���ل والدعم الذاتي، وو�سع الأطر والمعايير التي تمكن لموؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي 

اأن ت�سارك في دعم اأن�سطة وبرامج مكافحة المخدرات)4(.

)1( ينظر: دور الموؤ�س�سات الجتماعية ال�سعودية من خلال ريادة الأعمال في التنمية المجتمعية وفقًا لروؤية 2030 د. منى محمد 
ال�سانع: �س392.

)2( مكافحة المخدرات م�سوؤولية م�ستركة، مقال بجريدة القت�سادية، الخمي�س 2/مايو 2013م.
/https://www.alwatan.com.sa3( وعي المجتمع وقود الحرب على المخدرات، مقال بجريدة الوطن بتاريخ:2023/5/19م(

/https://ar.wikipedia.org/wiki  4( اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات(
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 �لمطلب �لثالث: دور موؤ�س�س��ات �لمجتمع �لمدني �ل�س��عودي ف��ي مكافحة �لمخدر�ت وعلاج 
�آثارها في �سوء روؤية �لمملكة2030

تعتبر روؤية المملكة 2030خارطة لر�سم م�ستقبل ال�سعودية، وتحديد توجهاته، وبناء منطلقاته 
نح���و الريادة، ويمك���ن تعريف روؤية المملكة باأنه���ا: خطة ا�ستراتيجية بعيدة الم���دى، تبناها الأمير 
محم���د ب���ن �سلمان اآل �سعود حفظ���ه الله، واأعلن عنها مجل�س ال�س���وؤون القت�سادية والتنمية في 25 
اأبري���ل 2016م، وتعتم���د الروؤية على ثلاث���ة محاور اأ�سا�سية وهي)مجتمع حي���وي له قيمه الرا�سخة، 

اقت�ساد مزدهر، وطن طموح()1(. 
كم���ا تُعتبر روؤي���ة المملكة العربية ال�سعودي���ة 2030 د�ستورًا للتنمية ال�سامل���ة والم�سُتدامة في 
الب���لاد، ويعد قط���اع مكافحة المخدرات اأح���د اأهم القطاع���ات الداعمة لتحقيق اأه���داف الروؤية، 
فالبيئ���ة العامرة والمجتمع الحيوي تمثل اأبرز اأولويات روؤية المملكة، ويُعول على موؤ�س�سات المجتمع 
المدن���ي  ال�سع���ودي في دع���م البيئة العام���رة والمجتمع الحيوي م���ن خلال رفع الوع���ي المجتمعي 

باأ�سرار المخدرات، وتوفير البرامج العلاجية ل�سحايا الإدمان)2(.
واإن روؤي���ة 2030 لتنطلق نحو التحقيق، والنتقال اإلى الواقع العملي عبر مجموعة من الركائز 
والأ�س����س، على راأ�سه���ا: الم�ساركة الفاعلة والبناءة من كل طوائف المجتم���ع وموؤ�س�ساته واأفراده،-

بغ����س النظر عن اأ�سكاله���م، اأو لغاتهم، اأو معتقداتهم-  في م�ساندة الدولة وتحمل الم�سوؤولية معها 
���ا التي تتعلق ب�سح���ة الإن�سان وعقله  تج���اه الق�ساي���ا المهمة التي تم����س �سلامة الجميع، وخ�سو�سً

وماله)3(.
فال���دور المجتمع���ي في مكافحة المخ���درات والتقليل م���ن اآثارها ل يقت�سر عل���ى الأفراد بل 
يمت���د اإلى الموؤ�س�سات والجمعي���ات المدنية والمجتمعية التي يمكنها اأن توا�س���ل فعالياتها التوعوية 
ب���لا انقطاع بهدف التعريف بمخاطر المخدرات على ال�سحة الفردية والأمن المجتمعي والوطني؛ 
لأن���ه طالما هناك ا�ستهداف فذلك يعن���ي األ تتوقف برامج وحملات التوعية، لأننا نحتاج اإلى وطن 
معافى من اأي احتمال لختراق اأو ظواهر �سلبية تنتهي اإلى الجريمة التي ت�سر بالفرد والمجتمع)4(.
 وتت�سح ملامح تاأ�سيل الروؤية للم�ساركة المجتمعية في مكافحة المخدرات وعلاج اآثارها في 

النقاط الآتية:
1-اأن الروؤي���ة تبداأ من المجتمع، واإليه تنتهي، فالمجتمع يمثّل المحور الأ�سا�سي لتحقيق روؤية 

)1( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�11.
)2( ممكنات التميز الموؤ�س�سي في قطاع مكافحة المخدرات وفقا لروؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030، جعفر اأحمد عبد الكريم، 

المجلة العربية للدرا�سات الأمنية، جامعة نايف للعلوم الأمنية،�س�17�، المجلد)37(، ال�سنة:2021م.
)3( وعي طلبة جامعة تبوك بمبداأ التعاي�س الح�ساري مع الآخرين في �سوء روؤية 2030 ومن منظور تعاليم الدين الإ�سلامي، د. 

خلف محمد الح�سين واآخرين: �س��69 مجلة درا�سات في التعليم العالي، جامعة اأ�سيوط، عدد يونيو 2022م
/https://www.alyaum.com 4( الدور المجتمعي في مكافحة المخدرات، مقال بجريدة اليوم، تاريخ 2019/11/13م(
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المملك���ة العربي���ة ال�سعودية، ويعد القاعدة ال�سلب���ة للازدهار القت�سادي ال���ذي يقوم على عواتق 
الأ�سح���اء)1(، ولي�س م���ن �سك اأن المخدرات خطر يهدد نجاح المملكة في تحقيق روؤيتها فكان ل بد 

من تكاتف الجميع لمواجهة هذه الآفة.  
2-اإن روؤية المملكة العربية ال�سعودية تعمل وتهدف اإلى  �سعادة المواطنين والمقيمين، وتجعل 
ذل���ك عل���ى راأ�س اأولوياتها، وتوؤكد عل���ى اأن �سعادتهم ل تتم دون اكتمال �سحته���م البدنية والنف�سية 
والجتماعي���ة)2(، ول �سع���ادة لمجتم���ع تنت�سر فيه اآفة المخدرات، ولذا ل بد م���ن اأن تقوم موؤ�س�سات 
المجتمع المدني بواجبها التوعوي والميداني متكاتفة مع الحكومة في مواجهة هذا ال�سر الم�ستطير.

3-عملت روؤية 2030 على تو�سيع نطاق القطاع غير الربحي من الموؤ�س�سات والهيئات، و�سعت 
ب���كل ال�سب���ل اإلى تطوير الأنظمة واللوائ���ح اللازمة حتى تتمكن من الم�سارك���ة الفاعلة في النهو�س 
به���ذة الدولة العظيم���ة، بل عملت الروؤية على توجي���ه الدعم الحكومي اإلى البرام���ج التي تقوم بها 
الموؤ�س�س���ات غير الربحي���ة، ب�سرط اأن تكون ذات اأث���ر اجتماعي فعال وملمو����س، و�سعت الروؤية في 
بنوده���ا اإلى العمل على تدريب العاملين في القطاع غي���ر الربحي، وت�سجيع المتطوعين فيه؛ ليقوم 
بدوره الفعال في تحمل الم�سوؤولية الجتماعية)3(، وهذا يفتح المجال وا�سعاً اأمام منظمات المجتمع 

المدني ال�سعودي لتقوم بدورها المنوط في مواجهة المخدرات.
4-كما ت�سعى روؤية 2030 اإلى  العمل على تعزيز التوا�سل والتكامل بين القطاع غير الربحي، 
والموؤ�س�س���ات المدني���ة والأجهزة الحكومي���ة، والتو�سع في بناء قطاع اأعم���ال ل يكتفي بالو�سول اإلى 

الأرباح المالية فح�سب، بل ي�سهم في النهو�س بمجتمعه ووطنه  ويقوم بم�سوؤوليته الجتماعية)4(. 
5-وته���دف الروؤي���ة اإلى تحقيق جودة الحياة التي ل يمك���ن اأن تتحق اأبداً اإل من خلال النمط 
ال�سحّ���ي ال�سلي���م والمت���وازن، ول يمك���ن للدول���ة اأن تحقق ذلك بمفرده���ا بل ل بد م���ن الم�ساركة 
المجتمعية في هذا الهدف النبيل، ولذا تعمل حكومة المملكة العربية ال�سعودية  جنباً اإلى جنب مع 
القط���اع غير الربحي )موؤ�س�سات المجتمع المدني(  وعب���ر ال�سراكة مع القطاع الخا�س على توفير 
فر����س التدريب والتاأهيل اللازم ل���كل اأفراد المجتمع التي  تمكّنهم من اللتحاق ب�سوق العمل)5( ول 

�سك اأن فر�س التاأهيل والتدريب يدخل فيها  المتعافي من المخدرات دخولً اأولياً.
6-عمل���ت  روؤي���ة 2030 على فتح المجال ليقوم الجميع ب���دوره تجاه مجتمعه الذي يعي�س على 
اأر�س���ه، ويتمت���ع بخيراته، ولذلك ن�ست عل���ى اأن الدولة �ست�ستمع اإلى اآراء الجمي���ع، واأنها تريد من 
الجمي���ع االتفاع���ل والمبادرة عبر م�ساركتن���ا بالآراء والمقترحات التي �ستعم���ل  اأجهزة الدولة على 

)1( �سروؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�13.
)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�22.
)3( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�69.

)4( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�68، �س�73.
)5( ينظر: روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�22، �س�29.
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درا�سته���ا والعم���ل على ال�ستفادة منها، حتى ي�سل هذا الوطن اإل���ى  تحقيق التطلعات والآمال التي 
ي�سبو اإليها)1(.

7- وف���ي الجمل���ة: فالوط���ن الذي تن�س���ده روؤية 2030 ل يكتم���ل اإل بتكام���ل الأدوار، فلدى كل 
م���ن هذه الدولة الكريم���ة اأدوار يوؤديها، �س���واء كان عاملًا في القطاع الحكوم���ي اأو الخا�س اأو غير 
الربحي) موؤ�س�سات المجتمع المدني(،  ولذلك ن�ست الروؤية على اأن هناك م�سوؤوليات عديدة تجاه 
وطنن���ا ومجتمعنا واأ�سرنا وتجاه اأنف�سنا كذلك. واأن على الجمي���ع اأن يعمل جاهداً لزدهار و�سلامة 

الوطن الذي نن�سده)2(..
واإن ه���ذه العناي���ة م���ن را�سمي خريط���ة روؤية المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة 2030 بالم�ساركة 
المجتمعي���ة وتعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتمع المدني ليفتح الباب وا�سع���اً اأمام تلك المنظمات حتى 
تقوم بواجبها في م�ساندة الدولة في جميع الق�سايا، وعلى راأ�س الأولويات التي ينبغي اأن توجه اإليها 

جهود تلك الموؤ�س�سات مكافحة المخدرات وعلاج مخاطرها واآثارها.
 �لمطلب �لر�بع: دور موؤ�س�س��ات �لمجتمع �لمدني �ل�س��عودي ف��ي مكافحة �لمخدر�ت وعلاج 

�آثارها في �سوء �لقو�نين و�لاأنظمة �ل�سعودية
لق���د حر�ست المملكة العربي���ة ال�سعودية منذ تاأ�سي�سها اإلى الآن عل���ى حفظ ال�سحة العامة، 
والعم���ل عل���ى الت�سدي لأي خلل يتطرق اإليها؛ اإيماناً من القائمين على اأمر هذه الدولة باأن ال�سحة 
ه���ي الكنز المدخر، كما اأن �سلام���ة الإن�سان اأ�سا�س القت�ساد الق���وي، ومنطلق النهو�س لأي تقدم 
ح�ساري، ولذا �سنت المملكة العربية ال�سعودية الكثير من الت�سريعات والأنظمة الرادعة والم�سجعة 
ف���ي اآن واح���د، والهادفة اإلى الحفاظ على �سحة الإن�سان، ومن���ع اأي �سكل من اأ�سكال التعدي عليها، 
والملف���ت للنظر في تلك الت�سريعات والأنظمة: اأنها جعلت  حجر الأ�سا�س في الحفاظ على ال�سحة 
هو الم�ساركة المجتمعية وقيام كل من المواطن والمقيم  بدوره في تحقيق هذا الجانب، والت�سدي 
ل���كل ما يهدده؛ اإيماناً من الم�سرع ال�سعودي ب���اأن الإن�سان هو محور النهو�س، وركيزة الت�سدي لأي 
ف�س���اد، ول���ذا لم تخل الت�سريع���ات ال�سعودية من التاأكيد على حفظ ال�سح���ة والت�سدي لما يهددها 
ع���ن طريق تكاتف المجتمع اأف���راده وموؤ�س�ساته بجانب الحكومة في الت�س���دي للمخاطر التي تهدد 
�سح���ة الإن�س���ان الذي عليه تق���وم النه�سة والح�س���ارة، وعلى راأ�س تلك المخاط���ر المخدرات ذلك 
الخط���ر الفتاك بالإن�سان والمال والمجتمع، ولنقف مع اأه���م القوانين والأنظمة ال�سعودية المتعلقة 

بهذا ال�سدد:
1-النظام الأ�سا�س للحكم:

تن�س المادة الحادية والثلاثون من النظام الأ�سا�سي للحكم ال�سعودي، ال�سادر برقم)اأ/9(، 

)1( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�68، �س�61.

)2( روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030:�س�68، �س�68.
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وتاري���خ )1412/8/27ه��( في عهد الملك فهد بن عبد العزيز اآل �سعود رحمه الله، على اأن الدولة 
تعن���ى بال�سحة العامة، وتوفي���ر الرعاية ال�سحية لكل مواطن)1(، وبرغم اإهم���ال النظام الأ�سا�سي 
للحك���م الن�س على دور الم�ساركة المجتمعية في القيام بدوره���ا في الحفاظ على ال�سحة العامة، 
علاج���اً ووقاية، وتوعية وتاأهي���لًا، اإل اأن هذه المادة تمكن لكل موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي 
التح���رك والنطلاق بفاعلية م�ساندة للدولة في م�سوؤوليتها عن ال�سحة، تلك الم�سوؤولية التي تجعل 
الدول���ة ت�سع���د باأية جهود يقوم بها اأف���راد المجتمع المدني، بل �ستقدم ل���ه التعزيزات والت�سهيلات 
اللازم���ة في �سبي���ل تحقيق ما يرجو، واإذا تعلق الأمر بمكافحة المخ���درات والت�سدي لعلاجها فاإن 

الدولة تثمن كل جهد يقدم، من الموؤ�س�سات اأو الأفراد.
2-نظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية:

يح���اول الم�س���رع ال�سع���ودي في نظ���ام مكافح���ة المخ���درات والموؤث���رات العقلي���ة -ال�سادر 
برق���م)م/39( وتاريخ)1426/7/8ه�.( في عهد الملك عبد الله ب���ن عبد العزيز اآل �سعود حفظه 
الله- اأن يبي���ن كل م���ا يتعلق بالمخدرات من حيث المفاهيم، والم���واد المندرجة تحت المخدرات، 
والعقوب���ات، والجه���ات المخت�سة اإلى غير ذلك م���ن م�سائل وق�سايا كا�سف���ة ورادعة، ومحفزة في 
الت�س���دي لخط���ر المخ���درات ومروجيها والمتعاوني���ن والمت�سترين عن ذلك الج���رم ال�سنيع داخل 
المملك���ة اأو خارجه���ا، وبرغ���م �سمولية هذا النظام و�سعة مح���اوره، اإل اأن الم�س���رع لم يتعر�س فيه 
لدور المواطنين وموؤ�س�سات المجتمع في مكافحة جرائم المخدرات وم�ساركتهم في علاج الإدمان 
والتخل����س من اآث���اره، ولي�س ذلك بعيب في النظام؛ لأن الم�سرع ن�س ف���ي المادة التا�سعة وال�ستين 
على اأن  تقوم وزارة الداخلية بالتعاون مع وزارة العدل وال�سحة على اإعداد اللائحة التنفيذية لهذا 
القانون خلال مائة وثمانين يوماً من ن�سر هذا القانون)2(، و في اللائحة التنفيذية التي تعد مكملة 
لهذا القانون تاأكيد على دور منظمات المجتمع المدني في مكافحة المخدرات والتقليل من اآثارها.

3- اللائحة التنفيذية لنظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية:
لق���د حر����س الم�سرع ال�سع���ودي في و�سع���ه للائح���ة التنفيذية لنظ���ام مكافح���ة المخدرات 
والموؤث���رات العقلية ال�سادرة عن مجل�س ال���وزراء، برقم)201( وتاري���خ)1431/6/10ه( على اأن 
يكون للمجتمع المدني دور في مكافحة المخدرات: ففي الفقرة الثانية من المادة الثالثة والثلاثين 
م���ن اللائحة المعنية بت�سكي���ل لجنة  لمكافحة المخدرات: ت�سمل اللجنة ف���ي ع�سويتها مندوب من 
وزارة ال�س���وؤون الجتماعية)3( ومن المعلوم اأن وزارة ال�سوؤون الجتماعية تعتبر المظلة الكبيرة التي 
تتنظم تحتها اأكثر موؤ�س�سات المجتمع المدني المعنية بمحاربة المخدرات، كما ت�سجع المادة الثانية 

)1( النظام الأ�سا�سي للحكم في ال�سعودية:�س�14،ط/1412ه��.
)2( نظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية:�س�29،ط/1426ه��.

)3( اللائحة التنفيذية لنظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية:�س�30،ط/1431ه��.
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والثلاثي���ن من نف�س اللائحة على الإبلاغ عن مدمني المخدرات حتى يتم اإيداعهم الم�سحات قبل 
تفاقم الأمر لديهم)1(.

5-تنظيم اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات:
يعتب���ر تنظي���م اللجن���ة الوطني���ة لمكافح���ة المخ���درات ال�سادر ع���ن مجل�س ال���وزراء بقرار 
رق���م)119( وتاري���خ )1430/4/19ه( ه���و الذي فتح المج���ال وا�سعاً لمنظم���ات المجتمع المدني 

واإبراز دورها في الوقوف اإلى جانب الدولة في الت�سدي لآفة المخدرات وعلاج اآثارها:
ففي المادة الثالثة  اأن من الأهداف التي ت�سعى اللجنة اإلى تحقيقها:

- تحقي���ق التناغم والن�سجام وتن�سيق الجهود بين الجه���ات الحكومية والأهلية ذات العلاقة 
بمكافحة المخدرات.

- تعزي���ز الم�سارك���ة التطوعي���ة لأف���راد المجتم���ع المدن���ي وموؤ�س�سات���ه في مج���ال مكافحة 
المخدرات)2(.

وفي المادة ال�ساد�سة من اخت�سا�سات اللجنة ما يلي:
- التن�سي���ق والمتابع���ة مع الأجهزة الأمنية فيم���ا يتعلق بتنفيذ الخط���ط والبرامج المر�سومة 
لمكافح���ة المخدرات، لتحقيق التراب���ط والتكامل بين اأعمالها، وتنظيم جه���ود الجهات الحكومية 

والأهلية في هذا المجال.
- دع���م المهتمي���ن والمخت�سي���ن وتوجيهه���م لعمل الدرا�س���ات والبحوث في مج���ال مكافحة 

المخدرات.
- دع���وة الموؤ�س�سات والجمعي���ات الأهلية العاملة في المجتم���ع للم�ساركة مع اللجنة في و�سع 
ت�سور لل�سيا�س���ات وال�ستراتيجيات المتعلق���ة بمكافحة المخدرات وتحفيزها عل���ى ممار�سة اأدوار 
محددة في مجال التوعية والتعليم الوقائي ومجال العلاج والتاأهيل والدعم الذاتي، اأو اأي دور اآخر 

ترى اللجنة اأنه يمكن اأن تكله اإليهم.
- دع���م الجهات المعنية وم�ساركتها في عقد الندوات واللقاءات العلمية حول اأحدث اأ�ساليب 
التوعية والعلاج والتاأهيل الم�ستخدمة في هذا المجال، واإقامة المعار�س المتخ�س�سة للتركيز على 
ظاه���رة الإدمان و�سوء ا�ستخ���دام العقاقير الطبية، لرفع م�ستوى الوعي لدى جميع فئات المجتمع-

م���ع احتفاظ اللجنة باأداء الن�ساطات والبرام���ج في مجال التوعية والتعليم الوقائي، وبرامج الدعم 
الذاتي للمتعافين، اإلى جانب الأجهزة المعنية الأخرى ال�سريكة في هذا المجال.

- و�س���ع الأطر والمعايير للمج���الت التي يمكن لموؤ�س�سات المجتم���ع المدني اأن ت�سارك فيها 

)1( اللائحة التنفيذية لنظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية:�س�28،ط/1431ه��.
)2( تنظيم اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات:�س�3،ط/1430ه��
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لدعم اأن�سطة وبرامج مكافحة المخدرات.
-دع���م التو�سع في اإن�س���اء الم�سحات العلاجي���ة الحكومية والأهلي���ة المتخ�س�سة في علاج 

الإدمان.
- قبول التبرعات والهبات التي تقدمها الموؤ�س�سات والأفراد اإلى �سندوق الدعم والتاأهيل)1(.

وبراأي���ي اأن هذه الأه���داف والخت�سا�سات الت���ي و�سعها الم�سرع ال�سع���ودي توؤكد على الدور 
الق���وي الفاعل الذي يقوم ب���ه موؤ�س�سات المجتمع المدني ال�سعودي ف���ي مكافحة المخدرات وعلاج 
اآثارها، كما اأنها تحمل تلك المنظمات م�سوؤولية كبيرة في القيام بالواجب الملقى عليها بخ�سو�س 

هذا ال�ساأن. 
5- كما تنه�س المديرية العامة لمكافحة المخدرات بالتعاون مع الجهات الحكومية والخا�سة 
والقطاع غير الربحي، بمنظومة اأعمالها موظفة البرامج التوعوية المتنوعة بين عقد المحا�سرات 
وتنظي���م المعار�س، وعر�س الر�سائ���ل التثقيفية بمختلف الو�سائل المق���روءة والمرئية والم�سموعة 
لتكوي���ن الوع���ي الجتماعي لدى اأفراد المجتم���ع كافة، وتفعيل الإعلام الرقم���ي الجديد ومن�سات 
التوا�س���ل الجتماع���ي للو�س���ول لأكبر �سريحة م���ن المجتمع؛ للتعري���ف باأ�سرار المخ���درات و�سبل 
الوقاي���ة منها، كما ت�ستثمر المديري���ة العامة لمكافحة المخدرات بالتعاون م���ع موؤ�س�سات المجتمع 
المدن���ي عقد حلقات نقا�سية ت�سم مخت�سين من الجهات الحكومية التعليمية والعلاجية والتنموية 
وغيرها م���ن الجهات ذات العلاقة بم�ساركة من الجامعات والجمعي���ات المعنية بالتاأهيل والتوعية 
م���ن المخدرات من اأجل اإيج���اد تكامل وطني فعال لمواجهة م�سكلة المخ���درات وبحث �سبل تطوير 

التعاون والتن�سيق �سمن اإطار ال�ستراتيجية الوطنية لمكافحة المخدرات)2(. 

)1( تنظيم اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات:�س�6 وبعدها،ط/1430ه��
)2( المملكة ومكافحة المخدرات. جهود حثيثة لتعزيز ح�سانة المجتمع ودعم للجهود الدولية لمحاربة تلك الآفة مقال بوكالة 

/https://www.spa.gov.sa 1442 /11/16 الأنباء ال�سعودية تاريخ
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 �لمطلب �لخام�ص: ت�سور مقترح حول  �سبل تعزيز دور موؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني �ل�سعودي 
في مكافحة �لمخدر�ت في �لم�ستقبل

وف���ي �سوء ما �سبق، وم���ا ت�سببه المخدرات من خطورة بالغة في وقتن���ا الحا�سر، على الفرد 
والمجتم���ع، نق���دم هذا الت�س���ور؛ لتعزي���ز دور موؤ�س�سات المجتم���ع المدني ال�سع���ودي في مكافحة 

المخدرات في الم�ستقبل، ويمكن تلخي�س الت�سور المقترح في البنود الآتية:
1-العمل على ت�سمين الق�سايا المتعلقة بالم�ساركة المجتمعية-وخ�سو�ساً ما يتعلق بمكافحة 
المخ���درات-  في البرام���ج التعليمية في جميع مراح���ل التعليم، الجامعي وما قبل���ه، وذلك باإقرار 
مناهج درا�سية تعزز وتن�سر ثقافة دور المواطن ال�سعودي وموؤ�س�سات المجتمع في تحمل الم�سوؤولية 
بج���وار الدول���ة، وتوؤ�س���ل لوجوب الم�سارك���ة المجتمعية في الت�س���دي لأي ف�ساد يتط���رق اإلى �سحة 

الإن�سان وعقله وماله.
2- دع���م وت�سجيع الأبح���اث العلمية الهادفة اإل���ى تعزيز دور موؤ�س�س���ات المجتمع المدني في 
مكافح���ة المخدرات، وتاأ�سيل �سبل المكافحة، واإبراز اأهم مخاطر المخدرات على الجانب الفردي 

والجماعي، والنف�سي، وال�سحي، والديني.
3-اأن تقوم و�سائل الإعلام بدورها في ن�سر ثقافة الم�ساركة المجتمعية، وتوعية كل من يقيم 
على اأر�س هذا البلد المبارك بم�سوؤوليته تجاه هذه الآفة الخطيرة، بحيث تكون هذه الق�سية محوراً 

اأ�سا�سياً تتناوله و�سائل الإعلام يومياً، بطريقة اأو باأخرى.
4-العمل على ال�ستفادة من خبرات الدول والمنظمات الدولية المعنية بمكافحة المخدرات، 
واط���لاع  جميع موؤ�س�سات المجتمع المدن���ي ال�سعودي، وجميع طوائف المجتمع بهذه الخبرات حتى 

ي�ستفيد المواطن والمقيم منها، فيكون عن�سراً فاعلًا في محاربة تلك الآفة.
5- العم���ل على تدعيم موؤ�س�س���ات المجتمع المدني بعنا�سر ب�سري���ة ذات كفاءة عالية بحيث 
تتمك���ن من التوا�سل مع الجمهور باحترافية تو�سل اإلى بيان مخاطر المخدرات، وتعزز م�ساركة كل 

طوائف المجتمع في الت�سدي لذلك الخطر الم�ستطير �سره.
6- �س���رورة مراجع���ة القوانين والأنظمة لإف�ساح المجال الأو�س���ع لمنظمات المجتمع المدني 

حتى تقوم بواجبها في مكافحة تلك الآفة والتقليل من مخاطرها.
7-العمل على عق���د الندوات والمحا�سرات الم�ستمرة لجميع قطاع���ات وموؤ�س�سات المجتمع 
المدني لزيادة وعيهم بمخاطر المخدرات، و�سبل مواجهتها، واآليات التقليل من اآثارها، ومخاطرها.

8-اإن�س���اء هيئ���ات لموؤ�س�سات المجتمع المدن���ي، بمراكز مكافحة المخ���درات في جميع مدن 
المملك���ة تك���ون وظيفتها رفع الوعي ل���دى الجمهور باأ�س���رار المخدرات، وطرق الع���لاج منها، كما 

ت�ساعد في التوا�سل مع جميع فئات المجتمع الراغبة في الم�ساركة في الت�سدي لتلك الآفة.
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9-العم���ل على تكريم واإظه���ار الموؤ�س�سات التي اأ�سهمت بدور فعال ف���ي مكافحة المخدرات، 
والتقليل من اآثارها؛ حتى تكون قدوة ومثالً يحتذى به من غيرها من الموؤ�س�سات والأفراد.

�سكروتقدير:
يتق���دم فريق الدرا�سة بخال�س ال�سك���ر لعمادة البحث والدرا�سات العلي���ا بجامعة تبوك على 

 )S - 1444 - 0006)دعمها )العلمي والمادي( بالمنحة البحثية رقم
�لخاتمة

لقد تو�سل الباحثان اإلى عدد من النتائج من اأهمها:
1-اأن المخدرات هي كل مادة ينتج عن تعاطيها فقدان جزئي، اأو كلي للاإدراك ب�سفة موؤقتة، 

وتحدث فتورًا في الج�سم خلال فترة تاأثيرها.
2- للمخدرات اأ�سرار كثيرة تدمر الج�سد، وتف�سد الأ�سر، وتنهك الدول.

3- اأن ال�سراكة بين  منظمات المجتمع المدني  والدولة بمثابة الم�سوؤولية المتبادلة واللتزام 
الجاد بين الأطراف المعنية ب�سياغة وتنفيذ مجموعة من الأهداف.

4- اأن الق�س���اء عل���ى انت�س���ار المخ���درات ف���ي المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة، والتخفيف من 
اآثاره���ا  يتطلب التو�سع في نطاق الجه���ود؛ لت�سمل م�ساهمة وم�ساركة جميع فئات وطبقات المجتمع 

وموؤ�س�ساته.
5- اأن روؤي���ة المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة 2030 تنطلق نح���و التحقيق، والنتق���ال اإلى الواقع 
العمل���ي عبر مجموعة من الركائز والأ�س�س، على راأ�سها: الم�ساركة الفاعلة والبناءة من كل طوائف 

المجتمع وموؤ�س�ساته واأفراده.
6- اأنه قد حر�س الم�سرع ال�سعودي في و�سعه القوانين والأنظمة المتعلقة بمكافحة المخدرات 

والحد من اأخطارها على اأن يكون للمجتمع المدني دوره الفعال في  مواجهة تلك الآفة.
�لم�سادر و�لمر�جع

1-تنظيم اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات، ط/1430ه��.
2-دور الموؤ�س�س���ات التربوية في الوقاية من المخدرات، د/ن�سرين فوؤاد �سرقي، بحث من�سور 

في الموؤتمر العلمي ال�سنوي )يوم ال�سحة النف�سية(، جامعة بغداد، اأكتوبر،2018م.
3-دور موؤ�س�س���ات المجتمع المدني في تحقيق التنمية الجتماعية لل�سباب ال�سعودي في �سوء 
روؤية المملكة 2030، د/م�سطفى محمد قا�سم، غانم �سعد الغانم، درا�سات في الخدمة الجتماعية 

والعلوم الإن�سانية، المجلد)46( ال�سنة 2019م.
4-دور الموؤ�س�سات الجتماعية ال�سعودية من خلال ريادة الأعمال في التنمية المجتمعية وفقًا 
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لروؤي���ة 2030 د. منى محم���د ال�سانع، مجلة اأبحاث كلي���ة التربية الأ�سا�سي���ة، المجلد 19، العدد 1  
ل�سنة 2023م.

5-ال���دور المجتمعي في مكافحة المخ���درات، مقال بجريدة اليوم، تاري���خ 2019/11/13م 
/https://www.alyaum.com

6-روؤية المملكة العربية ال�سعودية 2030.
7-ر�سائل الإ�سلاح ودعائم البناء الأخلاقي والح�ساري في الإ�سلام، د/ م�سعد عبد ال�سلام 

عبد الخالق، المكتبة الأزهرية للتراث، القاهرة، ط2024/1م.
8-ال�سراك���ة بي���ن المنظم���ات الحكومي���ة والتطوعي���ة للوقاية م���ن المخدرات ف���ي المجتمع 
ال�سع���ودي، عب���د الرحم���ن عب���د الله علي، مجل���ة العل���وم القانوني���ة وال�سيا�سية، الجمعي���ة العلمية 

للدرا�سات ال�ستراتيجية، العدد)2( ال�سنة:2021م.
9-اللائحة التنفيذية لنظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية، ط/1431ه��.

10-ل�سان العرب لبن منظور الم�سري، دار �سادر، بيروت، ط1414/3ه�.
/https://ar.wikipedia.org/wiki  11-اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات

12-مكافح���ة المخ���درات م�سوؤولية م�ستركة، مق���ال بجريدة القت�سادي���ة، الخمي�س 2/مايو 
2013م.

13- مجلة التبيان، ت�سدرها الجمعية ال�سرعية بم�سر، العدد الحادي والخم�سون.
14-المخ���درات في القراآن الكريم وال�سنة المطه���رة، اأ د : حمودة محمد داود، بحث من�سور 

بحولية كلية الدرا�سات الإ�سلامية العربية بالقاهرة، العدد الرابع، ال�سنة)1986م(.
15- المخدرات خطر دائم د. محمد نزار الدقر، بدون طبعة ول تاريخ.

16-المخدرات اأوهام، اأخطار، حقائق، �سادر عن المجل�س القومي لمكافحة وعلاج الإدمان 
بم�سر، ط2000/4م.

17-ممكن���ات التمي���ز الموؤ�س�سي في قطاع مكافح���ة المخدرات وفقاً لروؤي���ة المملكة العربية 
ال�سعودي���ة 2030، جعفر اأحمد عبد الكريم، المجلة العربية للدرا�سات الأمنية، جامعة نايف للعلوم 

الأمنية، المجلد)37(، ال�سنة:2021م.
18-المملك���ة ومكافح���ة المخدرات. جه���ود حثيثة لتعزي���ز ح�سانة المجتم���ع ودعم للجهود 
https://www. 1442 /11/16 الدولي���ة لمحاربة تلك الآفة، مقال بوكال���ة الأنباء ال�سعودية تاريخ

spa.gov.sa

19-نظام مكافحة المخدرات والموؤثرات العقلية، ط/1426ه��.
20- النظام الأ�سا�سي للحكم في ال�سعودية، ط/1412ه��.
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21-وع���ي طلب���ة جامعة تبوك بمب���داأ التعاي�س الح�س���اري مع الآخرين في �س���وء روؤية 2030 
وم���ن منظور تعاليم الدين الإ�سلامي، د. خلف محمد الح�سين واآخرين، مجلة درا�سات في التعليم 

العالي، جامعة اأ�سيوط، عدد يونيو 2022م
22-وعي المجتمع وقود الحرب على المخدرات، مقال بجريدة الوطن 

/https://www.alwatan.com.saبتاريخ:2023/5/19م
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